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Bu arastirma, universite 6grencilerinin 6z-yetkinlik inanci ve psikolojik dayanikhlik
ile yasam Kkaliteleri arasindaki iligkinin kultire bagh olarak incelenmesi amaciyla
yapilan iliskisel bir calismadir. Bu degigkenlerin yagsam Kkalitesi Uzerindeki
etkilerinin incelenmesinin yani sira, arastirmada Frisch’in Yasam Kalitesi
Envanterinin Turkce ve Farsga uyarlamalari yapiimistir. Arastirmanin katihmcilari,
2016-2017 dgretim yilinda Iranda Tabriz Azad Universitesinde égrenim géren 229
(%55.4) kadin ve 184 (%44.6) erkek olmak Uzere toplam 413 lisans dgdrencisinden
ve Tlrkiye'de Hacettepe Universitesinde dgrenim géren 295 (%57.7) kadin ve 216
(%42.3) erkek olmak Uzere toplam 511 lisans 6grencisinden olugsmaktadir (toplam
924; %56’si Turk ve %44’0 Iranli).

Arastirmanin verileri Sherer ve arkadaslari (1982) tarafindan gelistirilen Yildirim ve
ilhan (2010) tarafindan Tirkge'ye ve Barati Bakhtiyari (1997) tarafindan Farscaya
uyarlanan Genel Oz-yetkinlik inanglar Olgegi (GOYO), Connor ve Davidson (2003)
tarafindan gelistirilen ve Karairmak (2007) tarafindan Turkge'ye ve Besharat ve
ark.(2008) tarafindan da Farsgaya uyarlanan Psikolojik Dayaniklilik Olgegi (PDO)
ile Frisch (1992) tarafindan geligtirlen ve arastirmaci tarafindan Farsca ve
Tarkge'ye uyarlanan Yasam Kalitesi Envanteri (YKE) katihmcilara uygulanarak
elde edilmistir. Buna ek olarak, 6grencilerin demografik 6zelliklerine iligkin bilgi
toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formundan

yararlaniimigtir.

Arastirmanin ilk asamasinda Frisch (1992) tarafindan geligtirilen Yasam Kalitesi
Envanterinin uyarlama calismasi tamamlanmistir. Bu kapsamda ingilizceden
Turkge'ye ve Farsga'ya ceviriler yapiimig, dil esdegerligini test etmek amaciyla
uzman kanilari alinmis, ingilizce égretmenligi son sinif ddrencilerine iki hafta
aralikla ingilizce - Farsga ve ingilizce -Tlrkge Formlar uygulanmistir (iki grup igin
de korelasyonlar r=.96 bulunmustur). Envanterin Turkge ve Farsga formlarindan
elde edilen veriler Uzerinde dogrulayici faktdér analizi yapilmig; kuramsal tek

boyutlu model tarafindan acgiklanan faktor yakleri Tirk drneklem igin.25 ile.70
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arasinda bulunmustur. Faktorun maddelerde acikladigi ortalama varyans
(AVE).29'dur. Bilesik guvenirlik (CR) katsayisi.86, Cronbach alfa katsayisi.85'tir.
Duzeltiimis madde toplam korelasyon katsayilarinin.26 ile.60 arasinda oldugu
tespit edilmigtir. Envanterin Farsca Formundan elde edilen Olgumler
incelendiginde, tek boyutlu model tarafindan aciklanan faktor yuklerinin.38 ile.55
arasinda oldugu gozlemlenmigtir. Faktorin maddelerde acgikladigi ortalama
varyans.23’tir. Bilesik guvenirlik katsayisi.83, Cronbach alfa katsayisi.83'tlr.
Duzeltiimis madde toplam korelasyon katsayilari ise.34 ile.48 arasindadir. Turk ve
Iran 6rneklemlerinden elde edilen Slgiimlerin degismezIligi (yanh olup olmadigr),
ardisik model testleriyle (loose cross validation, configural, metric, scalar
invariances) incelenmis; iki grupta da kuramsal modelin veri setindeki iliskileri
denk duzeyde acikladigi gorulmustar. Ayrica iki grubun ortalamalari
karsilastiriimig, iranli égrencilerin YKE puan ortalamasinin Tirk égrencilerinkinden

daha yuksek oldugu saptanmistir (ts22= 5.55; p<.05).

Arastirmanin degiskenleri [klltir (moderatdr), 6z-yetkinlik (bagimsiz degisken),
psikolojik dayaniklilik (mediator) ve yasam kalitesi (bagimli degisken)] arasindaki
Pearson korelasyon katsayilari pozitif yonde olup, istatistiksel bakimdan 6nemli
bulunmustur. Ayrica degiskenler arasi iligkilerin 6ngoérilen model kapsaminda ne
derece aciklanabildigini incelemek amaciyla verilere durumsal arabulucu
(moderated mediation) test uygulanmis; coklu regresyon analiz sonuglari 6z
yetkinlik ve kultir degiskenlerinin psikolojik dayanikhlik puanlarindaki varyansin
%23’'Uni (R? =.23, Fge15= 118.92, p<.00), yasam kalitesi puanlarindaki varyansin
ise %12’sini acikladigini gostermistir (R? =.12, Feo6= 65.87, p<.00). Diger
sonuglara gore, 6z yetkinlik yasam kalitesini artirmaktadir. Oz-yetkinlik ayrica
psikolojik dayaniklihgi artirmakta, o da yasam kalitesini ylUkseltmektedir. Diger
taraftan psikolojik dayanikhlik Gzerinde 6z-yetkinligin etkisi, kulture bagh olarak

farkhlik gostermektedir. Bu dolayl etki Turk érneklemde daha yuksektir.

Anahtar soézcukler: Yasam kalitesi, 6z-yetkinlik inanglari, psikolojik dayaniklilik,

universite 6grencileri.

Danisman: Dog. Dr. Arif Ozer, Hacettepe Universitesi, Egitim Blimleri Anabilim
Dali, Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Bilim Dall
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ABSTRACT

This is a predictive research correlational study to investigate the relationship
between the quality of life, self-efficacy beliefs and psychological resilience
depending on the culture of university students. In addition, to examine the effects
of these variables on the quality of life, Frisch's quality of life inventory has been
adapted for Iran and Turkey and cross-cultural comparisons were also made
between the two countries. Participants of the study consisted of 413
undergraduate students, 229 (55.4%) female and 184 (44.6%) male students
studying in Iranian Tabriz Azad University and 511 undergraduate students 295
(57.7%) female and 216 (42.3%) male in Turkey at Hacettepe University who is
studying during the 2016-2017 academic year (total 924 students; 56% are

Turkish and 44% are Iranian).

The self efficacy beliefs levels of the students were measured by the "General
Self-efficacy beliefs scale" developed by Sherer et al. (1982) and adapted to
Turkish by Yildirnm and ilhan (2010) and adapted to Persian by Bakhtiyari Barati
(1998), the resilience levels measured by "Connor and Davidson Resilience
Scale" developed by Connor and Davidson (2003) and adapted to Turkish by
Karairmak (2007) and adapted to Persian by Besarat et al.(2008) and the Quality
of Life levels measured by "Quality of Life Inventory" developed by Frisch (1992)
and adapted to Turkish and Persian by researcher. Also, a personal information
form is used in order to collect demographic characteristics of the participants.

In the first stage of this study, quality of life inventory was applied to two groups of
university students to adapt to the Persian and Turkish language. In order to test
the language equivalence of the scale, English-Persian and English-Turkish Forms
were applied to students in the English language-teaching department at intervals
of two weeks. Positive and statistically significant correlations were found between
the scores obtained from English-Persian and English-Turkish Forms (r=.96). The
factor loadings explained by the theoretical one-dimensional model as a result of
the confirmatory factor analysis applied to the data obtained from the Turkish Form
of QOLI are between.25 and.70. The mean variance (AVE) the factor explained in
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the items was.29.The composite reliability (CR) coefficient is.86. The Cronbach
alpha internal consistency coefficient is.85; corrected item total correlation
coefficients are between.26 and.60. The factor loadings explained by the
theoretical one-dimensional model as a result of the confirmatory factor analysis
applied to the data obtained from the Persian Form of QOLI are between.38
and.55.The mean variance the factor explained in the items was.23. The
composite reliability coefficient is.83. The Cronbach alpha internal consistency
coefficient is.83; corrected item total correlation coefficients are between.34
and.48.

The invariance of the measurements (whether it is biased or not) obtained from
Turkish and Iranian samples was examined by sequential model tests (loose cross
validation, configural, metric, scalar invariances). In both groups, it was seen that
the theoretical model explained the relationship in the data set at the
approximately equivalent level. Moreover, the mean scores of two groups was
compared, and the mean of QOLI scores of Iranian students was higher than the
Turkish students (ts22= 5.55; p<.05).

Pearson's correlation coefficients between the variables of the research [culture
(moderator), self-efficacy (independent variable), resilience (mediator) and quality
of life (dependent variable)] are positive and statistically significant. In addition, the
moderated mediation test was applied to examine the extent to which relationships
between variables are explained within the envisaged model; multiple regression
analysis results showed that self-efficacy and culture variables explained 23% (R?
=.23, F@e15= 118.92, p<.00) of variance in resilience scores and 12% of variance
in quality of life scores (R? =.12, F,916= 65.87, p<.00). The indirect effect of self-
efficacy on quality of life is moderated by culture variable. According to the results,
Self- efficacy enhances the quality of life. Self- efficacy also increases resilience
and also increases quality of life. However, the effect of self- efficacy on resilience
varies depending on the culture, and this indirect effect is higher in Turkish
students as well.

Keywords: child abuse, child pornography, children, cyberbullying, Internet,

Internet addiction, pedophilia, teachers’ beliefs, threats

Advisor: Assoc.Prof. Arif Ozer (PhD), Hacettepe University, Department of
Educational Science, Division of Psychological Counseling and Guidence
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1. GIRIS

Bu bolumde, arastirmanin problemine ve problem durumuna iliskin tartigmalara
deginerek, arastirmanin amaci ve 6nemi, sayiltilari ve sinirhliklari ortaya koyulmus

ve temel kavramlarla ilgili tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

A. Camus “Insan, ne ise o olmayi reddeden tek yaratiktir.” demektedir (Cev. Yiicel,
2015). Dogadaki pek ¢ok canli, sadece yasamsal faaliyetlerini sirdirmek icin caba
gOstermekte ancak insanoglu yasamsal faaliyetlerin yani sira istedigi standartlarda
yasama cabasini da ortaya koymaktadir. Kaliteli yasam sUrmek insanin yasam
amaclarindan biridir. Kaliteli yasam deyince de uzun yasamaktan c¢ok; Uretme,
dinlenme ve eglenme gibi temel gereksinimlere yeterince zaman ayrilan bir hayat
siirmek akla gelmelidir (Bek, 2008). lyi bir yasam siirmek, yasamdan doyum
saglamak, mutlu olmak, yasami ve yagsamay eglenceli bulmak, keyifli ve huzurlu

olmaktir.

Dinya Saglik Orgiti (2014) yasam Kkalitesini “kisilerin hedefleri, beklentileri,
standartlari, ilgileri, fiziksel, psikolojik, bagimsizlik, sosyal iliskiler ve inanclariyla
baglantil olarak yasadiklari kultir ve de@er yargilariyla bir butun icinde kendi
yasam durumlarini algilamalar" seklinde tanimlamaktadir. Frisch (1992, 2006)e
gbre yasam kalitesi, yasam memnuniyetine baglh olarak bir kiginin en onemli
ihtiyag, hedef ve isteklerinin yerine getiriime derecesinin subjektif olarak
degerlendirmesidir. Boylece, bir insanin degerli yasam alanlarinda sahip oldugu ile
sahip olmak istedigi sey arasindaki fark, onun memnuniyetini veya

memnuniyetsizligini belirlemektedir.

iran ve Tirkiye 1.000 yildan daha eski ve koklii, yazilidan g¢ok sdzli bir kiiltiire
sahip olan Ulkeler olarak bilinmektedirler. Dolaysiyla hayat felsefesi ile ilgili bakis
acilar her iki kultirde de edebiyata yansimaktadir. Yasam kalitesi ile ilgili fikirler ve
dusunceleri saiirler, yazarlar ve dusunurleri’nin aciklamalarinda gdrmek
mumkdnddr. Bu baglamda Nazim Hikmet (1948) yasamanin sakaya
gelmeyecedini, nasil ve nerede olursak olalim hayatin hi¢c 6lmeyecekmis gibi

yasanmasi gerektigini; Necip Fazil (1974) 6lumun zor, yasamanin ise ondan da



zor oldugunu ifadeleri dikkat gekmektedir. Ozdemir Asaf (1978) bir siirinde
yasarken yasami kagirmaktan, Orhan Veli (Kanik,2012) yasamanin kolay
olmadigindan bahsetmektedir. Mevlana mesnevide bir siirinde lezzetin aslinin
disarda degil icte aranmasi ile ilgili, “kimi zindan kosesinde mutluyken kimi bag
bahgede mutsuz” diye mutlulugu insanin kendi icinde bulmasini vurgulamaktadir
(Mesnevi clt.6. 3420). Sepehri (1999) bir siirinde “yasam simdi buradanin
havuzunda yuzmektir, kizil gulun sirrinda boglmak degil bizim igimiz, gulin sihirli
guzelliginde yuzmektir” demektedir. Ona gore hayat sandigimizdan daha basit
sylerden zevk almaktir. Bu dusunuar/sairlerin her biri yasama farkli anlamlar
yuklemekle birlikte, bu aciklamalarin altindaki temel glidiu aslinda kaliteli yagamin

hayatta kalmaktan ve turtini devam ettirmekten daha fazla oldugudur.

Bozkurt (2003) ‘hayat, hayati yaratir; yasamin amaci kendisidir’ demektedir.
Kaliteli bir yagam her zaman insanlarin istedigi ve arzuladigi bir durumdur. Tarihin
her evresinde yasam kalitesi Uzerine gesitli fikirler beyan edilmis, kimilerine gore
uzun yasamak kimilerine gére yasamdan keyif almak olarak tanimlanmistir.
Maslow ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuraminda insanlarin belirli ihtiyaglari oldugunu ve
farkli zamanlarda farkl sekillerde bu ihtiyaclarini gidermek i¢in caba gdsterdiklerini
ve bu ihtiyaglar karsilayabildikleri dizeyde doyum saglayip mutlu olduklarini ifade
etmistir. Bu konuda c¢ok cesitli tanim, fikir ve ydntemler 6teden beri tartisma
konusu olmustur. Literatire bakildiginda yagsam kalitesi ile ilgili pek ¢ok ¢alismaya
rastlamak da mumkindur. Zira yagsam kalitesi konusu insanoglunun yadsinamaz
bir problem konusudur. Gegen ylUzyillda da Uzerinde en ¢ok durulan konulardan
birini, danisanlarin neler hissettiklerine dair klinik sonuglara bakarak terapistlerin
kestirmelerinin  degil, danisanlarin  kendilerinden  o6grenilmesi  gerektigi

olusturmustur (Okslz ve Malhan, 2005).

Yasam Kkalitesinin tanimlanmasi ve bu kavrami etkileyen degiskenlerin
belirlenmesi ile ilgili cok sayida fikir ortaya konmustur. Gundelik yasamda yasam
kalitesizligi ya da kalitesi birgok farkli etkenin yer aldigi bir kime igerisinde
dusundalebilir. Kiginin hayatina dair beklentileri ve bu beklentilerin gergceklesmesi ya
da gerceklesmemesi psikolojik anlamda bir yasam Kkalitesi belirleyicisidir. Buna
benzer olarak bireyin sosyallesememesi ve bazi sosyal gereksinimlerini
karsilayamamasi da yine gundelik yasamda yasam kalitesi Uzerinde etkili olan bir

diger unsurdur.



Yasam Kkalitesi ile ilgili tek bir tanim hakkinda fikir birligi bulunmamasi nedeniyle
Oznel iyi olug, yasam standartlari, yasam doyumu ve memnuniyet gibi diger ilgili
terimlerle de bir arada kulanilmaktadir (Massam,2002). Yasam kalitesi uzmanlari
arasindaki 6nemli farklardan biri de, bu kavramin subcektif veya obcektif anlami
uzerine olan bakig acisidir. Bu temelde yasam kalitesine yonelik farkh modeller
objektif, subjektif ve buatincul olmak Uzere u¢ farkli bakis agisi sunmaktadir.
Objektif bakis agisi, yasam kalitesini yasam standartlari ve refahiyla ilgili fiziksel
saglik, sosyal, ekonomik ve mesleki gOstergelerdeki sayisal artislarla
aciklamaktadir. Subjektif bakis acisi yagam kalitesini bireyin yagam memnuniyeti
ve mutluluguyla es anlamli gérmektedir (Rogers, 2013). Bu bakis agisinda yasam
kalitesini degerlendirmek igin biligssel faktoérler vurgulanir. Batincul (holistik)
yaklasim ise yasam Kkalitesini ¢ok boyutlu bir olgu olarak gérmekte, objektif ve

subjektif bakis acilarini bir arada degerlendirmektedir (Liu, 2006).

Psikolojik agidan genel olarak, insanlarin pozitif ve negatif olarak iki goérinime
sahip olduklari kabul edilir. Pozitif gérinime gére yasam, umudu ve mutlulugu
artirmaya ve gerilimi azaltmaya imkan saglar. Bu gorunime sahip olan birey
kendini basarili, kazangh ve degerli gorerek kendini kabullenir. Olumsuz
gorunumde birey kendini gugsuz, basarisiz ve reddedilmis hisseder ve israrla bu
paradigmayla yoluna devam ederek ‘hasta birey’ giderek daha kotulesir ve yagsam

suresi kisalir (You, Furlong, Felix, Sharkey ve Tanigawa, 2008).

Yasam Kkalitesi insan yasaminin buyuk bir alanini kaplayan bir kavram olarak
karsimiza gikmaktadir. insanlarin yasamlarini iyi bir bigimde idame ettirme cabasi
varolusun bir parcasi olarak gorunmektedir. Dolayisiyla insan hayatinin her
bolumiunde yasamin kalitesi konusunda teknik ve pratik bir sorgulama
kaciniimazdir. Nitekim yasam Kkalitesinin konu alindigi alanlarin genigligi bu
konuda referans teskil etmektedir. Yasam kalitesi basa ¢ikma becerileri (Schwartz,
1999); dini inanglar, aile ve arkadas iliskileri, aidiyet duygusu, 6z-yetkinlik inanglari,
belirsizlik toleransi ve psikolojik dayanikliik (Campos, 2002); stres yonetimi
(Antoni ve ark. 2006); fiziksel aktivite (Motl, McAuley ve Snook, 2007); istihdam
0z-yetkinligi (Tsaousides ve ark. 2009), hayata anlam yukleme becerisi ve kendini
gerceklestirme (Jones, 2009) vb. pek ¢ok alanla iligkilendirilmistir (Akt. Openshaw,
2011).



Yasam kalitesiyle ilgili olarak 6z-yetkinligi yuksek olan insanlarin stresli durumlarla
daha etkili bir sekilde baga gikabildikleri belirtiimektedir (Lagin, 2015). Oz-yetkinlik
(self-efficacy) kisinin kendi yetenekleri hakkindaki kisisel yargilarini icermektedir.
Oz-yetkinligi yiksek 6grenciler 6z diizenleme gliciine sahip olup, bu dzelliklere
sahip olmayan 6grencilere gore bilisustu stratejileri daha fazla kullanmaktadirlar.
Ayni zamanda kendileri igin bazi olgutler tanimlayarak davranislarini bu dlgutlere
gbre degerlendirmekte ve daha fazla hedefli davraniglar sergilemektedirler
(Padash, Rezaee, Dehnavi ve Botlani, 2012). Benzer sekilde, psikolojik
dayaniklihk (resilience) Turkgcede c¢abuk iyilesme gucu, toparlanma, zorluklari
yenme gucu, eski iglevsellik dizeyine donebilme gucu, direnglilik ve esneklik gibi
anlamlarda kullaniimaktadir (Demirbas, 2010). Dayanikhlik sifati, zor yasam
kosullarina ragmen kolayca uyum saglayabilen kisiler i¢in kullanilmaktadir (Luthar
ve Zigler, 1991). Psikolojik dayaniklilhk, felaket, travma, zorluklar ve yagsam
stresleri kargisinda uyum saglayabilme yetenegidir. Ayni zamanda bir kesinti veya
basarisizlik yasadigi zaman bireyin ilk dengesine donebilme gucu ve bir uyum
sistemi olarak gelecekteki risk faktérlerine karsi bireyin direnis glici olarak da
tanimlanmaktadir. Bu anlamda dayaniklilik, risk faktorlerine kargi koruyucu
faktorlerin bir kUmesidir. Bagka bir deyigle, psikolojik dayanikhlik zor yasam
kosullar, karsisinda uyum saglayici davraniglari harekete geciren olumlu tutumlar
ve davraniglari kapsayan c¢ok boyutlu bir yapidir (Luthans, Gretchen ve Lester,
2006).

Son 20 yilda yapilan aragtirmalar bu 6zelligin baglam, zaman, yas, cinsiyet ve
kiltarel degisikliklere dayali ¢ok boyutlu bir 6zellik oldugunu ve farkli kosullar
altinda degistigini gostermektedir (Conner ve Davidson, 2003). Dayaniklihgin
artmasi icin risk faktorleri ve geligtirici faktorlerin varligi gereklidir. Durumu kontrol
etmek ve ddevin degerli olmasi gibi basarili deneyimler, basariyla ilgili inanglar ve
geligmelerin olumlu degerlendiriimesi olumsuz sonuglari azaltmaktadir. Ayrica
yapilan arastirmalar psikolojik dayanikliigin, 0z-yetkinlik i¢in araci rolu
ustlendigini, bireylerin yagsam Kkalitesi ve 0z-yetkinlik duzeyleri arasinda pozitif
iliskiler bulundugunu ortaya koymaktadir (Fouladi 2012; Konopack ve McAuley
2012). Bununla birlikte, bu gune kadar yapilan ¢alismalarda hasta veya yaslilarin
yasam Kkaliteleri Uzerinde duruldugu gorilmektedir (Abedi ve Vostanis, 2010; Eser
ve ark, 2010; Elliott ve ark.,2003; Shimbo ve ark. 2004). Zira bu gruplarin yagam



kalitesi, memnuniyeti ve doyumu dusuk duzeyde gerceklesmektedir. Diger taraftan
universite ogrencilerinin yagsam kalitesi hakkinda yapilan bazi aragtirmalarda
vardir (Kangal Demir, 2012; Mehdinezhad, 2015; Sirgy, Grzeskowiak and Rahtz,
2007). Bu arastirmalarin da amaci yasam kalitesini etkileyen faktorleri tespit etmek
ve yasam Kkalitesini iyilestirmektir. Yasam kalitesinin Universite doneminde
onemine bakilirsa egitim alan bireylerin yasam kalitesinin arttirlmasinin, egitimde

¢ok daha iyi sonuglar alinmasini saglayacagi sdylenebilir (Eris ve Anil, 2015).

Universite donemi hayatin énemli gecis asamalarindan biridir. Bazi llkelerde bu
déneme baslama buyik degisikliklere sebep olabilir. Ornegin, Tirkiye'de
ogrenciler Universite 6grenimi igin Ulke, sehir ve/veya ev gibi yasam ortamini, hatta
arkadas cevresini, sosyal hayatini bile degistirmek zorunda kalmaktadirlar.
iran’daki 6grencilerin Universite hayatina gecislerinde yukarida séz edilen
degisikliklere ek olarak, 12 yillik tek cinsiyetli egitimin ardindan Universitede karma
egitime gecmeleri de eklenebilir. Bu tur degisikliklerle beraber gelecek hayali,
meslek edinme ve kariyer sahibi olma endiseleri 6grencilerin yasam kalitelerini
etkilemektedir. Bu yenilikler karsisinda gelecege iyi bir sekilde hazirlanmak igin
Oogrencilerin yasam kalitelerini etkileyen ve uyumlarini zorlagtiran faktorleri
arastirma oldukg¢a onemlidir. Pozitif psikolojiye dayanan Frisch’in Yasam Kalitesi
Modeli hem psikiyatrik/psikolojik rahatsizligi olan hem de normal danisanlara
uygulanabilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin katilimcilarini da “normal tanimi
icinde yer alan” Universite dgrencileri olusturdugundan, bu g¢alismanin kuramsal
temeli Frisch (2006)'in modeline dayandiriimis ve bu modele odaklanarak,
psikolojik dayaniklilik ve 6z-yetkinlik inanglari ile yagam kalitesi arasindaki iligki iki
ayri  kultirdeki Universite ogrencileri Uzerinde incelenmesi amaclanmistir.
Calismada ayrica Frisch (1992) tarafindan gelistirilen Yasam Kalitesi Envanterinin

Turkge ve Farsga uyarlamalari da yapiimistir.

1.2. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Psikolojik danigsma alaninda psikolojik dayaniklilik ve 6z-yetkinlik ile yagsam kalitesi
arasindaki iligkinin anlasiimasi, bu kigilerle yapilan psikolojik danigma sure¢ ve
sonuglarini iyilestirebilir (Padash, Rezaee, Dehnavi ve Botlani, 2012). Ayrica
psikolojik danigma alaninda yasam kalitesi psikolojik dayaniklilik ve 6z-yetkinlik

inanglarini bu sekilde bir arada ele alan bir aragtirmaya rastlanmamistir. Buglne
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kadar yapilan ¢alismalarda yasam kalitesinin yasam memnuniyeti, 6znel iyi olus,
iyilik hali ve yasam doyumu kavramlariyla iligkilendirildigi gozlemlenmektedir
(Andrews ve Withey 1976; Castro ve ark. 2012; Certel, Bahadir, Saragoglu, Varol,
2015; DeNeve 1998; Frisch, Cornel, Villanueva ve Retzlaff 1992; Tuzgdl Dost,
2006).

Yasam kalitesine yonelik modellerin gogu incelendiginde kuramsal agiklamalarin
hasta gruplari Uzerinde yapilan calismalara dayandigi goértlmektedir (Castro,
Ponciano, Meneghetti, Kreling, Chem, 2012; Bobes, Gonzalez, 1997; Chand ve
ark. 2004). Yagsam kalitesinin ¢ok boyutlu ve yasamin Oonemli boyutlarini
kapsayacak sekilde, Ozellikle normal populasyonda ele alindigi sinirli sayida
arastirma bulunmaktadir. Literatirde, yasam Kkalitesinin nasil tanimlandigi ve
Olctldigu konusunda farkli goériglere ve farkli Olgeklere rastlanmaktadir (bkz.
Gladis ve ark., 1999). Bu araclar ¢ogunlukla eglence ve sevgi gibi olumlu
yonlerden daha c¢ok, yasam kalitesinin olumsuz yonleriyle (zihinsel ve fiziksel
sinirlamalar ve zayif yonler) ilgili degerlendirmeleri iceren anketler seklindedir.
Sonug¢ olarak, bu anketler semptomlar ile ylksek korelasyona sahip olma
edilimindedirler (Ware ve Sherbourne,1992). Yasam Kalitesi Envanteri (YKE)
semptomlarin yani sira, yasam kalitesini normal populasyonda degerlendiren bir
envanter niteligindedir (Frisch, Cornell, Villanueva, ve Retzlaff, 1992). YKE bunu,
katihmcilarin bozulan yasam islevlerinden c¢ok, yasamin olumlu yonlerinden
duyulan memnuniyet derecesini belirleyerek degerlendirmektedir (Frisch ve ark.,
1992).

Bu calismada Universite o0Ogrencilerinde 0z-yetkinlik inanci ve psikolojik
dayanikliligin yasam kalitesi tizerindeki etkisinin, Tiirk ve iranli égrenciler lizerinde
incelenmesi ve bu baglamda Frisch’in Yagsam Kalitesi Envanterinin Turkce ve
Farsga’ya uyarlanmasi amacglanmaktadir. Dolayisiyla s6z konusu 6lgme aracinin,
yasam kalitesini artirmaya yonelik yapilan psikolojik danigsmalarin etkililigini test

etmede danigsmanlarin iglerini 6nemli 6lgude kolaylastirmasi umulmaktadir.

Yasam Kkalitesi psikolojik danigsma surecinde ele alinan basa c¢ikma becerileri,
olumlu sosyal iligkiler, 6z-yetkinlik inanclari, psikolojik dayaniklilik, stres yonetimi,
fiziksel aktivite, hayati anlamlandirma ve kendini gergeklestirmeyle iligkili bir
degiskendir. Ayrica Universite yasamina geciste yasanan buyuk degisiklikler
ogrencilerin okula uyumlarini zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla yagsam kalitesi, uyum



sorunlarinin ¢ozumunde danisanlarina yardim eden psikolojik danigmanlarin
calisma konularindan biridir. Arastirmayla ortaya konan iligkilerin yasam kalitesinin
anlasilmasina; Yasam Kalitesi Envanterinin uyarlanmasinin da, bu alandaki
boslugun gideriimesine yardumci olmasi beklenmektedir. Ayrica bu c¢aligmanin
pozitif psikoloji temelli yasam kalitesi arastirmalarina hem yerel hem de

kllturlerarasi duzeyde katki saglamasi umulmaktadir.

1.3. Problem Ciimlesi

Bu arastirmada Frisch (1992) tarafindan gelistirilen Yasam Kalitesi Envanterinin
Turkce ve Farsga uyarlamalarinin yapilmasi amaglanmaktadir. Ayrica Turk ve
Iranh (niversite dgrencilerinin 6z-yetkinlik ve psikolojik dayanikliik diizeyleri ile
yasam Kkaliteleri arasindaki iligki, kultire bagli olarak istatistiksel bakimdan dnemli

bir farklilik géstermekte midir? sorusuna yanit aranmaktadir.

1.3.1. Alt Problemler

Bu calismada arastirma probleminin daha ayrintili incelenebilmesi i¢in asagidaki

sorulara yanit aranmaktadir:

1. Yasam Kalitesi Envanterinin Turk¢e formundan elde edilen verilerin benzeme

(convergent) gecerligi istatistiksel bakimdan yeterli dizeyde midir?

2. Yasam Kalitesi Envanterinin Farsga formundan elde edilen verilerin benzeme

(convergent) gegerligi istatistiksel bakimdan yeterli dizeyde midir?

3. Yasam Kalitesi Envanterinin Turkgce ve Farsgca formlarindan elde edilen

verilerin denkligi (equivalance) istatistiksel bakimdan yeterli dizeyde midir?

4. Tirk ve iranli Gniversite dgrencilerinin 6z-yetkinlik ve psikolojik dayaniklilik ile
yasam kalitesi puan ortalama, standart sapma ve Pearson Kkorelasyon

katsayilari ne duzeydedir?

5. Universite 6grencilerinin 6z-yetkinlik ve psikolojik dayanikhilik dizeyleri ile
yasam kaliteleri arasindaki iliski, yasadiklari kaltire bagl olarak istatistiksel
bakimdan énemli bir farkllik géstermekte midir?



Bu sorunun daha ayrintili incelenebilmesi igin:

Dogrudan Etkiler

Araci degisken: psikolojik dayaniklik

6.

Kaltdr ve 06z-yetkinlik*kaltir degiskenlerinin etkileri kontrol edildiginde, 6z-
yetkinlik inancinin, psikolojik dayaniklihk Gzerindeki dogrudan etkileri

istatistiksel bakimdan onemli midir?

Oz-yetkinlik ve 6z-yetkinlik*kiltir degiskenlerinin etkileri kontrol edildiginde,
kalturin psikolojik dayanikliik Gzerindeki dogrudan etkileri istatistiksel

bakimdan onemli midir?

Oz-yetkinlik ve kltir degiskenlerinin etkileri kontrol edildiginde, ©z-
yetkinlik*kaltir degiskenin psikolojik dayaniklilik Gzerindeki dogrudan etkileri

istatistiksel bakimdan onemli midir?

Bagimli degisken: yasam kalitesi

9. Oz-yetkinlik inanci kontrol edildiginde, psikolojik dayanikhihgin yasam kalitesi
Uzerindeki dogrudan etkisi istatistiksel bakimdan énemli midir?

10. Psikolojik dayanikhlik kontrol edildiginde, 6z-yetkinlik inancinin yasam kalitesi
Uzerindeki dogrudan etkisi istatistiksel bakimdan dnemli midir?

Dolayh Etkiler

11. Turk ornekleminde 0z-yetkinlik inancinin yasam kalitesi Uzerindeki dolayli
etkisi istatistiksel bakimdan énemli midir?

12. iran érnekleminde dz-yetkinlik inancinin yasam kalitesi Gizerindeki dolayl etkisi
istatistiksel bakimdan 6nemli midir?

13. Oz-yeterlik inancinin yasam Kkalitesi Uzerindeki dolayli etkisi, kultlire bagl

olarak istatistiksel bakimdan énemli diizeyde bir farkhlik géstermekte midir?



Arastirma kapsaminda test edilen model Sekil 1'de gosterilmistir.

Psikolojik Dayaniklilhk

Kaltar

Oz yetkinlik Y asam Kalitesi

Sekil 1.1: Oz—yetkinlik_, Psikolojik Dayanikhlik, Kiiltur ve Yasam Kalitesi Degiskenleri
Arasindaki lligkilere lligkin Onerilen Model

Sekil 1.1°de goruldugu gibi, 6z-yetkinlik psikolojik dayaikhlik araciligiyla yasam
kalitesini yordamaktadir. Oz-yetkinlik le dayaniklilik araindaki iliski kiltire bagli

olarak degismektedir.

1.4. Sayiltilar

Bu calisma, arastirmaya katilan bireylerin, ¢alisma evrenini temsil ettikleri ve veri
toplama araclarindan toplanan verilerin degiskenleri ortaya cikaracak nitelikte

oldugu sayiltilarina dayanmaktadir.

1.5. Sinirliliklar

Bu calismanin verileri 2016-2017 egitim ogretim yilinda Hacettepe ve Tebriz
Universitelerinde egitimlerini slrdiren lisans 6grencilerinden elde edilmigtir.
Dolayisiyla sonuglar katilimcilarin  6zellikleri ve Olgceklere verdikleri yanitlarla

sinirhdir.

Bu arastirmanin ABD’li, iran ve Tiirk dgrenciler (izerinde yapilmasi planlanmistir.
Baglangicta ABD’den bir kag¢ universite ile baglanti kurulmus ancak son
dénemlerde yasanan kaos surecinden dolay! ve arastirma surecinde toplanacak

verinin kapsami ve bazi sinirhliklardan otlrl sonraki agsamada Universitelerden



olumlu yanit alinamamistir. Dolaysiyla arastirma bulgulari Tirk ve iran

ogrencilerinden elde edilen dlguimlerle sinirlanmigtir.

Yasam Kalitesi Envanteri 1992 yilinda gelistirilmistir. Olcekle ilgili calismalar son

yillarda devam etse de guncelleme galismalarina ihtiyag duyulabilir.

1.6. Tanimlar

1. Yasam Kalitesi: Yasam kalitesi yasam memnuniyetine bagh olarak bir kiginin en
onemli ihtiyag, hedef ve isteklerinin yerine getiriime derecesini subjektif olarak
degerlendirmesidir. Boylece, bir insanin onemli yasam alanlarinda sahip oldugu ile
sahip olmak istedigi sey arasindaki fark, onun memnuniyetini veya
memnuniyetsizligini belirlemektedir (Frisch,1992; Frisch, 2006). Bu calismada
yasam kalitesi Frish (1992) tarafindan geligtirilen, arastirmaci tarafindan da Tarkge
ve Farsga’'ya uyarlanan YKE ile dl¢ilmektedir. YKE’de standartlastiriimis T puani

58 ve Ustunde olanlarin yagsam kaliteleri yuksek kabul edilmektedir.

2. Oz-yetkinlik inanci: Bireylerin belli bir performansi géstermek igin gerekli
etkinligi veya eylemi organize edip, basarili bir bicimde gerceklestirme
kapasitelerine iliskin inanci olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1997). Bu
arastirmada 06z-yetkinlik duzeyini belirlemek amaciyla Sherer ve ark. (1982)
tarafindan gelistirilen, Barati Bakhtiyari (1997) tarafindan Farscaya, Yildirm ve
ilhan (2010) tarafindan da Tirkgeye uyarlanan Genel Oz-yeterlilik Olgegi
kullaniimistir. Olgekten alinan puanlarin artmasi 6z-yetkinlik inancinin yikseldigini

gOstermektedir.

3. Psikolojik dayanikhilik: Kiginin, uyumuna, dengesine ve gelisimine zarar veren
riskli, zorlayici ve tehdit edici durumlara ragmen dayanabilme ve iyilesebilme
yeterliligidir (Masten, 2001). Bagka bir deyisle, risk faktorleri ve koruyucu faktorler
arasindaki etkilesim sonucu ortaya ¢ikan dinamik bir uyum ve adaptasyon sureci,
zorlu kosullara ragmen gevreye pozitif bir uyum saglama, eski islevselligini tekrar
edinebilme, kendini iyilestirebilme, butinligunu koruyabilme, zorluklara karsi
koyabilme, kendini tamir edebilme, stres, kayip ve zorluklara karsi basa ¢ikabilme
yetenegi, kendini toparlama glcu olarak da ifade edilmektedir (Masten ve
ark.,1988; Rutter,1999). Bu arastirmada katilimcilarin psikolojik dayaniklilik

dizeylerini belirlemek icin Connor-Davidson (2003)'in geligtirdigi Karairmak
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(2010)'in  Turkceye, Besharat (2008)in da Farsgaya uyarladigi Psikolojik
Dayaniklihk Olgegi kullanilmistir. Olgekten alinan puanlarin artmasi, psikolojik

dayaniklihgin yukseldigini gostermektedir.

4. Kiiltiir: Arastirma kapsaminda toplanan veriler iran’da ve Tirkiye'de
ogrenimlerine devam eden Universite 6grencilerinden elde edilmistir. Arastirmada
kiltir kavrami, Turk ve Iranh 6grencilerin dlgek maddelerine verdikleri yanitlari

ifade etmektedir.

1.7. Arastirmanin Kuramsal Temeli

Bu boélimde arastirmanin temel konulari olan “Yasam Kalitesi”, “Oz-yetkinlik
Inanglari”ve “Psikolojik Dayanikhlik” ile ilgili kuramsal bilgilere ve aragtirmalara yer

verilmigtir.

1.7.1. Yagsam Kalitesi
1.7.1.1. Yasam Kalitesi Tarihgesi

Kaliteli bir yasam her zaman Insanlarin istedigi ve arzuladigi bir durumdur.
Gecgmiste kaliteli yasam refah iginde uzun yasamak anlamini tasirken,
gunumuzde yasam kalitesi sayisal bir degerden 6te memnuniyet, tatmin, matltluk,
eglenceli, keyifli ve huzurlu yasama anlaminda kullaniimaktadir. Yasama sanatini
gelistirmis bir birey yasam kalitesini yakalamis demektir. Kiginin yagsam kalitesini
yakalamasi huzuru da beraberinde getirir. Huzur, belli bir glicl ve basariyi iceren,
bireyin c¢evresi ve kendisiyle barisik olmasini saglayan, mutluluktan ote bir

duygudur. Genel olarak “kalite”, iyiligin bir derecesidir.

Kaliteli yasamanin kavramsal olarak ne oldugu ve hangi kosullarin kaliteli yagsami
getirdigi uzun zamandir tartisma konusu olmustur. Milattan énce 400’lG yillarda
Socrates, hayatta en oOnemli seyin yasamak degil, iyi yasamak oldugunu
savunmustur. Benzer sekilde Aristoteles yagam amacinin, saadet igcinde iyi yasam
surdp mutlulugu yakalamak oldugunu ifade etmistir. Aristo’ya gore her objenin bir
fonksiyonu vardir ve bu fonksiyon objelerin belirgin, ayirt edici ve en onemli
Ozelligidir. Dolayisiyla insanoglu fonksiyonlarini aktif tutarak, hayatini daha mutlu
kilmaya c¢alismaktadir (Akt. Fayers ve Machin, 2000; Isik ve Merig M, 2010).
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Sonraki yiizyillarda ibni Sina, Molla Sadra ve Mevlana vb. islam filozoflarin
yazilarinda da bu kavramin betimlendigine rastlanmaktadir. lbn-i Sina Isaretler
kitabinda, Mulla Sadra (1610) Asfar’daki yazilarinda iyi yasamak, saadet ve
mutluluk kavramlari Gzerinde durmustur. Mulla Sadra' ye gére mutluluk her algisal
gucun 6zu geregi gerekli sartlar yerine getirerek, zararli ve engelsiz olarak elde
edildiginde idrak edilmektedir. Mulla Sadra, zevk ve aci kavramiyla ilgili duyusal,
evham urunu, dussel ve bilissel zevk ve acilardan ve bununla iligkili olarak cesitli
gugclerin mutlulugundan s6z ettikten sonra, biligsel mutlulugun duyusal mutluluktan
daha o6te oldugunu sodylemektedir. Ona gore asil mutluluk biligsel idrak ile kazanilir
(Cev. Khajavi,2013). Mulla Sadra mutlulugu "zevk" kavrami ile agiklarken;
Mevlana mutlulugun insanlarin diinya gérislerinden etkilendigini vurgulayarak

yasamanin bir umut oldugundan s6z etmistir.

1800°’I0 yillarin basinda, Bentham, tanimlayici psikoloji ile ilgili olan yazisinda,
psikiyatride yasam kalitesi dlgumuandn ilk adimlarini atmigtir. Bentham’a gore,
“cevre”, insanoglunu, haz ve elem gibi iki ana duygu egemenliginin altina
sokmustur. Sonraki yillarda bu duygularin yerini, yeti yitimi ve yasam kalitesi
kavrami almistir. Bunlari izleyerek, 1920 ve 1930’lu yillarda Thurstone ve Lillerti
gunumuzde de kullanilan yasam kalitesi olgegini gelistirmiglerdir. Thorndike, ilk
kez, yasam Kkalitesi kavramini, sosyal ¢evrenin Kisiye yansiyan tepkisi olarak
aciklamistir. Weinstein ve Frankel (1974) ise yasam kalitesini kisinin yasaminda

doyum bulmasi ve mutluluk siniri olarak tanimlamiglardir (Koltarla, 2008).

Dinya Saglik Orgitinin (WHO-World Health Organisation) 1948'de, saglid,
“‘yalnizca hastaligin olmayigi degil, bedensel, ruhsal ve sosyal olarak tam bir iyilik
durumu” olarak agiklamasindan sonra “yasam kalitesi” kavrami, saglikla ilgili iyilik
halinin Olgulebilmesi i¢in saglik hizmetleri alaninda yapilan uygulamalar ve
arastirmalarda artan bir deger kazanmistir (Avci ve Pala, 2004; Gobggeldi,
Babayigit, Hassoy, Acikel, Tascl ve Ceylan 2008; Selvi, Ozdemir, Ozdemir, Aydin
ve Besiroglu 2010).

Bu tarihten itibaren saglik alaninda en c¢ok Uzerinde durulan konulardan birini,
hastalarin neler hissettiklerine dair klinik sonuglara bakarak hekimlerin
kestirmelerinin degil, hastalarin kendilerinden 6gdrenilmesi gerektigi olusturmustur
(Altug, 2011; Oksliz ve Malhan, 2005). Saglik durumunun degerlendirimesinde
fizik ve klinik muayenenin 6tesinde gunlik aktiviteler, kendine bakabilme ve aktif is
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hayatini surdurebilme gibi sosyal etmenler vurgulanmigtir (Fayers ve Machin,
2000). Elkinton 1964’te “Tip ve Yasam Kalitesi” adli makalesinde ilk defa tipta
yasam Kalitesi kavramini kullanmistir (Top, Ozden ve Sevim, 2003). Bu tarihten
sonra, ruhsal bozukluklar alninda da yasam kalitesi tUzerinde durulmustur (Altintas,
2006).

Yasam kalitesi kavraminin sosyal bilimler alaninin ¢alisma konulari arasina
girmesi ise daha ge¢ olmustur. Psikoloji alaninda 1970’li yillarda yapilan
calismalarda (Atkinson, 1977, 1981; Flanagan, 1982) yasam kalitesinin 6znel iyilik
haline dayali olarak ele alindigi gorilmektedir. Bununla birlikte, yagsam kalitesi
konusunda ayni zamanda olduk¢a kapsamli psikolojik ve sosyolojik bir literatirin
oldugunu da belirtmek gerekir (Nordenfelt 1993).

1.7.1.2. Yagsam Kalitesi Tanimi

Yasam Kalitesi”, kigilerin yasadiklari kultir ve deger sistemleri kapsaminda,
hedefleri, beklentileri ve ilgileriyle baglantili olarak, yasamdaki rolinu algilama
seklinde tanimlanabilir. Mutluluk ve yasamdan memnuniyet duymay icerir, genel
olarak “iyi olma durumu” olarak da ifade edilebilir. Kisinin bedensel sagligi, ruh
sagligi, inanglari ve sosyal iligkileri, yasadiklari cevreden de etkilenen genis bir
kavramdir. Yasam kalitesi kavrami, ¢ok boyutludur ve zaman iginde belli

degisimler gosterebilir.

Yasam kalitesi; bireylerin, yasadiklari yerleri, belirli bir zaman diliminde sahip
olduklari kaynaklari, sosyal, fiziksel, cevresel ve psikolojik kosullarini iceren bir
kavramdir. Bu noktada, kisinin 6znel refah gdstergelerinden yola ¢ikarak yasam
kalitesini agiklamaya c¢alisan bazi tanimlamalarin olmasi dikkat ¢ekmektedir.
Frankl (1963)'a gore, “yagsam anlaminin algilanmasi” yasam kalitesi kavraminin
aciklanmasinda etkilidir ve bireyin yaratmis oldugu, inandigi, sevdigi ya da miras
olarak  geride birakilanlari  yansittiginda anlam  duygusunu  ortaya
citkarabilmektedir. Naraghi (1972)'ye gore Yasam kalitesi kavrami, insanoglunun
bir ¢esit artan "yabancilagsma" ile ilgili yasadigi derin bir kayginin yansimasi ve
dogal yasam alanindaki toplumsal statusind yeniden kazanma arzusudur.
kharazmi (2004)'ye goére Yasam Kkalitesi, daha ¢ok degerlerden etkilenir ve

bireysel, sosyal ve ulusal degerlere gore tanimlanir. McCall (1975) ise, yasam
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kalitesinin mutluluk ile iligkili oldugunu, bireylerin “‘mutluluk
taleplerinin/beklentilerinin” kargilanma duzeylerinin olgilmesinin yagsam kalitesi
dizeyini belirlemenin en iyi yolu oldugunu dile getirmektedir. Naes (1987)a gore,
yasam kalitesi kavrami, kiginin kendini gerceklestirme motivasyonu Uzerinden
tanimlanmalidir ve buna ek olarak, kisinin bagka insanlarla iyi iligkileri, etkinligi,
mutluluk ve 6zsaygi duzeyi de yasam Kkalitesinin taniminda yer almasi gereken
kavramlardir. Benzer sekilde, Linn ve Linn (1984), Nordenfelt, Lennard, (1993) ve
McSweeny (1995), gibi arastirmacilar da, yasam kalitesi kavramini mutluluk,
doyum, uyum, yasam doyumu ve yasam memnuniyeti kavramlariyla esanlamli

olarak kullanmiglardir.

Jenkins (1992) ’e gbre yasam Kkalitesi U¢ “F’yi icermektedir. Bunlar subjektif
duygular ve 6znel iyi olus dizeyine iliskin duygular (feeling); fiziksel, bilissel,
kendine bakim, kigiler arasi beceriler ve sosyal rolinu gergeklestirmeye dayali
islevler (functions) ve gelecedi yasamak icin yeterli duygu ve islevselligi kapsayan
gelecek (futures) boyutlaridir. Ayni zamanda yasam kalitesi bireyin hayatindaki en
az bes alani icermektedir. Bunlar biyolojik, psikolojik, kisiler arasi iligkiler, sosyal
ve ekonomik alanlardir. Ayrica yagsam Kkalitesi verileri mUmkin oldugunca

go6zlemlenebilir veya belirli tanimlayici olaylara dayali olmalidir.

Katsching (1999)e go6re bireyin icinde yasadigi toplumun beklentilerini
kargilayabilmesi, toplum tarafindan kendisine sunulan firsatlardan/olanaklardan
yararlanabilmesi ve kendi temel gereksinimlerini karsilayabilmesi gibi yasamdaki
bircok alani kapsayan yasam kalitesi kavrami, yasam suresinden farklidir. Baska
bir ifade ile yasam kalitesi, bireyin amagclarinin, beklentilerinin, ilgilerinin ve
standartlarinin toplamindan olugan konumunu, deger ve kulturel sistemi iginde
algilayis bicimidir Geleneksel sistemdeki gibi hastalarin 6znel memnuniyeti ve iyilik
hallerini degerlendirmelerinden farkh olarak yasam kalitesi, yetersizlik ve islevsellik

kavramlarini kapsar.

Bertero, Vanhanen ve Appelin (2008) yasam kalitesi kavramini sosyolojik agidan
ele almaktadir. Buna gore, yasam kalitesi bagimsizlik, esneklik ve sevme gibi
kavramlar Uzerine temellendiriimekte ve olumlu yasam davraniglari olarak oldukga
genis bir boyutta ele alinmaktadir. Daha yalin bir ifade ile yasam kalitesi, kiginin
belirli yagsam kosullarinda bireysel doyumuna etki eden rahatsizliklarin ruhsal,
bedensel ve sosyal etkilerine gunlik yasaminda verdigi bireysel yanitlar olarak
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ifade edilebilir. Bundan dolayi, yasam kalitesinin 6lgimu sadece kiginin saglik
duzeyi ile ilgili dlgutlerle degil daha genis bir kapsam ve kavrayigla agiklanmasi

gerekmektedir

Yasam kalitesi kavrami, kisisel iyilik halini kapsayan ve kigisel saglik durumundan
Ote genis bir kavram olarak ele alinmaktadir. Kalite, bir taraftan kiginin
duygularindan ve hislerinden bagimsiz olan somut kriterlerle (dlgu, sureg, sayi,
sure, test) dl¢llebilmesi nedeniyle nesnel; diger taftan kisinin deger yargilarindan,
bedenilerinden ve psikolojisinden (duygu, tatmin, heyecan, tutum, deger yargisi,
tercih) etkilenmesi nedeni ile de 6znel bir kavramdir. Bu kavramin olduk¢a genis
kapsamli olmasi nedeniyle, alanyazinda bu kavrama iliskin tartismalar halen
devam etmektedir (Koltarla, 2008).

Yasam Kkalitesi, felsefi bakis acisiyla, insani varolusun 6zd, iyi yasamin tanimi
olarak; etik bakis agisiyla, yasamin kutsalligina odaklanmigtir. Ekonomik bakis
agisiyla, ekonomik buyumenin, gayri safi milli hasila ve yasam beklentisinin
artmasi sonucu esit yasam Kkalitesi olarak goérinmektedir. Sosyolojik bakis
acisindan bakildiginda, bireysel kosullar ve kulturler arasindaki iligkiye gore sosyal
durum olarak ve psikolojik bakis agisiyla, mutlu olma ve yasamdan hognut olmayi
iceren, genel olarak “iyi olma durumu” olarak kullanilan bir terimdir. Ayrica, yasam
kalitesi kisinin yasaminin timayle iyi gittigine iligkin hissettigi 6znel duygu olarak
da tanimlanabilir. Bu da ‘yasam Kkalitesi’ kavraminin ¢ok boyutlu, subjektif ve
dinamik bir terim oldugunu gosterir. Kimi arastirmacilar ise kisinin fiziksel, sosyal
ve psikolojik acidan aktif olmasi, iyilik halinde olma ve yasantisindan memnun
olma olarak tanimlamiglardir (Béhnke,2005; Bohnke,2008; Eser,2006; Tuzin ve
Eker 2003).

Frisch’in yagsam kalitesi kuramina gore Kkaliteli yasamin temelinde mutluluk
yatmaktadir. Mutluluk, yasam doyumu ve pozitif duygulanimin fazla olusuyla
ilgilidir. Frisch bunun 6nemli ihtiyag, hedef ve isteklerin doyurulmasiyla mumkuin
olabilecegini; bir insanin deger verdigi yasam alanlarinda sahip olduklari ile sahip
olmak istedikleri arasindaki farkin, doyum duzeyini belirledigini ifade etmektedir
(Frisch,1992; 1994; 2006; 2013). Frisch kuraminin temelini biligsel davranis¢i ve
pozitif psikoloji duslncelerine dayandirmaktadir. Terapide yapilandiriimis biligsel-
davranisgl gorev ve odevlerle yasamin 16 temel boyutunda degisiklikler yaratmayi
amaclamaktadir. Ayni zamanda gelistirdigi yasam Kkalitesi Olgegiyle 16 temel

15



yasam alanindan birey i¢cin onemli olanlar saptanabilmekte, sorun tegkil eden
alanlar ve her alandan doyum derecesi belirlenebilmektedir.

1.7.1.3. Yasam Kalitesi ile ilgili Modeller

Yasam kalitesinin agiklamasina yonelik Calman’in Beklenti Modeli, Lehman’in
Yasam Kalitesi Modeli, Skantze ve Malm’in Yasam Kalitesi Modeli, Toronto ve
Oklahoma Yasam Kalitesi Sistem Modelleri ve Frisch (2006)'in Yasam Kalitesi
Odakli Terapi Modeline iligkin asagida bilgiler verilmigtir.

1.7.1.3.1. Calman’in Beklenti Modeli

Calman (1984) yasam kalitesini, bireyin yasamdan beklentileri ile elde ettikleri
arasindaki farkla agiklamaktadir. Diger bir deyisle, yasam kalitesi kavrami bireyin
umutlari ve beklentileri ile bu iki durumun deneyimlere donusturulmesi arasindaki
farki yansitmaktadir. Calman’a gbre yasamdan beklentiler, yasanilan g¢evrenin
algilanig bigimine bagh olugmaktadir. Bireyin yasamdan beklentilerin karsilanma
dlizeyi olumlu yonde yasama uyumu Kkolaylagsmakta; olumsuz yonde ise
guglesmektedir. Bu uyum sureci basarili bir sekilde strduralebilirse, birey zorlu
yasam kosullariyla kargilagsa bile yeterli bir yasam kalitesiyle hayatini strdirme
olanagina sahip olabilmektedir. Dolayisiyla, bu modele gobre yasam Kkalitesini
artirmak i¢in, umut ve beklentiler ile gercekte olanlar arasindaki boslugu
daraltmaya cgalismak gerekmektedir. Yasam kalitesinin yluksek olmasi genellikle
yasamdan memnuniyet, hosnutluk, mutluluk, tamamlama ve bas etme becerileriyle
Olcllmektedir. Bu dogrultuda Calman’in Beklenti Modeli yasam kalitesinin

iyilestiriimesinde kigisel gelisimin dnemini vurgulamaktadir.

1.7.1.3.2. Lehman’in Yagam Kalitesi Modeli

Lehman (1996) yasam kalitesini objektif ve subjektif gdstergelere dayali
aciklamaktadir. Objektif gdstergeler bireyin fonksiyonel olan normlari ve yasam
tarziyla ilgiliyken; 6znel gostergeler, bireyin yasama iligkin duygulari, beklentilerinin
benligi Uzerindeki etkisi, deneyimleri ve var olan sartlar algilayis bigimiyle iligkilidir.
Lehman’a gore yasam Kkalitesinin acgiklanmasinda kisinin bir is sahibi olmasi,
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hobilerle ugragmasi, sosyal bir hayatinin olmasi veya bu alanlarda girigsimlerde
bulunmasindan ziyade, kisisel doyum daha 6nemlidir. Bu noktada bireyin deger
yargilari ve hayat gorugune dikkat ¢ekilmektedir ¢unku iyilik hali nicel ve nitel
olarak kisiden kisiye, bir durumdan digerine farklilik gdstermektedir. Kisinin
dnemsedigi yasam alani iyilik halini belilemektedir. Oyle ki, Bir ig yerinde isin
kendisi bir kisinin doyum kaynagi olabilirken; bir bagka kiside is arkadaslariyla olan
iligkileri doyum kaynagi olabilmektedir. Bununla birlikte, kisinin hayatinda gelisen
asik olma, ani hastalanmalar ya da haksizliga ugrama gibi durumlar, iyilik halini

aniden ve butunuyle degistirebilmektedir (Ware ve Sherbourne,1992).

1.7.1.3.3. Skantze ve Malm'in Yagam Kalitesi Modeli

Skantze ve Malm (1994) hastalarin 6znel yasam deg@erlendirmelerini, digsal
dinyalarindan c¢ok, i¢sel dinyalarini temel alarak yaptiklarini ifade etmektedirler.
Bu modelde, yagsam kalitesi, kisisel ozellikler, nesnel yagsam standartlari, saglik ve
O0znel yasam kalitesi arasindaki etkilesimle belirlenen dinamik bir kavram olarak
ele alinmaktadir. Modelde yasam standartlari, yasam kalitesi hedeflerine ulasmak
icin bir arag olarak ele alinmaktadir. Skantze'nin yasam kalitesi modeli $ekil 1.2’de

gOsterilmigtir.

Objektif Yagam
/ standarti \
saglk
Kisisel g
Ozellikler
\ Subjektif Yagam
Kalitesi

Sekil 1.2: Skantze'nin yasam kalitesi modeli. (Top, Ozden, Sevim,2003’den
alinmistir)

Skantze ve Malm mutluluk ve iyilik hali kavramlarinin birbirinin yerine

kullanilabildigini ancak kisinin kendini daha mutlu ve basarili hissetmesiyle yasam
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kalitesinin de duzelecegi anlamina gelmedigini belirtmektedirler. Ayrica iyilik hali
gunliuk yasamdaki genel iglevsellik duzeyi ile iligkilidir. Kiginin iglevselligi ile
kastedilen, gunliuk olarak yapmasi gereken gorev ve aktiviteleri yapip
yapmadigidir. Yeterli iglevsellik duzeyi ve yagsamdan memnuniyet, kigide 6znel iyi

olus halini ortaya gikarmaktadir (Kessler ve ark.,1994).

1.7.1.3.4. Toronto ve Oklahoma Yagsam Kalitesi Sistem Modeli

Yasam Kkalitesi Toronto Universitesi Yagam Kalitesi Arastirma Merkezi tarafindan
bireyin yasamindaki temel psikolojik inhtiyaglarin karsilanma duzeyi ve yasamindaki
onemli firsatlardan/olanaklardan zevk alma derecesi olarak tanimlamaktadir. Buna
goOre, bireylerin yasamlarinin her bir doneminde karsilanmasi gereken temel
ihtiyaclari vardir. Bu ihtiyaclar yasam kalitesi ile iliskilendirilerek ¢ bashk altinda
tanimlanmistir. Bunlar: var olmak (being), ait olmak (belonging), olusmak

(becoming). Bu basgliklar altindaki agiklamalar Tablo 1.1’de verimektedir.

Tablo 1.1. Temel ihtiyaglar ve Yagam Kalitesi iligkisi

Var olmak insan olarak kisinin var olmasi ile ilgilidir.

Fiziksel var olmak Kisinin kisisel temizlik (hijyen), fiziksel saglik, beslenme, egzersiz, giyim ve
dig gérunasu ile ilgili alandir.

Psikolojik var olmak Psikolojik olarak iyi hissetme, psikolojik saglik, birey olarak kendini olumlu
degerlendirme ve kendini kontrol edebilme durumlari ile ilgilidir.

Manevi (Tinsel) var olmak Kisinin deg@erlerini, davranis standartlarini ve inanglarini ifade eder.
Ait olmak Kisinin gevresiyle kurdugu etkilesim ve uyumu ifade eder.
Fiziksel ait olmak Kisinin fiziksel gevresiyle kurdugui iligkilerdir. Bu iligkiler; is yasami, aile

yasami, komsuluk, okul ve bir gruba dahil olmak gibi kisinin duygu ve
dusunceleri ile ilgilidir.

Sosyal (social) ait olmak Sosyal cevre aile, komsular, arkadaslar, is arkadaslari ve ait olunan topluluk
tarafindan i¢ten ve samimi bir sekilde kabul gérme duygusunu ifade eder.

Toplumsal(Community) ait Yeterli gelir, sosyal hizmetler ve saglik hizmetleri, egitim, is ve eglence
olmak programlari ve toplumsal aktiviteler gibi olanaklari ve bireyin bu faaliyetlere
katilimini kapsar.

Olmak/Gergeklestirmek Bireyin amaglari, umutlari ve istekleri ile ilgilidir. Olmak/gerceklestirmek,
kisinin bir amag dorultusunda eylemlerde bulunmasini gerektirir.

Uygulamay! gerceklestirmek | Kisinin ev, okul ya da is ile ilgili aktivitelerini gerceklestirebilmesi, génulli
faaliyetlere katilabilmesi, sosyal ya da saglik ihtiyaclarinin karsilanabilmesi
igin gerekli gunlik islerini yurutebilmesini gerektirir.

Bos zamani gercgeklestirmek | Kisi icin dinlendirici ve stres diizeyini azaltici aktivitelere katilmayi; spor
aktivitelerine, egzersizlere, yurlyuslere ve aile ziyaretlerine katilma ya da
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tatil yapabilmeyi kapsar.

Gelismeyi gergeklestirmek Bireyin bilgi ve becerilerin artmasini saglayan faaliyetleri ve yagamindaki
degisikliklerle basa ¢gikma yetenegini ifade eder.

Kaynak: http://www.gdrc.org/uem/qol-define.html adresinden izin alinarak eklenmistir.

Tablo 1’de géruldugu Uzere bu ihtiyaglarinin karsilanmasinda aile g¢evresinin

X

olanaklari oldukga 6nemlidir. Kiginin “var olabilecegi”, “ait olabilecedi” ve “kendini

oy

gerceklestirebilecegi” destekleyici bir aile c¢evresinin olmasi, yasam Kkalitesinin

gelisimine de olumlu etki etmektedir.

Diger bir sistem yaklasiminda ise bireyin yasamindaki farkli boyutlarla iliskili
degiskenlerin yasam kalitesinin  belirleyicileri olarak modele alindiklari
gorulmektedir. Oklahoma yaklagimina gore kisinin yagsam kalitesinin ayrintilari, her
bir yasam alanin katkilari incelenrek saptanabilir. Aile bu alanlar igcerisinde en
onemli olanidir. Aile yasamini belirleyen demografik 6zellikler, kilttrel yapi ve
sosyoekonomik duzey, Kisiler arasindaki olumlu iletisim ve etkilesim deneyimleri,
yasam Kkalitesinin de olumlu algilanmasina yol agmaktadir. Buna ek olarak, is
yasami arkadaslarla iligkiler, bireylerarasi iligskiler ve komsuluk iligkileri, egitim ve
saglk olanaklarindan faydalanabilme, kisinin iginde yasadigi cevreye iligkin
algilarini  sekillendirmekte ve yasam kalitesini bicimlendirmektedir(Campbell,
Converse ve Rodgers,1976; Bubolz ve Sontag, 1993). Yasam kalitesi ile ilgili bu
sistem modelinin Oklahoma Universitesi tarafindan sunuldugu sema, Sekil 1.3'te

aciklanmistir:
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> Aile ve
Arkadas )
p § =( I N
Kiltiir X >
~ J L Komsuluk )
Y g J
( 7\
.| Demografik ( N f Yasam kalitesiliyi
| Ozellikler > Toplum 'L olug
. J \ J
4 4 N\
e N > Saglhk
sosyoekonomik L g )
durumlar g R
\ J > Egitim
> Maneviyat
Sekil 1.3: Yasam Kalitesi Sistem Modeli (Oklahoma Universitesi)
(http://iwww.gdrc.org/uem/qol-define.html  adresinden izin  alinarak
eklenmistir)

Sekil 3’'te géruldigu gibi, aile kisilerin fiziksel ve psikolojik ihtiyaclarini kargiladigi
ilk kurumdur. Kisinin ihtiyaclarinin karsilanmasinda ailenin sundugu destek, hem
oznel hem de nesnel olarak, bireylerin toplumsal ve ailesel dizeydeki yasam
kalitesi algisini belirlemektedir. Aile Uyeleri arasindaki yakin ve destekleyici
iligkiler, kisinin aile Uyeleri ile gecirdigi zamanin kaliteli ve iyi olmasi, ailenin
fertlerine egitim ve saglik hizmetlerinden yararlanma olanadi sunabilmesi, ailenin
sorunlara iligkin etkili ¢ozUm Onerileri Uretebilmesi ile glvenli ve konforlu bir
cevrede yasama gibi olanaklar, bireylerin ailesel dizeydeki yasam Kkalitesini
belirlemektedir (Andrews ve Withey, 1976; Campbell, Converse ve Rodgers,
1976).

1.7.1.3.5. Frisch’in Yagam Kalitesi Odakh Terapi Modeli (YKOT)

Yasam kalitesi odakli terapi pozitif psikoloji kapsaminda bir yaklasim olup, hem
psikiyatrik rahatsizligi olanlara hem de normal danigsanlara uygulanabilmektedir.
YKOT, Frisch (2006) tarafindan Aaron Beck'in, Biligsel Davranigci Kurami,
Csikszentmihalyi’nin Akis Kurami ve Seligman’in pozitif psikolojiye iligkin

goruslerine dayali olusturulmustur. YKOT yasam memnuniyetini ve 6znel iyi olusu
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vurgulamakta; mevcut depresyon teorilerini birbirleriyle ve 0znel iyi olug
literatUruyle butunlestirmektedir (Frisch, 1989, 1992a; Frisch ve digerleri, 1992b;
Lewinsohn ve ark., 1991). Bu yaklasim yapilandiriimis sekilde, bilissel-davranisgi
gbrev ve odevler ile yagsamin 16 temel boyutunda degisiklikler yaratmaya
calismaktadir. Bu 16 boyut; saglik (health), 6zsaygl (self-esteem), hedefler ve
degerler (goals and values), para (money), ¢alismak (work), oynamak (play),
ogrenme (learning), yaraticilik (creativity), yardimcilik (helping), sevgi (love),
arkadaslar (friends), cocuklar (children), akrabalar (relatives), ev (home), komsular

(neighborhood) ve topluluktur (community).

Bu modelde yasam kalitesi mudahaleleri danisanlarda, bu 16 boyutta 5 temel
kavram Uzerinde biligsel ve davranis degisimleri yaratmakla gerceklesmektedir. Bu
bes kavram: objektif 6zellikler ve yasam kosullari (objective characteristics and
living conditions), tutumlar (attitude), standartlar (standards of fulfillment),
degerlerin 6nemi (weighing area satisfaction by importance) ve genel doyum
(overall satisfaction) CASIO modeli olarak isimlendiriimektedir. CASIO, modeli
kisinin istedikleri ve var olanlari arasinda yukarida sOylenen 16 boyut Uzerinde
memnuniyet yaratmak igin 5 stratejinin kullaniimasidir. Bu stratejilerin kullanimi
yasam kalitesinin yukselmesini hedeflemektedir. Yasam memnuniyeti ve 6znel iyi

olusa dayali Yasam Kalitesi Modeli Sekil 1.4'te gosterilmektedir.

Onemli Yagam Alani # 1

Objektif Algilanan Kisisel Onem veya Oznel lyi Olus
ozellikler veya —-> ozellikler veya | _y, [ Standartlara ve Deger

kosullar tutumlar Genel Memnunlyet

Memnuniyete Agirligi
Yasam Pozitif ve Negatif
Memnumyetl veya Duygular
Yasam Kalitesi

Onemli Yaga Alani # n

Objektif Algilanan Stanﬁi:ritslzlra .
dzellikler veya ozellikler veya | —p v
kosullar I tutumlar Genel

Memnuniyete

Onem veya
Deger
Memnuniyet
Adirhén

Sekil 1.4: Yagam Memnuniyeti, Mutluluk ve Pozitif Psikoloji Miidahalesinin Bes Yolu
veya CASIO Modeli (Frisch, M. B.(1994). Quality of Life Inventory manual
and treatment guide adl kitapdan alinmistir)
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Bu modelde, yasam doyumu, yasam kalitesiyle es anlamli olarak kullaniimaktadir
ve bir kiginin en onemli ihtiyag, hedef ve isteklerinin yerine getirilme derecesinin
Oznel olarak degerlendirmesine dayanmaktadir. Modele gore yasam memnuniyeti,
onceki modellerde oldugu gibi, bir kisinin istedigi ile sahip oldugu sey arasindaki
algilanan bosluktur. Bir kisinin istekleri, arzulari ve elde ettikleri arasindaki
algilanan tutarsizlik ne kadar kugukse, yasam memnuniyetinin o kadar yuksek
olmasi beklenmektedir. Sekil 4’te de goruldigu gibi, yasam doyumunu asagidaki

dort bilesenle 6zetlemek mumkundur:
A) Bir alanin nesnel 6zellikleri veya kosullari,
B) Kisinin tutumlari ve bir alani nasil algiladigi ve yorumladig,

C) Kisinin bir alani kisisel standartlara ve genel memnuniyete dayal

degerlendirmesi,
D) Kisinin bir alana verdigi 6nhem veya degere dayali memnuniyet derecesi.

Bir yagam alaninin nesnel 6zellikleri, bir kisinin doyum algisina baglidir; érnegin bir
kisinin isten doyumunun isin kendisine, Ucretine, is arkadaglari ve patronlari ile
iligkilerine, calisma ortamina ve is guvenligine dayanmaktadir. Kisinin bir alanin
Ozelliklerinin 6znel algilanmasi ve yorumlanmasi ise, 6érnegin bir durumun nesnel
gergekligini olumlu veya olumsuz bir sekilde c¢arpittiginda, onun o alanla ilgili
memnuniyetini de etkileyecektir. Gergeklik testine ek olarak, bu memnuniyet
algisinin, tutum bileseni, bir Kiginin gercekligi veya bir takim kosullari nasil
yorumladigini da igerir. Bu yorumlama, kisinin benlik saygisi ve gelecekteki iyi
olusu igin bir takim kosullar hakkindaki verdigi kararlari da igerir. Bir yasam
alaninin algilanan ozellikleri, kisinin yagsam alanina yonelik amag¢ ve isteklerini
yansitan tamamlama standartlarinin uygulanmasi yoluyla degerlendirilir. Yani, bir
kisi, deg@erli bir yasam alaninda ihtiyaclari ve isteklerinin karsilanip
karsilanmadigina kendisi karar verecektir. insanlar tamamlama standartlarinin

karsilandigini algilayinca daha ¢ok doyum saglarlar.

Yasam Kalitesi Kurami, genel yagsam kalitesi duzeyinin belirlenmesinde, Kisinin
belirli bir yagsam alanina verdigi onem ile o alandan elde ettigi doyumunu
agirhklandirmaktadir. Boylelikle, yagsamin daha degerli oldugu alanlardaki doyum,
doyum duzeyi esit ancak dnemi daha az olan alanlara gore genel yasam kalitesi
dizeyinin belirlenmesinde daha etkilidir (Frisch, 2006; 2013).
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Yasam kalitesi modellerinde genelde, fiziksel saglik durumu, psikolojik durum, iyilik
hali, islevselligin yeterliligi, sosyal iligkiler, ekonomik durum ve maneviyat alanlar
dikkate alinmistir. Yukarida agiklanan modellerde genel olarak yasam kalitesinin
onemli boyutlari ele alinmistir. Bu arastirmada Frisch’in modelinin temel alinmasi
modelin bu boyutlarin ele alinmasinin yani sira uygun Olgme araci ve terapi
yonteminin gelistiriimesidir. Bu modelde hazirlanan 6lgme araciyla hem yasam
kalitesi icin genel doyum puan elde edilir hem her birey icin alanlarin dnemi ve
doyum derecesini belirleyerek 6lgegin sagladigi profil Gzerinden sorunlu alanlar
belirlenir. Yasam kalitesi odakli terapi yontemiyle hazirlanan programlar ve
profildeki gostergeler Uzerinden danisanin gelisimi obcektif bir gekilde
Olcllmektedir. Bu yontemin amaci yasam Kkalitesini arttirmaktir. Goraldugu gibi
hem bir 6lgme aracinin hem de bir terapi programinin olmasi bu modelin diger
modellere gore daha sistematik oldugundan dolayr bu arastirmada bu model

Uzerinde duarulmastar.

1.7.1.4. Yagsam Kalitesi Alanlari

Yasam kalitesini ilgilendiren konular  dort  temel grup altinda
degerlendirilebilmektedir. Psikolojik Esenlik, Fiziksel Esenlik, Sosyal ve Bireysel
Esenlik, Parasal / Maddi Esenlik. Yasam kalitesi alanlari ile ilgili arastimacilar
tarafindan farkl agiklamalar yapiimistir. Orn. Campbell (1981), yasam Kalitesiyle
ilgili 12 alan belirlemigtir. Bunlar: evlilik, aile hayati, arkadaslik, yasam standardi,
is, Komsuluk, toplumsallik, milliyet, barinma durumu, Egitim, saglik, benlik

duygusudur.
Hoes ve Sullivan yasam kalitesi alanlarini dort temel grup iginde agiklamislardir.

1. Psikolojik esenlik: Akil saghgi, yasamdan doyum alma, yararhlik, beden imgesi,
anksiyete, oto kontrol, dinlenme ve megguliyet ile ilgili durumlar, bir isi
tamamlama, yasamin anlami, mutluluk, sosyal izolasyon, duygusal

reaksiyonlar

2- Fiziksel esenlik: Fonksiyonel yeterlilik, fiziksel hareket, yagsam aktiviteleri, istah,
yeme, uyku, cinsel yasam, zindelik, yorgunluk, agri, saglik-hastalik algilamasi,
saglkta degisim ve tedauvi ile ilgili durumlar

3- Sosyal ve bireysel esenlik: Bireyin esi ve onu destekleyen Kkisileri, sosyal
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etkinlikleri, mahremiyet, g¢evresince benimsenmesi, farkli organizasyonlara

katilma, 6grenme durumu, kendini ve yasami algilama bigimi, ¢alisma durumu

4- Ekonomik ve maddi esenlik: Gelecegde iliskin gliven duygusu, barinma durumu,

saglik sigortasi, is guvencesi ve ev durumu (Akt. Perim, 2007).

Dinya Saglik Orgiti’niin yasam kalitesi taniminda alti farkli alan bulunmaktadir.
Bu alanlarda kendi igerisinde birtakim maddeleri kapsar. Bu maddeler; Fiziksel
olarak saglik, Psikolojik durum, Bagimsizlik seviyesi, sosyal iligskiler, Cevresel

faktorler, Maneviyata dair hususlardir.

Frisch yasam kalitesi alanlarini 16 kategoride agiklamigtir. Bu alanlar modelde
aciklandigi gibi de, saglik, 6zsaygi, hedefler ve degerler, para, galismak, eglenme,
ogrenme, yaraticilik, yardimcilik, sevgi, arkadaslar, c¢ocuklar, akrabalar, ev,
komsular ve topluluktur. Her bir yagam kalitesi alanindaki doyum ve dnemi kisiden
kisiye degisir ve yasam kalitesini esit olarak etkilemez. Bireyin yagsamini etkileyen

boyutlardan her biri Frisch’in yasam kalitesi degerlendirmesinde yer almaktadir.

1.7.2. Oz-yetkinlik inanci

“Oz-yetkinlik inanci” (self efficacy belief) kavrami, Bandura tarafindan gelistirilmis
olan sosyal 6grenme kuraminin en énemli kavramlarindan biridir. Bandura (1977)
0z-yetkinligi‘kiginin herhangi bir gorevi basarili bir sekilde yerine getirebilecegine
olan inancr’ olarak tanimlamaktadir. Bagka bir tanima goére, 6z-yetkinlik inanci,
bireyin herhangi bir durumun gereklerini yerine getirebilmesi igin; biligsel
kaynaklarini, motivasyonunu ve davranig bigimlerini harekete gecirebilme yetisine
olan inancidir (Wood ve Bandura, 1989). Gist ve Mitchell (1992)'e gore kisi yeni
bilgi ve deneyimler edindikge zaman iginde 6z-yetkinlik inanci degisebilir. Bununla
birlikte kisilerin kendilerini degerlendirme sekillerinin farkli olmasi nedeniyle benzer

kapasitelere sahip bireylerde bu durum farklilik gosterebilir.

Oz-yetkinlik inanci, kiginin kendi kapasitesini bilmesi ve kendisi hakkinda bir
¢clkarsamada bulunmasini saglamasi nedeniyle kisinin yasantisinda énemli bir
yere sahiptir. Oz-yetkinlik inanci kavrami, bireyin yasantilarinda koyacag!
hedefleri, bu hedeflerin nitelik dizeyini ve yasam bigiminin nasil olacagini, bir
davranigl gerceklestirebilmek i¢cin  nasil mucadele edecegini, davranigi

tamamlamak igin harcayacagi ¢abanin ne kadar olacagini ve guglukler karsisinda
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ne kadar israrli davranacagini etkilemektedir (Bouffard-Bouchard, Parent ve
Larivee, 1991). Bireyin davraniglarinin sekillenmesinde dogrudan rol alan 06z-
yetkinlik inanglari, kiginin yasantilarinin sekillenmesi hususunda da onemli rol

oynadidi ifade edilmektedir.

Bandura’'ya (1977) goére 0z-yetkinlik inanci, bireyin bilgi ya da becerileri ile
davraniglari arasinda onemli bir koprudur. Buna goére, 6z-yetkinlik ile davranig
arasinda karsilikh bir iliski bulunmaktadir. Bagka bir ifadeyle, davranis 6z-yetkinlik
inancini, 6z-yetkinlik inanci da davranisi etkilemektedir. Cevresel faktorler, kisisel
faktorler ve davranis bir dongu seklinde birbirini etkileyen ve degistiren bir yapiya
sahiptir. Davranigin olusumunda ve bu dongunun saglanmasinda etkili gok biligsel
faktorler etkili olmaktadir. Bilissel faktérlerden biri olan 6z-yetkinlik inancinin
yuksek ya da dusuk seviyede olmasi ile kisinin davranisi sekillenirken, bu davranig
cevreyi, cevre ise tekrar kigisel faktorlerden biri olan 06z-yetkinlik inancini

etkilemektedir.

Oz-yetkinlik inancinin gesitli kaynaklara dayanarak olustugu, yapilan calismalar
sonucu belirlenmigtir. Bu kaynaklardan yola g¢ikilarak 06z-yetkinlik inancinin
seviyesi yukseltilebilir ya da dusurilebilir. Bu ise davranigin yonlendirilebilmesi igin

onemli bir firsat dogurmaktadir.

Oz-yetkinlik inanci baslica dért dnemli kaynaktan beslenmektedir. Bu kaynaklar su

sekildedir:

1.7.2.1. Basarili Deneyimler

Basarili deneyimler, becerilerin olusmasinda son derece 6nemli bir etkiye
sahiptirler. Bu kaynak diger 6z-yetkinlik kaynaklarina gére daha guglu ve énemlidir
(Bandura, 1997). Kisinin bir igi bagariyla gerceklestirmesi, sonraki benzer islerde
de basarili sonuglar elde edecegine iliskin bir inang olusturmaktadir. Bu inang,
bireyin gelecekte de benzer davraniglar sergilemesinde 6dul etkisi yapmaktadir.
Buna karsilik, kisi ne dlgude basarisiz olduysa 6z-yetkinlik inanci da o dlglde
dismektedir (Arendt, 2006).
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1.7.2.2. Dolayh Yasantilar

Kisiler 0z-yetkinlik inancini, bagkalarini gozlemleyerek ya da baskalarinin
deneyimlerinden yola c¢ikarak da geligtirebilirler. Bu noktada kisi kendini
digerleriyle kiyaslamaktadir. Idol olarak algiladigi birinin davraniglarinin sonucuna
goOre bireyin 6z-yetkinlik inanci artabilir ya da azalabilir. Birey tarafindan model
olarak alinan kisiye benzeme derecesi ve model alinan kisinin deneyimlerdeki

basarisinin sikhgi 6nemlidir (Arendt, 2006).

1.7.2.3. Sosyal ikna

Bir diger 6z-yetkinlik inanci kaynagdi olan sosyal ikna, bireyin baskalarinin olumlu
telkinleriyle bir gorevi yapabilecedine olan inancinin artmasi ya da olumsuz
telkinlerle azalmasidir. Bu etki ¢ok guclu olmasa da, bireyin igi basaril bir sekilde
yapmak icin gosterecegi gayreti olumlu yonde etkiledigi distntlmektedir (Pajares
ve Schunk, 2001).

1.7.2.4. Duygusal ve Fizyolojik Durumlar

Bireyin duygusal agidan iyi durumda olmasi bir ise baglama girisimde bulunma
olasiligini  arttirmaktadir. insanlar performanslarini ya da yeteneklerini
deg@erlendirirken, kismen de olsa duygusal durumlariyla ilgili mevcut bilgilere gore
hareket etmektedirler. Oz-yetkinlik inancini, olumlu duygular glglendirirken
olumsuz duygular zayiflatmaktadir.  Kisinin eger goérevini  basariyla
tamamlayacagina iliskin c¢ekinceleri varsa, el titremesi, kalp carpintisi, agiz
kurulugu gibi fiziksel ve heyecanlanmak gibi psikolojik belirtiler yasamaktadir. Bu

belirtiler de s6z konusu inanci zayiflatmaktadir (Lunenburg, 2011).

1.7.3. Psikolojik Dayanikhilik

Psikolojik dayanikllik, ingilizce “resilience” ya da “psychological hardiness”
kavramlarinin karsih@l olarak kullaniimaktadir. “Resilience” kavrami, yilmazlik
(Ogulmiis, 2001), kendini toparlama guicti (Terzi, 2005) ve psikolojik saglamlk
(Gizir ve Aydin, 2006) olarak Turkge'ye cevrilmistir. Tlrk Dil Kurumu (2017)

yilmazlik kavramini, bir isten g6zlu korkup vazgecmeme durumu olarak

26



tanimlamaktadir. “Psychological hardiness” kavraminin kargihgi olarak kullanilan
saglamlik kelimesinin ise daha ¢ok nesneler icin kullanildigi gorulmektedir. Bir
bireye saglam demek onun guvenilir oldugu anlamina gelmektedir Voltan Acar
(2012)a gore ise dayaniklilik; metanet, mukavim ve dayanabilen anlamlarini
tasimaktadir. Bu nedenle psikolojik dayaniklilik kavraminin “resilience” s6zcugu
daha iyi karsiladigini belirtmektedir. Turk Dil Kurumu (2017)'nun tanimina gore
saglamlik; dayanikli, kolay yikilmaz, bozulmaz, zarar gormemis; sakatlik veya
hastaligi bulunmayan; guvenilir, gercek, inanilir bir temeli olan anlamlarini

tasimaktadir.

Psikolojik dayaniklilik, 1970'lerin basinda psikopatoloji literatirinde bir kavram
olarak ortaya ¢ikmistir. Daha sonra psikolojik dayanikhlik fikri, istikrarli bir kigilik
ozelligi olarak tanimlanmistir ancak zamanla, arastirmalarda psikolojik dayaniklilik,
birey ve ¢evresi arasinda dinamik ve devam eden bir sure¢ olarak
kavramsallastinimistir (Luthar, Cicchetti ve Becker, 2000; Luthar, Sawyer ve
Brown, 2006; Vanderbilt-Adriance ve Shaw, 2008).

Psikolojik dayanikhlik "sikintili bir strecin ardindan yasama basarili bir sekilde
uyum gosterme kabiliyetidir" (Garmezy ve Masten, 1991). Masten ve ark. (1990)
psikolojik dayaniklilik kavramini zorlayici veya tehdit edici kosullara ragmen
basarih uyum gosterme sureci ya da kapasitesi olarak tanimlamaktadirlar.
Psikolojik dayaniklilik, genellikle, sikinti ve / veya degisimle basa ¢cikma ve onlarla
basetme kabiliyeti olarak tanimlanmistir (Bonanno, Galea, Bucciarelli ve Vlahov,
2007; Earvolino-Ramirez, 2007; Hollister-Wagner, Foshee ve Jackson, 2001,
Wagnild, 2009).

1970'lerde, sizofren annelerin ¢ocuklarinin  gelisimsel seyrini  arastiran
arastirmacilar, onemli gugliklere ragmen, "stres direnci" olarak tanimladiklari bir
surecgle, bazi c¢ocuklarin basarili olduklarini kesfetmiglerdir. (Garmezy ve
Streitman, 1974). Bu calismalardan, dinamik ve koruyucu bir slre¢ olarak
psikolojik dayaniklihk kavrami dogmustur (Ungar, 2011). Fraser, Richman ve
Galinsky (1999)’ye gore, psikolojik dayaniklilik, sira disi kosul ve durumlara uyum
saglama becerisi ve zor kosullar altinda olumlu ve beklenmedik basarilar
kazanmaktir. Ote yandan, psikolojik dayaniklilik kavramiyla ilgili kisilik 6zellikleri ve
bu kavramin tanimi hakkinda arastirmacilar arasinda ortak ve evrensel bir

anlagsma da henuz saglanamamigtir. Psikolojik dayanikliigin bireysel ozellikleri
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hakkinda kapsamli bir liste olmasa da, su unsurlari igerdigi belirtilmistir: Becerikli,
ego kontrolinU degistirme becerisi (Block, 1993); atilgan, bagimsiz, basari odakl
(Werner, 1994); Telafi edici etkiler, koruyucu, iyilesme kabiliyeti (Masten, 2001);
kendini gelistirme, baskiyla basa c¢ikma, olumlu duygu, iyilesmeye ihtiyag
duyulmamasi (Bonanno, 2004); kati olmamak, uyum gosterebilme (Luthar ve
Brown, 2007); travma sonrasi buyume, dayaniklilik, saglamlk (Wald, Taylor,
Amundsen, Jang ve Stapleton, 2006); kendine given, anlami ve amaci olan bir
yasam, sakinlik, varolussal yalnizlik (Wagnild ve Collins, 2009); Agiklik, disa
donukluk, ustalik, iyimserlik, kararllik (Herrman ve digerleri, 2011); Esneklik,
baghhk (Fletcher ve Sarkar, 2013). Yapilan tanimlamalarda da goéruldugu gibi,
psikolojik dayanikliligin evrensel olarak kabul gormus bir tanimi bulunmamaktadir.
Ancak yapilan, tum psikolojik dayanikhlik tanimlarinda ortak olarak gorulen 6nemli
bazi noktalar bulunmaktadir. Bu ortak noktalar su sekildedir: psikolojik dayanikhlik
olgusu dinamik bir suregtir; travma, zorlu yasam olaylari veya belirgin bir risk
altinda basarili bir bas etme (succesful coping), saglikli uyum gdsterme (positive
adaptation) veya vyeterlik (competence) gelistirebilme surecleridir (Garmezy,
Masten ve Tellegen, 1984; Rutter, 1999; Doll ve Lyon, 1998; Luthar, Cicchetti ve
Becker, 2000; Masten ve Reed, 2002). Bu agiklamalara ek olarak, Masten, Best
ve Garmezy, (1990) alanyazinda psikolojik dayanikhiigin UG¢ temel olguyu

tanimlamak igin kullanildigini ifade etmislerdir. Bu olgular su sekildedir:

1) Psikolojik dayaniklihk kavrami yasamda karsilagilan engellerin Ustesinden
gelen ve beklenilenden daha olumlu gelisim gosteren, yuksek risk altinda olan
kigileri tanimlamak igin kullaniimaktadir. Zorlu ve olumsuz yasam kosullarinda
yetismis basarili veya unlu bireylerin hayat hikayeleri ile yuksek risk altinda
yetisen cocuklarla yapilan sistematik psikolojik dayaniklilik g¢alismalarinin
paralel ve uyumlu oldugu goérulmuastar. Bu tlr arastirmalar, yiksek risk
altindaki gruplarda, hangi degigkenlerin basarili sonuglar elde etmelerine

onemli katkilar sagladigini belirlemeyi amacglamaktadir.

2) Psikolojik dayaniklilik kisinin stres verici yasam deneyimleri kargisinda hizli bir
sekilde uyum saglayabilme yetenegdini kapsamaktadir. Bu tur arastirmalarda,
genellikle bogsanma gibi temel bir stres faktdorlU odak noktasi olarak ele
alinmaktadir. Bazi arastirmalar ise yakin bir tarihte meydana gelmis birden
fazla ve farkl stres faktorlerine odaklanarak bu durumlarin bir arada
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incelenmesi seklinde olmaktadir. Bu tlr aragtirmalarin amaci, orseleyici yasam
kosullarinin ve farkli stres kaynaklarinin ¢ocuklarin davraniglari Uzerindeki

etkilerini arttiran veya azaltan koruyucu faktorleri incelemektir.

3) Uclincl grup arastirmalar ise, bireylerin psikolojik travmanin olasi etkilerinden
kurtulmalarini, iyilesme konusunda ©Onemli rol oynayan ortak bireysel

Ozelliklerini ve farkliliklarini inceleyen ¢alismalardir.

1.7.3.1. Psikolojik Dayanikliigi Etkileyen Faktorler

Psikolojik dayanikhliga etki eden lG¢ 6nemli faktér bulunmaktadir. Bunlar; risk

faktorleri, koruyucu faktorler ve olumlu sonuglardir.

a) Risk faktorleri: Ozelikle ergenlik ve gocukluk ddnemlerindeki bireylerin,
yapilmasi istenmeyen davraniglari yapma olasihgini arttiran kosullari tanimlamak
icin kullaniimaktadir. Risk faktorleri; bireysel, ailesel ve gevresel faktorler olarak
siralanmaktadir (Gizir, 2007).

Bireysel risk faktérleri bireyin dogustan getirdigi veya daha sonrasinda yasanti
yoluyla kazandigi bazi olumsuz o6zelliklerin, bireyin gelecek yasantisini olumsuz
yonde etkileme durumudur (Toprak, 2014). Bu faktérlerden bazilari bireyin
akademik alanda basarisizlik yagsamasi, zeka seviyesinin duguk olmasi, herhangi
bir azinlik gruba ait olmasi, 6zguveninin yetersiz olmasi, yogun bir sekilde saglik

sorunlari yagsamasl, gegimsiz ve utangag bir kisilige sahip olmasidir (Tumld, 2012).

Ailesel risk faktérleri bireyin ailesiyle ilgili olan durumlardir. Bunlar arasinda bireyin
ebeveynlerinden biri veya birkaginin yasadigi hastaliklar, ailede yasanan olumler,
ebeveynlerin bosanmis olmasi, aile igerisinde surekli tartisma ve catismalara

maruz kalma, ebeveynler arasinda yasanan siddet vb. sayilabilir (Gizir, 2007).

Toplumsal risk faktérleri bireyin iginde yasadigi toplumla veya cevresiyle ilgili
faktorlerdir. Toplumsal olaylar, sosyo-ekonomik yetersizlik, issizlik, go¢c, madde
kullanimi toplumsal risk faktorleri vb. toplumsal risk faktorleri olarak goésterilebilir
(Tamla, 2012).

b) Koruyucu Faktorler: Risk faktorlerinin azaltiimasina yardimci olan ve bireylerin
gelisimleri acisindan doyurulmasi gereken ihtiyaglarinin karsilanmasina olumlu

etkisi bulunan degiskenlerdir (Sipahioglu, 2008).
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Bireysel koruyucu faktérler bireyin saglikli olmasi, 6zguveninin yuksek olusu,
normalin Ustinde bir zekdya sahip olusu, akademik alanda basarili olmasi,
yetenekli oldugu alanlarin olmasi, kendi hayatini kontrol edebilme becerisine sahip
olmasi gibi faktorler bireysel koruyucu faktérler arasinda yer almaktadir

(Eminagaoglu, 2006).

Ailesel koruyucu faktérler bireyin ailesinin ekonomik kosullari, yapisi ile ilgili bir
Ozelliklerdir. Ailesel koruyucu faktorler arasinda, olumlu ebeveyn tutumuna sahip
olmasi, sosyo-ekonomik duzeyinin iyi olusu, ¢ocuklara gerektigi ve duzgun sekilde
rol-model olabilme gibi faktorler ailesel koruyucu faktorler arasinda yer almaktadir
(Karairmak, 2006).

Toplumsal koruyucu faktérler bireyin iginde bulundugu cevresiyle ilgili olan
Ozelliklerdir. Olumlu arkadaslik iliskileri, sosyal gevreden gelen destek, kalitesi
yuksekokullarda egitim gormek gibi durumlar toplumsal koruyucu faktorler

arasinda yer almaktadir.

c) Olumlu Sonuglar: Bireylerin karsi karsiya kaldiklari risk faktorleri, birbirinden
farkh olabilir. Yani; risk faktorleri bireyden bireye farkhlik gdsterebilir. Ayrica
koruyucu faktorler de her bireyde ayni sekilde etki gostermeyebilir. Bu agidan
dusundldugunde, psikolojik dayanikhilik konusunda sadece risk faktorleri degil,
bireylerin davraniglarindaki olumlu sonuglarin da arastirilmasi gerekir (Gurgan,
2006). Bireyin akademik acgidan basarili olmasi, sosyal uyumunun yliksek olusu,
kendini mutlu hissetmesi, sosyal aktivitelere katilmasi, arkadaslariyla ve gevresiyle
yakin iligkiler kurmasi olumlu sonuglar arasinda gosterilebilir (Gokgen, 2015). Bu
sonuglar, bireyin risk faktorlerinin Ustesinden gelerek ortaya c¢ikan olumlu
sonugclardir (Kilig, 2014).

1.7.3.2. Psikolojik Olarak Dayanikh Bireylerin Ozellikleri

Psikolojik dayanikhlik kavrami birden ¢ok Kkisilik ozelligi ile iligskilendirilen bir
kavramdir. Ogrenilmis caresizlik, yasam doyumu, iyimserlik kavramlari psikolojik
dayaniklihk kavrami ile iligkilendirilen kavramlardandir (Luthar, Cicchetti, Becker,
2000). Nowack (1986) psikolojik dayanakligi ylksek bireylerin daha hirsh,
duygularini ifade edebilen, ¢aliskan kisiler olduklarini belirtmigtir. Henderson ve

Milstein (1996), psikolojik dayanikligi yuksek bireylerin stresli durumlar kargisinda
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basa cikabildiklerini ve hatalarinin farkinda olup tekrarlama olasiliklarinin daguk
oldugunu ifade etmiglerdir. Benzer sekilde, Crowley (1997) bu bireyleri olumlu
dusunme egiliminde olan, stresle mucadele edebilen, sorumluluklarinin bilincinde
olan, hayata kargi olumlu disinme egiliminde olan kigiler olarak betimlemektedir.
Konuyla ilgili ele alinan bir baska calismada da psikolojik dayanikligi yluksek
bireyler kendini gelistirme konusunda daha ac¢ik ve uyum becerileri daha yuksek
olarak tanimlanmistir (Cetin, Yeloglu ve Basim, 2015). Capan ve Aricioglu (2004)
bu tur bireylerin kendini kabul edebilme, duygularinin farkinda olma, yeni sartlara

hizli uyabilme konusunda oldukga yetenekli olduklarini sdylemislerdir.

Garmezy ve Masten (1986) psikolojik dayaniklidi yuksek kigilerin dusuk olanlara
go6re olaylar karsisinda farkli distinebilme, sorumluluk ve duyarlilik sahibi olma
agisindan farklihk gdsterdigini ifade etmistir. Benard (1991) psikolojik dayanikligi
yuksek olan bireylerin liderlik becerisine sahip olduklarini, yasadiklari gevrede

sevildiklerini, sakin bir yapiya sahip olduklarini dile getirmigtir.

31



2. ILGILIi ARASTIRMALAR

Bu bolumde arastirma degiskenleriyle ilgili dnceden yapilan c¢alisma sonuglari
Ozetlenmigtir.  Arastirma modeli de bu degiskenler arasindaki iligkilere
dayandirildigindan, c¢alismalarin sunumunda modeldeki iligkiler g6z o6nunde
bulundurulmus ve asagidaki alt baglklar buna gore olusturulmustur. Bu arastirma
Frisch’in Yasam Kalitesi Modeline dayanmaktadir. Bu model temelini Yasam
memnuniyeti/doyumu (life satisfaction) ve 6znel iyi olus (subcective wellbeing)'a
dayandirarak mevcut depresyon teorilerini birbirleriyle, 6znel iyi olug ve pozitif
psikoterapi literaturtyle buttinlestirmistir (Frisch, 1989, 1992b; Frisch ve digerleri,
1992). Dolaysiyla ilgili arastirma sunumlarinda yasam doyumu ve 6znel iyi olus ile
arastirmanin degiskenlerine iligkin calismalara da yer verilmigtir. Ayrica yasam
kalitesiyle ilgili 6nceki caligmalarin gogunlukla hasta ve yaslilar Uzerinde yapildigi
g6zlenmektedir. Sinirli sayida normal populasyon (Universite 6grencileri) Uzerinde
calisma bulundugundan, bulgularin sunumunda arastirma degiskenleriyle farkh

populasyonlarda yapilan ¢alisma sonugclarina da yer verlmigtir.

2.1. Psikolojik Dayanikhlik ve Yagam Kalitesi ile ilgili Galigmalar

DeNeve ve Cooper (1998) dokuz literatlr arastirma stratejisi kullanarak yasam
kalitesi, mutluluk, yasam doyumu ve 6znel iyi olus kavramlarini dikkate alarak bu
kavramlar ile kisilik arasindaki iliskiliyi inceleyen arastirmalar Gzerinde bir meta
analitik galisma yapmislar. Bu calismada yasam kalitesi/6znel iyi olus ile iligkili 137
farkli kisilik yapisini incelemislerdir. Bu faktorler arasinda dayaniklilik ve yetkinlik
kavramlarida yer almistir. Bu incelemenin sonuglarinda genel olarak Kkisiligin
yasam Kkalitesi ile iligkili oldugu ortaya konulmustur. Kisiligin, yasam Kkalitesi,
mutluluk ve olumlu duygu yuksek oranda; olumsuz duyguyu ise istatistiksel
bakimdan 6nemli fakat disuk dizeyde yordadigi bulunmustur. Yasam kalitesi ile
en yakin iligkiye sahip Ozellikler arasinda psikolojik dayaniklihdin oldugu da

aciklanmistir.

Compton (2000) 347 universite 6grencisi Uzerinde yaptidi g¢alismada anlam
aramanin kisilik deg@iskenleri (benlik saygisi, i¢ kontrol odagi, olumlu sosyal iligkiler
ve iyimserlik) ile yagsam kalitesi iligkisindeki araci rolu incelenmigtir. Yasam kalitesi,

yasam doyumu ve duygu dengesi ile dlgtimistir. Veriler Etkililik Denge Olgegi
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(Bradburn, 1969). Mutluluk Olgegi (Fordyce, 1988), Yasam Memnuniyet Olgegi
(Diener, Emmons, Larsen ve Griffin, 1985) iyimserligin 6Ol¢utl olarak Yagsam
Yénelim Testi (Scheier ve Carver's, 1985), Rosenberg'in Benlik Saygisi Olcegi
(1965), ic kontrol odagi Ol¢utl olarak orijinal dayaniklilik élgegi'nin Kontrol alt
Olcegi (Kobasa, 1979); Antonovsky'nin tutarlilik duygusu Olgimuntn Anlamhlik alt
olgegi (1987), Yasam Oryantasyonu Anketi ve Psikolojik lyi-Olug Olgeginin
Bagkalari ile Olumlu iligkiler alt dlgegi (Ryff, 1989) kullanarak toplanmistir.
Sonuglara goére arastirmadaki belirleyici degiskenlerin hepsi 6znel iyi olusun U¢
degiskeniyle de dnemli korelasyon gdstermistir. Ayrica yasamda anlam arama tim
analizlerde Oznel lyi Olmanin en énemli yordayicisi olarak belirlenmistir. Buna ek
olarak, baskalariyla pozitif iliskilerin yasam doyumu, mutluluk ve iyimserlik pozitif
duygulanim ile iligkili ve 0znel iyi olma uUzerinde bagimsiz katkisi oldugu
belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, olumlu kisilik 6zellikleri anlam aramayi artirmak

da, artan anlam arama ¢abasi yasam kalitesini olumlu yonde etkilemektedir.

Schimmack, Radhakrishnan, Oishi, Dzokoto ve Ahadi (2002) kisilik ve kultarel
faktorlerin 6znel iyi olusun duygusal (hedonik denge) ve bilissel (yasam
memnuniyeti) bilesenlerini yordamadaki rollerini incelemiglerdir. Arastirmaya iki
bireysellesmis kultir (Amerika Birlesik Devletleri ve Almanya) ve u¢ toplumcu
kiltirden (Japonya, Meksika ve Ghana) katilan kisilerde kisilik (disadonuklik,
nevrotizm), hedonik denge ve yasam memnuniyeti, NEO Kisilik Envanterinin kisa
formu (NEO-PI-R; Costa ve McCrae, 1992), Yasam Memnuniyeti Olgcegdi (SWLS;
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin, 1985; Pavot ve Diener, 1993) dlcme araglari
kullanilarak ve Hedonik denge, hosnutluk ve hognutsuzluk duygularinin sikhlik
puanlariyla degerlendirilmigtir. Arastirmaya Amerika Birlesik Devletlerinden 168,
Almanya’dan 56, Japonya'dan 147, Meksika’dan 112 ve Gana’dan 159 kisi olmak
uzere toplam 651 Kkisi katilmistir. Arastirma sonucunda disadonuklik ve
nevrotizmin tim kulttrlerde hedonik dengeyi (hog/olumlu ve hos olmayan/olumsuz
duyguyu) ayni oranda yordadigi, hedonik dengenin ise bireysellesmis kulturlerde,
toplumcu kultarlere gére yasam memnuniyeti icin daha guglu bir yordayici oldugu
belirlenmistir. Digadonuklik ve nevrotizmin yasam memnuniyeti Uzerindeki etkisi
daha ¢ok hedonik denge araciligiyla olugsmaktadir. Bu arastirmada elde edilen
bulgular kisiligin 6znel iyi olugun duygusal bileseni Uzerindeki etkisinin kultire bagli
olmadidini, bilissel bileseni Uzerindeki etkisinin ise kiltir tarafindan
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azaltilabilecegini gostermektedir. Bu sonuglar yasam memnuniyetinin kultarle ilgili

bir yaninin oldugunu gostermektedir.

Beasley ve arkadasglari (2003) tarafindan yapilan arastirmada biligssel dayanikhlik
ve bas etmenin genel saglik ve psikolojik islevsellik Uzerindeki iligkinin dogrudan
ve durumsal etkileri test edilmistir. Katilimcilar Tasmania Universitesi'nde okuyan
(N= 81 erkek, N= 106 kadin, 25-59 yas arasinda) 187 yetiskin lisans ve lisansustu
ogrencilerden olugmustur. Bu calismada iki bagimsiz degisken, stresli yagsam
olaylari ve travmatik yagsam deneyimleri, iki moderator degisken, basa ¢ikma tarzi
ve biligsel dayaniklik ve dort bagimli degisken, genel saglik (yasam kalitesi),
kaygl, depresyon ve somatizasyondur. Calismada, son 12 aylik geriye donuk bir
yasam stres 6lctimi, Nowack, (1990)in 30 maddelik Bilissel Dayaniklilik Olcegi,
Endler ve Parker (1990)in 48 maddelik Stresli Durumlar igin Basa Cikma
Envanteri (CISS), Sarason ve ark. (1978)'nin 57 maddelik Yasam Deneyimleri
Anketi (LES), Goodman ve ark. (1998)'nin 15 maddelik Stresli Yasam Olaylari
Tarama Olgegi (SLESQ) ve 28 madellik Genel Sagilik Olgegi (GHQ) ve Ruhsal
Belirtiler Tarama Listesi (SCL90-R alt Olgekleri) kullaniimistir. Sonuclar genel
olarak, stresli yasam olaylarinin psikolojik ve genel saglik (yasam Kkalitesi)
arasindaki iliskiyi dogrudan etkiledigini gostermistir. Bilissel dayanikllik, basa
¢cikma stili ve olumsuz yagam olaylarinin, psikolojik ve somatik sorunlarin Gzerinde
dogrudan etkili oldugu bulunmustur. Ayrica duygusal basa ¢ikma veya olumsuz
yasam olaylarinin psikolojik sikinti Gzerindeki etkilerinin bilissel dayanikhliga bagh

o

degistigi saptanmigtir.

Alriksson, Wallander ve Biasini (2007) yaslari 11-18 arasinda degisen, hareket
yetersizligi olan 159 ergen ve ailesi Uzerinde yasam stresi, sosyal yetkinlik, aile
islevselligi ve akran sosyal katiliminin yasam kalitesi Uzerindeki etkilerini
incelemiglerdir. Bu arastirmanin genel amaclari hareket yetersizligi olan dayanikli
bireylerin 6zelliklerini belirlemek, koruyucu faktdrlerin nasil psikolojik dayanikliliga
katkida bulundugunu incelemek ve psikolojik dayaniklihgl guclendirerek stres
yasayanlarin yasam Kalitelerini iyilestirmektir. Arastirmada Demografik Bilgi
Formu, Engellilik Durumu Bilgileri, Ogrenci Yasam Kalitesi Anketi (QSLQ; Keith ve
Schalock, 1995), Davranigsal Risk Faktoriu Gozetim Sisteminin QL Moduli
(BRFSS; Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri, 1994), Ergen Engelle iligkili
Yasam Olaylari Taramasi (Wallander, 1997), Sosyal Beceriler Derecelendirme
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Sistemi (SSRS; Gresham ve Elliott, 1990) ve Offer Benlik imaji Anketinin (OSIQ-R;
Offer, Ostrov, Howard ve Dolan, 1992) iki alt dlgegi ve Aile Islevsellik Olgegi
kullaniimistir. Sonuglar yasam stresindeki artisin yagsam kalitesinin diismesine yol
actigini gostermistir. Sosyal yeterlilik, aile iglevleri ve akran sosyal katihmi, bir grup
olarak incelendiginde, bu degigkenlerin etkilesiminin yasam kalitesinin (YK) objektif
Olcimlerindeki degisimi dnemli dlgide yordamadidi saptanmistir. Bununla birlikte,
varsayilan koruyucu faktorlerin YK'nin 6znel o6lgimlerindeki varyansini dnemli
duzeyde acikladigi saptanmistir. Arastirmacilar test edilen modelle baglantili
olarak, hareket bozuklugu olan ergenlerde YK'yi iyilestirmeye yOnelik
mudahalelerin, gesitli kisisel ve sosyal kaynaklari zenginlestirerek yasam stresini

azaltmaya ve psikolojik dayanikhligi gelistirmeye odaklanmasni vurgulamislardir.

Utsey, Bolden, Williams, Lee, Lanier ve Newsome (2007) Afrikali Amerikalilardan
olusan 281 kisilik bir 6rneklemde kultire 6zgu basa clkma ve yasam Kkalitesi
arasindaki iliskinin spirittal iyilik haline bagh olarak degisip degismedigini
incelemiglerdir. Sonugclar, yasam kalitesinin belirleyicileri olarak kultirle ilgili bas
etme ve ruhsal iyilik halinin oldugu modelin dogrulanmasini ve ruhsal iyilik hali,
kismen kulturle ilgili basa c¢ikmanin yasam Kkalitesine etkileriyle saglandigini

gostermistir.

Hildon, Montgomery, Blane, Wiggins ve Netuveli (2009), yasam Kkalitesi ile
olumsuzluk arasindaki iligkiye odaklanarak yaslilikta psikolojik dayanikhligi bu tg¢
amagc dogrultusunda (a) olumsuzlugun temeli, (b) dayanikl bireylerin 6zellikleri ve
(c) olumsuzlugun etkisini hafifleten nitelikleri tanimlamak igin bir arastirma
yapmislardir. Veriler ingilterede Boyd Orr kohort (68-82 yas arasi) ¢alismasinin
174 kisilik bir alt 6rneginde, CASP-19 Yasam Kalitesi Olcegi, Lazarus Basa Cikma
Stilleri  Olcegi ve Sosyodemografik Ozellikler, Toplulukla ilgili Faktorler,
psikososyal ve saglikla ilgili olumsuzluklar ve sosyal baglar belilemek amaciyla
hazirlanan ayri ayri anketler ve goérusmelerden gelen bilgiler kullanarak elde
edilmistir. Yazarlar bu dort alanin teorik olarak ileri yaglarda yasam Kkalitesini
olusturdugunu savunan literatlirG vurgulayarak (Higgs, Hyde, Wiggins ve Blane,
2003), bu olgekten ortalamanin Ustinde alinan puanlari dayaniklihk gdstergesi
olarak kabul etmiglerdir. Katihmcilarin belirgin olumsuzluk kargisinda ylksek veya
dusuk yasam kalitesi puanlari temel alinarak, dayanikh ve savunmasiz gruplara

ayrildiktan sonra, olumsuzlugun olumsuz etkisini zayiflatan 6zellikler lojistik
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regresyon kullanilarak incelenmistir. Bulgulara gore olumsuzluk, saglik, stres,
olumsuz bir yasam olayl ve genel yasam kosullari gibi hayatin koétuye giden
alanlarindaki fonksiyonel sinirlamayla karakterize edilmektedir. Ayrica dayanikhligi
yuksek olan bireylerde daha az olumsuzluk bildirme egilimi gorulmustur. Koruyucu
niteliklerin gostergeleri, ayni zamanda iyi ve kaliteli iligkiler, topluluga entegrasyon,
zihinsel basa ¢ikma becerilerinin gelismesi ve uyum saglama basa ¢ikma stilleri
olarak belirlenmigtir. Bu aragtirmanin sonuglari dayanikhligin gelistiriimesinin

yasam kalitesini arttirarak olumsuzlugun azalmasindaki etkisini vurgulamigtir.

Hosseini ve Besharat (2010), Tahran Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri
ve farkli spor kluplerinden segilen 139 gonulli sporcu Uzerinde Connor-Davidson
Psikolojik Dayaniklilik Olgegi (CDPDO), Ruhsal Saglik Envanteri ve Spor Basari
Degerlendirme Olgegi kullanarak sporcularin psikolojik dayanikhlik ile spor
basarisi, ruh sagligi ve psikolojik iyi oluglari arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Elde
edilen sonuglar, psikolojik dayanikliigin spor basarisi ve psikolojik iyi olma ile
pozitif yonde iligkili oldugunu oertaya koymustur. Ayrica psikolojik sikinti ile
dayaniklihk olumsuz iligkilidir. Psikolojik dayaniklihgin sporcularin spor basarisi,

psikolojik sagilik, mutluluklarini artirip psikolojik sikintilarini azalttigi saptanmistir.

Parto (2010), Kanada ve iran'da yasayan genc iranli iki grup arasinda genel saglk
ve yasam memnuniyetini bireyci ve toplulukgu kultur agisindan karsilastirmistir. Bu
amagc icin Kanada’dan ve irandan denklestirilmis iki grup secerek bir arastirma
yapmistir. Katiimcilar Kanada’dan 71 ve iran’dan 72 kisiden olusmakta ve yaslari
17-34 arasinda degismektedir.  Veriler Genel Saglik Anketi (Goldberg ve
Blackwell,1970) ve Yasam Memnuniyeti Ol¢edi (khosravi,2004) kullanarak elde
edilmistir. Sonuglar, genel saglik ve yasam memnuniyeti acgisindan iki grupta
onemli farkhlik oldugunu ve Kanada’lilarin yasam memnuniyetinin daha yuksek

oldugunu gostermisgtir.

Belancieri (2011) tarafindan Brezilya’da yapilan bir calismada halk sagligi
merkezlerinde gorev yapan 430 hemsirenin stres, psikolojik dayanikhlik ve yagam
kalite duzeyleri incelenmistir. Bu arastirmada 430 katilimcidan 229’una ait verilerin
analiz edildigi belirtiimektedir. Katilimcilara Stres Semptom Envanteri, (LIPP,
2000), Yasam Kalitesi Olcedi (WHQQOL Grup, 1998) ve Psikolojik Dayaniklilik
Katsayr Anketi uygulanmigtir. Analiz sonuglari hemsirelerin hemen hepsinin
tikenmislik yasadiklarini; sadece fiziksel alanda yasam kalitelerinin yiksek, diger
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alanlarda (psikolojik, sosyal ve gevresel) orta duzeyde oldugunu; psikolojik agidan
dayanma zorluklari yasadiklarini (duygusal tutarsizliklar) ancak duartd kontrolinde

basaril olduklarini gostermigtir.

Urzua, Miranda-Castillo, Caqueo-Urizar ve Mascayano (2013) Schwartz’in, kultir
degerler tanimini ve gunumuizde, kulturel degerlerin  yasam kalitesi
degerlendirmesi (izerindeki etkilerini incelemisler. Bu amag igin Ispanyolca
konusulan g Ulkeden 821 kisilik bir 6rneklemde kultlrel degerler ve yasam kalitesi
dlgitleri uygulamislardir. Katiimeilar Sili'den 321, ispanya'dan 200 ve Kiiba'dan
300 kisi olarak secilmigtir. Veriler Schwartz Kdulturel Degerler Envanteri ve
WHOQOL-BREF Yagam Kalitesi Olgegi kullanarak toplanmig, daha sonra varyans
analizi, korelasyon ve regresyon analizleri kullanilarak veriler ¢ozumlenmigtir.
Sonuglar Genel yasam kalitesi puanlarinda U¢ Ulke arasinda oOnemli farklar
bulunurken, Ispanya'li katilimcilarin Sili ve Kiba'llara gére anlamli derecede
yasam kalitesi puanlarinin yuksek oldugu ve Sili'nin Kiiba'dan daha yuksek oldugu
bulunmustur. Benzer sekilde, fiziksel iyi olus, psikolojik iyi olus, sosyal ve cevresel
alanlarda uUlkeler arasinda o6nemli farkliliklar bulunmustur. Tdm alanlarda,
Ispanyollarin ortalamasi Sili'li ve Kiibalr'lardan énemli derecede yiiksek bulunmus,
fiziksel iyi olus harig tum boyutlarda Sil’lilerin Kiba'lilardan daha ylUksek
ortalamaya sahip olduklari belirlenmistir. Psikolojik dayanikhlik ile ilgili hedonizm
denge ispanya ve Sili'de yasam kalitesinin evrensel degerlendirmesi ile énemli
duzeyde iligkili oldugu saptanmigtir. Yasam kalitesinin fiziksel iyi olug alani ile 6z
yonlendirme, psikolojik ve sosyal iyi olus alan ile uyumluluk degeri arasinda pozitif
iligkiler tesbit edilmistir. Bunun diginda, kulturel degerlerin diger degdiskenleri ile
yasam kalitesi alanlari arasinda U¢ Ulkede de dusuk duzeyde iligki oldugu
g6zlenmistir. Yazarlar bazi degerlerin belirli bir kiltlrlerde yasam kalitesini daha iyi

acikladigi sonucuna varmiglardir.

Yazdi-Ravandi ve ark. (2013) tarafindan yapilan ¢alismada yasam kalitesinin
cesitli alanlarinda psikolojik dayaniklilik ve yas rolu iligkisi, agri bozuklugu olan 290
yetigskin hasta Uzerinde incelenmistir. Katilimcilara Connor-Davidson Resilience
Olgegi ve WHOQOL-BREF Anketi uygulanmistir. Sonuglar, psikolojik dayaniklilik
ve yasin, yasam kalitesini dnemli derecede yordadidini ortaya koymustur. Bununla
bilikte, yagsam kalitesinin psikolojik, sosyal ve c¢evresel alanlarinda dayanikliligin
yastan daha etkili oldugu saptanmistir.
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Tamli Ulker ve Recepoglu (2013) akademik personelin psikolojik dayaniklilik ve
yasam doyumlari arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla iliskisel tarama modelinde
betimsel bir calisma yapmiglardir. Aragtirma katilimcilarini 2011-2012 egitim
dgretim yilinda Kastamonu Universitesi'nden rastgele érnekleme yolu ile segilen
94 dgretim elemani olusturulmustur. Veriler Yasam Doyumu Olgegdi ve Connor ve
Davidson Psikolojik Dayanikliik Olgegi kullanarak toplanmistir. Analizler
kolerasyon yontemi, regresyon ve Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri
yontemi ile yapilmistir. Sonuglar yasam doyumu ile psikolojik dayaniklilik arasinda
pozitif yonde onemli bir iliski oldugunu ve psikolojik dayanikhligin yagsam

doyumunu dnemli duzeyde yordadigini gostermistir.

Jain ve Singh (2014) sizofreni ve bipolar bozukluk tanisi alan bireylerin bakicilari
arasindaki psikolojik dayaniklihgi ve dayanikliigin bireyin yasam kalitesini
etkileyip etkilemedigini arastirmiglar. Bu arastirma igin hastanelerin psikiyatri
bolimunden ve Hindistan'da bulunan zihinsel rahatsizligi olan kigilerle ilgilenen
kuruluslar ve kliniklerden 20-70 yas arasi hastalara bakan 50 bakicidan bir
drneklem segmiglerdir (her gruptan 25 kisi). Veri toplamada Diinya Saglik Orgliti
Yasam Kalitesi-WHOQOLBREF ve Connor-Davidson Resilience Olgegi
kullanilmistir. Sonuglar, sizofreni ve bipolar bozukluk tanisi alan bireylerin
bakicilarinda yasam Kkalitesi ve psikolojik dayaniklilik arasinda poézitif yonde
onemli korelasyon bulundugunu, psikolojik dayanikliigin yasam kalitesini veya
yasam kalitesinin psikolojik dayanikhih@: arttirdigini géstermistir. iki grup bakici

arasinda psikolojik dayanikllik agisindan énemli bir farkhlik bulunmamisgtir.

Tian ve Hong (2014) sindirim sistemi kanseri olan hastalarda psikolojik dayaniklilik
ve yasam kalitesi (QOL) arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismaya 970 hasta
katiimistir. Veriler Wagnild RS-14 maddelik psikolojik dayaniklilik 6l¢edi, Hastane
Anksiyete ve Depresyon Olgegdi, Dutch arastirma grubu'nun gelistirdigi 20
maddelik Cok Boyutlu Yorulma Envanteri, Tedavi Yan Etkileri Anketi, Avrupa
Arastirma ve Kanser Tedavi Organizasyonu Yasam Kalitesi Anketinin 3.strimu
kullanarak toplanmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore psikolojik dayaniklilik ve
yasam Kkalitesi arasindaki iligki pozitif ydnde istatistiksel olarak o6nemli
bulunmustur. Psikolojik dayaniklilik, psikolojik sikintidaki varyansin %33.2'sini,
yorgunluk varyansinin %16.1'ini ve yan etkilerdeki varyansin %1.23'Gnu agikladigi
gorulmustur. Psikolojik sikinti, yorgunluk ve yan etkilere regresyon modelde yer
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verilmediginde, dayaniklilik ile yasam kalitesi arasindaki istatistiksel bakimdan
onemli oldugu; buna karsin bu degiskenler eklendiginde aradaki iligkisinin
onemsizlestigi saptanmistir. Yorgunluk ve yan etkileriyle birlikte psikolojik sikinti,
yasam Kalitesindeki varyansin %52.40''n1 acikladidi gozlemlenmigtir. Sonug
olarak, sindirim sistemi kanseri hastalarinda dayanikhlik ile yasam kalitesi
arasindaki iliskide psikolojik sikinti ve yan etkilerin araci degigkenler olabilecedi

akla gelmektedir.

Sagone ve De Caroli (2014)te yaptiklari arastirmada 224 ergenden olusan bir
orneklemde psikolojik 6znel iyi olug boyutlar (Ryff'in bakis acgisina goére) ve
psikolojik dayanikhlik (Wagnild ve Young modeliyle iligkili olarak) arasindaki
iliskileri incelemigler. Alti boyutlu (6zerklik, ¢cevresel hakimiyet,, yasamin amaci,
digerleri ile olumlu iligkiler, kisisel gelisim ve kendini kabul etme) olarak
gruplandiriimis 18 maddelik 6znel iyi olus Olgedi ve psikolojik dayaniklilik
Olgegi'nin 10 maddelik versiyonu kullaniimigtir. Sonuglar 6znel iyi olus boyutlari ile
psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif iligkiler bulundugunu goéstermistir. Kizlarda
ve erkeklerde ortak olarak cevresel hakimiyet ve kendini kabul etme psikolojik
dayaniklihgin en gugli yordayicisi olarak saptanmistir. Ayrica kizlarda kisisel
gelisim ve erkeklerde digerleri ile olumlu iligkiler boyutu psikolojik dayaniklihgin en

onemli yordayicisi olarak tespit edilmigtir.

Irwin (2014) travma yasayan bir kadin 6érneginde dogum sonrasi yasam kalitesinin
yordayicisi olarak psikolojik dayanikhligi incelemistir. Arastimada yillik aile geliri,
depresif belirtiler ve travma sonrasi stres semptomlari kovaryet olarak alinmis;
pozitif ebeveynlik, aile islevleri ve psikolojik dayaniklilik faktérlerinin yasam kalitesi
uzerindeki etkileri incelenmigtir. Katilimcilar 18-45 yas arasinda 159 yeni anne
olan kadindan olusturulmustur. Katilan annelerin % 64.3'U Kafkasl,% 22.3'G
Afrikali Amerikali, % 5.1'i Asya veya Pasifik Adali, % 3.2'si Latin, % 1.9'U melez ve
% 3.2'si diger irk olarak belirlenmigtir. Veri toplama araci olarak Demografik Bilgiler
Formu, Dogum Sonrasi Depresyon Tarama Olgegi (Beck ve Gable, 2002), Ulusal
Kadin Calismasi TSSB Modulu, pozitif ebeveynlik bilesik 6l¢iti (anne-bebek oyun
etkilesimleri video kayitlarindan alinan bes birbiri ile iligkili anne alt dlgeginden
toplanan veriler), Aile Uyumu, Ortaklik, Bliyime, Sevgi ve Cézim Olcegi
(Smilkstein, 1978), Connor-Davidson Psikolojik Dayaniklilik Olgegi ve Frisch'in
Yasam Kalitesi Envanterinin Degistirilmis Formu olarak Anne Yagsam Kalitesi Dizini
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kullanilmigtir. Hiyerargik regresyon analizi sonuglari pozitif ebeveynlik ve aile
iglevselliginin yagam kalitesine 6nemli katkida bulundugunu ancak yillik aile geliri,
depresif belirtiler ve travma sonrasi stres semptomlari denkleme girdiklerinde
psikolojik dayanikhligin yagsam Kkalitesinin daha gugli bir yordayici oldugu
bulunmustur. Bu c¢alismanin sonuglari, psikolojik dayanikliik gibi pozitif
yordayicilarin yasam kalitesi Uzerindeki etkisinin, olumsuz yordayicilardan daha

guclu ve dnemli oldugunu ortaya koymustur.

Chia ve Lee (2015) yasam Kkalitesi ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla, Singapurda iki orta 6gretim okulundan secilen 137 sporcu
Ogrenci Uzerinde bir arastirma yapmistir. Veriler Singapur Geng¢ Psikolojik
Dayaniklilik Olgcegi (SYRESS) ve Pediatrik Yasam Kalitesi (PEDSQL) kullanarak
toplanmigtir. Arastirma sonuclari yasam kalitesi ve psikolojik dayaniklilik arasinda
istatistiksel bakimdan pozitif yonde onemli korelasyon oldugunu ve psikolojik
dayanikhh@in yagsam kalitesinin 6nemli bir yordayicisi oldugunu ortaya koymustur.
Ayrica ogrencilerin psikolojik dayaniklilik ve yasam kalitesi arasindaki baglantiyi
aciklamanin yani sira, sporcu 6grencilerin ilkokuldan ortaokula gegis donemindeki
zorluklara normal okula giden genglere kiyasla daha dayanikli olduklarini ortaya

koymustur.

Kirmani, Sharma, Anas ve Sanam (2015)te genc¢ kiz 6grencilerden olusan 98
kisilik bir grupta psikolojik dayanikliik, umut ve 0Oznel iyi olus duzeylerini ve
aralarindaki iligskiyi incelemiglerdir. Katilimcilar 18-23 yas arasi, 50 lisans ve 48
lisansustl 6grenciden olusmustur. Veriler Sosyodemografik Bilgi Formu, Snyder
Umut Olcegi, Diener Oznel lyi Olus Olcegdi ve Psikolojik Dayaniklilik Olcegi
kullanilarak elde edilmistir. Bulgular umut ve psikolojik dayaniklilhk, umut ve 6znel
iyi olus ve psikolojik dayaniklilik ve 6znel iyi olus arasinda istatistiksel bakimdan

onemli pozitif iligkiler oldugunu gostermigtir.

Manne ve ark. (2015) jinekolojik kanser teshisi alan kadinlar arasinda, psikolojik
dayaniklihk ve olumlu basa c¢ikma ile yasam Kkalitesi arasindaki iligkileri
incelemigler. Katihmcilar ortalama 55 yasindaki %80’ Avrupa, Asya kdkenli olan
beyaz Amerikali olan 281 kadindan olusmustur. Veriler Block ve Block'in Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi (1980), Duygusal Anlamlilik Anketi (Carver ve Scheier 1989),
COPE'nin 4 Maddelik Olumlu Yeniden Degerlendirme Alt Olgegi (King Ve
Emmons, 1990), Kronik Hastalik Terapisi-Spiritiial iyi Olus Olgegi'nin Fonksiyonel

40



Degerlendirmesi  (FACIT-SP) (Peterman, 2002), Yasam Kalitesi-Kanser
Terapisinin Fonksiyonel Degerlendirmesi - Genel (FACT G) (Cella ve Ark., 1993),
Demografik Bilgiler, Tibbi Veriler ve Kanser Rehabilitasyon Degerlendirme
Sistemi'nin (CARES) Fonksiyonel Durumu alt olgegi kullanilarak elde edilmistir.
Sonugcta psikolojik dayanikliligin yagsam kalitesini artirdigi,, bas etme stratejilerinin
dayaniklihk ve yasam kalitesi arasindaki iligkinin  %62.6'sin1  agikladigi
saptanmigtir. Bu bulgulara gore, psikolojik dayanikhligi yuksek olan kadinlarin
jinekolojik kanser tanisi sirasinda olumlu duygulari ifade etme, deneyimi olumlu bir
sekilde yeniden sekillendirme ve yasamlarinda barig ve anlam duygusu gelistirme
olasliliklari daha yuksek olmasindan dolayr daha ylksek yasam kalitesine sahip

olduklari tespit edilmigtir.

Bakhtiari Moghaddam ve Jomehri (2016) calismalarinda iran ve Alman
ogrencilerin erken uyumsuz sema, psikolojik dayanikhlik ve yasam kalitesini
karsilastirmiglar. Calismaya Saarland Universitesi ve Karaj Azad Universitesi'nden
200 (100 Alman ve 100 iranh) 6grenci secilmis ve katilimcilar tizerinde Demografik
Bilgi Formu, Yang'in Sema Anketi, Diinya Saglik Orgiitii Yasam Kalitesi Olcegi ve
Connor-Davidson Psikolojik Dayaniklilik Olgegi uygulanarak veri toplanmistir.
Sonuglar iran ve Alman 6grencilerin erken uyumsuz semalarinda énemli bir
farklilik gdsterdigini ancak iran ve Alman dgrencilerin psikolojik dayaniklilik ve

yasam kalitesi arasinda dnemli bir fark olmadigini ortaya koymustur.

Bu bodlumde oOnceden yapilan arastirmalarda psikolojik dayanikhlik ile yasam
kalitesi arasinda pozitif yonde onemli iligkiler oldugu gozlenmektedir. Bir sonraki

baslikta ise 6z-yetkinlik ile yasam kalitesi arasindaki iligkiler ele ahinmistir.

2.2. Oz-yetkinlik ve Yasam kalitesi ile ilgili Calismalar

Frisch, Cornell, Villanueva ve Retzlaff (1992) Yasam Kalitesi Envanterinin (YKE)
gecerlilik galismasinda, 6 gruptan olugan 142 Yetiskin ve 399 Universite 6grencisi
Uzerinde bir inceleme yapmislardir. Veriler YKE, Oz-yetkinlik Olcegi, Global
Severity Index (GSI), Positive Symptom Total (PST), SCL90-R Psikolojik Belirti
Taramasi, Beck Depression Inventory ve Millon Clinical Multiaxial Inventory-II' nin
Anxiety, Dysthymia ve Major Depression alt oOlgekleri kullanarak toplanmistir.

Sonuglar égrenci grubundaki 6lgimlerde yasam kalitesi ile 6z-yetkinlik arasinda
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pozitif yonde iligki bulunurken, vyetigkin hasta gruplarinda onemli bir iligki
saptanmamistir. Ayrica YKE’nin genel psikopatoloji, anksiyete ve depresyon ile
ters yonde iligkili oldugu gozlemlenmigir. Arastirmada Klinik belirtiler gosteren

bireylerin normal bireylere gére YKE’den disiUk puanlar aldiklari gériaimustar.

Amir, Roziner, Knoll ve Neufeld (1999) epilepsi hastalarinda hastalik siddeti ve
yasam Kalitesi iliskisinde araci olarak 6z-yetkinlik ve sosyal destek degigkenlerinin
etkilerini arastirmiglardir. Bu c¢alismada 84 epilepsi hastasina Liverpool Nobet
Siddet Olgegi, Kisiler Arasi Sosyal Destek Degerlendirme Listesi, Epileptik Oz-
Yetkinlik Olgegi, Kontrol Odagi Olgegi ve Dinya Saglk Orgiitiin Yasam Kalitesi
Olgegi (WHOQOL) uygulanmigtir. Sonuglar WHOQOL puanlarindaki varyansin
%90'InIn, hastalik siddeti, epilepsi 6z-yetkinligi, sosyal destek ve kontrol odaginin
acikladigini gostermistir. Yetkinligin (6z-yetkinlik ve kontrol odagi), hastalik siddeti
ile yasam kalitesi arasindaki korelasyona aracilik ettigi ve sosyal destegin, hastalik
siddeti ile yetkinlik arasindaki iligkide arabulucu oldugu bulunmustur.
Arastirmacilar 6z-yetkinlik ve kontrol odagini glglendirerek, epilepsi hastalarinda

yasam kalitesinin geligtirilebilecegini ileri sirmuslerdir.

McAuley ve arkadaglar (2006) 249 yagh kadin Uzerinde yaptiklari arastirmada,
fiziksel aktivite, 6z-yetkinlik inanclari, saglik durumu ve yasam kalitesi arasindaki
iliskiyi incelemiglerdir. Veriler birden fazla fiziksel aktivite gostergesi, 6z-yetkinlik
inancglar olgegi, SF-36’dan alinmis (SF-12) fiziksel saglik ve psikolojik saglik olgegi
ve genel yasam kalitesi dlgutd olarak yasam doyumu olgegi (SWLS) kullanarak
toplanmistir. Arastirma sonuglari fiziksel aktivite ve 6z-yetkinlik ile yasam kalitesi
arasindaki iligkilerin dolayli oldugunu gostermistir. Spesifik olarak fiziksel aktivite,
0z-yetkinlik ve yasam kalitesini etkilemekte, 6z-yetkinlik, fiziksel ve zihinsel saghk

durumunu, dolayisiyla genel yagsam kalitesini etkilemektedir.

Middleton, Tran ve Craig (2007) omurilik hasari olan hastalarda yasam kalitesi ile
gunluk yasam beklentileri, 6z-yetkinlik ve agri arasindaki etkilesimi incelemigler.
Bu arastrmada Yasam Kalitesi Olgedi ve Moorong Oz-Yetkinlik Olgegi
kullaniimistir. Katihmcilar Avustralya’da yasayan, bir rehabilitasyon merkezinde 12
ay veya daha fazla kayith olan 106 hastadan olusturulmustur. Bulgulara gore
katilimcilarin Avustralya genel nufusuna oranla yasam kalitesinin dusik oldugu
tespit edilmistir. Dusuk Oz-yetkinlik ve agri yogunlugunun tum alanlarda yagsam
kalitesini azalttigi saptanmistir. Lezyonun (sakatligin) tamhgi, cinsiyet, yaralanma

42



anindaki yas ve yaralanmadan bu yana gegen sure gibi faktorler, YK'yi azaltma ile
iligkili olmadig1 ancak duguk 6z-yetkinlik ve agri yogunlugunun bir kombinasyonu,
kendiliginden gorilen azalmalara kiyasla YK'de fazladan bir azalmaya yol actigi
tesbit edilmigtir. Bu arastirmanin sonucu 0z yetkinligin yagsam kalitesi uUzerinde

belirgin bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.

Salami (2010a) ogretmenlerin mesleki stresleri, psikolojik iyi oluglari, 6z-yetkinlik
durumu, negatif sosyal iligkileri ve bas etme stratejilerini incelemigstir. Katilimcilar
Guneybati Nijerya'daki bes eyaletten rasgele secilen 21 ile 55 yaslari arasindaki
420 6gretmeninden olusturulmustur. Veriler Mesleki Stres Anketi (OSQ, Salami,
2003), Duygusal Zeka Olgegi (Law ve digerleri, 2004), Genel Oz Yeterlik Olgegi
(GSES, Schwarzer ve Jerusalem, 1995), Sosyal Destek Olgegi (Zimet ve
ark.1988), Basa ¢ikma stratejileri Bagvurma Yollari Kontrol Listesi (WCC, Lazarus
ve Folkman, 1984) ve Psikolojik lyi Olus Olgegi (Ryff ve Keyes, 1995) kullanilarak
toplanmistir. Calisma sonucunda mesleki stresin psikolojik iyi olusu negatif yonde
etkiledigi bulunmustur. Ayrica 0z-yetkinligin, psikolojik iyi olugun anlamli bir
yordayicisi oldugu saptanmistir. Psikolojik iyi olus yasam kalitesinin 6znel
gOstergesi olarak belirlenmistir. Ayni arastirmaci diger bir galismasinda, psikolojik
faktorlerin 6znel iyi olus Uzerindeki etkilerini 284 (52-75 yas) emekli evli birey
uzerinde incelemistir. Bu arastirmanin bulgularinda da 6z-yetkinlik, algilanan stres
ve iyimserligin ayri ayri psikolojik iyi olus ve yasam doyumunu yordadigini ortaya
koymustur (Salami, 2010b).

Konopack ve McAuley (2012), yasam kalitesi Uzerinde etkili olan faktorleri
degerlendirdikleri bir arastirmada, fiziksel aktivitenin yasam kalitesi Uzerindeki
etkisinde 6z-yetkinlik ve maneviyatin araci rollerini incelemigler. Kesitsel veriler,
215 yetigskinden (yas ortalamasi M = 66.55 yil) elde edilmistir. Calismada
Yasamdan Memnuniyet Olgedi, Yasam Kalitesi Kisa Form Anketi, Sosyal
Provision Olgedi, Kisisel Bakim Oz-yetkinlik Olgegi, Fiziksel aktivite verileri,
Kisalmis Cok Boyutlu Dindarlik / Maneviyat Olgltli veri toplama araglari olarak
kullanilmigtir. Arastirma sonucunda maneviyat dizeyi ylksek olan ve aktif fiziksel
yasama sahip bireylerin yasam kalitelerinin daha yuksek oldugu gézlemlenmisgtir.
Ayrica 0z-yetkinlik ve maneviyatin bu iligkideki pozitif araci rolleri istatistiksel

bakimdan 6nemli bulunmustur.
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Jackson, van de Vijver ve Fouché (2014) 6z-yetkinlik, minnettarlik duygusu, umut
ve yasam memnuniyeti arasindaki iligkileri incelemisler. Arastirmanin katihmcilari
Guney Afrikada bir yuksekodgretim kurumunda 6grenimlerine devam eden 500
dgrenciden olusmustur. Olgiimler Genel Oz-Yeterlik Anketi (Tipton ve Worthington,
1984), Yetiskin Egilimli Umut Olgegi (Snyder ve ark., 1991), Minnettarlik Anketi
(McCullough, Emmons ve Tsang, 2002), Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi,
Yagsamdan Memnuniyet Olgegi (Diener, Emmons, Larson ve Griffin, 1985) ve
Kisisel Bilgi Formu ile yapiimigtir. Arastirma sonucunda beyaz o6grencilerin genel
0z-yetkinlik, minnettarlik duygusu, umut ve yasam memnuniyet puanlarinin orta-
Ust diizeyde oldugu bulunmustur. Oz-yetkinlik, minnettarlik, umut, benlik saygisi
ve yasamdan memnuniyet dizeyleri arasinda pozitif iligkiler saptanmistir. Ayrica
beyaz erkek ogrencilere kiyasla, genel 6z-yetkinlik ve benlik saygisi agisindan
onemli bir farklihk bulunmamasina ragmen, beyaz kiz 06grencilerin umut,
minnettarlk ve yasam memnuniyet dlzeylerinin daha yuksek oldugu

gozlemlenmistir.

Bowen ve ark. (2015) 187 Afrikali Amerikan ve Kafkasyali diyabet hastasi, yash
ornekleminde sosyal destek, 0z-yetkinlik ve yasam kalitesi arasindaki iligkileri
incelemiglerdir. Katiimcilar Birmingham, Alabama ve cevredeki topluluklardaki
yasli yetiskinlerin yani sira UAB'deki bir diyabet kliniginden gelen 65 yas ve Uzeri
hastalardan olusturulmustur. Bu arastirmada veriler Algilanan Diyabet Yagsam
Kalitesi EQ-5D dlgegdi (Janssen, Lubetkin, Sekhobo ve Pickard, 2011), Algilanan
Diyabet Oz-Yetkinlik Olgegi (PDSMS) (Wallston, Rothman ve Cherrington, 2007)
ve sosyal destek bilgileri bir takim sorular kullanarak toplanmistir. Bulgular diabet
ile igili alinan sosyal destegin miktari degil ama memnuniyet derecesi ile yagsam
kalitesi arasinda 6nemli korelasyon oldugunu goéstermistir. Ayrica 6z-yetkinlik,
yasam Kkalitesinin 6nemli yordayicisi olarak acgiklanmis ve diyabetli yasl
yetiskinlerin bakima bagli kalmalarini saglamak icin 6z-yetkinlik kavramini diyabet

yonetimi ve tedaviye dahil etmenin potansiyel nemini ortaya koymuslardir.

Certel, Bahadir, Saracoglu ve Varol (2015) 6z-yetkinlik ile 6znel iyi olug iligkisini
cinsiyet, basari ve spor yapma durumuna bagh incelemigler. Arastirmanin
katilimcilari Antalya ilinde bulunan iki lisenin 9. ve 11. siniflarinda 6grenim goren
410 (216 kiz ve 194 erkek) 6grenciden olusmustur. Veriler Muris (2001)’'in Cocuk
Ozyetkinlik Olgegi ve Ozen (2005)in Oznel lyi Olus Olgegi (L Formu) ile
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toplanmigtir. Arastirma sonuglarina gore, erkek ogrencilerin duygusal 06z-
yetkinlikleri istatistiksel olarak yiksek bulunmustur. Ogrencilerin 6znel iyi olus ve
0z-yetkinlik dizeyi ile okul basari durumlar arasindaki pozitif iligki istatistiksel
olarak onemli bulunmustur. Ayrica spor yapan ogrencilerin 6znel iyi olug duzeyleri
ve Oz-yetkinlikleri spor yapmayanlara gore istatistiksel agidan 6nemli dizeyde
yuksektir. Oznel iyi olus diizeyi ile 6z-yetkinlik arasinda ise pozitif yénde iligkiler

bulunmustur.

Hosseini (2016) narsisizm, 6z-yetkinlik, psikolojik dayaniklilik, psikolojik iyi olus ve
akademik motivasyon arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla iran’in Rasht
sehrindeki dort devlet okulunda bir galisma yapmistir. Calismaya 283 kiz lise
dgrencisi katilmistir. Veriler Ryffin Psikolojik Iyi Olus Olgegdi, Robert Vallerand'in
Akademik Motivasyon Olgegi, Raskin ve Terrys'in Narsisist Kisilik Olgegi, Sherer'in
Genel Oz-yetkinlik Olgegi ve Connor_Davidson'un Psikolojik Dayaniklilik Olgegi
kullanilarak toplanmistir. Arastirma sonunda narsisizm, 0Oz-yetkinlik, psikolojik
dayaniklihk, psikolojik iyi olus ve akademik motivasyon arasinda istatistiksel

bakimdan énemli pozitif ydnde iliskiler bulunmustur.

Mudrak, Stochl, Slepicka ve Elavsky (2016) fiziksel aktivite, 6z-yetkinlik ve yasam
kalitesi arasindaki iligskiyi arastirmiglar. Arastirma 546 Cek yetiskin (ortalama yas
68) Uzerinde yapilmistir. Veriler Bos Zaman Egzersiz Anketi (Godin ve Shephard
1985), Yaslilar icin PA Anketi (Washburn ve ark., 1993), Yasam Tarzi PA Oz-
Yetkinlik dlgegi (Elavsky ve McAuley 2007), Bariyer Oz-Yetkinlik dlgedi (McAuley,
1992), Yasam Kalitesi 12 Maddelik SF-12 Anketi (Ware ve ark. 1996) ve
Yasamdan Memnuniyet Anketi (Diener ve ark. 1985) kullanarak toplanmistir.
Sonugta fiziksel aktivite ve yasam kalitesi arasindaki iligskinin dolayli oldugu
bulunmustur. Fiziksel aktivitenin 6z-yetkinligi yordadigini, ruhsal ve fiziksel saglik
durumlari Uzerinden genel yasam Kkalitesini agikladigi bulunmustur. Ayrica 6z-
yetkinligin fiziksel aktivite-yasam kalitesi iliskisinde daha gugli ve saglik durumu —
yasam kalitesi iliskisinde daha zayif bir arabulucu etkiye sahip oldugu

gOzlemlenmistir.

Shaabani, Rahgoi, Nourozi, Rahgozar ve Shaabani (2017) tarafindan yapilan
arastirmada, 2015 yilinda Tahran yasli bakim evlerinde ikamet eden yaslilarda 6z-
yetkinlik ile yagsam kalitesi arasindaki iligskiyi incelemek igin segilen 210 birey igin
genel 6z-yetkinlik dl¢edi, Yash Yasam Kalitesi Anketi ve Demografik Soru Formu
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uygulanmigtir. Bulgular 6z-yetkinlik ile yas, cinsiyet veya medeni durum gibi
demografik 6zellikler arasinda dnemli bir korelasyon bulunmamakla birlikte, egitim
duzeyi ile 0z-yetkinlik arasindaki iligkinin onemli oldugunu ve 6z-yetkinligin artisi
yasam kalitesinin artigina yol acgtigini gostermistir. Ayrica yasam Kkalitesi, yas ve

egitim seviyesi arasinda da dnemli korelasyonlar bulunmustur.

2.3. Psikoloji dayaniklilk ve Oz-yetkinlik ile ilgili Caligmalar

Hamill (2003) 6z-yetkinlik inanglari ve bas etme mekanizmalarinin ergenlerin
psikolojik dayanikliliklari Gzerindeki 6Gnemini incelemek amaciyla hem 6z bildirimler
ve hem ebeveyn bildirimlerini kullanarak bir arastirma yapmistir. Katilimcilar New
York'un merkezinde bir lisede bir se¢meli psikoloji dersine kaydolan 43 lise
dgrencisinden olusmustur. Oz-yetkinlik, kontrol algilari, strese yanit, sebat ve bag
etme mekanizmalari birkag anket ve vyapilandiriimig gorevier Kkullanilarak
Olculmustur. Analizler sonucunda dort farkh grup ortaya c¢ikmigtir: dayanikli
ergenler, yetkin ergenler, uyumsuz ergenler ve dusuk dayanikhliga/ dusuk
yetkinlige sahip olan gruplar. Bulgular dayanikli ve yetkin ergenlerin 6z-yetkinlik ve
basa ¢cikma mekanizmalari bakimindan benzer oldugunu; uyumsuz ergenler ve
dusuk dayaniklihga/ duasuk yetkinlige sahip olan grubunun O&lgltlerden diger iki
gruba kiyasla daha disik puanlar aldiklarini géstermistir. Ongéruldigi gibi, 6z-
yetkinik ve basa c¢ikma tepkilerini ifade edebilme becerisi, dayanikh grup ile
uyumsuz gengcleri ayiran dnemli Kigilik 6zellikleri olarak tesbit edilmistir.

Cole, Feild ve Harris (2004) tarafindan yapilan g¢alismada 6grencilerin 6grenme
motivasyonlari ve psikolojik dayanikliliklarinin 6grenme deneyimleri Uzerindeki
etkisi arastinlmistir. Bu amag igin irbirini izleyen iki calisma yapmislardir. ilkine
348, ikincisine 356 ogrenci katilmistir. ilk calismada psikometrik bir test
geligtirmigler ve ikinci asamada bu testi katilimcilara uygulamiglardir. Arastirma
sonuglarinda disik motivasyon ve performans goésterenlerin depresif duygu
durumu yasadiklari gérilmustir. Ogrenme motivasyonu ve psikolojik dayaniklilik
ogrenme kriterleriyle (cinsiyet, yas, yarisma, siniflama, 6zyetkinlik, 6grenme
merkezli ve performans merkezli) iligskili bulunmustur. Dayaniklilik ve depresyon
arasinda negatif yonla 6nemli bir iligki bulunurken 6grenme sonrasi motivasyon,
sinif reaksiyonu ve Ogretmen degerlendirmeleri arasinda pozitif bir iligki

bulunmustur.
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Terzi (2008) Universite d6grencilerinin kendini toparlama gucundn igsel koruyucu
faktorle iligkisini incelemek amaciyla Gazi Universitesinin farkh fakltelerinde
ogrenim goren 625 ogrenciye Risk Faktorlerini Belirleme Listesi uygulanmistir.
Veriler Risk Faktorleri Belirleme Listesi, Kendini Toparlama Gucl (psikolojik
dayaniklilk) Olgegi, Yasam Yonelimi Testi, Genellestirilmis Oz-yetkinlik Olgegi,
Stresle Basa Cikma Tutumlari Envanterinin Aktif Planlama alt Olgegi
uygulanmigtir. Aragtirma sonunda ogrencilerin psikolojik dayaniklilik puanlarinin
cinsiyete gore onemli bir fark gostermedigi, toplam grup igin psikolojik dayaniklilik
puanlari ile iyimserlik, 6z-yetkinlik ve problem ¢6zme ile basa ¢ikma stratejileri
puanlari arasinda pozitif yonde onemli iligskiler oldugu bulunmustur. Ayrica
iyimserlik, 6z-yetkinlik ve problem ¢6zme odakli basa c¢ikma stratejilerinin
psikolojik dayanikhligi yordadiklari saptanmigtir.

Jalili ve Hosseinchary (2010) sporcu ve sporcu olmayan dgrencilerde 6z yetkinlilik
ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Bu amacla iran'in énde
gelen liglerindeki sporcu ve Bilim Bakanhgina bagl Universitelerden sporcu
olmayan 403 6grenciye Psikolojik Dayanikhlik (Conner ve Davidson, 2003) ve
Genel Oz-yetkinlik Olgegini (Schwarzer ve Jerusalem, 1995) uygulamislardir.
Arastirma sonugunda 6z-yetkinlik ile psikolojik dayanikhlik arasinda pozitif bir iligki

oldugu; bu iligskinin sporcu olanlarda daha yuksek oldugu bulunmustur.

Abolghasemi, (2011) akademik basari dizeyinin yliksek ve dusuk oldugu
ogrencilerde psikolojik dayanikhlik, stres ve 06z-yetkinlik inanci ile yasam
memnuniyeti arasindaki iligkiyi incelemistir. Bu arastirma 2007-2008 arasinda
iran'in Erdebil sehrindeki 6 liseden 3.sinif égrencileri arasindan secilen 120 kiz
Oogrenci Uzerinde yapilmigtir. Verilerin toplanmasi i¢in Connor_Davidson'un
Psikolojik Dayaniklilik Olgegi, Mimura ve Griffiths (2004)’in Algilanan Stres Olgegi,
Nezami ve ark. (1996)'nin 6z-Yetkinlik Olcegdi ve Diner ve ark.(1985)nin Yasam
Memnuniyet Olgegi kullaniimistir. Sonuglar 6z-yetkinlik, psikolojik dayanikhlik ve
yasam memnuniyeti arasinda pozitif yonde &énemli iligskiler oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica psikolojik dayanikllik, 6z-yetkinlik ve yagsam memnuniyetinin
akademik basarisi ylksek olan oOgrencilerde akademik basarisi dusik olan
ogrencilere gore onemli derecede daha yuksek, stres duzeylerinin ise daha dusuk
oldugu bulunmustur. Buna ek olarak her iki grupta da olumlu, olumsuz stres ve
psikolojik dayanikliigin yasam memnuniyetinin gucla yordayicilari olduklari
saptanmisgtir.
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Fuladi (2012) Kkisilik ozellikleri ile 0Oz-yetkinlik arasindaki iliskide psikolojik
dayanikhligin  araciik  roliini  incelemigtir.  Arastirmaya iran  Mervdest
Universitesinde 300 yiiksek lisans 6grencisi katilmistir. Veriler Bartone Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi, Genel 6z-Yetkinlik Olgegi ve NEO Bes Faktor Kisilik Envanteri
kullanilarak toplanmistir. Arastirma sonucunda psikolojik dayaniklilik faktorlerinden
biri olan meydan okuma ile yumusak baslilik ve sorumluluk alma, kontrol ve
taahhut faktorleri ile nevrotiklik arasinda ters yonde o6nemli iliskiler bulunmustur.
Ayrica 0z-yetkinlik ile diga donuklik ve sorumluluk alma kigilik 6zellikleri arasinda

pozitif iliskiler saptanmistir.

Keye ve Pidgeon (2013) farkindalik ve akademik 0z-yetkinliligin psikolojik
dayaniklihk ile iligkisini incelemigler. Bu amacgla 141 Universite oOgrencisine
Freiburg Farkindalik Envanteri, Egitim Basari inanclar Olcegi ve Connor Davidson
Psikolojik Dayanikhlik Olgegini uygulamiglar. Sonuglar, akademik 6z-yetkinlik,
farkindalik ve psikolojik dayaniklilik arasinda dnemli iligkiler oldugunu, farkindalk
ve akademik Oz-yetkinligin psikolojik dayanikliigin énemli yordayicilari oldugunu

gOstermisgtir.

Mamta ve Sharma (2013) 60 ila 70 yas arasindaki 150 yash birey arasinda
psikolojk dayanikhlik, 6z-yetkinlik ve 6znel iyi olus arasindaki iligkiyi incelemek
amaciyla bir arastirma yapmiglar. Katihmcilara Psikolojik Dayaniklilik Olcegi,
Genel Ozyeterlilik Olgegi ve Oznel lyi olus Durumu Olgegdi uygulanmistir.
Arastirma sonuglari psikolojik dayaniklilik, 6z-yetkinlik ve 6znel iyi olus arasinda

pozitif iligkiler bulundugunu gostermistir.

Gilmore (2014) bilgelik, umut, 6z-yetkinlik ve bas etme yetenegi ile psikolojik
dayaniklihk arasindaki iligkileri incelenmistir. Bu calisma igin Georgia Southern
Universitesinde, 6grenimlerine devam eden 436 dgrenciye Sirekli Umut Olgegi
(Snyder ve arkadaslari, 1991), Oz Degerlendirme Bilgelik Olgegi (Webster, 2007),
Basa Cikma Oz-Yetkinlik Olgegi (Chesney ve ark. 2006), Bartone Psikolojik
Dayaniklihk Olgegi 15 R. (2007) ve Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi (1965)
uygulanmigtir. Arastirma sonucunda bilgelik, umut 6z-yetkinlik ve bas etme ile
psikolojik dayanikhlik arasinda pozitif iligkiler oldugu saptanmistir. Ayrica Afrikali
Amerikali 6grencilerde 0Oz-yetkinlik, bas etme ve umut duzeyleri ile Avrupali-
Amerikali ogrencilerde bilgelik ve akilcilik oOzelliklerinin psikolojik dayaniklilgi
yordadigi bulunmustur. Afrikali Amerikali 6gdrencilerin  Avrupali-Amerikalilara
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kiyasla pozitif psikoloji degigkenlerinden daha ylksek puan aldiklari ve etnik
farkliliklarin oldugu ortaya konmustur. Iki degiskenli korelasyon analizinde Afrikali-
Amerikali ve Avrupali-Amerikali ogrencilerde psikolojik dayanikliik ve diger
degiskenler arasinda pozitif iligki oldugu; benlik saygisi, bilgelik, 6z-yetkinlik, umut
puanlari yuksek olan 6grencilerin daha yuksek psikolojik dayanikliiga sahip

olduklari gbzlemlenmisgtir.

Cassidy (2015) calismasinda, akademik 06z-yetkinlik ile akademik dayaniklilik
arasindaki iliskiyi ele almislardir. Arastirmanin érneklemi 435 ingiliz lisans
ogrencisinden olusturulmustur. Verilerin toplamasinda Cassidy ve Eachus
(2002)un Genel Akademik Ozyeterlik Olgegi ve Akademik Dayaniklilik Olgegi
kullaniimistir.  Sonuglar 6z-yetkinlik ve dayanikliik arasinda pozitif iliski
bulundugunu gostermistir. Ayrica ogrencilerin, kigisel zor kosullara maruz
kaldiklarina kiyasla temsili olumsuzluklara tepki verirken daha fazla akademik

dayaniklilik sergiledikleri belirlenmistir.

Sagone ve De Caroli (2016) tarafindan yapilan bir arastirmada, erken ergenlik
cagindaki 155 italyan égrenciden olusan bir érneklemde 6z-yetkinlik ve psikolojik
dayanikhlik arasindaki iligkileri incelenmistir. Calismada Skolastik Oz-yetkinlik
Olgegi, Empatik Oz-Yetknllik Olcedi ve Problem Cdézme Oz-yetkinlik Olgegi
(Caprara, 2001) ve Dayanikhlik Tutumu ve Beceri Profili (De Caroli ve Sagone,
2014) kullaniimistir. Sonugclar 6grencilerin problem ¢dézme ve skolastik 6z-
yetkinliklerinin yUksek oldugunu ve bu o6zelliklerinden dolayr sorun ¢ézme ve
bilimsel performanslarinda da kendilerini verimli kullandiklarini géstermistir. Ayrica
empatik O0z-yetkinlik orani yuksek olanlarin, disuk olanlara gore daha yuksek

psikolojik dayanikliliga sahip olduklari tespit edilmigtir.

Nikmanesh ve Kiekha (2016) hemsirelerin psikolojik dayanikliliklari ile tinsel zeka
ve Oz-yetkinlikleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. Calisma 2013 vyilinda iran
Zahedan Tip Bilimleri Hastanelerinde goérev yapan 336 hemsire Uzerinde
yapilmistir. Verilerin toplanmasinda Connor ve Davidson'in Psikolojik Dayanikhlik,
King Spiritlial Zeka Olgegi ve Sherer ve Maddux Oz-yetkinlik Olgegi kullanilmistir.
Arastirma sonuglarina goére hemgirelerin  6z-yetkinligi ve tinsel zekalar ile
psikolojik dayanikliliklari arasinda pozitif yonde o6nemli korelasyon oldugunu

gOstermigtir.
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2.5. ilgili Arastirmalar Ozet

Konuyla ilgili literatirde yapilan aragtirmalar incelendiginde 6zellikle yagam kalitesi
konusunda yapilmig ¢alismalarin fiziksel ve ruhsal saglidi bozuk kisileri kapsadigi
gorulmektedir. Genel itibariyle fiziksel saghgin bozulmasi, yasam Kkalitesinin
azalmasina yol agmaktadir. Ayrica ruhsal bozukluklar da yasam kalitesinin

dusmesine yol agmaktadir.

Yasam kalitesi arastirmalarinin buyuk c¢ogunlugunu saglikla ilgili ¢alismalar
olustursa da, Kkisilik Ozellikleri gibi psikolojik ozelliklerle iligkisine yonelik
arastirmalar da s6z konusudur. Ayrica medeni durum, cinsiyet vb. demografik

ozellikler ile yasam kalitesi iligkisi incelenmistir.

Yasam kalitesinin dusuk olmasi, kisinin psikopatolojisinin dnemli bir nedeni ya da
sonucu olabilir.  Psikolojik rahatsizigi olan kigilerin yasam kaliteleri
degerlendiriimeli; 6nleme ve tedavi c¢alismalarinda yasam Kkalitesi temel
alinmalidir. Saglikli kigiler ile psikolojik rahatsizli§i olan kKigilerin karsilastirildigi
calismalarda, psikolojik rahatsizligr olan kisilerin yasam kalitelerinin daha dusuk
oldugu bulgulanmigstir. Fiziksel rahatsizligi olan hastalar ile psikolojik rahatsizhgi
olan hastalarin karsilastirildigr arastirmalarda, psikolojik rahatsizhdr olan
hastalarin fiziksel rahatsizlii olan hastalardan daha disuk yasam kalitesi puani

aldiklari belirlenmistir.

Huebner, Suldo, Smith ve McKnight (2004) ¢ocuklarin algilanan yasam kalitesi
hakkinda yaptid1 arastirma sonugclarina gore aile desteginin ergenlerde 6znel iyi
olus ile iligkili olan algilanan yasam kalitesi lUzerinde pozitif ydnde buyuk bir iliskiye
sahip oldugu bulunmustur. Ayrica disadonuk Kigilik yapisina sahip bireylerin

yasam Kalitelerinin yUksek oldugu sonucuna variimistir.

Yasam kalitesi ile ilgili aragtirmalarin bir gogunlugu yagsam memnuniyeti, 6znel iyi
olug, yasam doyumu gibi kavramlar altinda yapilmistir. Bazi arastirmalarda
psikolojik dayanikliigin yagsam kalitesini guglendirdigi ortaya konmasina, yasam
kalitesinin gostergeleri arasinda yer almalarina karsin psikolojik dayaniklilik ve 6z
yetkinlik faktorleri arasinda iligkilerin sinirh sayida c¢alismada ele alindigi

g6zlemlenmektedir (Tian ve Hong, 2014; Bowen ve ark., 2015).

Yasamda anlam arama ile psikolojik dayaniklihgin iki alt boyutu olan toparlanmaya
yonelik kisisel guclu yonler ve kendine yonelik olumlu degerlendirmeler arasinda
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pozitif yonde iligskiler bulunmugtur (Demirbag, 2010). Olumlu duygu deneyimlerinin,
yuksek duzeyde dayanikli olan bireylerin gunlik stresten kurtulma becerilerini
gelistirmelerinde yardimci oldugunu ortaya konmustur (Ong ve ark., 2006).
Dayanikhlik, umut ve farkindalik arasindaki iligkiler (Collins, 2009) ile dayaniklilik
ve problem ¢bzme arasindaki iligkilerin de pozitif ve dogrusal oldugu bulunmustur
(Dehghani ve Kajbaf, 2013). Psikolojik dayanikliigin alt boyutlarindan biri olan
meydan okuma faktorinadn, kisilik 6zellikleri ve 6z yetkinlik degiskenleri igin araci
roli oldugu; sorumluluk alma 6zelligini yordadigi tespit edilmistir (Fuladi, 2012).
Disadonukluk, 6zdisiplin, gelisime aciklik ve uyumluluk seviyeleri ylksek, norotiklik
seviyeleri dusuk kisilerin psikolojik dayanikhliklarinin yuksek oldugunu, psikolojik
dayaniklihgin aciklanmasinda kendilik algisi, sosyal kaynaklar ve sosyal yeterlilik
alt boyutlarinin on plana ¢iktigi ve psikolojik dayanikliigin agiklanmasinda Kisiligin
onemli bir varyansa sahip oldugu (Cetin ve ark., 2015) Universite dgrencilerinin 6z
duyarlik ve sosyal bagliliklarinin iyimserlik duzeylerini, iyimserlik dizeylerinin de
psikolojik dayanikliliklarini yordadigi tespit edilmistir (Erglin-Basak, 2012). Yazdi-
Ravandi ve ark. (2013) psikolojik dayaniklilik ve yasin, yasam kalitesinin énemli

yordayicilari olduklarini ortaya koymustur.

Psikolojik dayanikhligin yasam Kkalitesi Uzerindeki yordayici etkisinin psikolojik
alanda ¢ok daha belirgin oldugu dikkati gekmektedir. Ayrica psikolojik dayaniklilik,
kronik hastalarda yasam Kkalitesinin tahminin de yastan daha 6nemli bir faktor
oldugu tespit edilmistir. Sindirim sistemi kanseri olan hastalarda dayanikhligin,
yasam Kkalitesinin bagimsiz bir belirleyicisi olmasa da, psikolojik sikintiy1 ve yan
etkilerini etkileyen ana faktér oldugu aciklanmistir (Tian ve Hong, 2014). Yapilan
arastirmalarda Ozyetkinligi yuksek Kkisilerin sosyal becerilerinin ve sosyal
iligkilerinin daha saglikh oldugu, sosyal yasamda daha etkin olduklari
gorunmektedir. Genel anlamda 6zyetkinligin psikolojik iyi olug ile iliskilendirildigi
calismalarda Ozyetkinlik ile psikolojik iyi olug arasinda anlamh bir iliskinin
varligindan séz etmek mimkindir. Oz yetkinligi yiksek bireylerin psikolojik iyi
olug duzeylerinin de yuksek oldugu, ilgili arastirmalarin genel sonucu olarak

gOrulmektedir.

Ozet olarak 6nceki galismalar incelendiginde 6z yetkinlik inanglari ve psikolojik
dayanikhhgin pozitif kavramlarla iliskilendirildigi, yasam kalitesini etkiledikleri ve bir
tir koruyucu faktdr olduklarini sdyleyebiliriz. Buna ragmen alan yazinda bu

51



degiskenlerin bir arada incelendigi arastirmalara ¢ok az rastlanmakta ve 6zellikle
kultar agisindan ve hasta kisiler gruplarindan ayri olarak normal populasyonda

yayimlanmig arastirmaya rastlanmamistir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma iligskisel tarama modeline dayali olarak gergeklestiriimistir. iliskisel
tarama modeli iki ve daha c¢ok sayidaki degisken arasindaki iligkileri, birlikte
degisimin varlidini veya derecesini belirlemeyi amaclar (Cohen, Manion ve
Morrison, 2000; Karasar, 2006). Bu arastirmada ayrica Frisch (1992) tarafindan
geligtirilen yasam kalitesi envanteri Farsga’ya ve Turkge'ye uyarlanmis, envanterin
kalturler arasi denkligi incelenmistir. Dolayisiyla arastirma, ayni zamanda, bir

Olcek uyarlama galigmasidir.

3.2. Calisma Grubu
3.2.1. Calisma Grubunun Ozellikleri

Bu arastirma iran’da Tabriz Azad Universitesi ve Tirkiye'de Hacettepe
Universitesinin  farkli fakultelerinde 2016-2017 egitim ve 6gretim yilinda
dgrenimlerine devam eden lisans &grencileri  katilmiglardir. iran’dan 413,
Tarkiye’den 511 06grenciden veri toplanmistir. Yasam Kalitesi Envanterinin
uyarlama caligmalari ve yasam kalitesinin yordanmasina yonelik model gelistirme
calismasi bu gruplardan elde edilen veriler Gzerinde gerceklestiriimistir. Kline
(2005) olcek gelistirme calismalarinda 6rneklemin madde sayisinin 10 kati olmasi,
bu sayinin 200’den az olmamasi gerektigini belirtmektedir. Kline’a gére 100 kigilik
bir 6rneklem kuguk, 100-200 arasi orta ve 200 kiginin Ustundeki orneklemler buyuk
olarak kabul edilmistir. Buradan yola ¢ikarak bu calismada ele alinan érneklem
blayuklugu yeterli olarak kabul edilebilir. Calisma gruplarinin gesitli demografik

Ozelliklerine gore dagilimlari agagida verilmistir.
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3.2.2. Katihmcilarla ilgili Demografik Bilgiler

3.2.2.1. Katihmcilarin Cinsiyete Gore Dagilimlari

Iran—j

Turkiye—|

dxadin
229 CErkek
1 UIU 2EIIEI 3EIIEI 4LllU 5!50 BISU
Frekans

Sekil 3.1: Galisma Grubunun Cinsiyetlerine Gore Frekanslari

Sekil 3.1°e gére, iranli 413 dJrencinin (n= 229, %55.4) ve Turkiyeli 511 dgrencinin

(N=295, %57.7) yarisindan fazlasi kadinlardan olugsmaktadir.

3.2.2.2. Katilmcilarin Yaga Gore Dagilimlari

Other—
30,007
29,00
28,00
27,007
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Sekil 3.2: Caligma Grubunun Yaslarina Gore Frekanslari
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Sekil 3.2'de, iranl 6grencilerin yaslari 18 ile 47 arasinda olup, ortalamasi 23.25'tir
(ss= 4.76). Turk ogrencilerin yaslari 17 ile 43 arasinda olup, ortalamasi 21.93’tur
(ss=3.67).

3.2.2.3. Katiimcilarin Annelerinin Egitim Duzeylerine Gore Frekans

Dagilimi
O Turkive
tniversite— Cliran
lise— 175
ortackul—
ilkokul— [25] 147
okumayazmayok—
I ! I ! | ! | ) [
0 100 200 200 400
Frekans

Sekil 3.3: Caligma Grubunun Annelerinin Egitim Diizeylerine Gore Frekanslari

Sekil 3.3’te gorildugu gibi, Universite mezunu anne sayilari yaklasik olarak esit
iken, iranh dgrencilerde lise; Tirk dégrencilerde ise ortaokul ve altinda egitime

sahip anne sayisi daha fazladir.
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3.2.2.4. Katihmcilarin Babalarinin Egitim Duzeylerine Gore Frekans

Dagilimi

|

dniversite—
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lise— 147
|

ortackul—
I
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Iram
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T T
a 100 200 300

Frekans

Sekil 3.4: Galisma Grubunun Babalarinin Egitim Diizeylerine Gore Frekanslari

Sekil 3.4’te goruldugu gibi, ¢calisma grubunda Turk érneklemde ilkokul (%68) ve
ortaokul (%63) mezunu babaya sahip 6grencilerin orani iranli égrencilerden
(sirasiyla %32 ve % 36.6) daha yUksektir. Diger gruplarin ¢alisma gruplarinda yer
alma yulzdeleri yaklasik olarak esittir. Her iki grupta da babalari lise mezunu ve

sonrasi olanlarin orani %50’den daha fazladir.

3.2.2.5. Katilmcilarin Ailelerinin Gelir Duzeylerine Goére Frekans

Dagilimi
TOO0O0 st

S5000-7000 arasi—| 161

3000-5000 arasi] 174

1001-3000 arasi—{12] 211
OTurkiye
Cliran
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Sekil 3.5: Caligma Grubunun Ailelerinin Gelir Diizeylerine Gére Frekanslari
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Sekil 3.5'te, geliri 1.000 TL'nin altinda olan toplam 59 6grencinin 53’G Turk’tur
(%89). 1.000-3.000 arasi gelire sahip 230 6grenciden 211’i (%91.7) yine Tark’tr.
Bununla birlikte, geliri 5.000-7.000 arasi gelire sahip 234 6grenciden %68.8’i, geliri
7.000’den fazla olan 85 6grenciden %62.4°u iranlidir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Bu calismada problem durumunda verilen degiskenleri 6lgmek Uzere gesitli 6lgme
araclarindan faydalaniimistir. Bu kapsamda, arastirma verileri Yasam Kalitesi
Envanteri (YKE) (Frisch, 1992); Sherer ve arkadaslari (1982)nin Oz Yetkinlik
Inanglar Olgegi (OYIiO) (Yidirim ve ilhan, 2010 ve Bakhtiyari Barati, 1998) ve
Connor ve Davidson (2003)un Psikolojikk Dayanikhlik Olgegi (PDO)
(Karairmak,2007 ve Besharat ve ark., 2008) kullanilarak elde edilmistir. Bu
arastirmada kullanilan 6lgme araclarinin psikometrik ozelliklerine iligkin bilgilere

asagida yer verilmigtir.

3.3.1. Yagam Kalitesi Envanteri (YKE)

Yasam Kalitesi Envaneri (YKE) 6znel yagsam kalitesini 6lgmek amaciyla Frisch
(1992) tarafindan geligtiriimigtir. Bu envanter yasamin 16 6nemli alani ile ilgili
tanimlar icermekte ve her alan iki sekilde puanlanmaktadir. ilk puanlama alanin
onemlilik derecesini (0 ile 2 puan arasi); ikinci puanlama, bu alandaki memnuniyet
derecesini (-3 ile +3 puan arasi) olgmektedir. 16 boyut; saglik, 6zsaygi, hedefler
ve degerler, para, calismak, eglenmek, 6grenmek, yaraticilik, yardim etme, ask,
arkadaslar, cocuklar, akrabalar, aile, komsuluk ve topluluktan olugmaktadir.
Puanlama asamasinda her madde igin 6nemlilik derecesi ve memnuniyet
derecesinden elde edilen puanlar garpilarak her madde igin agirlikli memnuniyet
puani (WS) hesaplanmakta, sonrasinda 16 maddeden elde edilen agirlikli
memnuniyet puanin toplami alinarak, her birey icin toplam agirlikli memnuniyet
puani (TWS) elde edilmektedir. Ham puan (RS), agirhikli memnuniyet derecelerinin
toplaminin  (TWS), o6nemli olarak degerlendirilien yasam alanlarinin toplam
sayisina (TAOL) bolunerek elde edilmektedir. YKE ham puanlari standartlastirma

ornegine gore bireysel puanin yorumlanmasini kolaylastirmak icin T puanlarina
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(ortalama 50 ve standart sapma 10'dur) ve yluzdeliklere (PS) (Standardizasyon
ornekleminin ylzdesi) donusturalebilir. Envanterden alinan standart T puaninin 58
-77 yuksek yasam kalitesi 43 - 57 orta duzey, 37- 42 duguk ve 0-36 ¢ok dusuk

yasam kalitesine sahip oldugu seklinde yorumlanmaktadir (Frisch,2006).

YKE, yagsam Kkalitesi odakli terapi uygulamalarinda mudahaleleri planlamak ve
degerlendirmek icin kullanilmaktadir  (Frisch 2006, 2013). Ayrica bazi
arastirmalarda YKE'nin terapi slUrecinde mudahale ile ilgili terapoétik degisim
acisindan guvenilirligi ve duyarlihgi tesbit edilmistir (Grant vd., 1995; Rodrigue ve
ark., 2005, 2006, 2011; Abedi ve Vostanis, 2010). YKE, American Psikiyatri
Derneginin 2008 yilinda yayimladi§i Psikiyatri Olgekleri elkitabinda da vyer
almaktadir. YKE'nin baslica avantajlari, normunun bulunmasi, kesme puanlarinin
olmasi, o6lgcegin kisaligi, altinci sinif okuma duzeyi gerektirmesi, puanlama ve
yorumlamasinin kolayligi, hem pozitif psikoloji kapsaminda normallere hem de

tedavi amacli mudaheleler sirasinda hastalara kullanilabilmesidir (Frisch, 2013).

3.3.1.1. YKE'nin Standardizasyon Caligsmalari

YKE'’nin norm ¢alismalari, Frisch, Cornell, Villanueva ve Retzlaff (1992) tarafindan
ABD’ de toplam 12 eyaletten toplanan o&rneklem Uzerinde yapilmistir (1924
uygulama, 943 geri donus, 798 saglam veri). Standardizasyon 6rneklemini beyaz,
siyah, Ispanyol olan Yerli Amerikalilar, yerli Alaskalilar, Aleut Adalari, Asyalilar,
Pasifik Adalilari ve bunlardan nispeten az olan diger gruplarda siniflandiriimayan
etnik gruplar olusturmustur. Orneklemin yaklasik % 65'i kadin, % 35'i erkek; yas
ortalamasi 36 (ss=12.1), yas arali§i 17 ile 80 arasindadir. Ortalama egitim sureleri

lise sonrasi 3-4 yildir.

Katihmcilara YKE’ine ek olarak, Yasam Memnuniyet Olgegdi (Diener ve ark., 1985),
Yasam Kalitesi Indeksi (Ferrans ve Powers, 1985), yasamin 34 yonu ele alinarak
onemlilik ve memnuniyet derecesini belirlemek igin kullanilan alti dereceli bir form,
Marlowe-Crowne (1960)In sosyal istenebilirlik Olgegi ve demografik dzellikler

formu uygulanmistir.

Analiz sonuglari cinsiyete baglh olarak yagsam kalitesi puanlarinin degismedigini
gdstermistir. Bununla birlikte, ispanyollarin, hem siyah hem de beyaz gruplardan
onemli duzeyde daha yuksek yasam kalitesine sahip olduklari bulunmustur. Ayrica

58



yasam Kkalitesi puanlarinin yasla degismedigi; egitim duzeyindeki artigsa bagh
olarak kugluk de olsa yasam kalitesi puanlarinin arttigi saptanmistir (r =.10, p <.05,
n = 763).

3.3.1.2. Yasam Kalitesi Envanterinin Glivenirlik Caligmalari

Yasam Kkalitesi envanterinin Frish (1992) tarafindan 55 Kkisilik alt érneklemde
yapilan guvenirlik calismasinda, test-tekrar test guvenirlilik katsayisinin.73; ig
tutarlihk katsayisinin (Cronbach alfa).79 oldugu saptanmistir. Bagka galismalarda
YKE'nin test tekrar test guvenirlik katsayilarinin.80 ile.91 arasinda oldugu ve i¢
tutarlihk katsayilarinin 3 klinik ve 3 klinik olmayan 6rnekte.77 ila.89 arasinda
degistigi ifade edilmektedir (Carlbring vd. 2007; Frisch, Cornell, Villanueva ve
Retzlaff, 1992; Lindner, Andersson, Cheese ve Carlbring, 2013). Bu arastirmada
elde edilen giivenirlik katsayilari ise (Cronbach alfa) iran icin (n=413).83; Tiirkiye

icin (n=511).85 olarak hesaplanmistir.

3.3.1.3. Yasam Kalitesi Envanterinin Gegerlik Caligmalari

YKE'nin yakinsak (convergent) gecerliligini test etmek icin YKE’den alinan puanlar
ile Yasam Memnuniyeti Olgedi ve Yasam Kalitesi indeksinden alinan puanlar
arasindaki korelasyon katsayilari incelenmigtir. Korelasyonlar beklenen yonde ve
istatistiksel bakimdan énemli bulunmustur: Yasam Memnuniyeti Olcegi ile (r =.56,
p <.001) Yasam Kalitesi indeksi ile (r =.75, p <.001). Ayrica YKE puanlari ile
Marlowe-Crowne Sosyal Begenirlik Olgegdi puanlari arasinda da korelasyon
katsayisi olduk¢ca dusuk bulunmustur (r =.25, p <.001). YKE madde toplam
korelasyonlarinin yeterli oldugu ve YKE'nin, bir akran degerlendirmesi ve Kklinik
gorusme oOlcumu de dahil olmak Uzere, 6znel iyi olma ile ilgili 7 dlgutle istatistiksel
bakimdan 6nemli oélglide pozitif yonde iligkili oldugu gdzlemlenmigtir (Frisch,
Cornell, Villanueva ve Retzlaff,1992). Buna ek olarak, YKE ile genel psikopatoloji
ve depresyon Olcutleri arasinda énemli negatif korelasyonlar bulunmus; klinik ve
klinik olmayan kriter gruplarinin, YKE puan ortalamalarinda énemli farkhliklar elde
edilmistir (Frisch,1992).

Frisch ve Kazdin (1992) tarafindan klinik tedavide kullanilabilirligini incelemek

amaciyla yapilan bagka bir ¢calismada YKE, Beck Depresyon Olgcegi (BDO) ve

59



Hamilton Depresyon Olgegi, 11’i kadin 5'i erkek olmak lizere 16 kisilik bir drneklem
uzerinde yapilan 15 haftalik tedavi programinda 6n test, son test ve izleme testi
olarak uygulanmistir. Orneklem Beck Depresyon Olgeginden 20, Hamilton
Depresyon Olgeginden 14 ve (zeri puan alan kisilerden secilmistir. Bu deneklerin
% 75'i (n= 12) onceden psikolojik tedavi almis olup,% 75' (n= 12) distimik
bozukluga, % 12.5'u (n= 2) alkol sorununa ve % 25'i (n= 4) asiri kayg! ya da panik
atak sorununa sahiptir. Orneklemin yas ortalamasi 47.7 (ss= 11.1) olup 31 ile 71
yas arasindadir. Egitim dlUzeyleri ortalama 14.3’tlr (ss= 1.6). Analiz sonuglarina
gore her Ug Olgimde de son test ve izleme testleri arasinda bir fark olmadigi ama
on test Olcumlerine gore istatistiksel bakimdan beklenen yonde 6nemli bir fark
oldugu bulunmustur. Bu c¢alismadan ayri olarak YKE bes poliklinikte ayakta ve
yatarak tedavi géren 281 danisana uygulanmis, YKE’nin genel yasam kalitesi ve
yasamin her bir alani igin agirhkli memnuniyet profilleri verdigini, bunun da
terapistlere  danisanin  sorunlarini  kapsamli  bir  sekilde anlamalari,
kavramsallagtiriimalari ve tedavi Onceliklerini belirlemeleri i¢cin "makro analiz"
sagladigi rapor edilmistir (Frisch, 1992; Kazdin,1992 ve 1993; QOLI Uygulama El

kitabindan alinmistir).

Lindner, Andersson, Ost ve Carlbring 2001 - 2013 yillari arasinda yedi farkli
psikiyatrik bozukluga (stres, major depresif, sosyal anksiyete, panik, patolojik
kumar oynamak, genel kaygi) sahip hasta grubu ile tip fakulltesi 6grencilerine
YKE’nin 4.000’den fazla uygulandigi 20 galismay1 gézden gegirmislerdir. Ayrica bu
calismada 1.021 katiimciya tedavi sonrasi Montgomery-Asberg Depresyon
Derecelendirme Olgegi vb. dlcme araclari uygulamislardir. Sonuglar tedavideki
iyilesme duzeylerini YKE puanlarinin yeterli duzeyde yansittigini gostermistir.

Arastirmada YKE'nin ¢ tutarlik katsayilari.70 ile.82 arasinda bulunmustur.

3.3.1.4. Yagsam Kalitesi Envanterinin Uyarlama Galigmalari

Yasam Kkalitesi envanteri’nin uyarlama c¢alismasini yapmak igin ilk Olgegin
yazarindan izin alinmistir. Bu ¢alismada YKE’nin Turkge ve Farsga Formlari
olusturulmustur. Uyarlama galismasi kapsaminda ingilizce — Farsga’y! ve ingilizce
— Turkge'yi iyi derecede bilen PDR ve psikoloji alanlarinda toplam dort ogretim
dyesi tarafindan envanterin Farsga ve Tlrkge taslak formlari hazirlanmigtir. Taslak
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formlar ingilizce bilen, anadili Farsga ve Tirkge olan beser akademisyen
tarafindan gozden gecirildikten sonra uzman degerlendirme formu hazirlanmigtir
(EK). Taslak form Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik alaninda goérev yapan
iran'dan 10, Turkiye'den 7 akademisyen tarafindan uzman degerlendirme
formunda degerlendirilmistir. Uzmanlar arasi tutarlik derecesini belirlemek igin
Intraclass korelasyon katsayisi hesaplanmigtir (Iran: ICC=.71, %95 GA=.47 ile.88,
Fas,135= 3.88, p<.00 ve Turkiye: ICC=.69 %95 GA=.39 ile.87, Fas,90= 3.21, p<.00).
Envanterin dilsel esdegerligini sinamak igin ayrica Tabriz Azad Universitesi ve
Hacettepe Universitesi ingilizce Ogretmenligi bolimi son sinif 6grencilerine (iran
n= 54 ve Tirkiye n= 56) iki hafta arayla 6nce envanterinin Ingilizce formu daha
sonra iran’da Farsca ve Tirkiye'de Tiirkge formu uygulanmistir. iki ayri 8lgim
arasi korelasyon katsayisi Iran icgin rss=.96, p<.00; Tirkiye igin re3=.96, p<.00
bulunmustur. Bir sonraki asamada envanter iran’da 413, Tirkiye’de 511, toplam
924 o6grenciye uygulanmistir. Sonuglar detayll olarak bulgular kisminda

aciklanmistir.

3.3.2. Oz Yetkinlik inanglar Olgegi (OYiO)

Sherer vd. (1982) tarafindan genel ve sosyal 6z yetkinlik alanlarini dlgmek lGzere
gelistirilen OYIO iki boyutta, 23 maddeden olusan, bes dereceli Likert tipi bir
Olcektir. Genel 6z yetkinlik boyutunda 17, sosyal yetkinlik boyutunda 6 madde yer
almaktadir. Bu arastirmada 17 maddeden olugan genel 6z yetkinlik boyutu
kullaniimigtir. Genel 6z yetkinlik boyutunun agikladidi varyans %27, Cronbach alfa
katsayis1.86’dir. Bu boyutta 2, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 12, 14, 16 ve 17. maddeler (Or.
5.Her seyi yarim birakirrm ve 14. Yeteneklerime her zaman ¢ok glivenmem) ters
puanlanmaktadir. Genel 6z yeterlik alt boyutundan elde edilebilecek toplam puan
17-85 arasinda degisebilmektedir. Puanin artmasi 6z yeterlilik inancinin arttigini
gdstermektedir. Bu calismada Yildirrm ve ilhan (2010) tarafindan uyarlanan
Tlarkge form ile Barati Bakhtiyari (1998) tarafindan uyarlanan Farsga form
kullanilmistir. Olgegin dzgiin formu kullanilarak yapilan gecerlik calismasinda tek
faktorll yapi bulunmasina karsin Turkge ve Farsga Formlar kullanilarak yapilan
gecerlik calismalarinda tg faktorll yapi (Turkge igin boyutlar: baglama, yilmama ve
surdirme gabasi - israr; Farscga icin baslatma arzusu, gorevi tamamlama ¢abasi

ve engellerle yuzlesme) bulunmustur. Bununla birlikte, bu ¢calismalarda da Sherer

61



ve ark.’nin (1982) o6nerdigi gibi, toplam puan kullaniimasi kararlastiriimigtir.
Olgegin Tirkge formunun glvenilirligi 18 yas ve Ustlindeki en az bes yillik egitime
sahip 895 kisiden elde edilen veriler tUzerinden (Cronbach alfa).80 ve ikinci kez
ulasilabilen toplam 236 kisiden elde edilen veriler Uzerinden hesaplanan test-
tekrar-test guvenilirligi (Pearson r).69 bulunmustur. Barati Bakhtiyari tarafindan
300 o6grenci Uzerinde yapilan calismada oOlgegin Farsca Formundan elde edilen
dlclimlerin glvenilirlik katsayisi (Cronbach alfa).79 bulunmustur. iran’da yapilan
diger calismalarda ise guvenilirlik katsayisinin (Cronbach alfa).81 ile.85 arasinda
degistigi bildirilmistir (Barati Bakhtiari, 1991; Esmkhany Akbarnejad, Etemadi ve
Nasrinejhad, 2010). Bu arastirmada 924 (Iran= 413; Turkiye= 511) o6grenci
grubundan elde edilen sonuclarda giivenilirlik katsayisi (Cronbach alfa) iran

icin.87; Turkiye icin.88 olarak hesaplanmistir.

3.3.3. Psikolojik Dayaniklilik Olgegi (PDO)

Connor ve Davidson (2003) tarafindan gelistirilen PDO, begli Likert tipi bir dlgek
olup, 25 maddeden olusmaktadir. Maddeler 0-4 arasinda puanlanmakta, toplam
puan 0 ile100 arasinda degismektedir. Connor ve Davidson tarafindan yapilan
gecerlik calismasinda, bes faktor (kisisel yeterlilige siki sikiya sarilma, olumsuz
duygulari hos goérebilme, degisimi olumlu kabul edebilme, kontrol ve tinsellige
egilim) aciklanmasina ragmen arastirmalarda genelde toplam puan
kullaniimaktadir. Olgegin orijinal formunda oldugu gibi Tirkce ve Farsga Formunda
ayni sekilde bes faktorll bir yapi ortaya konsa da, Turkge formunda madde - faktor
iligkileri farkhlik gosterdigi ve iki faktdérde sadece uU¢ madde bulundugu igin Gg¢
faktorli yapi (kisisel yeterlilige siki sikiya sarilma, olumsuz duygulari hos
gbrebilme ve tinsellige egilim) benimsenmistir. Olgekten bu boyutlarin her biri igin
ve 6lcegdin geneli icin toplam puan alinmaktadir (Karairmak, 2010). Olgegin Farsca
Formuna iligkin faktor yapisi, orijinaliyle yanidir (Besharat, 2008; Mohammadi
2006). Bu arastirmada hem Turkge hem de Farsga Formlardan elde edilen toplam
puanlar kullanilmigtir. Olgekte alinan yliksek puan, ylksek psikolojik dayaniklilig
g6stermektedir. Connor-Davidson (2003)'in yapti§i ¢alismada PDO genel ve klinik
popllasyondan secilen alti grupta, toplam 806 kisiye uygulanmistir. PDO’den elde
edilen Olgimlerin guvenirlik katsayisi (Cronbach alfa) genel populasyon (n=577)

icin.89, genel kaygl bozuklugu igin test-tekrar test guvenirlik katsayisi.87
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hesaplanmistir. Ayni arastirmada benzer 6Slgekler gegerliligi kapsaminda PDO ile
‘Kobasa Dayaniklilik Olgegi’ arasinda.83; ‘Algilanan Stres Olgegdi’ ile -.76; ‘Stres
Hassasiyeti Olgegi’ ile -.32; ‘Sheehan Sosyal Destek Olgegi’ ile.36 iligki
saptanmistir. Bu ¢alismada Karairmak (2010) tarafindan uyarlanan Turkce form ile
Besharat (2008) tarafindan uyarlanan Farsga form kullaniimigtir. Karairmak
tarafindan Turkge Form kullanilarak yapilan ¢alismada 246 depremzede kisiden
elde edilen olgumler kullaniimis; Cronbach alfa katsayisi.92 bulunmustur. Ayni
calismada benzer olgekler gecerliligi kapsaminda PDO ile Ego-saglamlik
Olgeginden alinan puanlar arasinda.68; Benlik Saygisi Olgegi puanlari
arasinda.53; Pozitif Etki Olgedi puanlar arasinda.69, Negatif Etki puanlari
arasinda -.44; Yasam Uyum Olgegi arasinda.55; Ruhsal Umut Olgegi puanlari
arasinda.68 iliski bulunmustur. Ulker Timli (2012) tarafindan yapilan baska bir
calismada olgegin test tekrar test guvenirlik katsayisi.75; Cronbach alfa i¢ tutarlik
katsayisi ise.84 bulunmustur. iran kiltirine uyarlama calismasi Mohammadi
(2005) ve Besharat (2008) tarafindan vyapilmistir. Mohammadi (2005)
calismasinda 716 kisiden elde edilen veriler Uzerinde Olgegin Cronbach alfa i¢
tutarlihk katsayisini.89 bulmustur. Besharat (2008) tarafindan yapilan ¢alismada
ise Cronbach alfa katsayisi.86 olarak acgiklanmistir. Bu arastirmada olgegin
giivenirlik Cronbach alfa katsayisi iran icin.91; Tirkiye icin.92 olarak

hesaplanmigtir.

3.4. Veri Toplama Araglarinin Uygulanigi

Bu calismada veriler, arastirmacinin kendisi tarafindan 2016-2017 6gretim yilinda
Hacettepe Universitesinden ve Tabriz Azad Universitesinden sinif ortaminda,
gonulli  dgrencilere  Olgeklerin  uygulanmasiyla toplanmigtir.  Uygulamaya
bagslamadan Once, katilimcilara arastirmanin amaci, olgeklerden elde edilen
bilgilerin bilimsel bir ¢calisma kapsaminda kullanilacagi, dolayisiyla herhangi bir
kimlik  bilgisinin yaziimasina gerek olmadidi anlatiimig; O&lgekleri nasil
yanitlayacaklarina dair yénergeler verilmigtir. Olgme araglarinin uygulanmasinin

15-25 dakika arasinda degisen surelerde gergeklestigi gozlenmistir.
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3.5. Verilerin islenmesi ve Céziimlenmesi

Katihmcilardan elde edilen veriler spss 24 paket programi kullanarak bilgisayar
ortamina aktariimistir. Oncelikle katiimcilarin yasam Kkalitesi, 6zyetkinlik ve
psikolojik dayaniklilik degiskenlerinin ne duzeyde oldugunun belirlenmesi amaciyla
betimsel istatistikler (minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma) Pearson
ve Intraclass korelasyon katsayilari hesaplanmistir. Sonraki asamada Mplus 6.12
programi kullanarak Frisch (1992) tarafindan geligtirilen Yasam Kalitesi
Envanterinin (YKE) Turkge ve Farsgca formlarindan elde edilen veriler dogrulayici
faktor analizi yapilarak incelenmistir. Ayrica YKE'den elde edilen olgimlerin
denkligi, cok orneklemli dogrulayici faktér analizi yapilarak test edilmistir. Bu
analizden ayri olarak, Hayes (2013)in aciklamalari dogrultusunda, yasam
kalitesinin psikolojik dayanikhlik, 6z-yetkinlik ve Ulke degiskenlerine bagli olarak ne
duzeyde aciklandigi, durumsal aracilik (moderated mediation) model testiyle

incelenmigtir.

Sayiltilarin incelenmesi icin analizler 6ncesi yapisal ve regresyon model
varsayimlari eksik ve aykiri (outlier) degerler, normallik, dogrusallik, atik panlarin
varyanlarinin homojenligi (homoscedaticity) ve ¢oklu baglanti (multicollinearity)
gbzden gegcirilmigtir. Turk érneklemde.001 onem duzeyinde Z= 3.29 degerini agsan
alti gézlem univariate aykiri deger olduklari; xZg.00,= 39.25'i asan li¢ gézlem de
multivariate aykiri deger olduklari gerekgesiyle veri setinden cikarilmigtir. iran
ornekleminde benzer gerekgeyle U¢ univariate aykiri deger cikariimigtir.
Maddelerin higbirinde egiklik degeri 3’ten, basiklik degeri de 10°’dan buyuk
g6zleme rastlanmamistir. Kline (2005) bluyuk orneklemlerde standart hatanin
azalacagini; n>=100 pozitif, n>=200 olmasi durumunda negatif basiklktan
kaynaklanan eksik varyans tahminin s6z konusu olmadigini ifade etmektedir. Egri
tahmini yontemiyle dogrusallik sayiltisi incelenmis; farkh dagilim bicimlerinden
higbiri maddeler arasindaki iligkileri dogrusal olandan daha iyi aciklamadigi
g6zlemlenmistir. Benzer sekilde, madde ciftlerinin higbirinde korelasyonlar. 80’den
blylk elde edilmezken; varyans sisme (VIF) degerlerinin de besten klglk oldugu

saptanmisgtir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu bolimde once arastirmada yapilan Yasam Kalitesi Envanterinin Turkce ve
Farsca Formlarinin uyarlama c¢aligmasi ile ilgili analiz sonuglari sunulmustur. Daha
sonra 0z-yetkinlik, kultdr, psikolojik dayaniklilik ve yasam kalitesi deg@iskenlerine
iliskin betimleyici istatistikler ve bir sonraki agsamada onerilen model kapsaminda
yordayicilarin sonu¢ degigsken uUzerindeki dogrudan ve dolayh etkileri verilmigtir.

Bulgular alt problemlerin sirasina uygun olarak verilmistir.

4.1. Yasam Kalitesi Envanterinin Turkge Formundan elde edilen verilerin
benzeme (convergent) gegerligi yeterli midir?

Benzeme gecerligi faktor ylklerine (>=.50), aciklanan ortalama varyansa
(AVE>=.50) ve bilesik glvenirlik (composite reliability>=.70) katsayilarina dayali
incelenmigtir (Hair ve vd. 2016). Buna gore,YKE Turkge Formundan elde edilen

verilere uygulanan DFA sonucunda genel uyum-kétilik katsayilar yZo,.os=

270.51; p<.05; §:2.60; CFI=.96; RMSEA=.06 (%90 GA=.05 -.07) ve SRMR=.05

olarak bulunmustur. Kuramsal modele iligkin faktor yukleri Sekil 1’de verilmigtir.
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Sekil 4.1: YKE Tiirkce Formu DFA Sonuglan (Standartlastirnimis Agirliklar)

Sekil 4.1°de goruldugu gibi, kuramsal tek boyutlu model tarafindan ag¢iklanan faktor
yukleri.25 ile.70 arasindadir. Faktorin maddelerde acikladigi ortalama varyans
(AVE).29'dur. Bilesik guvenirlik (CR) katsayisi.86’dir. Faktér yukd.25 olan 12.
maddenin  analizden  ¢ikarilmasi  durumunda AVE=.31’e; CR=.87'ye
yukselmektedir. Cronbach alfa katsayisi.85 olup; duzeltimis madde toplam

korelasyon katsayilar1.26 ile.60 arasindadir.
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4.2. Yasam Kalitesi Envanterinin Farsgca Formundan Elde Edilen Verilerin
Benzeme (Convergent) Gegerligi Yeterli Midir?

YKE Fars¢ca Formundan elde edilen verilere uygulanan DFA sonucunda genel
uyum-kotilik katsayilart yZ,.0s= 190.46; p<.05; §=1.83; CFI=.97;, RMSEA=.05

(%90 GA=.04 -.06) ve SRMR=.05 bulunmustur. Kuramsal modele iligkin faktor
yukleri Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 3.2: YKE Farsg¢a Formu DFA Sonuglarn (Standartlagtinimis Agirliklar)

Sekil 3.2°de goruldugu gibi, kuramsal tek boyutlu model tarafindan agiklanan faktor

yukleri.38 ile.55 arasindadir. Faktorin maddelerde acikladigi ortalama varyans
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(AVE).23'tur. Bilegik guvenirlik (CR) katsayisi.83’tir. Cronbach alfa katsayisi.83

olup; diuzeltilmis madde toplam korelasyon katsayilar1.34 ile.48 arasindadir.

4.3. Yagsam Kalitesi Envanterinin Tiirk¢ge ve Fars¢a Formlarindan Elde
Edilen Verilerin Denkligi (Equivalance) Yeterli Midir?

YKE’ye iligkin Onerilen kuramsal modelde Turkge ve Farsga Formlardan elde
edilen olgumlerin denkligi, dlgim ve yapisal modeller igin sirasiyla test edilmigtir.

Ardisik model testleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 4.1: Ardisik Model Degismezlik Diizeyleri Testleri

2

Model % sd p X_d CFI RMSEA SRMR Ay?
S

Measurement equivalance
Looose cross 270.51 104 00 2.60 .96 .06 (.05 ile.07) .05
validation 190.46 ' 183 .97  .05(04ile.06) .05
Configural .
e 502.64 208 .00 242 .96 .06 (.05ile.06) .05
?gjg'c Invariance 563.10 223 .00 253 .96 .06 (.05ile.07) .07 604675,
Metric Invariance 51600 217 .00 239 .96  .06(05ile.06) .06 13.36(0)
(partial-1)
Scalar Invariance 694.30 226 .00 3.07 .94  .07(06ile.07) .05 178.3(9)
(partial-1)
Scalar Invariance 51813 218 .00 238 .96  .06(05ile.06) .05 213
(partial-2)

Structural equivalance

Equality of factor

: 52262 219 .00 239 .96 .06 (.05 ile.06) .06 4.49(1)
variances

Tablo 4.1'de géruldiigu gibi, ilk olarak Turk ve iran’h katihmcilarin envanter
maddelerine verdikleri yanitlar arasindaki korelasyonlari, kuramsal modelin ne
dlclide acikladigi ayri ayri test edilmistir (Loose cross validation). iki grupta da
kuramsal modelin veri setindeki iligkileri yeterli duzeyde acikladigr goralmugtur.
Analizin ikinci asamasinda her iki gruba ait veriler ayni kodlama dosyasinda
(syntax), tum tahminler her bir grupta serbest olarak tanimlanmistir (Configural
Invariance). Bu yapiya taban cizgisi (Totally free multiple group model ya da

baseline model) denmektedir. S6z konusu model testinde uyum saglandigi
(X308,05= 502.64; p<.05; §:2.42; CFI=.96; RMSEA=.06 (%90 GA=.05 -.06) ve

SRMR=.05) i¢in Uglnclu asamada faktor yuklerinin esitligi testine gegilmistir (Metric
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Invariance). Bu agsamada faktor yuklerinin iki grupta esit olup olmadigi
incelenmigtir. Analiz sonuglari tUm maddelerde iki grubun ayni dereceleme

araliklarini kullanarak yanitlamadiklarini gostermistir (x3,3.0s= 563.10; p<.05;
522.53; CFI=.96; RMSEA=.06 (%90 GA=.05 -.07) ve SRMR=.07). Hair, Black,

Babin ve Anderson (2009) faktér yUklerinin timU gruplarda esit olmak zorunda
olmadigini; bir faktorde iki tane yukin esit olmasi durumunda metric invariance’nin
kismen saglanmis olacagini dile getirmektedirler. Bu dustinceden hareketle, m1,
m10 m11, m12, m14 ve m16’nin faktdr yukleri her iki grupta serbest parametre

olarak tanimlanarak yapilan analiz sonucunda, faktér ylklerinin iki grupta kismen
esit oldugu saptanmistir (x3,,.05= 516; p<.05; 5:2.39; CFI=.96; RMSEA=.06

(%90 GA=.06 -.07) ve SRMR=.06). Kismi metric invariance modelde getirilen ek
sinirlamalara karsin uyumda 6nemli kétilesme olmamistir (Ay?= 13.36; p>.05).
Olgiim model karsilastirmalarinin son asamasinda iki grupta faktor ortalamalarinin
ayni anlama gelip gelmedigini test edilmistir. Madde ortalamalarinin esitliginin test

edildigi bu modelde m1 ve m14’e ait ortalamalarin (intercept) esit oldugu
saptanmistir (x5,g, 0s= 518.13; p<.05; §:2.38; CFI=.96; RMSEA=.06 (%90 GA=.05

-.07) ve SRMR=.05). iki grupta faktér ortalamalarinin ayni anlama geldigi kismen
saglandiktan sonra, son asamada iki grubun yasam kalitesi puan ortalamalari da
karsilastiriimig, iranli 6grencilerin YKE puan ortalamasi Turk égrencilerininkinden
daha yiksek bulunmustur (t= 5.55; p<.05). Ote yandan, faktdr varyanslarinin
esitligine iligkin yapisal model Kkarsilastirmasi uyum katsayilari dusuk

bulundugundan, analiz sureci bu noktada kesilmistir.

4.4. Universite Ogrencilerinin Kiiltiir, Oz-Yetkinlik, Psikolojik Dayaniklilik
ve Yasam Kalitesi Puan Ortalama, Standart Sapma ve Pearson
Korelasyon Katsayilari Ne Duzeydedir?

Aragtirmanin degiskenleri kiltur (moderator), 6z-yetkinlik (bagimsiz degdisken),
psikolojik dayaniklilk (mediatdr) ve yasam kalitesidir (bagdimli degisken).
Degigkenlerin aritmetik ortalamalari ve standart sapmalari ile aralarindaki Pearson
korelasyon katsayilari Tablo 4.2°de verilmistir.
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Tablo 4.2: Betimleyici Istatistikler (n= 919)

Kaltar x Ss 1 2 3
Iran 1.0z-yetkinlik 59.75 10.35 1.00

2.Psikolojik Dayaniklilk 65.67 13.05 A2 1.00

3.Yasam Kalitesi 43.27 22.20 .02 .06 1.00
Turkiye 1.0z-yetkinlik 58.91 10.55 1.00

2.Psikolojik Dayaniklilik 64.45 13.82 61" 1.00

3.Yasam Kalitesi 26.11 25.02 49™ .46 1.00

“p<.05 “p<.01

Tablo 2'de gorildigu gibi, iranli 6grencilerin yagam kalitesi ortalama puanlari Tirk

ogrencilere gore daha yuksektir. Bununla birlikte, degiskenler arasindaki Pearson

korelasyon katsayilarinin pozitif yonde olup, istatistksel bakimdan 6nemlidir. Bu

korelasyon katsayilarinin Turk orneklemde daha yuksek oldugu gozlenmektedir.

Bu iligkilerin 6nerilen model tarafindan ne derece aciklandigi durumsal aracilik

testiyle incelenmis, sonuglar asagida verilmistir.

4.5. Oniversite Ogrencilerinin Oz-Yetkinlik ve Psikolojik Dayaniklilik
Diizeyleri lle Yagam Kaliteleri Arasindaki lligki, Yagadiklari Kulture
Bagh Olarak Istatistiksel Bakimdan Onemli Bir Farkliik Gostermekte

Midir?

Degigkenler arasi iligkilerin dngorulen model kapsaminda ne derece aciklanabildigi

incelemek amaciyla verilere durumsal aracilik testi uygulanmis, sonuglar Sekil

3.3’te verilmigtir.
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Coklu regresyon (durumsal aracilik) analiz sonuglari 0z-yetkinlik ve kaltur
degiskenlerinin psikolojik dayaniklilik puanlarindaki varyansin %23’Gni (R?=.23,
Feos= 118.92, p<.00), yasam Kkalitesi puanlarindaki varyansin ise %12’sini
acikladigini gostermistir (R2=.12, F,016)= 65.87, p<.00). Oz-yetkinligin (X) yasam
kalitesi (Y) Uzerindeki dolayh etkisi, kulture (W) baglidir (durumsal). Bu diyagram
psikolojik dayaniklihk (M) ve Yagsam kalitesi icin birer denklemle soOyle ifade

edilebilir:
M=ao + a1X + a2W + asXW
Y=bo + b1iM + c'X
Y denklemi ile M esitligi birlestirildiginde
Y=Dho + bi(ao + a1X + a2W + asXW + ewm) + cX
Y= Dho + aob1 + a1 b1X + a2 b1W + az b1XW + ¢'X
Y=a + bx olarak gruplandiginda,
Y= (bo + aob1 + a2 biW) + (a1 b1 + az bW + ¢)X elde edilir.
Xin'Y Uzerindeki dolayh etkisi W’ye bagl oldugundan:
a1 b1 +asbiW= (a1 + asW)baiolup,
Xin Y Uzerindeki dogrudan etkisi:
c kadardir.

Denklemlerde yer alan parametrelere iligkin sayisal degerler Tablo 4.3'te

verilmistir.

Tablo 4.3: Model Katsayilari

Yordayicilar M (Psikolojik Dayanikhlik) Y (Yasam Kalitesi)

B sh P B sh p
X (Oz yetkinlik) a1 15 .06 .02 c .51 .08 .00
M (Psikolojik Dayaniklilik) - b1 .39 .07 .00
W(Kltr) ao -39.31 4.70 .00
X.W(Oz yetkinlik*Kiltiir) as 65 .08 .00
Sabit i1 56.70 3.81 .00 i2 -21.99 5.12 .00

R?=.23 R?=.12
F(3,915= 118.92 F(z,916)= 65.87
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Tablo 3’te goruldugu gibi, M modelde 6z-yetkinlik ve kultir arasindaki etkilesim
B=.65, p<.00’dir. Buna gore, psikolojik dayanikhlik Gzerinde 6z-yetkinligin etkisi,
kiltire bagl olarak farkllik gostermektedir. Oz-yetkinligin psikolojik dayaniklilik
Uzerindeki etkisi, kiltiire bagh oldugundan 8x—wv = a1 + asW kadardir. Oz-yetkinlik
kontrol edildiginde, psikolojik dayanikhligin yasam kalitesi Uzerindeki etkisi b olup,
0z-yetkinligin psikolojik dayaniklihk araciliiyla yasam kalitesi Uzerindeki etkisi
Bx-mb = (a1 + asW).b = (.15+.65W) (.39)’dur.

X->M path’i W’ye bagli olduguna (durumsal) (a3) iliskin kanit elde edildikten sonra,
analizin sonraki agamasinda W’nin farkli degerleri icin kosullu dolayh etkiler tahmin

edilmistir. Sonugclar Tablo 4.4’te verilmigtir.

Tablo 4.4: Kosullu Siire¢ Model Katsayilar

Kosullu Dolayli Etkiler Moderated Mediation indeks

Durumsal _ % 95 Bootstrap GA :
(W) w=(a+asW)b ook dizeltimis) ©SK- D8y Sheoy  GAwoo
iran 059 014 -.113
o 256 .057  .152-.380
Tiirkiye 315 204 -.430

Tablo 4.4’te goruldigu gibi, kosullu dolayl etkiler pozitif olup Turk 6grenciler icin
daha yuksektir. Moderator ikili bir degisken oldugundan, kosullu dolayli etkilerin
esitlik testi olan durumsal aracilik katsayisi farkin 6nemli olduguna isaret

etmektedir. iligkiler Sekil 4.4’de gosterilmistir.
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Sekil 4.4: Dogrudan ve Dolayl Etkiler Grafigi

Sekil 4'de Y ekseni 6z-yetkinligi yiksek ve duslk olanlardaki yasam kalitesi farkini
gostermektedir. X ekseni ise kultir degiskeni temsil etmektedir (0= iran ve 1=
Tarkiye). Cizgilerin egimi ise Xin Y Uzerindeki etkisinde W’deki bireysel

farkhliklarin ne kadar etkili oldugunu goéstermektedir.

Yuksek degerler 0Oz-yeterligi yuksek olanlarin dusUk olanlara gore yasam

kalitelerinin daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Diger bir deyisle, X'deki bir birimlik degismenin Y’de karsilik gelen degisme
miktari:

Direkt etki: W bir birim arttiginda, (8x—y = c'esitligindeki) X'in Y uzerindeki
dogrudan etkisi sadece ¢’ kadardir (B=.51, p<.05).

Kosullu dolayh etki: 8x—vb = (al + a3W).b olup, W bir birim arttiginda, (al +
a3(W+1)).b olur. Kosullu dolayh etki igin ¢izgi egimi bu iki deger arasindaki farktir.

[al + a3(W + 1)]b - (al + a3W)b = alb + a3bW + a3b - alb — a3bW
= (a1b - aib) + (asbW - asbW) + asb
= ash=.256'drr.

Buna gore, W’de bir birimlik farki olan iki grupta (iran= 0 ve Turkiye=1), kosullu
dolayh etki farki asb kadardir. Buna gore, psikolojik dayaniklilik araciligiyla 6z
yetkinligin yasam kalitesi (izerindeki dolayli etkisi, Tiirk grupta, iranli gruptan asb
birim daha buyuktar (.315-.059=.26, Bootstrap GA:.15 -.38).

4.6. Frisch (1992) Tarafindan Gelistirilen Yasam Kalitesi Envanterinin
Uyarlamasina lligkin Tartisma

Bu calismada Yasam Kalitesi Envanteri'nin Turkce ve Farsga uyarlamasi
yapilmistir. Uzman kanilari, ingilizce égretmen adaylarina uygulanan ingilizce ve
taslak formlar arasi korelasyon katsayilari, Tiirk ve iranli tiniversite égrencilerinden
elde edilen Olgcimlere uygulanan DFA sonuglari envanterden elde edilen

Olcumlerin gecerlik ve guvenirlik dizeylerinin yeterli oldugunu géstermektedir.

YKE igin hesaplanan Cronbach alfa degerleri Tlurkge ve Farsga formu igin
sirasiyla.85 ve.83 bulunmustur. Bu degerlerin dlgegin  6zgin formu igin

hesaplanan alfa degerlerine (.77 ile.89) olduk¢a yakin oldugu goériimustur.

73



Cronbach alfa degerinin.70'in Ustunde olmasi guvenirlik duzeylerinin yeterli
oldugunu gostermektedir. (Nunnaly, 1978; Nunnally ve Bernstein,1994; Bland ve
Altman, 1997; Kline,1979; Cortina,1993; Segall, 1994; Charter, 2003). Sonug¢
olarak Turkgce ve Farsga’ya uyarlanan YKE’nin i¢ tutarlik katsayilarinin yeterli
dizeyde oldugu ileri surulebilir. DFA analizinde uyum indeklerinin x2 /sd>.90;
AGFl >90 CFI>.90; RMSEA<.08; RMR<.08; SRMR<.08 olmasi gerektigi
belirtiimektedir (Munro, 2005; Schreiber, Nora, Stage, Barlow ve King, 2006;
Hooper ve Mullen 2008; Schumacker ve Lomax, 2010; Waltz, Strcikland ve Lenz
2010; Wang ve Wang, 2012). Bu arastirmada hem Farsga hem Turkge Formdan

elde edilen uyum indeksleri bu degerlerden daha iyidir.

Uyarlama calismalarinin son béliminde Brown (2006)un ve Byrne (2008)Un
dnerileri dogrultusunda degismezlik (invariance) testleri yapilmistir. Olgim model
degismezlik testleri kapsaminda sirasiyla configural, metric ve scalar invariance
testleri uygulanmistir.  Analizler sonucu configural invariance’nin  uyum
katsayilarinin yeterli, metric ve scalar invariance testlerinde ise kismen denkligin
saglandigi gortlmastir. Hair, Black, Babin ve Anderson (2009) kismi mertic
invariance’nin yeterli oldugunu; Byrne, Shavelson ve Muthen (1989) uygulamada
arastirmacilarin  kismi  metric invariance’t saglamakla yetindiklerini ifade
etmektedirler. Ayrica configural invariace’'nin zayif, scalar invariance’'nin ise gugcli
degismezlik testleri olduklari belirtimektedir (Timmons, 2010; van de Schoot,
Lugtig, Hox, 2012; Xu 2017) Bu gorusler dogrultusunda, Turkge ve Farsga

Formlarin es degerligi konusunda yeterince kanit elde edildigi varsayiimistir.

4.7. Oz Yetkinlik inancinin Psikolojik Dayanikliik Uzerindeki Etkisine
lligkin Bulgularin Tartigiimasi

Arastirma bulgulari, 06z-yetkinlik inancinin psikolojik dayanikhligi artiracagi
Ongorusund dogrulamigtir. Hamill (2003), Sagone ve De Caroli (2016) ergenlerde,
Jalili ve Hosseinchary (2010) sporcu ve sporcu olmayan ogrencilerde, Keye ve
Pidgeon (2013), Abolghasemi (2011), Keye ve Pidgeon (2013), Gilmore (2014) ve
Cassidy (2015) Universite 6grencilerinde, Mamta ve Sharma (2013) yaslilarda,
Nikmanesh ve Kiekha (2016) hemsirelerde 6z-yetkinligin psikolojik dayaniklihgi
yordadigini aciklamiglardir. Oz-yetkinlik arttikga psikolojik dayanikhligin da

arttigina dair baska calisma sonuglari da s6z konusudur (Abolghasemi 2011;
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Hamill, 2003; Hosseini,2016; Jakson, Fritko ve Edinburg, 2007; Major, Richard,
Cooper, Zubek, 1998; Sandikgi 2014 ve Terzi 2008). Garmezy ve Masten (1991)
psikolojik dayaniklihgr yilmazlik, saglamlik, metanet gibi bireysel 0ozelliklerle
aciklamaktadir. Buna gore, 0z yetkinligi yuksek bireyler yeteneklerine guvenebilir,
bu da zorlu kosullarda daha dayanikh olmalarini saglayabilir. Ayrica pozitif bakis
acilari, basa c¢ikma becerileri ve karar verme gugleri sorunlarla daha kolay bas

etmelerine ve gundelik sorunlarin Ustesinden daha kolay gelmelerine yol agabilir.

Kisinin kendine inanci onu zorluklar kargisinda motive ederek psikolojik
dayaniklihgini artirici bir etkide bulunuyorsa; zorluklarla daha kisa surede ve daha
kolay basa cikabilen kisinin de yasamdan aldigi keyif, yapabildigini goérme,

mutluluk olarak yasam kalitesi kriterlerinin yuksek olmasi beklenilir bir durumdur.

4.8. Psikolojik Dayanikhligin Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkisine iliskin
Bulgularin Tartigilmasi

Arastirma modelinde psikolojik dayaniklilik ile yasam kalitesi arasinda bir iligki
oldugu sdylenmistir, bulgular bu dlsilinceyi de desteklemistir. Onceki
arastirmalarda psikolojik dayaniklilik ile yasam doyumu arasinda pozitif iligkiler
bulundugu ortaya konulmustur (Batan ve Ayten, 2015; Moraes vd. 2016; Sberia ve
Ismael, 2017; Ulker Tumli ve Recepoglu, 2013). Ayrica hasta, hastabakicl,
Oogrenci, ergen, kadin ve yash gruplarinda yapilan arastirmalarda psikolojik
dayaniklilik ile yagsam kalitesi arasinda da onemli iligkiler bulundugu saptanmistir
(Alriksson, Wallander ve Biasini, 2007; Chia ve Lee, 2015; Hildon, Montgomery,
Blane, Wiggins ve Netuveli, 2009; Jain ve Singh,2014; Sagone ve De Caroli,
2014;). Psikolojik dayaniklihk zorluklara ve stresli durumlara uyum saglayabilme
yetenegdidir. Batan (2016)’a, gbre sorunlarla daha kisa stirede ve daha kolay basa
cikabilen kigilerin yasam kalitesi de buylk o6lgide artmaktadir. Yine psikolojik
dayaniklihgr yuksek bireylerin yasam Kkalitesi algisi, psikolojik ag¢idan daha az
dayanikl bireylerden daha yiiksektir (Batan,2016; irwin,2014; Meral, 2014;Timl{
ve Recepoglu, 2013; Yazdi-Ravandi ve ark.,2013),

Psikolojik bakimdan dayanikli olan bireylerin de zorluklarla bag ederken problem
¢bzme stratejilerini daha iyi kullandiklari, daha iyimser bakis agisina sahip
olduklari, ¢evrelerinden daha fazla destek aldiklari ve daha dusik umutsuzluk ve

yalnizlik duygulari yasadiklari ifade edilmektedir (Sagone ve De Caroli, 2014).
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Psikolojik dayanikliliga iligkin bu koruyucu faktorler sorunlari 6nleyerek ya da
etkilerini azaltarak bireylerin iyi oluslarina ve mutlu olmalarina katkida
bulunmaktadir. Bu gorugler dogrultusunda, psikolojik dayanikhligin yasam

kalitesine yol agmasi beklenen bir durumdur.

4.9.0z Yetkinlik Inancinin Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkisine iligkin
Bulgularin Tartigiimasi

Bu c¢alismanin basinda kigilerin 0z-yetkinlik inanglarinin yasam kalitelerini
dogrudan artirdidi ileri striilmus, bulgular bunu dogrulamistir. Oz-yetkinlik inanci
ile yasam kalitesi arasindaki iligkiler genellikle bu gune kadar hasta, yasl vb.
bireyler Uzerinde arastiriimigtir (Chen, Liu, You, 2017; Fuladi 2012; Jason,
McGannon, Blanchard, Rainham ve Dechman, 2014; Konopack ve McAuley 2012;
Marks, Allegrante ve Lorig, 2005). Bununla birlikte, bu tezin dayandigi kuramsal
modele gore yasam kalitesi, 6nem verilen yasam alanlarinda ihtiyaglarin
karsilanmasina bagl olarak yasam doyumu elde edilmesi olarak tanimlamaktadir.
Dolayisiyla 6z-yetkinlik inanci - yasam doyumu iligkisine ait onceki calisma
bulgularinin, yetkinlik - yagsam kalitesi iligkisini agiklamada da kullanilabilecedgi ileri
surllebilir. Bu bakimdan literatir incelendiginde, Universite 6grencilerinde yapilan
¢ogu arastirmada 0Oz-yetkinlik inancindaki artisin yasam doyumunu artirdidi
gorulmektedir (Aydiner, 2011; Civitci, 2012; Fogle, Huebner ve Laughlin, 2002;
McAuley vd. 2006; Sahrang, 2008, Salami (2010); Sahin 2010; Shaabani, Rahgoi,
Nourozi, Rahgozar ve Shaabani, 2017; Telef, 2011).

Onceden yapilan bu calisma sonuglari arastirma bulgularini desteklemektedir.
Onceki calismalarda da ortaya kondugu gibi, yasam doyumu dusik bireylerin
basari duygulari da azalmaktadir. Dogrudan ve dolayli basari yasantilari ise
sosyal biligssel kurama gore 6z yetkinligin kaynaklari arasinda yer almaktadir.
Dolayisiyla 6z-yetkinlik inancinin diguk olmasina bagl olarak girisimde
bulunmama yasam doyumunu azaltirken, 6z yetkinligin yliksek olmasina bagl
olarak bireyin Onemsedigi yasam alanlarina daha siki sarilmasi s6z konusu
olabilir. Bu dusunceden hareketle, 6z-yetkinlik ile yasam doyumu arasinda

dogrusal iligki olmasi beklenen bir durumdur.
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Sonug olarak, oz yetkinlik ve psikolojik dayanikhlik ile psikolojik dayaniklilik ve
yasam Kkalitesi arasinda pozitif iligkilerin bulunduguna dair 6nceki arastirma
sonuglari ve yukaridaki agiklamalar dogrultusunda, bu arastirmada 6z yetkinligin
yasam kalitesi Uzerinde psikolojik dayanikhlik araciligiyla dolayl bir etkiye sahip
oldugu ileri surtlmastar. Bulgular arastirma modelini desteklemigtir. Nitekim Fathi,
Khayer ve Atigh (2011) tarafindan kalp hastalari Uzerinde yapilan ¢alismada da,
0z-yetkinlik ve psikolojik dayaniklilk ile yasam kalitesi arasinda pozitif iligkiler
bulundugu, yasam kalitesinin en guglu yordayicisinin 6z-yetkinlik oldugu, psikolojik
dayaniklihgin 6z-yetkinlik ile yasam kalitesi arasindaki iligkiye aracililik ettigi

saptanmasi, bu arastirma sonuclarini destekler niteliktedir.

4.10. Kiiltiiriin Moderatér Etkisine iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Arastirma bulgular 6z-yetkinligin yagsam kalitesi Uzerindeki dolayl etkisinin Tark
kiiltiriinde iran kiltiiriine goére daha biiyiik oldugunu ortaya koymustur. Bu sonug
kaltar degiskeninin moderatér oldugunu gostermektedir. Bu bulgularla kismen
benzerlik gosteren arastirmalardan biri Manne ve ark. (2015) tarafindan
yapilmistir. Manne ve arkadaslari Avrupa, Asya kokenli olan beyaz Amerikalilar’'in
beyaz olmayanlardan daha fazla psikolojik dayanikhiliiga sahip olduklarini,
psikolojik dayaniklidi yuksek olan bireylerin daha yuksek yagsam kalitesine de
sahip olduklarini tespit etmislerdir. Urzua, Miranda-Castillo, Caqueo-Urizar ve
Mascayano (2013) ispanyolca konusulan ¢ iilkede (Sili, ispanya ve Kiiba) kiiltiirel
deg@erler ve yasam kalitesi arasinda onemli bir iligki oldugunu ve bazi degerlerin
belirli bir klltire bagli olarak yasam Kkalitesinin daha iyi anlasiimasiyla iligkili
oldugunu vurgulamiglardir. Schimmack, Radhakrishnan, Oishi, Dzokoto ve Ahadi
(2002) iki bireysellesmis kultur (Amerika Birlesik Devletleri ve Almanya) ve U¢
toplulukgu kultirde (Japonya, Meksika ve Ghana) yaptiklari ¢alismada hedonik
dengenin (psikolojik dayaniklilik ile ilgi olan olumlu ve olumsuz duygu)
bireysellesmis kulturlerde toplulukgu kiltirlere gore yasam kalitesi igin daha guglu

bir yordayici oldugu sonucuna varmiglardir.

Bununla birlikte, Bakhtiari Moghaddam ve Jomehri (2016) iran ve Alman
ogrencilerinin  yagsam kaliteleri ve psikolojik dayanikliliklarini karsilastirdiklari
calismada iki kultir arasinda fark olmadigini ortaya koymuslardir. Bu sonug, bu

arastirmadaki iranli ve Tirk 6grencilerin psikolojik dayaniklilik dizeyleri agisindan
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fark olmadigi bulgusunu desteklerken; yasam kalitesi agisindan farklihk gosterdigi
bulgusuyla tutarli degildir. Bu tutarsizlik s6z konusu aragtirmanin iranda bagkente
bulunan 6zel bir Universitede yapilmasindan ve bu o6grencilerin yiksek refah
seviyesine sahip 6grenciler olmalarindan kaynaklanabilir. Parto (2010) Kanada ve
iran'da yasayan geng¢ iranli iki grup Uzerinde yapti§i calismada bireyci ve
toplulukgu  kulturin etkisini aciklarken Kanada'da yagayanlarin yasam
doyumlarinin daha yuksek oldugunu bulmustur. Parto’nun sonuglari arastirmanin
bulgulariyla ortismektedir. Cin'in ekonomik ve sosyal donlisumi sirasinda
bireycilik, topluculuk ve 6znel lyi olusu hakkindaki 1990'dan 2007'ye kadar olan
sonuglari inceleyen bir arastirma da bireycilik ve topluculuk faktorlerinin kiglerin
Oznel iyi oluslarini etkiledigini ve bireycilik faktorlerin zamanla daha énemli hale

geldigini agiklamistir (Steele ve Lynch, 2013).

Kaltar kisilerin yasam sekillerini, hayata bakis agcilarini, paylastigi toplumsal
degerleri ve i¢sellestirdigi kisisel degerleri, benlik algisini ve daha pek ¢ok olguyu
etkileyen bir unsur olmasindan 6tira kisilerin stbjektif algilari olan yasam kalitesi,
psikolojik dayanikliik ve 0z-yetkinlik inanglarini etkilemesi de beklenen bir
bunun psikolojik dayanikhlik Gzerinde dogrudan bir etki yarattigi tespit edilmistir.
Yani bireylerin 0z-yetkinlik inancglarinin iclerinde yasadigi kultirden etkilenmesi
sebebiyle kultur moderatorunun degismesi 6z-yetkinlik inancini ve yasam kalitesi
algisinda farklilagmayi getirebilir. Kanungo (1982)'nun da agikladigi gibi bir
toplumun bireyci/toplulukgu olmasi, Uyelerinin benlik kavrami ve yasam kalitesini

tanimlama bigiminde gui¢lu bir etkiye sahiptir (Akt. Hofstede,1986).

Hofstede (1986)'e gore Bireyci bir toplumda, yliksek yasam kalitesi bireysel basari,
gelisim, kendini gerceklestirme ve kendine saygi ile tanimlanmaktadir. Bununla
birlikte, toplulukgu bir toplumda, ylksek yasam kalitesi, daha ¢ok aile ve grup
terimleriyle belirlenmektedir. Hofstede’in 1986 yilinda yapti§i arastirmada iran ve
Turkiye ikiside daha ¢ok toplulukgu Ulke olarak tanimlanmis buna ragmen sonraki
yillarda turkiyede Ozellikle geng kesimin bireycilik yagsam tarzina ilgi gostermesi
goriilmektedir. iranda ise yeni vyillarda genc kesim bireycilik davranislarini
sergileme eyliminde olsada politika’nin yarattigi sartlardan dolayi toplulukgulugu
koruma hedefleri hala devam etmekte ve yasam kalitesine yiklenen anlam hala
aile ve birliktelik iligkiler agisindan tanimlanmaktadir.
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Bu arastirmada Tiirk ve iran kiltiiri moderatdr olarak benimsendiginde farklilasan
kalturan 06z-yetkinlik inancinda farklilasmay getirdigi ve psikolojik dayaniklilik
uzerinde dogrudan etkiler yarattigi ortaya konmustur. Yukardaki agiklamalarin yani
sira islam devrimi sonrasinda yasanan uluslararasi ambargo ve rejim farki
nedenleriyle iran’in Tlrkiyeye gore daha fazla toplulukgu Kkiiltir ozellikleri
tasidiklari ileri surulebilir. Esasen 0Oz-yetkinlik bireyci kultire ait bir kavramdir.
Tarkiye AB’ye girme yolunda yasalarini dizenlediginden daha bireyci toplum olma
Ozelligi tagimaktadir. Ayrica bulgularda da goruldugu gibi turk orneginde
degiskenler arasi korelasyon katsayilari daha yuksek bulunmustur. Bu nedenle 6z-
yetkinligin dolayh etkisi Turk 6drenci grubunda daha yuksek elde edilmis olabilir.
Bunun yaninda yasam kalitesinin iran 6grencilerinde daha yiiksek bulunmasi iran
toplumunda genel olarak geng kitlenin hayata tum zorluklara ragmen daha olumlu
bakis acilariyla ve Turk ogrencilere kiyasla ailelerin egitime daha fazla 6nem
vermeleri ve cocuklarini daha fazla refah icinde yasatmalariyla ilgili olabilir.
Veenhoven (1999) arastirmasinda kultir ve Kkisilerin yasmdan aldiklari zevk
arasinda pozitif iliski oldugunu ve bu iliskinin bireyci toplumda daha fazla oldugunu
aciklamistir. Lakin olumlu korelasyonlarin yalnizca en bilgili ve mureffeh
uluslararasinda goruldiigini belirtmistir. Buda iran halki arasinda egitime verilen
onem ve miureffeh yasam kosullarinin arastirmanin bu sonucunda etkili olmus
olabilirligini acgiklayabilir. Toplumlar arasinda paylasilan farkli degerlerin bireyleri
uzerinde farkl etkiler yaratarak kultirden kuiltire degisiklik gosteren 6z- yetkinlik
ve psikolojik dayaniklihgi ortaya ¢ikarmasi ¢ok dogal bir sonugtur. Tirk ve iran
kaltarh birbirine yakin cografyalarda ¢ok eski zamanlardan beri etkilesim icinde

bulunsa da birbirinden farkli yagsam bicimleri ve degerler barindirirlar.

Bu calisma sonuglari moderatér olarak kultirin farklilastirma etkisini ortaya
cikarmistir. Bir toplumdan diger topluma degisiklik gosteren kultir dogrudan ve
dolayl olarak toplumu olusturan bireylerin yagsam kalitesini etkilemektedir. Yagsam
kalitesi, 6z- yetkinlik ve psikolojik dayanikhlik Gggeninde moderator olarak devreye
giren kultur bagimh degigsken olan yasam Kkalitesini; 6z yetkinligin psikolojik
dayanikhlik Uzerindeki dogrudan etkisini kullanarak dolayli olarak veya kendisinin
psikolojik dayaniklhlik Uzerindeki dogrudan etkisiyle farkhlastirmaktadir. Kultur,
kisilerin 0z- yetkinlik ve motivasyonlarinda etkilidir ve yasam kalitesi Uzerinde
belirleyici rol oynar. Oz- yetkinligi yiksek bireylerin psikolojik dayanikliigi da
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yuksektir. Oz-yetkinlik inancinin artisi yasam degeri algisini da yiikseltmektedir.
Ayni sekilde psikolojik dayaniklilik da kiltur ve 0z- yetkinlikten etkilenmektedir ve

psikolojik dayanimi yuksek bireylerin yagam kalitesi algisi daha yuksektir.

Yapabilecegine inanan bireylerin sorunlarla basa ¢ikabilme kapasitesi ve
kargilagilan sorunlardan siyrilip normal hayatina donme hizi daha yuksektir.
Calismada yasam kalitesi Uzerinde 6z-yetkinligin psikolojik dayanikhlik aracilhigiyla
dolaylh etkisi ve psikolojik dayanikliligin dogrudan etksi ortaya ¢ikmigtir. Ayrica, 6z
yetkinlik ve psikolojik dayaniklilik moderator olan kilturden etkilenmektedir. Yani
bu iki unsur tek baslarina veya kultur farklilagmasi ile yasam kalitesine etki eder.
Kaltir bu konuda hem baglayici hem etkileyici bir rol oynar ve 06z- yetkinlik
uzerinden dolayli; psikolojik dayaniklilik Gzerinden dogrudan etkilerle yasam
kalitesi Uzerinde anlamh farklilik yaratir. Kisilerin farkl kiltdrel yapilari; 6z- yetkinlik
inanci ve psikolojik dayanimini ve yasam kalitesini etkiler. Yagam kalitesinin ¢ok
cesitli faktorlerle degisen subjektif bir algi olusu ona etkilere agik bir yapi verir. Bu
baglamda; yasam kalitesi, kulltir moderatéri cercevesinde 6z- yetkinlik ve

psikolojik dayaniklilik aktorlerinden etkilenir.

Dolaysiyla bu arastirmanin sonuglarina gore 6z- yetkinlik inanci ve psikolojik
dayanim kendi iglerinde ilintili; kaltdr ile farklilasan ve yasam kalitesini etkileyen
faktorlerdir. Oz- yetkinlik arttikga psikolojik dayanim artar ve sonunda yasam
kalitesi algisi gelisir. Oz vyetkinlikten bagimsiz olarak, psikolojik dayanimin
yuksekimesi yasam kalitesi algisini artirmaktadir. Kultlr; 6z yetkinlik ve psikolojik
dayanim kavramlarini etkiler ve yasam kalitesi algisi Uzerinde farklilagsma
yaratmaktadir. Yuksek 6z-yetkinlik ve ylksek psikolojik dayaniklilik, artan yasam

kalitesi algisI yaratmaktadir.
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5. SONUG ve ONERILER

Bu bolumde arastirmanin bulgu ve yorumlarina dayali olarak ulagilan sonuglarin

Ozetine ve bu sonuclardan yola ¢ikarak gelistirilen onerilere yer verilmigtir.

5.1. Sonuglar

Bu arastirma Hacettepe Universitesi 2016-2017 egitim-6gretim yilinda iran’da
Tebriz Azad Universitesi ve Tlrkiye'de Hacettepe Universitesi'nde dgrenim goren
toplam 924 (%56’sI Tirk ve %44°U Iranli) égrenci ile yuritilmastir. Ogrencilerin
oz-yetkinlik inanci ve psikolojik dayaniklilik ile yagsam kaliteleri arasindaki iligkinin
incelenmesi amaciyla yapillan bu c¢alismada, degiskenlerin yasam Kkalitesi
uzerindeki etkilerinin incelenmesinin yani sira bu degigkenlerin birbirleriyle ve
kulturle olan iligkileri ve kdltire bagili olarak degisip degismemesi konulari
arastinimistir. Ayrica arastirma iran ve Tirkiye icin Frisch'in yasam Kkalitesi
envanterini kazandirmay! ve iki Ulke arasinda kulturler arasi karsilastirmayi da

amaclamistir. Elde edilen sonuglar bagliklar ¢cergcevesinde aciklanmistir.

Arastirma kapsaminda ulagilan sonuglar su sekildedir:

5.1.1. Yagam Kalitesi Envanterinin Turkge Formundan Elde Edilen
Verilerin Benzeme (Convergent) Gegerligi Istatistiksel Bakimdan
Yeterli Diizeyde Midir?

Yasam Kalitesi Envanterinin Turkgce Formundan elde edilen verilerin benzeme
gegerligi incelenmis ve uygulanan DFA sonucunda genel uyum-kotulik katsayilari
Xioa.05= 270.51; p<.05; §=2.60; CFI=.96; RMSEA=.06 (%90 GA=.05 -.07) ve
SRMR=.05 olarak bulunmus, kuramsal tek boyutlu model tarafindan agiklanan
faktor yakleri.25 ile.70 arasinda, faktorin maddelerde acikladigi ortalama varyans
(AVE).29, bilesik guvenirlik (CR) katsayisi1.86 olarak bulunmustur. Faktér yiki.25
olan 12. maddenin analizden c¢ikariimasi durumunda AVE=.31'ye; CR=.87'e
yukselmektedir. Cronbach alfa katsayisi.85 olup; duzeltimis madde toplam

korelasyon katsayilari1.26 ile.60 arasindadir.
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5.1.2. Yasam Kalitesi Envanterinin Farsga Formundan Elde Edilen
Verilerin Benzeme (Convergent) Gegerligi Istatistiksel Bakimdan
Yeterli Diizeyde Midir?

Yasam Kalitesi Envanterinin Farsca Formundan elde edilen verilerin benzeme

gegerligi incelenmis ve uygulanan DFA sonucunda genel uyum-koétulik katsayilari
Xioa.05= 190.46; p<.05; §=1.83; CFI=.97; RMSEA=.05 (%90 GA=.04 -.06) ve

SRMR=.05 bulunmus, kuramsal tek boyutlu model tarafindan agiklanan faktor
yukleri.38 ile.55 arasindadir. Faktorin maddelerde acikladigi ortalama varyans
(AVE).23, bilesik guvenirlik (CR) katsayis1.83’tur. Cronbach alfa katsayisi.83 olup;

dizeltiimis madde toplam korelasyon katsayilari.34 ile.48 arasinda bulunmustur.

5.1.3. Yasam Kalitesi Envanterinin Tiurkge ve Farsga Formlarindan
Elde Edilen Verilerin Denkligi (Equivalance) Istatistiksel
Bakimdan Yeterli Duzeyde Midir?

YKE'ye iligkin énerilen kuramsal modelde Turkiye ve iran érneklemlerinden elde
edilen olgumlerin denkligi, 6lcim ve yapisal modelleri test etmek icin ilk olarak
Tirk ve iranh katilimcilarin envanter maddelerine verdikleri yanitlar arasindaki
korelasyonlari, kuramsal modelin ne Olgude acikladigi ayri ayri test edilmis, iki
grupta da kuramsal modelin veri setindeki iligkileri yeterli dlizeyde acikladigi
gorilmustir. iki grupta faktor yiklerinin esitligi testinde sonuglari tiim maddelerde
iki grubun ayni dereceleme araliklarini kullanarak yanitlamadiklarini, m1, m10
m11, m12, m14 ve m16’nin faktdr yukleri her iki grupta farklh oldugu ileri strllerek
yapilan analiz sonucunda kismen faktor yuklerinin iki grupta esit oldugu
saptanmigtir. Iki grupta faktér ortalamalarinin ayni anlama gelip gelmedigi test
edildiginde ise m1 ve m14’e ait ortalamalarin (intercept) esit oldugu ve iki grupta
faktor ortalamalarinin ayni anlama geldigi kismen saglanmistir. Ayrica iki grubun
ortalamalari da karsilastirimis, iranli dgrencilerin YKE puan ortalamasi Tiirk

ogrencilerininkinden yuksek bulunmustur (t= 5.55; p<.05).
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5.1.4. Turk ve liranh Universite Ogrencilerinin Oz-Yetkinlik ve
Psikolojik Dayanikliik lle Yasam Kalitesi Puan Ortalama,
Standart Sapma ve Pearson Korelasyon Katsayilari Ne
Duzeydedir?
Arastirmanin degigkenleri kaltir (moderator), 0z-yetkinlik (bagimsiz degisken),
psikolojik dayanikhlik (mediator) ve yasam kalitesidir (bagimh degisken).
Degiskenlerin aritmetik ortalamalari ve standart sapmalari ile aralarindaki Pearson
korelasyon katsayilari incelenmistir. Orneklemin.56’s1 Tirk ve.44’( iranhdir. iran
ornekleminde 6z-yetkinlik inanglar Glgeginden aldiklari ortalama puan X=59.85,
ss=10.62, psikolojik dayanikllik olgeginden aldiklari ortalama puan X=65.62,
ss=13.40, ve yasam kalitesi 6lgeginden alinan ortalama puan X=43.00, ss=25.55
olup, turk orneklemde Oz-yetkinlik inanglar Olgeginden alinan ortalama puan
X=58.92, ss=10.55, psikolojik dayaniklilik Olgeginden alinan ortalama puan
X=64.45, ss=13.82, ve yasam Kalitesi dlgeginden alinan ortalama puan X=26.21,
§s=25.02 bulunmustur. Goruldugu gibi iki grup o6grenciler arasinda Ozyetkinlik
inanclari ve psikolojik dayaniklilik acisindan ortalama puanlarinin yakin olmasina
ragmen yasam kalitesi puanlari arasinda fark bulunmustur. Turk o6grencilerin
yasam Kkalitesi daha dusuktir (r= -.34, p<.00). Diger degiskenler arasindaki
korelasyon katsayilari pozitif yonde olup, istatistiksel bakimdan &nemli

bulunmustur.

5.1.5. Universite Ogrencilerinin Oz-Yetkinlik ve Psikolojik Dayaniklilik
Diizeyleri ile Yasam Kaliteleri Arasindaki iliski, Yasadiklari
Kiiltiire Bagh Olarak istatistiksel Bakimdan Onemli Bir Farklihk
Gostermekte midir?

Katilimcilarin 6z-yetkinlik ve psikolojik dayaniklilik duzeyleri ile yasam kaliteleri
arasindaki iligki, yasadiklari kultire bagli olup olmadigini ve degiskenler arasi
iliskilerin 6ngoérilen model kapsaminda ne derece agiklanabildigi incelemek
amaciyla verilere moderated medition test uygulanmis, ¢oklu regresyon analiz
sonuglari 6z-yetkinlik ve kultir degiskenlerinin psikolojik dayanikllik puanlarindaki
varyansin %23’Uni (R? =.23, F@ze15= 118.92, p<.00), yasam kalitesi puanlarindaki
varyansin ise %12’sini agikladigini gostermistir (R? =.12, F916= 65.87, p<.00).
Oz-yetkinligin, yasam kalitesi tizerindeki dolayli etkisi kiltiir degiskeni tarafindan

moderate edildigi tesbit edilmigtir.
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Bu sonucun daha detayli incelemesi icin Dogrudan Etkiler ve Dolayl Etkiler

incelendiginde:

5.1.5.1. Kiiltur ve (")z-Yetk_i_nIik*Kithijr _Degiskenlerinin  Etkileri
Kontrol Edildiginde Oz-Yetkinlik Inancinin; Oz-Yetkinlik ve
Oz-Yetkinlik*Kultir ~ Degigkenlerinin  Etkileri ~ Kontrol
Edildiginde, Kultirin; Oz-Yetkinlik ve Kiltir
Degiskenlerinin  Etkileri  Kontrol Edildiginde, Oz-
Yetkinlik*Kultar Degiskenin Psikolojik Dayanikhlik
Uzerindeki Dogrudan Etkileri Istatistiksel Bakimdan Onemli

Midir?
Kaltur ve 6z-yetkinlik*kultir degiskenlerinin etkileri kontrol edildiginde, 6z-yetkinlik
inancinin;  Oz-yetkinlik ve 6z-yetkinlik*kiltlr degiskenlerinin etkileri kontrol
edildiginde, kultirin; Oz-yetkinlik ve kultir degiskenlerinin etkileri kontrol
edildiginde, 0z-yetkinlik*kaltar degiskenin; psikolojik dayaniklilk Gzerindeki

dogrudan etkileri istatistiksel bakimdan énemli bulunmustur.

5.1.5.2. Oz-yetkinlik inanci Kontrol  Edildiginde, Psikolojik
Dayanikhligin Yagam Kalitesi Uzerindeki Dogrudan Etkisi
istatistiksel Bakimdan Onemli midir?

Oz-yetkinlik inanci kontrol edildiginde, psikolojik dayanikhligin yasam kalitesi

uzerindeki dogrudan etkisi istatistiksel bakimdan énemli bulunmusgtur.

5.1.5.3. Psikolojik Dayaniklilik Kontrol Edildiginde, Oz-Yetkinlik
Inancinin  Yasam Kalitesi Uzerindeki Dogrudan Etkisi
istatistiksel Bakimdan Onemli midir?

Psikolojik dayanikhlik kontrol edildiginde, 6z-yetkinlik inancinin yasam kalitesi

uzerindeki dogrudan etkisi istatistiksel bakimdan énemli bulunmustur.
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5.1.5.4. Tirk ve iran Ornekleminde Oz-Yetkinlik Inancinin Yasam
Kalitesi Uzerindeki Dolayl Etkisi Istatistiksel Bakimdan
Onemli midir?
Tirk ve iran drnekleminde 6z-yetkinlik inancinin yasam kalitesi tizerindeki dolayli

etkisi inelendiginde bu etki istatistiksel bakimdan anlamli bulunmustur.

5.1.5.5. Oz-yeterlik inancinin yagsam Kkalitesi lizerindeki dolayl etkisi,
kiiltire bagh olarak istatistiksel bakimdan 6nemli diizeyde
bir farkhhk gostermekte midir?

Oz-yetkinlik inancinin yagam Kkalitesi lzerindeki dolayl etkisi, tilkeye bagh olarak
incelendiginde istatistiksel bakimdan 6nemli duzeyde bir farklihk gostermistir.
Moderator ikili bir degisken oldugundan, kosullu dolayl etkilerin esitlik testi olan
moderated mediation indeks farkin 6nemli olduguna isaret etmektedir. Ayrica
yuksek degerler 0Oz-yetkinligi yuksek olanlarin dusuk olanlara gore yasam
kalitelerinin daha yuksek oldugunu gostermis ve psikolojik dayaniklilik vasitasiyla
yasam Kkalitesi lizerindeki 6z-yetkinligin dolayl etkisi, Tirk grupta, iranli gruptan

daha buyuk oldugu tesbit edilmistir.

Coklu regresyon analiz sonuglari 6z-yetkinlik ve kultur degiskenlerinin psikolojik
dayaniklilik puanlarindaki varyansin %23'Gni (R? =.23, Fge15= 118.92, p<.00),
yasam kalitesi puanlarindaki varyansin ise %12’sini agikladigini gostermistir (R?
=.12, F,016= 65.87, p<.00). Oz yetkinligin (X) yasam kalitesi (Y) Gzerindeki dolayli
etkisi kiltir (W) degiskeni tarafindan moderate edilmektedir. Oz-yetkinlik ve kiltlr
arasindaki etkilesim B=.65, p<.00 bulunmus ve buna gore, psikolojik dayaniklilik
Uzerinde 6z-yeterligin etkisi, kultlire bagh olarak farklilik géstermistir. Oz-yetkinligin
psikolojik dayanikhlik UGzerindeki etkisi, kiltire bagli olup 6z-yetkinlik kontrol
edildiginde, psikolojik dayaniklihgin yasam kalitesi Uzerinde etkili oldugu ve 6z-
yetkinligin psikolojik dayaniklilik aracihdiyla yasam kalitesi Uzerindeki etkisi tespit

edilmistir.

5.2. Oneriler

Arastirma kapsaminda arastirmaya donuk ve uygulamaya donuk Onerilere yer

verilmigtir.
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5.2.1. Arastirmacilara Doniik Oneriler

. Bu galisma universite 6grencileri Uzerinde yapilmistir. Ortaokul, lise 6grencileri
veya kadinlar, ciftler, c¢alisanlar gibi diger gruplarda da c¢alismalar

gerceklestirilebilir.

. Onceki caligmalarda yasam Kkalitesi ile diger degiskenler arasinda direkt
iligkilerin arastirildigi  gorulmektedir. Bu c¢alismada oldugu gibi, diger

degiskenlerin yasam kalitesi Uzerindeki araci ve etkilesim etkileri incelenebilir..

. Bu calismada yasam kalitesi Uzerinde etkisi olan 0z-yetkinlik inancglar ve
psikolojik dayaniklilik modele dahil edilmistir. Ogrencilerin kigilik 6zellikleri,
problem ¢dzme becerileri, basa ¢ikma becerileri gibi bagka degiskenlerin de

yer aldigi modeller gelistirilebilir.

. Bu arasgtirma Frisch’in Yasam Kalitesi Envanterinin Turkiye ve iran kiltiirine
kazandirmak icin uUniversite 0Ogrencilerine uygulanmistir. Farkh gruplarda
gecerlilik ve guvenirliligi test edilerek bu bulgular desteklenerek bu envanterin

psikometrik ozelliklerinin genellenebilirligine iligkin ¢calismalar yapilabilir.

. Bu arastirma Iran ve Tirkiye dgrencileri Gizerinde yapiimistir. Envanter ABD’de

uygulanip, denklik galismalarinin tekrarlanmasi yapilabilir.

. Bu arastirmada énerilen model iran ve Tirk kiiltiriinde test edilmis ve bu iki
kltar arasinda karsilastirma yapilmistir. Model farkl kiltlrlerde test edilebilir

ve yasam kalitesi konusunda farkli kulttrlerde karsilastirma yapilabilir.

5.2.2. Uygulamaya Déniik Oneriler

. Bu galismada 6z-yetkinligin yagsam kalitesi Uzerinde etkisi oldugu belirlenmigtir.
Yasam Kkalitesini artirmaya yonelik hazirlanabilecek rehberlik programlarinda
ve Ogrencilerin 6gretim faaliyetlerinde 6z-yetkinliklerini artirmaya yonelik
dizenlemelerin de yapilmasi Onerilebili. Bu sayede yasam kalitelerinin

yukselmesine katki saglanabilir.

. Psikolojik dayanikhhgin 6z-yetkinlik ve yasam kalitesi arasinda arabulucu
degdisken oldugu belirlenmistir. Buradan 6z yetkinligi artirici faaliyetlerin dolayl
olarak yasam Kkalitesini yuUkselltigi soOylenebilir. Ayrica psikolojik agidan

dayanikli olmanin yasam kalitesini artirdi§i goérilmekredir. Ogrencilerin
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dayaniklihklarini  artirict  faktorlerin  arastinlmasi, bunlara  rehberlik
programlarinda yer verilmesi Ozyetkinliklerinin yasam kalitelerine etkisini de

guclendirecektir.

. Universite 6grencilerinin veya bagska gruplarda dahil olmak Uzere yasam
kalitesi duzeylerinin artirilmasi igin yasam kalitesi envanteri kullanarak yagsamin
onemli alanlarinda degisiklik yaratmak igin Frisch’in yagsam kalitesi odakli terapi

modeli Uzerine gelistirilen psikolojik danigsma programlari uygulanabilir.
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EK 3. YASAM KALITESi ENVANTERI iINGILiZCE ORNEK MADDELER

DIRECTIONS:

This survey asks how satisfied you are with parts of your life such as your work and your health.
It also asks how important these things are to your happiness. Special definitions are used for
words like “money,” “work” and “play” Keep these definitions in mind as you answer the
questions. Answer every question, even if it does not seem to apply to you. It is your feelings
and opinions that are important, so there are no right or wrong answers. Just give the answers
that best describe you.

The survey asks you to describe how important certain parts of your life (such as work and
health) are and how satisfied you are with them.

Important means how much this part of your life adds to your overall happiness. You can say
how important something is by picking one of three choices: “Not Important” (0), “Important” (1),
or “Extremely Important” (2).

Satisfied means how well your needs, goals, and wishes are being met in this area of life. You
can say how satisfied you are by picking one of six choices from “Very Dissatisfied” (-3) to “Very
Satisfied” (+3).

For each gquestion, blacken the circle that best describes you.

EXAMPLE:

This is how you would answer if WORK was “Important” to your overall happiness:

(0 - @
| | |
| | |

Not Important Important Extremely Important

You would answer this way if you were “Somewhat Satisfied” with your WORK:

@) 2 D 1 k] 43)

| | | | | |

1 | I | | |
Very Somewhat A Little A Little Somewhat Very
DISSATISFIED SATISFIED

Health is being physically fit, not sick, and without pain or Goals-and-Values (or Philosophy of Life) are your beliefs about
disability. what matters most in life and how you should live, both now and
in the future. This includes your goals in life, what you think is
right or wrong, and the purpose or meaning of life as you see it.

1. How important is health to your happiness? It may or may not include spiritual beliefs

Qo o©

Extrefnely
Important

Not important Tmportant
5. How important is Goals-and-Values to your happiness?

2. How satisfied are you with your health?
ol eMollol-ie) @ @
Nery

T
N« o1 Imsportant
Soemewhat .\Emb Alide  Somewhat \-;:, ik T Topodeat
Dissatisfied Satisfied 6. How satisfied are you with your Goals-and-Values?
Self-Esteem means liking and respecting yourself in light of Yo G I R S
your strengths and weaknesses, successes and failures, and Dissatisfied Satisfied
ability to handle problems.
3. How important is Self-Esteem to your happiness? Money (or Standard of Living) is made of three things. It is the
@ (D @ money you earn, the things you own (like a car or furniture) and
T believing that you will have the money and things that you need
Not important Tmportant Eftichety in the future

Important

7. How important is Money to your happiness?

4. How satisfied are you with your Self-Esteem?
oloMeoMoR e e

T Not umportant tmportant
Wy | Somewhs ATk  Alde Somodhwt Var i Vi
Dissatisfied Satisfied 8. How satisfied are you with your Money?
T T T T
Vay Somewhat Aliide Alitide Scmewhat Nery
Dissatisfied Satisfied
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EK 4. YASAM KALITESi ENVANTERiI TURKGE ORNEK MADDELER

SAGLIK, sUregen bir engelin olmadigi, strekli bir acinin
yasanmadigi, hastaliksiz bir sekilde fiziksel olarak formda olma
halidir,

1. SAGLIK, mutlulugunuz igin ne kadar dnemlidir?

@ 0 O

Hig Uuemh Degil Onemll

1
ok Onemli

2, SAGLIGINIZDAN ne kadar memnunsunuz?

Q00000

Ih\ l\xsmtn Blmz

Memnun Deilim

Blmz lusmcn Cok
Memnunum

KENDINE SAYGI, kisinin quclu ve glgstz yanlarinin, basar
ve basarisizliklarinin, karsilasilan problemleri ele alis tarzinin
farkinda olarak, kisinin kendini sevmesi ve saygi duymasidir.

3. KENDINE SAYGL mutlulugunuz igin ne kadar onemlidir?

© 0 ©

1
Hig Ouemll Degil Oncmlv ok Onemli

4. KENDINE SAYGI durumunuzdan ne kadar memnunsunuz?

Q00000

ng I\hmln Blmr Blw
Memnun Degilim

M\mcn [ nL
Memnunum

AMACLAR VE DEGERLER (Yagam Felsefesi), su an ve
gelecekte nasil bir yasam sirmek istediginize ve sizin igin
hayatta nelerin 6nemli olduguna dair inanglarinizdir. Bunlar,
yasam amaglarinizi, neyin dogru neyin yanlis olduguna iliskin
duglincelerinizi, size gore yagsamin anlamini ve amacini kapsar,
YASAM AMAGLARI ve DEGERLERI sizin manevi inanglarinizi
icerebilir de icermeyebilir de.

5. AMACLAR VE DEGERLER, mutlulugiunuz icin ne kadar

onemlidir?
®© 0 0

I | 1
Hig Onemli Deil Onemli Gok Onemli

6. AMACLAR VE DEGERLERinizden ne kadar memnunsunuz?

QQ0000

H’r.u i\lsmen (‘nk
Memnunum

lhg }\uman mm
Memnun Degilim

PARA (veya Yasam Standardi), U¢ seyden olusur. Halen sahip
oldugunuz gelir veya para, sahip oldugunuz maddi seyler (araba
ya da ev esyalan) ve gelecekte ihtiyaciniz olan seyleri alabilmek
icin kazanacaginiza inandiginiz gelir veya paradir.

7. PARA, muthulugunuz igin ne kadar dnemlidir?

© 0 O

Hig Oncmh Defil Oneml.\

Cok Ox\emh

8. PARA durumunuzdan ne kadar memnunsunuz?

000060

Biraz  Kismen  Cok
Memnunum

Hig  Kismen  Biraz

Memnun Degilim
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EK 5. YASAM KALITESi ENVANTERiI FARSGA ORNEK MADDELER
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EK 6. OZ YETKINLIK OLGEGI MADDELER

Agiklama:
Asagida gesitli konulardaki diigiincelerinizi Ggrenmek fizere ciimleler verilmistir. Ciimlede gecen ifadenin sizi

ne kadar tanimladiginy, liitfen, size uygun olan bolmeye isaretleyiniz.

Sizi ne kadar tammhyor?
Hig Cok Iyi

1gragt
nimdir.

Hosuma gitmeyen bir sey yapmak zorunda kaldigimda o
Eei 1123|413
dar kendimi zorlarim.

I

e

am cabucak vazgecerim.

111

PR

14 | Yeteneklerime her zaman gok giivenmem
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EK 7. PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK OLGEGiI MADDELER

Connor-Davidson Psikolojik Saglamlik Olgegi (CD-RISC)
Yas: [ ][] Cinsiyet: [ |Bayan [ |Erkek

Liitfen asadaki ifadelerin gegtigimiz ay iginde size ne kadar uydugunu gosteriniz. Eger yakin zamanda belir-
gin bir sey olmadiysa, ne hissetmis olabileceginizi diisiinerek cevaplayiniz.

Nad:
Nadiren

18. Gerektlgmde baskalanm etklleyecek zor ya da klmsemn vermek 1s.temed1g1 - 7
0 1 2 3 4
ka.rarlan alabilirim.
3 (s

20 Yasamdakl sorunlarla ba§ederken, bazen olaylann nedemm bi lmeden varsayﬁn 7
0 1 2, 3 4
lar uzerme hareket etmek gerekir.
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EK 8. KiSISEL BILGI FORMU

KiSISEL BiLGi FORMU
Sayin Katilimcl,
Bu veri toplama formu Hacettepe Universitesinde, yasam kalitesi baglikli doktora
tez calismasi icin gerekli bilgileri toplamak Gzere hazirlanmigtir. Sizden istenen,
formda yer alan maddeleri okumaniz ve sizi en iyi yansitan segenegi isaretleyerek
yanitinizi ifade etmenizdir. Sizlerden elde edilen veriler topluca degerlendirilecek,
bireysel bir degerlendirme yapilmayacaktir. Ayrica cevaplariniz sadece aragtirma
kapsaminda kullanilacak ve arastirmaci tarafindan kesinlikle gizli tutulacaktir. Bu
formda isim belitmenize gerek yoktur ancak arastirmanin dogrulugu,
cevaplarinizin igten olmasina baghdir. Litfen maddelerin tamamini cevaplayiniz.
icten katiiminiz ve isbirliginiz icin tesekkur ederim.

Zekieh Asle

Hacettepe Universitesi

1- Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

3- Annenizin egitim duzeyi:
() Okuma yazma yok () ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite
4- Babanizin egitim duzeyi:
() Okuma yazma yok () ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite

5- Ailenize giren aylik toplam gelir miktari ne kadardir?............cccovveeiiiiiineeeeeeenn.
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