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OZET

BASCILLAR, Mehmet. Orduda Sosyal Hizmet: Terér Gazilerinin ve Aile Uyelerinin
Yasam Deneyimleri, Sorunlari ve Gereksinimleri, Doktora Tezi, Ankara, 2021.

Bu cgalismada, terérle micadelede etkin bir sekilde gérev alarak eve dénus yapmis terér
gazilerinin ve aile Uyelerinin sorunlari, gereksinimleri ve yasam deneyimleri ele alinmistir.
Arastirmanin verileri, nitel arastirma yodntemiyle terér gazileri, onlarin esleri ve gocuklari olmak
Uzere toplam otuz katilimciyla yari yapilandirilmig, derinlemesine goérismelerle toplanmistir.
Arastirmanin bulgulari, gérev 6ncesi, gorev sirasi, eve donls sonrasini temel alarak, yasam
deneyimleri, karsilasilan sorunlar, gereksinimler ve ¢6zim 6nerileri olmak tzere dért tema altinda
tartisiimistir. Gérev 6ncesi dénemde, gorev haberinin alinmasiyla beraber, aile Uyelerinde endise,
korku, 6fke ve uzuntlu gibi duygusal degisimlerin meydana geldigi, ebeveynlerin g¢ocuklarini
goreve iligkin bilgilendirme konusunda tereddutler yasadigi bulunmustur. Goérev sirasinda terér
gazilerinin ve aile Uyelerinin travmatik yasam deneyimleri, bu deneyimlerin yol a¢tig psikososyal
sorunlar, tek ebeveynli aile yasaminin guglikleri, gocugun egitim yasami, tayin ve barinma
konulari ele alinmigtir. Eve dénls sonrasinda, ordudan ayrilma karari, terér gazilerinin ve aile
Uyelerinin sivil yasama uyumu ve eve donls sonrasinda yasanan psikososyal sorunlar ortaya
konmustur. Son olarak terér gazilerinin ve aile tyelerinin yasanilan sorunlara ve gereksinimlere
yonelik ¢ézum 6nerilerine yer verilmistir. Orduda sosyal hizmet uygulamasinin terdr gazilerinin ve
aile Uyelerinin yasadiklari sorunlarin ¢éziiminde, muiracaatgilarin gereksinimlerinin hak temelli
bir dizlemde karsilanmasinda 6nemli roller istlenecegdi degerlendiriimektedir.

Anahtar Sozciikler

Orduda Sosyal Hizmet, Terér Gazileri, Aile Uyeleri, Orduda Sosyal Hizmet Uygulamasi
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ABSTRACT

BASCILLAR, Mehmet. Military Social Work: Life Experiences, Problems and Needs of
Terror Veterans and Family Members, PhD Dissertatation, Ankara, 2021.

In this study, the problems, needs and life experiences of terror veterans who have actively
participated in the fight against terrorism and returned home and their family members are
discussed. The data of the study were collected through semi-structured and in-depth interviews
with a total of thirty participants, including terror veterans, their spouses and children, using
qualitative research methods. The findings of the study were discussed under four themes: life
experiences, problems encountered, needs and solution suggestions, based on the pre-
deployment, deployment, and post-deployment phases. It was found that emotional changes such
as anxiety, fear, anger and sadness occurred amongst family members during the pre-
deployment phase, with the news of the deployment assignment, and that parents had hesitations
about informing their children about the deployment. At the deployment phase, the traumatic life
experiences of terror veterans and their family members, psychosocial problems caused by these
experiences, the difficulties of single-parent family life, the children's education life, appointment
and accommodation issues were discussed. At the post-deployment phase after returning home,
the decision to leave the army, the integration of terror veterans and their family members to
civilian life, and psychosocial problems after returning home were revealed. Finally, solutions to
the problems and needs of terror veterans and their family members were included. It is
considered that the social work practice in the army plays an important role in solving the
problems experienced by terror veterans and their family members and meeting the needs of the
clients on a rights-based platform.

Keywords

Military, Social Work, Terror Veterans, Family Members, Military Social Work Practice
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GiRiS

Klresel duzeyde bir sorun olarak kabul edilen teror, Tarkiye’nin en 6nemli sosyal
sorunlari arasinda yer almaktadir. Teror olaylari, binlerce insanin yasamini
yitirmesine yol acarken vyine binlerce insan bu saldirilar nedeniyle
yaralanmaktadir. Teror olaylarinin etkileri, yalnizca hedefindeki masum insanlarla
sinirl kalmamaktadir. Ayni zamanda terorle mucadelede yer alan bireyler ile aile
uyeleri bu son derece karmasik, ongorulmez, yipratici ve travmatik yasam

deneyimleriyle dolu mucadele surecini deneyimlemek zorunda kalmaktadir.

Tuarkiye, gesitli isimler altinda etkinlik gosteren teror orgutleriyle gerek yurtiginde
gerek yurtdisinda ulusal ve uluslararasi duzeyde mucadele surdurmektedir.
Guvenlik gorevlileri, yurt icindeki gorevlerin yani sira Somali’de, Bosna-Hersek'te,
Afganistan’da, Irak’ta, Suriye’de, Libnan’da, Kosova'da barigi koruma goérevlerini
yerine getirmekte ve sinir oOtesi operasyonlarda yer almaktadir. Terorin
devletlerin istikrarsizlasmasina, insanlarin yasamlarini yitirmesine, maddi
zararlara ve kaynak israfina yol acgtigi alanyazinda yaygin bir sekilde
vurgulanmasina karsin, terdrle mucadelede yer alan bireylerin ve aile Uyelerinin

yasamlarina etkisini vurgulayan galismalar son derece sinirlidir.

Terorle mucadele olgusu bireyleri, aile Gyelerini, sevdiklerini gorev oncesi, sirasi
ve eve donus sonrasi surecgte derinden etkilemektedir. Gdorev haberinin
alinmasiyla beraber aile Uyesinin yakin zamanda evden ayrilacak olmasi, es,
cocuk ve sevdiklerini gelecege dair belirsizlik nedeniyle endiseye
suruklemektedir. Gluvenlik gorevlileri, terérle micadelenin surdigu cografyalarin
cetin arazi ve iklim kosullarinda terdr saldirisi tehdidi altinda, travmatik
deneyimler yasayarak gorev yaparken geride kalan es, cocuk ve diger aile Uyeleri
uzun siure tek ebeveynli aile yasami surdirmektedir. Geride kalan es, evin
yonetimi, cocuk bakimi gibi birgcok sorumlulugu tek basina tUstlenmek durumunda
kalmaktadir. Ebeveynlerinden uzun bir sire ayri kalmak zorunda kalan ¢ocuklarin
duygulari, davraniglari, gelisimleri ve akademik yasamlari derin bir sekilde

etkilenmektedir. Eve donus yapan gazilerde, gorev surecinde yasadiklari zorlu



yasam deneyimlerine bagli olarak biyopsikososyal yonden meydana gelen
degisimler, evden uzakta olan aile Uyesinin yeniden aileye katilmasi eve donusg
sonrasi uyumun saglanmasini hem gaziler hem de aile Uyeleri igin gerekli
kilmaktadir.

Sosyal hizmet, insan haklari ve sosyal adalet ilkeleri ¢cergcevesinde birey, grup,
aile ve toplumlarin iyilik halinin arttirlmasinda, 6zgurlestiriimesinde ve toplumsal
degisimin ve donusumun saglanmasinda buyuk 6neme sahip bir meslek ve
disiplindir. Bu dogrultuda Tuarkiye'nin orduda sosyal hizmet alanyazinin

olusturulmasi, 6nemli bir gereksinim olarak karsimiza ¢gikmaktadir.



1. BOLUM: KURAMSAL CERGCEVE

Bu bolum, arastirmanin problemi, teror gazilerinin ve aile Gyelerinin psikososyal
sorunlari, gereksinimleri, Turkiye’de orduda sosyal hizmet muracaatgi grubuna
sunulan hizmetler, orduda sosyal hizmet ve genelci sosyal hizmet kapsaminda

orduda sosyal hizmet uygulamasi ana bagliklari altinda ele alinacaktir.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Bu arastirmada terbrle mucadelede yer almig ve eve donus yapmis teror
gazilerinin ve aile Uyelerinin goérev Oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi
surecglerdeki yagsam deneyimleri, sorunlari ve gereksinimleri ele alinmakta, bu
sorunlara iligkin ¢6zim o&nerileri sunulmaktadir. Terdr, uluslararasi ve ulusal

Olcekte dnemli bir sosyal sorundur.

Dunya genelinde 1970-2017 yillari arasinda 170.000’'in Uzerinde terdr eylemi
gerceklesmis, yalnizca 2018 yilinda 71 farkh Ulkede meydana gelen terdr
saldirilarinda 16.000’in Uzerinde insan yasamini yitirmistir. Dunyada teror
olaylarindan en ¢ok etkilenen ulkelere yer verilen arastirmada Turkiye 16. sirada

yer almigtir (Institute for Economics and Peace, 2019: 2-8).

IPSOS (2018) tarafindan 26 Ulkede 18.000 katihmci ile gerceklestirilen
arastirmaya gore, Turkiye'nin en buyuk endisesi %62’lik oranla terdrizm olarak
bulunmustur. Oysa diger Ulkelerin endiseleri arasinda en Ust siralarda issizlik,
saglik hizmetleri ve sug yer almigtir. Kadir Has Universitesi (2019) tarafindan
gerceklestirilen ‘“Turkiye Egilimleri” arastirmasina goére de Turkiye'nin en énemli
sorunu teror olarak bulunmustur. Teror gerek kuresel gerek ulusal duzeyde en
onemli sosyal sorunlardan biri olarak kabul edilmekte ve milyonlarca insanin
yasantisini gok boyutlu bir bicimde etkilemektedir. Terdr gazileri ve aile Uyeleri,
bu sosyal sorundan derinden etkilenen kirilgan nifus gruplari arasinda yer
almaktadir. Sosyal hizmetin maracaatg¢i gruplari arasinda yer alan terér gazileri



ve aile Uyeleri, gbrev Oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi yasantilarinda ¢ok

boyutlu sorunlarla kargilagmaktadir.

Gazilerin ve aile uyelerinin gorev oncesi, sirasi ve sonrasi iyilik hallerini, gorevin
yasantilara etkisini, eve donus sonrasi uyumunu ortaya koyan arastirmalar
sinirhdir ve bu arastirmalarin arttirlmasina gereksinim bulunmaktadir (Chartrand
& Siegel, 2007: 2; De Pedro ve digerleri, 2011: 608; Sheppard ve digerleri, 2010:
606-607).

Gelismis ulkelerde ilgili kamu kurum ve kuruluglarinin destegiyle gorevin gazilere
ve aile yasamina etkilerini ortaya koyan arastirmalar belirli araliklarla
gerceklestiriimekte, sonuclar seffaf bir bicimde kamuoyuyla paylasiimakta ve
arastirma bulgulari ordu alanindaki tum profesyonellere ve politika yapicilara
rehberlik etmektedir (Veterans Affairs, 2004). Teror gazileri ve aile uyelerinin
yasam deneyimlerine yonelik gucglu bir kavrayis geligtiriimesi, sorun ve
gereksinimlerinin belirlenmesi, s6z konusu muracaatgl grubuna yonelik sosyal
politikalarin sekillendiriimesi igin gereklidir. Bu politikalari sekillendirilmesine
onculuk edecek en temel iki kurum Milli Savunma Bakanligi ve Sehit Yakinlari ve

Gaziler Genel MuaduarlGgudur.

Gorev Oncesi donem, goérev haberinin alinmasiyla birlikte baslayan, teror
gazilerinin ve aile uyelerinin bu haberden ¢ok boyutlu bir bigimde etkilendigi
evreyi ifade etmektedir. Gorev dncesi donemde goreve yonelik hazirliklar 6nem
kazanmakta ve bu donemde guvenlik gorevlilerinin es ve cocuklarindan duygusal
ve davranigsal birgok degisim yasanmaktadir. Glvenlik goérevlilerinin ve aile
dyelerinin yasantisinda meydana gelen degisimler, yeni sorunlarin dogmasina

neden olmaktadir.

Gorev doénemi, guvenlik gorevlisinin evden ayrilmasiyla baglamakta, guvenlik
gorevlisi goreve iligkin, geride kalan aile Gyeleri ise tek ebeveynli aile yasantisi
baglaminda birgcok sorunla karsilasmaktadir. Ote yandan sayisiz travmatik

yasam deneyimi, guvenlik gorevlilerinin ve aile Uyelerinin psikososyal



gereksinimlerine onem kazandirmaktadir. Yaganilan bolgenin guvenligine iligkin
endiseler barinma konusunda, sik tayin ise gocugun egitim yagantisinda bir¢ok

gereksinimin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir.

Eve donus sonrasi donem, gerek teror gazilerinin gerek aile Uyelerinin sivil
yasama uyumu anlamina gelmektedir. Teror gazilerinin gorev donemindeki
travmatik yasam deneyimleriyle iligkili psikososyal sorunlari eve donug sonrasi
dénemde yeni bir boyut kazanmaktadir. Ote yandan eve déniis sonrasi dénemde
yasanan sorunlarin aile igi iligkiler GUzerindeki etkileri, teror gazilerinin ve aile

uyelerini psikososyal gereksinimlerinin incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Orduda sosyal hizmet uygulamasi, birey, aile, grup ve toplum dizeyinde, egitim,
saglk, c¢ocuk refahi, ruh sagligi, adli hizmetler gibi birgok alanda
gergeklestiriimektedir. Bu dogrultuda bu arastirmanin bir diger problemini, teror
gazileri ve aile Uyeleriyle gerceklestirilen sosyal hizmet uygulamalarinin

etkinligine katki saglama ¢abasi olugsturmaktadir.

Sonug olarak Turkiye'de terérun uzun bir donemdir 6nemli sosyal sorun olarak
varligini korumasi, bu soruna bagli deneyimlerin terdr gazilerinin ve aile
uyelerinin iyilik haline olan etkileri, Turkiye literatirinde bu alanda sinirli sayida
¢alismanin olmasi, mevcut uygulamalarin etkinliginin arttiriimasi ve Turkiye’'de
orduda sosyal hizmet alanindaki kurumlarin kapasitelerinin gelistiriimesi

gereksinimi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2. TEROR GAZILERININ VE AILE UYELERININ PSIKOSOSYAL
SORUNLARI VE GEREKSINIMLERI

Bu bolimde gorev kavramina giris yapilmasinin ardindan psikososyal sorun ve
gereksinimler gorev oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi donemler altinda ele

alinacaktir.



1.2.1. Gorev Kavrami

Gorev kavrami (deployment), glvenlik, egitim, barisi koruma veya operasyonda
yer almak icin evden ayrilmayla baslayip eve donus yapilmasiyla son bulan bir
donem olarak tanimlanmaktadir. Gorev, bireylerin yagantisinda ciddi etkileri
olmasi nedeniyle 6nemli yasam olaylari arasinda sayilmaktadir. Gérev kavrami
gercekten de gorevin 6zelligine ve uzunluguna gore degiskenlik gostermektedir.
Her bir gorev deneyimini, kendi dinamikleri igerisinde ele almak gerekmektedir
(Sheppard ve digerleri, 2010). Bu dogrultuda Turkiye’de terérle micadelede yer
alan guvenlik goérevlilerinin deneyimlerinin, diger Ulkelerin ordularindaki givenlik

gorevlilerinin deneyimlerine gore essiz oldugunu sdylemek mumkundar.

Gorevin guvenlik gorevlileri ve aile Uyeleri Uzerindeki etkilerini ele almak Uzere
belirlenen donemler gérev dongusu (deployment cycle) olarak ifade etmektedir.
Savitsky (2009: 328) gorev dongusinul, goérev oncesi, sirasi ve sonrasi olmak
Uzere U¢ donemde ele almaktadir. Pincus ve digerleri (2001) ise gorev
doéngusunun gorev Oncesi, gorev, idame, eve donus ve donus sonrasi olmak
uzere bes evreden olustugunu belirtmektedir. Goérev oncesi evre, guvenlik
gorevlisinin goreve gidecegini 6grenmesiyle baglamaktadir. Ardindan guvenlik
gorevlisinin evden ayrilmasiyla gorev evresi baslamakta ve evden bir ay ayri
kalinmasiyla bu evre son bulmaktadir. idame evresi evden ayri kalinan birinci
aydan baslayip eve donlse bir ay kala biten evredir. Eve donus evresi, glivenlik
gorevlisinin eve donusune bir ay kala baslayip eve donugle sona ermektedir.
Donus sonrasi evre ise eve donus sonrasi ilk Ug¢ alti-ayhk dénemi ifade

etmektedir.

Terorle mucadele amacgli gorev dongusunun kimi zaman gunler kimi zaman
haftalar icerisinde tamamlanabilmesi nedeniyle, bu ¢alismada, ter6r gazilerinin
ve aile Uyelerinin sorunlari, gereksinimleri ve yasam deneyimleri Savitsky’nin
(2009) gorev dongusune uygun olarak gorev oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi

donemler altinda incelenecektir.



1.2.2. Gérev Oncesinde Psikososyal Sorunlar ve Gereksinimler

Ordu kurumunun gorevi, tlkenin gtvenligini saglamaktir. Ancak bu gérevi yerine
getirmek icin guvenlik goérevlileri, gerektiginde sagliklarini ve guvenliklerini
tehlikeye atmaktadir. Kendinden ¢ok daha buyuk bir yapinin pargasi oldugunu
hissetme ve bu yapi igerisinde bireyin kendisini yeniden tanimlamasi, ordu
kurumundaki ilk deneyimler arasinda yer almaktadir. ilk basta distinildigiinde,
orduda goérev almanin diger meslek gruplarindan c¢ok da farkli olmadigi
dusundlebilir. Ancak neredeyse hicbir meslek grubunun galisanlarindan, yil boyu,
7 gun 24 saat goOreve hazir bir yasam surmelerinin beklenmedigi
dusunuldigunde, guvenlik gorevliliginin  diger meslek gruplarindan keskin

cizgilerle ayrildigi daha rahat anlagilacaktir.

Ordu kultaranin icerisinde, her zaman, her yerde ve her kosulda goreve hazir
olmak, yer almaktadir. Hi¢ slUphesiz bu kultirel bilesen, aile Gyelerinin
gereksinimleri ile paralellik gdstermemektedir (Savitsky ve digerleri, 2009: 328-
329). Olagan is yasaminin dahi stresli oldugu kosullarda evden ayrilacak olmak
ve gelecege dair belirsizlik, gorev oncesi surecin agir bir yasam deneyimine

dénusmesine yol agmaktadir.

Gorev oOncesi, gelecege dair belirsizliklerin arttigi bir dénemdir. Yapilan bir
arastirmada, gorev 6ncesi ddonemde, glivenlik gérevlilerinin gerginlik, glivensizlik,
endise, korku, ofke, kafa karigikhdr ve kararsizlik gibi degisimler yasadiklari
bulunmustur (McNulty, 2005). Gorev o6ncesi suregte, guvenlik gorevlileri,
zamanlarinin buydk bir bolumini goéreve hazirlik icin ayirmaktadir. Gérevin
gerektirdigi arag, gereg, techizat, Uniforma gibi malzemelerin hazirlanmasi,
gerekli saglk raporlarinin alinmasi, astlarin géreve hazirlik islemlerinin takibi gibi
bircok iglem, aile Uyeleriyle birlikte yeterince zaman gecirilememesine neden
olmaktadir (Blaisure ve digerleri, 2012: 62-63; Johnson ve digerleri, 2007: 19;
Savitsky ve digerleri, 2009: 328). Hatta bazi 6zel birliklerde gérev yapan guvenlik
gorevlilerinden ani gelisecek durumlara kargi dakikalar igerisinde goreve hazir

olmalari istenmektedir. Bu kosullar altinda aile Gyeleri her an sevdiklerinden



ayrilabilecekleri kaygisi ile yasamlarini surdirmektedir (Blaisure ve digerleri,
2012: 62). Hi¢ suphesiz bu belirsizlik ayni zamanda aile yasaminin askerlik
yasantisi dogrultusunda sekillendiriimesine ve 06zel yasam ile is yasami

arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasina yol agmaktadir.

Gorev Oncesi donemde, guvenlik goérevlisi yakin zamanda evden ayrilacagi igin
diger aile Uyeleri, kendilerini bu degisime hazirlamaktadir (Logan, 1987). Aile
uyeleri ayriiga odaklanmigken guvenlik gorevlilerinin gorev igin hazirliga
yonelmesi duygusal ayriligin daha erken baglamasina yol agmaktadir (Laser &
Stephens, 2011: 29). Goérev 6ncesi ddnem, geride kalan esin yasamini da énemli
Olcude etkilemektedir. Bu donemde, esin yakin zamanda evden ayrilacagi
gergegiyle yasanmakta ve bu durum inkar edilebilmektedir. Es, bu dénemde,
duygusal olarak hassaslasabilmekte ve aglama ndbetleri gorilebilmektedir. Disa
vurulamayan o6fke, esler arasi iliskide gerginlie yol acabilmektedir. Ayriligi
kolaylastiracagi duslncesiyle geride kalan es mesafeli davranislar
sergileyebilmektedir (Logan, 1987). Bu dogrultuda duygusal ve davranissal

degisimlerin aile igi iligkileri olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.

Yasanan karmasik duygular, aile Uyelerinin kolaylikla kirilip incinmesine ya da
alinganlik géstermesine de neden olabilmektedir (Laser & Stephens, 2011: 29).
Aile Uyelerinde sevdiklerini yitirme korkusu deneyimlenebilmekte ve aile Gyeleri
arasinda tartigsmalar yagsanabilmektedir (Pincus ve digerleri, 2001). Gorev oncesi
dénemin en zorlu anini ayrilik olusturmaktadir. Bu anda geride kalan este
umutsuzluk, yorgunluk, karamsarlik, evlilik Uzerindeki kontrolin kaybedildigi
dusuncesi ve kararsizlik goézlenebilmektedir (Logan, 1987). Hi¢ suphesiz tim bu

degisimlerin odaginda gelecegde iliskin belirsizlik yer almaktadir.

Cocuklarda, goérev sirasinda belirgin bir hal alan duygusal ve davranigsal
degisimler, gorev oncesi donemde endige ile baglamaktadir (Lincoln ve digerleri,
2008). Kuguk yastaki ¢cocuklar, guvenlik gorevlisi ebeveynlerinin evden ayrilacak
olmasini, tam olarak kavrayamayabilmektedir. Ancak aile igerisindeki degisim,

klguk yastaki ¢cocuklar tarafindan da fark edilmektedir. Buna karsin ergenler,



ebeveynlerinin evden ayrilacak olmasi nedeniyle endise, stres ve korku gibi
duygular deneyimleyebilmektedir (Laser & Stephens, 2011). Bu kapsamda
cocuklarin gorev oOncesinde deneyimledigi duygularin annenin duygulariyla

benzerlik gosterdigi sOylenebilir.

Goérev Oncesi surecgte, ebeveynin evden ayrilacagina yonelik g¢ocugun
bilgilendiriimesi gerekmektedir. Ebeveynin nereye, yaklasik olarak ne kadar
sureligine gidecegi, ayri olunan surede iletisimin nasil saglanacagi ve aile
icerisindeki rollerin nasil degisecegi konulari, ¢ocuga agiklanmalidir. Bu
bilgilendirme, bir profesyonel esliginde de gerceklestirilebilir. Goérev 6ncesi
surecte aile Qyelerinin bir araya gelerek c¢ocugun seffaf bir gsekilde
bilgilendirilmesi, ilerleyen surec¢te gocugun gelisimi, baglanmasi ve aileye uyumu
icin 6nem tasimaktadir (Kern, 2017: 65-66). CuUnkl ¢ocugun babanin neden
ayrildigi konusunda bilgi sahibi olmamasi uzun vadede daha buyuk sorunlarin

dogmasina yol acabilmektedir.

Dunya genelinde bir¢ok Ulke ordusunda gorev dncesinde guvenlik gorevlilerine
ve aile Uyelerine gorev sirasinda yasanan zorluklar, basetme yontemleri ve
psikolojik dayanikhlik gibi konularda koruyucu o6nleyici egitimler veriimektedir.
Egitimlerde ruh sagligi alaninda birgok profesyonel rol alirken grupla ¢alismadan
ve sanal gerceklik teknolojilerinden de yararlaniimaktadir (Taylor ve digerleri,
2011). Bu egitimlerde gorev surecinde aile Uyeleri arasindaki olumlu iletigsimin

Onemine vurgu yapiimasi onerilmektedir (McNulty, 2005).

Gorev oncesi donem, guvenlik gorevlisinin goérev icin evden ayrilmasiyla son
bulmaktadir. Bir sonraki bolimde gorev sirasindaki psikososyal sorunlar ve

gereksinimler ele alinacaktir.

1.2.3. Gorev Sirasindaki Psikososyal Sorunlar ve Gereksinimler

Gorev sureci, guvenlik gorevlisinin evden ayrilmasiyla baglamaktadir (Johnson

ve digerleri, 2007: 19). Gérev, gegici gorevlendirme, tayin, tagsinma sureci ve yeni
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goreve uyum gibi yagsam olaylari orduda sosyal hizmetin odaginda yer almaktadir
(NASW, 2012: 19).

Gorev surecinde yasanan psikososyal sorunlar, ayni zamanda aile Uyelerinin
yasantisini onemli Olgcude etkilemektedir. Ordudaki gorev anlayiginin aile
yasantisinin onune ge¢mesi, ndbetler, agir is yuku, tayinler ve travmatik yagsam
olaylari, glvenlik gorevlilerinin ve aile Uyelerinin deneyimlerini sivil bireylerin
deneyimlerinden farklilagtirmaktadir (Wooten, 2015). Gorev nedeniyle haftalarca
aylarca evden uzakta kalmak ve hiyerarsik iliskilerin 6zel yasama yansimalari
guvenlik gorevlilerinin  deneyimlerinin, aile Gyeleri tarafindan dogrudan
hissedildigi durumlara érnek gosterilebilir (Dekle, 2018). Bu nedenle, bu bélimde,
gorev sirasindaki psikososyal sorunlar ve gereksinimler, glvenlik gorevlileri ve

aile Uyeleri odaginda ele alinacaktir.

1.2.3.1. Guvenlik Gorevlilerinin Goérev Sirasindaki Psikososyal Sorunlar ve
Gereksinimleri

Gorev sureci glvenlik gorevlilerinin  yasantilarini ¢ok boyutlu bir bigcimde
etkilemektedir. Guvenlik goérevlilerinin, gérev sirasindaki psikososyal sorun ve
gereksinimlerini, temel hak ve hurriyetler, evden uzakta olma, silahli gatisma
deneyimleri, tayin, iklim kosullar, silah arkadashgi (asker arkadagligi) ve yas

boyutlariyla ele almak mumkundur.

Teroérle miucadele harekatinda yer almak, glivenlik gérevlilerinin ve aile Gyelerinin
temel hak ve hurriyetlerinden kimi zaman kismen kimi zaman ise tamamen
yararlanamamalari anlamina gelmektedir. Guvenlik gorevlilerinin ve aile
uyelerinin temel hak ve hurriyetleri ile gorevin beklentileri arasindaki gatisma
kaginilmaz bir hal alabilmektedir (CSWE, 2010: 9). Sosyal hizmet, bir insan
haklari meslegidir. Sosyal hizmetin insan haklari odaginda surdurulmesi,
muracaatgilarin kendi gereksinimlerinin farkina varmasina ve bu gereksinimleri
sahip oldugu haklar gergevesinde talep edebilmesine olanak saglar (Ife, 2008:
102). Gorev sirasinda, en temel ve vazgegilmez olan yasam hakki tehdit

altindadir. Ornegin ilk 57 giinde 52 givenlik gérevlisinin sehit oldugu Zeytin Dali
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Harekatinda 14 saat araliksiz suren silahli catismalarda yer alan guvenlik
gorevlileri teroristlerin roketli, el bombali ve keskin nisanci saldirilari nedeniyle
“en az 10 kere” 6lumle burun buruna geldiklerini belirtmektedir (Arabaci, 2018a,
2018b).

Terorle mucadelenin surdigu ‘es gotlrilemeyen garnizon’ olarak adlandirilan
bolgelerde gorev yapan guvenlik gorevlileri, aile Uyelerinden uzakta bir yasam
surmekte ve neticesinde anayasal bir hak olan ‘aile butinligunun saglanmasr’
ilkesi defalarca ihlal edilebilmektedir. Guvenlik gorevlileri ’haberlesme
harriyetinden’ yararlanamayabilmektedir. Gerek kisla icerisinde gerekse gorev
surecinde cep telefonu ve internet kullanimi, bir disiplin kabahati olarak kabul
edilmekte ve ihlali idari yaptirim ile sonuglanabilmektedir. Glvenlik gorevlilerinin
‘verlesme ve seyahat hurriyeti’ sinirlanabilmektedir. Meslek yasami boyunca
defalarca tayin olmak ve kimi donemlerde arzu edilmeyen bolgelerde yasamak,
‘verlesme hurriyetinden’ yararlanilamamasi anlamina gelmektedir. Terorle
mucadelenin surdugu bolgelerde siklikla karayolunun kullaniminin yasaklanmasi
guvenlik gorevlilerinin haftalarca seyahat edememesine ve kiglalarindan
ayrilamamasina yol acabilmektedir. Sirali amirler ve mensubu olunan kurumla,
kisisel ve aile Uyelerine iligkin bilgilerin paylasiimasi zorunlulugu, anayasal bir hak
olan ‘6zel hayatin korunmasr’ ilkesini sinirlandirabilmektedir. Kimi zaman
gunlerce kimi zaman haftalarca zorlu iklim ve arazi kosullarinda, sicak ¢atisma
bdlgesinde goérev yapilmasi, anayasal bir hak olan ‘dinlenme hakkindan’
yararlanmanin imkansizligina isaret etmektedir. Glvenlik gorevlilerinin anayasal
bir hak olan ’egitim ve 6grenim hakki’ sinirlanabilmektedir. Belirli araliklarla tayin
gbérmek, gorev yogunlugu nedeniyle izin kullanamamak, mahrum bodlgelerde
yasamak guvenlik gorevlilerinin aile Uyelerinin ve 6zellikle de ¢ocuklarinin egitim
yasaminin sekteye ugramasina yol acabilmektedir. OlaganUsti yasam
deneyimleriyle beraber elbette ihlal edilen temel hak ve hurriyetler icin verilen

orneklerin sayisini arttirmak mimkuanddar.

Gorev sirasinda yasamin risk altinda olmasi, yiyecek, icecek, giyeceklerin

yetersizliginden kaynaklanan tatminsizlik, asiri soguk veya asiri sicak iklim
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kosullari, sevdiklerden, alisiimis yasam standartlarindan uzakta kalma, silah
arkadasini kaybetme, gelecege dair belirsizlik, hastaliklar, kisisel mahremiyetin
ortadan kalkmasi, arazide hareketliligin sinirlanmasi, kigisel degerlerle gorevin
gerekliliklerinin gatismasi, cinsel aktivitelerden mahrum kalma, hijyenik olmayan
cevrede bulunma gibi etkenler goérev sirasinda yasanan zorluklar olarak
bulunmustur (Stouffer ve digerleri, 1949: 77-78). Goérevin beraberinde getirdigi
zorlu kosullarin yanisira ailede meydana gelen degisim gorev sirasindaki

psikososyal sorunlara yeni bir boyut kazandirmaktadir.

Gorev sirecinde ortaya c¢ikan sorunlarin énemli bir boélimu, evden uzakta
olmaktan kaynaklanmaktadir. Yapilan bir arastirmada guvenlik gorevlilerinin
gorev sirasinda evden uzakta olmasinin yol actigi sorunlar, uyumada gugluk
cekme, es veya aile Uyeleriyle duygusal bag kuramama, ev-araba onarim isleriyle
ilgilenememe, finansal konulari yénetememe, evlilik sorunlari, aile Uyeleriyle
iletisim araglariyla gérismede gl¢lik yasama, endise-depresyon, yalnizlik hissi
ve gocuk bakimina katki saglayamama olarak bulunmustur (Veterans Affairs,
2004). Bu kapsamda tek ebeveynli aile yasantisi geride kalan esin yani sira

evden uzakta olan guvenlik gorevlisi i¢cin de olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

Guvenlik gorevlilerinin silahli ¢gatisma kosullarindaki deneyimlerini kelimelerle
tarif edebilmek hi¢ de kolay dedildir. Terérle miicadele sirasinda terdristler zaman
zaman sivil halkin i¢ine karisarak hareket edebilmektedir. DiUgsmanin nerede
oldugunun tam olarak tespit edilemedigi kosullar altinda gorev yapmak guvenlik
gorevlilerinin ruh sagligini daha farkh bigimlerde etkilemektedir (Kornblum ve
digerleri, 2012: 488). Gecenin karanhginda fizenin hedefi olmak, flizenin isabet
etmesi sonucu yikilan binanin molozlari altinda kalmak, keskin nisancilarin
hedefinde olmak, sivil kayba neden olmamak i¢in glinlerce kimi zaman haftalarca
arazide beklemek yine silahli gatisma kosullari altindaki yasam deneyimlerinin
yalnizca kuguk bir bolumunud olusturmaktadir (Arabaci, 2018a). En nihayetinde
gbrev silreci ayni zamanda can guvenliginin risk altinda olmasi anlamina

gelmektedir.
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Gorev sirasinda iklim kosullari, gtivenlik gérevlilerine gugclikler yaratabilmektedir.
Kuresel 1Isinmayla beraber artan hava sicakliklari guvenlik gorevlilerinin olimune
yol acabilmektedir. Ornegin ABD ordusunda 2009'dan bu yana yiiksek
sicakliklara bagli olarak 17 guvenlik gorevlisi yasamini yitirmistir (NBC News,
2019). Bunun tam tersi zorlu kis kosullari da glvenlik gérevlileri igin zorlayici
olabilmektedir. Ornegin Ekim 2018'de Tunceli’nin Nazimiye ilgesinde iki glivenlik
gorevlisi gorev sirasinda donarak sehit olmustur (Anadolu Ajansi, 2018). Yine
Subat 2020°’de Van’in Bahgesaray ilgesinde meydana gelen ¢i§ felaketi nedeniyle
19 guvenlik gorevlisi sehit olmustur (HUrriyet, 2020). Bu nedenle guvenlik
gorevlileri gorev surecinde ayni zamanda iklim kosullariyla basetmek zorunda

kalmaktadir.

Guvenlik gorevlilerinin tayin olma sikligi ¢alistiklari kuruma ve siniflarina gore
degisebilmektedir. Ornegin Jandarma Genel Komutanligrnin “mahrum” ve
“terdrle mucadele bdlgeleri” olarak nitelendirilen boélgelerinde ¢ok sayida birligin
olmasi ve bu bodlgelerdeki gorev suresinin “iki yilI” olarak belirlenmis olmasi
Tarkiye’'nin “terérle mucadele” ve “teror eylemlerin olmadigi” bolgeleri arasinda
surekli bir tayin dongusunu beraberinde getirmektedir. Buna benzer sekilde, Kara
Kuvvetlerinin sinir bolgelerinde gorev yapan guvenlik gorevlileri igin gorev suresi
“iki yil” olarak belirlenmistir. Buna karsin Hava Kuvvetlerine ve Deniz Kuvvetlerine
bagli birliklerin nispeten olanaklarin daha fazla oldugu gelismis illerde
konuglandiriimasi, glvenlik gorevlilerinin ayni gérev bolgelerinde uzun yillar tayin
olmadan calisabilmelerine olanak vermektedir. Tayin sikliginda guvenlik
gorevlisinin sinifi da etkili olmaktadir. Ornegin Kara Kuvvetlerinde “piyade”,
Jandarma Genel Komutanhginda “jandarma” sinifi guvenlik gorevlisinin gorev
yapabilecegi birlik sayisinin fazlaligi ve bu birliklerin ciddi bir b6limunan “mahrum
bélgelerde” olmasi tayin sikliginin artmasina, bu siniftaki glvenlik gorevlisinin
yaklasik iki U¢ yilda bir tayin olmasina neden olmaktadir. Buna karsin “maliye”
veya “muhabere” gibi uzmanlik ve teknik donanim gerektiren sinifta gorev yapan
guvenlik gorevlilerinin gorev yapabilecegi birlik sayisinin nispeten sinirli olmasi

ve bu birliklerin genellikle gelismis bdlgelerde konuslu olmasi teknik siniflarda yer
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alan guvenlik goérevlilerinin daha nadir tayin gérmelerini ve ayni gorev yerinde

uzun yillar kalabilmelerini saglamaktadir.

Sik tayin olmanin olumlu ve olumsuz yonleri bulunmaktadir. Gazilerle yapilan bir
arastirmada sik tayin olmanin olumsuz yonleri yagam maliyetlerindeki degisim,
yeni bir konuta yerlesmenin maliyeti, tagsinma igin harcanan zaman ve esyalari
paketleme olarak bulunmustur (Veterans Affairs, 2004). Farkli deneyimler
yasama ve farkl kilturlerle tanigma ise sik tayin olmanin olumlu yonleri olarak
belirtiimektedir (Sheppard ve digerleri, 2010: 603). Belirli araliklarla tayin
olunmasi, silah arkadaslarina sik sik veda etmeye neden olmaktadir. Ancak bu
vedalarda, yakin gelecekte farkli gorev yerlerinde yeniden karsilasma ve birlikte
gobrev yapma umudu sakli kalmaktadir. Her ne kadar vedalar zor olsa da kurulan
glcli baglar yilarca stirmektedir. Ote yandan tayin olunan her yeni birlik ayni

zamanda silah arkadaslariyla kurulacak yeni dostluklara zemin hazirlamaktadir.

Ordu igerisinde ayni gorevlere birlikte katilmis glivenlik gérevlileri arasinda gondal
birligine dayali derin bir dostluk olusur ve bu guglu bag ‘silah arkadasligr’ olarak
adlandirilir. Silah arkadaslari, guvenlik gorevlisi icin dnemli bir sosyal destek
unsurudur (Dekle, 2018). Sivil yasamda da ayni mahallede yasamak, ayni okulda
okumak, ayni oyunlari oynamak, ayni ofiste basarilari ve hayal kirikliklarini
tatmak 6nemli dostluklarin glgli temellerini olusturmaktadir. Sivil yasamdaki
dostluklarla silah arkadasliginin benzer yonleri bulunmakla beraber guvenlik
gorevlilerine 6zgu deneyimler silah arkadaghgini farkh bir konuma tasimaktadir.
Silah arkadashgi, mataradaki suyu, sirt cantasindaki ekmegdi boliserek

paylasmak anlamina gelmektedir (Aksan, 2018).

Yas, sevilen bireyin kaybindan veya ondan ayrilmaktan kaynaklanan agir aci
¢cekme hali olarak tanimlanabilir. Hi¢ beklenmeyen bir bicimde gerceklesen
sevilen bireyin 6lumu yasin en agir bir bicimde yasanmasina neden olmaktadir
(Sheafor & Horejsi, 2015: 481). Guvenlik goérevlileri silahli gatisma kosullari
altinda hem kendisini hem de silah arkadaslariyla kurdugu gugli baglari yeniden

kesfetme firsati bulur. Buna karsin silah arkadasinin yaralanmasi veya yasamini
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yitirmesi sonucu duyulan derin UGzUintl, 6fke ve yas da gorev surecinde glvenlik
goérevlisinin Uzerinde agir strese neden olmaktadir (Sheafor & Horejsi, 2015: 497-
498). Silahh c¢atisma sirasinda silah arkadasina yardim etmeye calisan bir

guvenlik gorevlisi deneyimlerini su sekilde aktarmaktadir (Arabaci, 2018a):

“Oraya ¢ikarken bir anda ¢atisma alanina yaklastiginizda énce hayatiniz tamamen
film seridi gibi g6ziinizin énunden gegiyor ¢unkl yerde yaralilar yatiyor sehitler var.
Zaten ayakta gitme gibi bir intimaliniz yok. Kafanizi bir santim bile fazladan gésterme
IUksuntz yok. Keskin nisancisiyla, roketgisiyle, sizmaya c¢alisan personeliyle
(teroristler) her turlu sizi bekliyorlar. Yerden surlinerek gidiyorsunuz ve sehitleri dyle
saygih bir sekilde kollarindan bacagindan tutup kaldirip ¢ekeyim gibi bir liksiniz
yok.”

Gorev surecinde temel hak ve hurriyetlerin sinirlanmasi, glvenlik gorevlisinin
uzun sure evden ayri kalmasi, yasantisinin risk altinda bulunmasi gibi birgok
sorun aile Uyelerinin yagantisini dogrudan veya dolayli bir bicimde etkilemektedir.
Bir sonraki bolimde gbrev sirasinda guvenlik goérevlisi aile Uyelerinin

deneyimlerine yer verilecektir.

1.2.3.2. Gorev Sirasinda Guvenlik Gorevlisi Aileleri

Guvenlik gorevlisinin gorev sirasindaki deneyimleri, aile Uyelerinin yasantisini
onemli Olcude etkilemektedir. Bu kapsamda goOrev sirasinda aile Uyelerinin
psikososyal sorun ve gereksinimleri, sevdiklerinden uzakta olma, tayinler, ailenin
ordu igerisindeki konumu ve aileler arasindaki iliskiler boyutlariyla ele alinacaktir.

Ardindan gorev sirasinda aile Uyeleri, es ve gocuklar 6zelinde incelenecektir.

Guvenlik gorevlisi aileleri, yasadiklari zorlu deneyimler nedeniyle kirilgan gruplar
arasinda yer almaktadir (Sheppard ve digerleri, 2010: 604). Guvenlik gorevlisi
aileleri, toplumun genelinin deneyimledigi sosyal sorunlara elbette maruz
kalmaktadir. Bu genel sorunlar arasinda yasli-cocuk bakimi, barinma, finansal
konular ve igsizlik yer alabilmektedir. Bunun yaninda guvenlik gorevlisi ailelerine
0zgu sorunlar da bulunmaktadir (Martinez Borrego, 2019: 521). Sik sik tasinma,
riskli kosullar altinda yasama, guvenlik gorevlisi aile Uyesinden uzun sure ayri

kalma, gesitli temel hak ve harriyetlerin ordu kurumunun beklentileri nedeniyle
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sinirlanmasi ve siki hiyerarsik iligkiler aile Uyelerinin yasantisini dnemli dlgtiide
etkilemektedir. Bu deneyimlere bagli olarak tek ebeveynli aile yasantisi, aile igi
catismalar, depresyon, bosanma, stres ve uyum gibi konular guvenlik gorevlisi
ailelerinde on plana gikabilmektedir (Harris & Pehrson, 2013; Martinez Borrego,
2019: 518).

Gorev nedeniyle aile Uyesinin evden ayrilmasinin ardindan sevdiklerinin
yasaminin risk altinda oldugu dusuncesi geride kalan bireylerde derin endiseye
yol acabilmektedir (Sheafor & Horejsi, 2015: 498-502). Aile Uyesinin gorev
sirasinda 0OlUm veya vyaralanma riski altinda bulunmasi ve uzun sure
sevdiklerinden ayri kalma geride kalan aile uyelerinin stres duzeylerini
arttirmaktadir (Lincoln ve digerleri, 2008: 985). Gorev sirasinda aile uUyeleri
uzantt, uyku guoglugu, yalmzhk hissi  gibi  karmasik  duygular

deneyimleyebilmektedir (Pincus ve digerleri, 2001).

Tayinler, guvenlik goérevlisi ailesinin yasantisini énemli bicimde etkilemektedir.
Belirli araliklarla yasanilan yerin degistiriimesi basta keyifli gibi gorlinse de
arkadaslarin geride birakilmasi, c¢ocuklarin egitim yasantisinin kesintiye
ugramasi ve yeni tayin bdlgesinde esin meslegini yapabilecegi istihdam
olanaklari bulunmamasi 6nemli sorunlara yol acabilmektedir (Dekle, 2018).
Tasinmanin yol actigi masraf ve ordu kurumunun tasinma icin sagladigi nakdi
destegdin tasinma maliyetlerinin ¢ok daha altinda kalmasi, ekonomik yonden aile
uyelerini yipratabilmektedir. Barinma maliyetlerinin gorev yapilan bdlgeye gore
degisiklik gostermesi ve aile butgesinin 6nemli bir bolumunin ev kirasina
ayrilmasi ilerleyen surecte ev sahibi olunmasini da guglestirebilmektedir. Sik
tasinma, gulvenlik gorevlisinin  ve ailesinin kendisini bir bdlgeye ait
hissedememesine, ¢ekirdek aile disinda kalan aile Uyelerinin destegdinden
mahrum kalmasina ve yalnizlik hissine yol agabilmektedir (Martinez Borrego,
2019: 521). Bu kapsamda her bir tayin, uyum sorunlari yagsanmasi riskini ortaya

cikarabilmektedir.
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Sik tayine bagl olarak ortaya ¢ikan yeni barinma ortami gereksinimleri aileler igin
blyUk bir sorun halini alabilmektedir. Gegmiste kirsal bolgelerde daha yaygin
gerceklesen teror eylemleri, il ve ilge merkezlerinde de gergeklesebilmektedir. Bu
kosullar, terérle mucadele bolgelerinde yasam suren guvenlik gorevlilerinin ve
ailelerinin barinma gereksinimini daha 6énemli bir konuma tasimaktadir.
Tarkiye’'nin c¢esitli bolgelerinde, guvenlik goérevlisi ve aile Uyelerinin nufusu
yerlesim biriminin yerel toplulugunun nufusundan ¢ok daha fazla olabilmektedir.
Bu kosullar ailelerin yeni yerlesim yerinde kiralik daire bulamamalarina neden
olabilmektedir. Kimi zaman haftalar kimi zaman aylar sliren ev arayisi, ev arayisi
surecinde aile Uyelerinin birbirlerinden ayri kalmalari, daire bulunamamasinin yol

actigi belirsizlik glvenlik gorevlisinin aile Uyelerinde strese neden olabilmektedir.

Ordu kaltarine bagl olarak rutbe farkliliklari ve ordu igerisindeki hiyerarsik iligkiler
guvenlik gorevlisi ailelerinin yasantilarini da etkileyebilmektedir (CSWE, 2010: 8).
Emir-komuta heyeti ve glvenlik gorevlisi aileleri etkilesim igerisindedir. Glvenlik
goérevlisi, gorev icin evden ayrildiginda, esler arasi uyum, ¢ocugun iyilik halinin
korunmasi gibi konularin takibi ayni zamanda sirali amirlerin sorumlulugu halini
almaktadir (Dekle, 2018). Ote yandan ayni lojmanda yasamak, ¢cocugunu ayni
okula géndermek, ayni marketten aligveris yapmak, ayni saglhk kurulusundan
hizmet almak, ayni haberlerle mutlu olmak ve Gzulmek guvenlik gérevlisi aileleri

arasinda 6zel bir bag olusmasinda etkili olmaktadir.

Aileler, silah arkadaslari ve emir komuta heyeti, ordu icerisindeki torenler ve
kutlamalar vesilesiyle belirli dénemlerde bir araya gelmektedir. Ornegin Turk
Silahli Kuvvetleri ve Jandarma Genel Komutanliginda 30 AJustos tarihinde ritbe
terfi torenleri duzenlenmektedir. Gorev yapilan birligin geleneklerine ve birlik
komutaninin tutumuna gore degismekle birlikte bu térenler kimi zaman kisla
icerisinde kimi zaman ise sosyal tesisler igerisinde gerceklestirimektedir. Rutbe
terfi térenlerine aile Uyeleri de katilmakta, yeni ritbeleri aile Uyeleri, amirler veya
silah arkadaslari takmaktadir. Téren sonrasinda verilen kokteyl ile aileler bir

araya gelmekte ve kutlamalar stirmektedir. Bu ortak yasam deneyimleri aile
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uyelerinin yasantisiyla ordu kurumunun i¢ i¢ce bir yapida olduguna igsaret

etmektedir.

Bir sonraki baslikta gorev sirasinda guvenlik gorevlisi aileleri, es ve gocuklarin

deneyimleri odaginda ele alicaktir.

1.2.3.2.1. Guvenlik Gorevlilerinin Esleri

Gorevdeki es igin duyulan endise, tek ebeveynli aile yasami, ¢ocuk bakimi,
cocugun yasantisina iliskin kararlarin tek basina alinmasi, istihdam ve egitim
yasaminda karsilagilan guglukler gibi konular, guvenlik gorevlisi eslerinin zorlu

yasam deneyimleri arasinda yer almaktadir.

Tehlikeli kosullar altinda goérevde olan es igcin duyulan kaygi, eslerin gorev
sirasinda yasadigi zorluklar arasinda oncelikli sirada yer almaktadir. Esin kaybi
bayUuk bir travmatik deneyim olarak kabul edilmekte ve geride kalan esin
yasantisini ciddi olgude etkilemektedir. Bunun yaninda esin yitiriimesi aile
dyeleriyle olan iligkileri de tamamen etkilemektedir (Zastrow & Kirst-Ashman,
2006: 561). Gorev surecinde eslerinin yasamini yitirme olasihigina yonelik
duyulan endigse, geride kalan es icin son derece oOrseleyicidir (Savitsky ve
digerleri, 2009: 328).

Eslerle yapilan arastirmada guvenlik gorevlerinin gorevde olduklari esnada
eslerin yasadigi sorunlar yalnizlik, sorunlarla yalniz bagina bagetme, iletisim
aracglariyla eslerle haberlesmekte gucluk c¢ekme, eslerle duygusal bagi
surdirmekte zorlanma, bakim-onarim igleriyle ilgilenme, kendine yeterince
zaman ayiramama, duygusal sorunlar yasama ve c¢ocuk bakimi olarak
bulunmustur (Dorvil & Klein, 2016). Bir baska arastirmada ise geride kalan esin
zorlu yasam deneyimleri ev iglerinin sorumlulugunun tek basina Ustlenilmesi ve
esten uzakta evlilikle ilgili sorunlarin daha karmasik hal almasi olarak
bulunmustur. Goérev nedeniyle esten ayriligin alti ayr gecmesiyle egslerde

duygusal sorunlarin buyuk Olglude artig gosterdigi bulunmustur (Chandra ve
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digerleri, 2011). Ailelerle yapilan bir bagka arastirmada, evlilik tatmininin, gérev
donemlerinde diger donemlere gore daha dusuk duzeyde oldugu bulunmustur

(Meadows ve digerleri, 2017).

Tek ebeveynli ailelerde kadin, aile yagaminin tum sorumluluklarini tek basina
ustlenmek durumunda kalmaktadir (Zastrow, 2009: 122; Zastrow & Kirst-
Ashman, 2006: 463-464). Gorev nedeniyle aile Uyesinin evden ayrilmasi geride
kalan eslerin uzun bir sure tek ebeveynli aile yasami surmesini zorunlu
kilmaktadir. Esler arasindaki yuzlerce kilometre mesafe, ayni zamanda eslerin
saglikh bir bigcimde iletisim kurabilmelerini glclestirmektedir. Hamile esi olan
guvenlik gorevlilerinin goreve gonderilmeyecegi, goreve gonderiimenin belirli
siraya gore gercgeklestigi ya da goreve gidis sayisi arttikga evden ayrilmanin daha
kolay olacagr gibi ongoériler, baslarda inandirici goérinse de uygulama,
planlandigi  gibi gergceklesmeyebilmektedir. Bu kosullar, eslerin aile

yasamlarindaki ani degisimlere hazirlikli olmasini zorunlu kilmaktadir.

Evli ve cocuk sahibi olan glvenlik gorevlilerinin orani, ge¢mis donemlerle
kargilastinldiginda, daha yuksek duzeydedir (Sheppard ve digerleri, 2010: 607).
Guvenlik gorevlilerinin ailelerinde, esler buylk fedakarliklar géstermektedir.
Cunku gorev surecinde ev ydnetimi ve cocuk bakiminin tim sorumluluklari geride
kalan es tarafindan Ustlenilmektedir. Geride kalan esin hem anne hem de baba
rollerini Ustlenmesiyle beraber artan sorumluluk strese neden olmaktadir (Mmari
ve digerleri, 2008: 471). Cocuklarin gonderilecegi okulun tura, yaz tatillerini ne
sekilde gecirecekleri, buyukbaba ve buyukannelerini ne siklikta gorecekleri,
hangi kurslara katilacaklar okul ¢aginda c¢ocuklari olan ebeveynlerin birlikte
almasi gereken kararlara ornek verilebilir. Ancak guvenlik goérevlisinin evden
uzakta olmasina bagh olarak gocuga yonelik bu kritik kararlar es tarafindan tek

basina alinmak durumunda kalinmaktadir.

Esler, istihdam alaninda birgok sorunla karsilasabilmektedir. Yerlesim yerinin
surekli degisimi, guvenlik gorevlisi olmayan aile Uyesinin yasanilan yerde

istihdam olanaklarinin sinirli olmasi nedeniyle is bulamamasina, uzmanlik
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alaniyla iligkili bir iste calisamamasina veya mesleki kariyerindeki firsatlardan
yararlanamamasina neden olabilmektedir. Esin istihdam alaninda kargilastigi
guglukler aileyi ekonomik yonden olumsuz bir bicimde etkilemektedir (Martinez
Borrego, 2019: 521). Esin galisamamasina baglh olarak aylik hanehalki
gelirindeki dusus aile Uyelerinin kendi yasamlarinin kontroltine iliskin alacaklari
kararlari dogrudan veya dolayli bicimde etkilemektedir. Eslerle yapilan bir
arastirmada tayinin eslerin yasantisina olumsuz etkileri arasinda istihdam,
gelirde dusus ve cesitli hizmetlerden mahrum kalma olarak bulunmustur
(Veterans Affairs, 2004). Guvenlik gorevlisi esleri, egitim yasamlarinda da
guclukle karsilasabilmektedir. Donemsel olarak yerlesim yerinin degistiriimesi
guvenlik gorevlisi eglerinin egitim yasantisinin yarida kalmasina veya suresi

icerisinde egitimin tamamlanamamasina yol agabilmektedir.

1.2.3.2.2. Guvenlik Goérevlilerinin Cocuklari

Guvenlik gorevlisinin gocuklarinin gérev sirasinda yasadigi belli basli sorunlar
tayinin gocugun yasantisina etkileri, tek ebeveynli aile yasami, uzun suren
ayriliklar, egitim yasami ve duygusal-davranissal degisimler ekseninde

gerceklesmektedir.

Cocuklarla yapilan bir arastirmada gorev strecinde ¢gocuklarin yasadigdi zorluklar,
hayatin zorluklariyla ebeveyn olmadan basetmek, geride kalan ebeveyne tek
basina destek olmak, toplum tarafindan anlasilamamak olarak bulunmustur
(Chandra ve digerleri, 2011). Savitsky ve digerleri (2009: 331) ise ¢ocuklarin
yasadigl baglica sorunlar arasinda akademik basarida dusus, sik tayin ile gorev
dongusinden kaynakli stres ve 6lim-yaralanmaya bagl basetme problemlerinin

yer aldigini belirtmektedir.

Sik tayin, ¢ocuklarin iyilik halini ciddi dl¢glide etkilemektedir. Tayinin ¢ocuklarin
yasantisinda yol actigi sorunlar cocugun okul degisimi, cocuk bakim hizmetlerine
erisememe ve cocuklarinin gereksinimlerine uygun saglik hizmetlerinin yeni

yerlesim yerinde bulunmamasi olarak bulunmustur (Veterans Affairs, 2004).
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Bunun yaninda, sik tayinlere baglh deneyimlenen taginma sureci ¢ocugun
akademik basarisini olumsuz yonde etkileyebilmekte ve okula devamsizliklarin
artmasina neden olmaktadir (Martinez Borrego, 2019: 521). Her yeni tayin,
cocugun uyum icerisinde oldugu ¢evreden ve 6nemli sosyal destek kaynagi olan
arkadaslarindan ayrilmasi anlamina gelmektedir. Hi¢ suphesiz bu kosullar,
glivenlik gdrevlisi cocuklari icin drseleyici olabilmektedir. iki-li¢ yilda bir yasanilan
yerin degismesi, ¢cocugun yeni bir okula, 6gretmenlere ve arkadaglara uyum

saglamasi anlamina gelmektedir.

Ebeveynin gorev nedeniyle uzun sure evden ayri kalmasi gocugun uzun bir sure
tek ebeveynli aile yasantisi surdiurmesine neden olmaktadir. Bunun yaninda
ayrilik, guvenlik gorevlilerinin, ‘es goturilemeyen garnizon’ olarak adlandirilan
bdlgelere tayini nedeniyle de gerceklesebilmektedir. Bu durum geride kalan aile
dyelerinin farkh sehirlerde yasamasina ve aile Uyeleri arasina yuzlerce
kilometrelik mesafeler girmesine yol agcmaktadir. Cocuklar, ‘es goétirilemeyen
garnizon’daki gorev suresince, yani iki yil boyunca, tek ebeveynli ailede veya
genis ailenin diger Uyeleriyle yeni bir yasama baglamaktadir. Tek ebeveynli aile
yasantisi, c¢ocugun olagan yasaminda Onemli degisimler meydana
getirebilmekte, ev kurallari farklilasabilmekte, yeni aile Gyelerine uyum ve evden
uzakta olan ebeveynle iletisim sorunlari yasanabilmektedir (Webb & Zayas, 2019:
189).

Tek ebeveynli ailelerde buyuyen gocuklarda duygusal ve davranigsal sorunlarla
karsilasilma olasiligi artmaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 463-464).
Yapilan bir arastirmada gorev nedeniyle guvenlik gorevlisinin evden uzakta
oldugu sirada gocuklarin davraniglarinda meydana gelen olumsuz degisimler
ordunun beklentilerine karsi 6fke, evde davranis problemleri, akademik basarida
dusUs ve okulda davranis problemleri olarak bulunmustur (Dorvil & Klein, 2016).
Bir bagka arastirmada ise ebeveynlerinden gorev nedeniyle ayri kalan guvenlik
gorevlisi ¢cocuklarinin tansiyon, nabiz ve stres duzeyleri anlamli bir dizeyde

yuksek bulunmustur (Barnes ve digerleri, 2007: 40).
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Gorev surecinde, guvenlik goérevlisinin  ¢ocuklari  duygusal sorunlar
yasayabilmekte, tutum ve davranislarinda degisimler godzlemlenebilmektedir
(Chartrand ve digerleri, 2008; Meadows ve digerleri, 2017; Sheppard ve digerleri,
2010). Cocugun yasantisinda meydana gelen ani degisim buylime ve gelisimini
de olumsuz ydénde etkileyebilmektedir (Dekle, 2018). Evden ayrilan glvenlik
gorevlilerinin ¢ocuklarinin duygu durumlarinda ve davranislarinda meydana
gelen degisimler Pincus ve digerleri (2001: 19) tarafindan gelisim donemlerine
gore ortaya konmustur. Buna gore 0-1 yas arasi ¢ocuklarda istahsizlik, halsizlik;
bir ile U¢ yas arasi g¢ocuklarda aglama, asabiyet, mutsuzluk; 3-6 yas arasi
cocuklarda idrar kagirma, asabiyet, mutsuzluk; 6-12 yas arasi cocuklarda
sizlanma, agri, mutsuzluk; 12-18 yas araligindaki c¢ocuklarda ise madde
bagdimlihgi, yalnizlik, 6fke ve olaylara karsi ilgisizlik gortlebilmektedir. Jarolmen
(2013: 164-165) de guvenlik goérevlilerinin g¢ocuklarinin  kendilerine 6zgl
zorluklarla karsilabileceklerini, ebeveynin uzun bir sure evden ayri kalmasinin,

cocuklari yasaminda dnemli degisimlere yol agacagini belirtmektedir.

Guvenlik gorevlisi aile Gyeleri, teror saldirisi riskinin yuksek oldugu tehlikeli bir
cevrede yasayabilmektedir (Martinez Borrego, 2019: 521). Terdrle mucadelenin
etkin bir gsekilde surdugu bolgelerde yasayan ¢ocuklarin tutum ve davranislarinda
da travma sonrasi stres bozukluguna (TSSB) bagli dedisimler gorulebilmektedir.
Yasanilan travmatik olayin riya veya hayallerle tekrar tekrar deneyimlenmesi,
travmatik olaya iliskin oyunlar oynamasi, gocugun insan veya mekandan
kaginmasi ve uykuya dalmada guclik yasanmasi, meydana gelen duygusal ve

davranissal degisimler arasinda yer almaktadir (Webb & Zayas, 2019: 252).

Ebeveynin gorev nedeniyle evden ayrilmasi ¢ocuklarin akademik basarisini da
olumsuz yonde etkilemektedir (Engel ve digerleri, 2010; Sheppard ve digerleri,
2010). Ebeveynden uzakta kalmaya bagl olarak, daha buyuk yastaki cocuklarda
akademik yasantidaki sorunlar belirgin bir hal alirken daha kuguk yastaki
cocuklarda ve Ozellikle kiz ¢gocuklarinda endise sorunlari 6nem kazanmaktadir
(Chandra ve digerleri, 2011).
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1.2.4. Teror Gazilerinin ve Aile Uyelerinin Eve Déniis Sonrasi
Psikososyal Sorunlari ve Gereksinimleri

Teror gazilerinin eve donls sonrasi yasama adim atmalariyla beraber meydana
gelen degdisim, eve donus slrecini 6nemli bir yagsam olayi haline getirmektedir.
Eve donls (post-deployment) sonrasi yasam, istifa karari, yaralanma, terhis veya
emeklilik ile baslamaktadir. Hi¢ suphesiz meslek segiminde oldugu gibi eve
donus sonrasi yasama adim atmanin da arka planinda gesitli nedenler yer
alabilmektedir. Sivil yasama uyum igin dncesinde planlamalar ve hazirliklar
yapmak, buylk énem tasimaktadir. Yeni yerlesim yeri segimi, meslek segimi,
ordudan ayrilmaya bagli alinan tazminat i¢in yatirrm araci segimi gibi konularin

ordudan ayrilmadan once planlanmasi gerekmektedir.

Tarkiye alanyazini incelendiginde eve donus yapan teror gazilerinin sayilarina
iliskin bir veriye ulasilamamaktadir. Ancak ABD’de kamuoyuyla paylasilan
rakamlara gore Afganistan’da ve Irak’ta gérev yapmis iki milyondan fazla gazinin
yarisindan fazlasinin eve donls sonrasi ordudan ayrilarak sivil yasama adim
attigi belirtiimektedir (CSWE, 2010: 1). Eve donus yapan gazilerin buyuk bir
bdlimu, orduda gérev yapmis olmanin kendilerini desteklemekten ziyade zarar

verdigini ifade etmektedir (Stouffer ve digerleri, 1949: 611).

Sosyal politikalar, bir Ulkede yasayan vatandaslarin refah dizeyleri Gzerinde
belirleyici olabilmektedir (Caglar, 2017: 39). Sosyal ¢alismacilar (sosyal hizmet
uzmanlari), orduda sosyal hizmet muracaatgi gruplarina yodnelik sosyal
politikanin sekillendiriimesinde rol almaktadir (Wooten, 2015). Bu dogrultuda
ordudan ilisigin kesilmesi, ilisigin kesilmesine neden olan sebepler, ilisigin
kesilmesinin eve donus sonrasi yasantiya etkisi, sivil yasama gegis ve uyum
sureci gibi konulara yonelik etkili midahaleler ve politikalar gelistirmek, orduda
sosyal hizmetin odaginda yer almaktadir (CSWE, 2010: 2; NASW, 2012: 18). Bu
dogrultuda yas danigsmanligi, eve donus sonrasi risk degerlendirmesi, eve donus
surecinde aile Uyelerinin yeniden uyumu ve afetler sonrasi sunulan hizmetler, eve
donus sonrasi suregte orduda sosyal hizmetin odaginda yer almaktadir (Harris &
Pehrson, 2013).
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Bu bolimde, terdr gazilerinin eve donus sonrasi psikososyal sorunlari ve
gereksinimleri, eve doénus sonrasi uyum sorunlari ve eve dénus sonrasi aile

ayeleri alt basliklari altinda ele alinacaktir.

1.2.4.1. Eve Donus Sonrasi Uyum Sorunlari

Gazilerin eve donus sonrasi uyumuna yonelik alanyazinda Gzerinde uzlagilan net
bir tanim bulunmamaktadir (Resnik ve digerleri, 2012: 97). Gazilerin eve dénus

”

sonrasi uyumu, “sivil yasamda yeni arkadasgliklar kurma”, “aile Uyeleriyle iligkileri

basarili bir bicimde surdirme”, “yeni bir iste ¢calisma”, “is veya egitim yasaminin
gerekliliklerini yerine getirme”, “kendini sivil yasama ait hissetme” ve “hayata dair
anlamli bir hedefe sahip olma” boyutlariyla tanimlanabilir (Sayer ve digerleri,

2011: 665).

Sosyal hizmet tanimlarinda uyum ve degisim kavramlarina sik¢a rastlanmaktadir.
Uyum aslinda gerek bireyin gerekse toplumun degisim surecini ifade etmektedir
(Kongar, 1972: 63). Sosyal hizmet uygulamasinda sik¢a yararlanilan ekosistem
yaklagimi, degisen ¢evreye muracaat¢inin uyumunu konu almaktadir. Ekosistem
yaklasimi, yasantinin bir boyutunda meydana gelen degisimin yasantinin farkli
boyutlarinda degisimi harekete gecirecegini vurgulamaktadir (Sheafor & Horejsi,
2015: 73). Bu dogrultuda NASW (2012: 19), gazilerin eve dobnls sonrasi
uyumunun, orduda sosyal hizmetin odaginda yer aldigini belirtmektedir. Ordunun
kolektivist dogasindan birey odakh sivil yasama gegis, gazilerin uyum surecini
guglestirebilmektedir (Pease ve digerleri, 2016). Gazilerin sivil yasama
uyumunda fiziksel-ruhsal yaralanma, aile Uyeleriyle iligkiler, sosyal iligkiler, egitim
durumu ve ekonomik durum gibi etkenler belirleyici olmaktadir (Pease ve
digerleri, 2016). Terdr gazilerinin gorevden ayrilarak eve doénus yapmasi da
maracaatginin ve gevresindeki bireylerin yasaminda esasli bir degisime isaret

etmektedir.

Gaziler, eve donus sonrasi yasantilarinda kendi ulkelerindeki sivil vatandaglara

ve politika yapicilara yoénelik tepkiler gelistirebilmektedir. Sivil vatandaslara,



25

milcadele sirasinda fedakarlik gdstermedikleri ya da cephedeki glvenlik
gorevlilerini unuttuklari, politika yapicilara ise mucadeleyi etkin bir sekilde
yonetemedikleri ya da kendilerini silahli catismaya surukledikleri gibi gerekgelerle
ofke duyabilmektedir (Stouffer ve digerleri, 1949: 5§52-555). Ter6r gazilerinin
gorev sirasinda yasadigi zorluklarin toplum tarafindan yeterince anlasilamamasi,
eve donug sonrasl uyum surecini zorlastiran etmenler arasinda yer almaktadir
(Dekle, 2018). Eve donus sonrasinda insanlarin gunlik yasamin yuksek temposu
icerisinde  kaybolduklarini  gormek, edlence merkezlerinde insanlarin
kahkahalarina taniklik etmek, gazilerin karmasik duygular yasayabilmesine yol
acgabilmektedir (Folman & Lalou, 2009).

Gaziler eve donus sonrasi meydana gelen olumlu yonla degdisimler, daha
kapsamli dusinme, olaylari ve insanlari daha iyi anlama, sorumluluk bilincinin
gelismesi olarak belirtiimektedir (Stouffer ve digerleri, 1949: 631). Bir bagka
arastirmada, eve donus sonrasinda gazilerde meydana gelen olumlu yonli
degisimler, aile uyelerinin ve arkadaslarin degerini daha iyi anlama, hayatin
degerini daha iyi anlama, eskiye gore kendine daha ¢ok guven duyma olarak

bulunmustur (Veterans Affairs, 2004).

Eve donlUs sonrasi gazilerin yasantisinda meydana gelen olumsuz degisimler
kendini daha gergin, asabi, huzursuz, kavgaci ve Uzglin hissetme olarak
bulunmustur (Stouffer ve digerleri, 1949: 631). Bir baska arastirmada ise eve
donus sonrasi gazilerde meydana gelen olumsuz yonlu degisimlerin daha ¢abuk
sinirlenme, duygusallasamama, toplumun diger Uuyelerinden farklilastigini
disunme, daha ¢ok alkol tiiketme ve tehlikeli eylemlerde bulunma oldugu ifade
edilmektedir (Veterans Affairs, 2004).

Yeni bir iste ¢alisma, kendi isini kurma veya egitim yasantisina devam etme
gazilerin eve donus sonrasi yagsamlarina iliskin planlari arasinda yer
alabilmektedir. Gaziler eve donus sonrasi sivil yasantilarinda kendilerine uygun
bir is bulmanin ya da yeni bir ise dair planlarin kendilerini endiselendirdigini ifade
etmektedir (Stouffer ve digerleri, 1949: 599-601). Ordudan ayrilmanin ardindan
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sivil yagsantida yeni bir ise baglamak gorev ve sorumluluklari net bir sekilde
tanimlanmis, kati bir calisma ortamindan nispeten esnek ve inisiyatif almaya
uygun c¢alisma ortamina gegisi ifade etmektedir. Bu degisim eve donus sonrasi
yasantida ayni zamanda yeni ise uyumu gerekli kilmaktadir (Sheafor & Horejsi,
2015: 500-502).

Eve donuUs sonrasinda gazilerdeki dedisim aile Uyelerince de rahatlkla fark
edilmekte, aile Uyelerinin ve arkadaglarin destegi, eve donus sonrasi uyum
surecinde 6nem kazanmaktadir (Sheafor & Horejsi, 2015: 498-502). Bunun
yaninda TSSB, depresyon, sug isleme ve intihar gibi ruhsal ve sosyal alanda
yasanan sorunlar aile Uyelerinin yasantisini da etkilemektedir (Savitsky ve
digerleri, 2009: 328). Bu kapsamda eve donus sonrasi uyum sorunlari arasinda
yer alan TSSB, depresyon, sug ve intihar olgularinin ele alinmasinin ardindan

eve donus sonrasi aile Uyelerine deginilecektir.

1.2.4.1.1. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu

Travma sonrasi stres bozuklugu, eve donls sonrasi yasantida yaygin olarak
gorulen ruhsal sorunlar arasinda yer almaktadir (Savitsky ve digerleri, 2009:
331). Kuresel duzeyde teror saldirilarinda meydana gelen artigla beraber eve
donus yapan gazilerin sayisinin artmasiyla alanyazinda gazilerde travma sonrasi
stres bozukluguna yonelik ¢alismalar son yillarda 6nem kazanmistir (Ritchie,
2015: 4). Geng yetiskinlik donemi ruhsal alanda yasanabilecek sorunlara karsi
hassas bir donem olarak kabul edilirken, eve yeni donus yapmis gazilerin buyuk
bir bolumunudn bu donemde bulunmalari travma sonrasi stres bozuklugu riskini
arttiran bir etken olarak olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sen, 2016: 147). TSSB,
travmatik olayin Gzerinden uzun slre ge¢gmesinin ardindan ortaya
cikabilmektedir. Genetik faktorler, yasanilan ¢evre, gorev deneyimi de travma
sonras! stres bozuklugunun ortaya g¢ikmasinda etkili olabilmektedir (Figley &
Nash, 2006: 112). Travma sonrasi stres bozuklugu gazilerin yani sira cinsel
saldiriya, suga ve afetlere maruz kalan bireylerde de gorilebilmektedir (Ritchie,
2015: 4). Travmatik olaylara uzaktan taniklik eden ya da guglu bir sekilde empati
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kuran bireylerde de TSSB gorulebildigini (Webb & Zayas, 2019: 282)

vurgulamakta yarar vardir.

Ruh saghgi alaninda referans kaynagi kabul edilen DSM-5'te TSSB travma ve
stres baglantil bir rahatsizlik olarak tanimlanmaktadir. Bu kaynakta TSSB'ye yol
agan deneyimler 6lume, ciddi yaralanmaya veya cinsel saldiriya maruz kalma
veya taniklik etme olarak belirtiimektedir. Travmatik olaya maruz kalmak, tanikhk
etmek, aile Uyesinin veya yakin bir arkadasin travmatik bir olay yasadigini
o0grenmek gibi durumlardan en az birini deneyimleme, TSSB tanisi i¢in 6n kosul
niteligindedir. Travmatik olayr yeniden animsama ve rlyalarla tekrar tekrar
hatirlama, travmatik olaya iliskin ani, duygu, distince ve digsal hatirlaticilardan
kaginma, travmatik olaya iligskin kendini veya bagkalarini surekli suglama,
saldirganlik, pervasizlik ve kendine zarar verme gibi davraniglar TSSB'nin
belirtileri arasindadir. Tani konmasi igin bu belirtilerin bir aydan daha uzun bir
sure mevcut olmasi gerekmektedir (APA, 2013: 271-280).

TSSB, bireyi ve sevdiklerinin yasantisini ¢ok boyutlu bir bigimde etkilemektedir
(Ritchie, 2015: 4). intihar dusincesi, madde bagimliigi, anksiyete, gerginlik,
silahh gatisma kosullarini yeniden hatirlama, TSSB’nin birey Uzerindeki etkileri
arasinda yer almaktadir. TSSB uyku sorunlarina yol acabilmekte ve uykusuzluk,
gunlik yasantida bireyi hem fiziksel hem de ruhsal yonden etkilemektedir
(Sheafor & Horejsi, 2015: 498-502; Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 540-542).
TSSB'nin sosyal alana etkileri bosanma, madde badimlihdi, aile ici siddet, igsizlik
ve ¢ocuklarda davranis bozukluklari olarak sayilabilir (Savitsky ve digerleri, 2009:
333).

Teror gazilerinin 6nemli bir bolimu, meslek yasantilari sirasinda, silahl
catismalarda yer almaktadir. Yapilan arastirmalar silahli ¢atismada yer alan
bireylerde TSSB’nin daha yaygin gorildigini belirtmektedir (Figley & Nash,
2006: 97; Seal ve digerleri, 2009: 1651). Gazilerle yapilan bir arastirmada
katilimcilarin %20’sinin TSSB tanisi aldigi bulunmustur (Elbogen ve digerleri,

2013: 136). Irak ve Afganistan’tan donen gazilerle yapilan bir baska arastirmada
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katilimcilarin %21,8’inin TSSB tanisi aldigi bulunmustur (Seal ve digerleri, 2009:
1651). Hoge ve digerleri (2004: 19) tarafindan gercgeklestiriien arastirmada
gazilerde TSSB duzeyleri goérev Oncesine goére anlamli dizeyde yuksek

bulunmustur.

1.2.4.1.2. Depresyon

Depresyon, eve donus sonrasl yasantida en yaygin gorulen ruhsal sorunlar
arasinda yer almaktadir (Savitsky ve digerleri, 2009: 331; Sayers ve digerleri,
2009: 164). Sosyal hizmet, orduyla butunlesik bir bicimde baris ve savas
doénemlerinde guvenlik gorevlilerini ve ailelerini desteklemektedir. Orduda sosyal
hizmet, basta depresyon olmak Uzere ruhsal alandaki sorunlarin édnlenmesi ve
izlenmesinde c¢alismalar gerceklestirmektedir (Harris & Pehrson, 2013).
isteksizlik, karamsarlik, odaklanmakta gliglik cekmek, kilo degisimi, kararsizlik,
kendini degersiz gorme, kisacasi kendini kotu hissetme depresyonun
karakteristik 6zellikleri arasinda yer almaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006:
281).

Hoge ve digerleri (2004: 19) tarafindan gercgeklestirilien arastirmada gazilerin
depresyon duzeylerinin gérev dncesine gore anlamli bir bigimde yuksek oldugu
bulunmustur. Bir baska arastirmada ise riskli kosullar altinda gorev yapmis
gazilerin depresyon puanlari diger gazilere gore yuksek duzeyde bulunmustur
(Savoca & Rosenheck, 2000: 201). Sayers ve digerleri (2009: 167) tarafindan
eve donus yapan gazilerle yapilan bir arastirmada, gazilerin %72’sinin depresyon
tanisi aldigi bulunmustur. Seal ve digerleri (2009: 1651) tarafindan Irak ve
Afganistan’dan donen gazilerle yapilan bir baska arastirmada, katilimcilarin
%17,4’'Gnun depresyon, Elbogen ve digerleri (2013: 136) tarafindan gazilerle
yapilan bir baska arastirmada ise katilimcilarin %24’Gnin major depresyon tanisi

aldigi bulunmustur.

DSM-5'e gbre en az iki hafta boyunca Uzgin hissetme, umutsuzluk, gunlik
yapilan etkinliklere ilgi kaybi, belirgin bir bicimde kilo alma veya kilo verme,
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uykusuzluk, asiri uyuma, psikomotor becerilerde yavaslama, halsizlik, kendini
degersiz hissetme, kendini suglu hissetme, konsantre olamama, kararsizlik ve
olumua hatirlama gibi belirtilerin en az bes tanesinin mevcut olmasi halinde
depresyon tanisi konulmaktadir (APA, 2013: 160-162).

Anne, baba, es, ¢ocuklarla iligkide gugluk yagsama, aile bireyleri icerisinde kendini
rahat hissedememe, aile igerisindeki rolleri yerine getirememe aileye uyum
kapsaminda degerlendiriimektedir. Depresyon tanisi almig gazilerde aileye uyum
sorunlarina depresyon tanisi almamis gazilere kiyasla bes kat daha fazla
karsilagiimaktadir. Depresyon tanisi ile aile igerisindeki sorumluluklarin farkinda
olmama, kendini ev igerisinde bir yabanci olarak hissetme arasinda anlamli bir
iligski bulunmustur (Sayers ve digerleri, 2009: 164-169). Yapilan bir baska
arastirmada depresyonun aile igerisinde siddete ve evlilik sorunlarina yol actigi

bulunmustur (Pan ve digerleri, 1994).

Eve donls yapmis ve depresyon tanisi almis gazilerin, diger gazilere kiyasla
istihdam oranlarinin ve saatlik gelirlerinin anlamh bir bicimde disuk oldugu
bulunmusgtur. Depresyon tanisi almig gazilerin, diger gazilere kiyasla saatlik
calisma Ucretlerinin %45 oraninda daha dusuk oldugu belirtiimektedir (Savoca &
Rosenheck, 2000: 203-205).

1.2.4.1.3. Sug

Gazilerin sug iglemesinin arka planinda bir¢cok etken bulunmaktadir. Alanyazinda
gazilerin eve donus sonrasinda yasantilarinda tutuklanma veya hikim
giymesinin nedenlerini ortaya koymayl amaglayan bircok arastirma yer
almaktadir. Teror gazilerinin ¢gok buyuk bir bolimu, meslek yasantilari sirasinda
silahl catismada yer almaktadir. Gegmiste silahli catismada yer almis olmanin,
eve donus sonrasli su¢ islenmesinde énemli bir risk faktort oldugu belirtiimektedir
(Black ve digerleri, 2005: 612; Savitsky ve digerleri, 2009: 333; Yager ve digerleri,
1984: 327-333). Mumola (2000) tarafindan yapilan bir arastirmada, tutuklu veya
hakimll olan her bes gaziden birinin silahli ¢atisma kosullari altinda gorev
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yapmis oldugu belirtiimektedir. Meslek yasantilarinda silahli gatigmada yer almis
gazilerde, eve donusu takip eden ilk yillarda gézaltina alinma ve tutuklanma
oranlarinin daha yuksek oldugu belirtimektedir (Yager ve digerleri, 1984: 327-
333).

Ordudan olagan yollarla ayrilmamis yani ihra¢ edilmis gazilerde sug¢ isleme
onemli bir risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ordudan ihra¢ edilmis gazilerde
tutuklanma veya hikum giyme orani daha yuksektir (Black ve digerleri, 2005:
615). Mumola (2000) da tutuklu veya hukumli yaklasik her alti gaziden birinin
ordudan ihra¢ nedeniyle ayrildigini belirtmektedir. Yas, egitim duzeyi, sigara
kullanimi gibi sosyo-demografik 6zellikler ve bilissel beceriler gazilerin sug
islemesiyle iligkili olabilmektedir. Pethrus ve digerleri (2019: 1612) geng yasta
veya dusuk biligsel becerileri olan gazilerin eve donlus sonrasinda sug isleme
riskinin daha yuksek oldugunu belirtmektedir. Black ve digerleri (2005: 615) ise
lise veya alti egitim duzeyinde veya sigara kullanan gazilerde tutuklanma veya

hikim giyme oraninin daha yuksek oldugu belirtmektedir.

Gorev oOncesi yasantida sug islemis olmanin eve donus sonrasinda sug isleme
riskini arttirdidi belirtiimektedir (Pethrus ve digerleri, 2019: 1612). Bunun yaninda
gobrev oncesi yasantilarinda sug islemis olan gazilerin askeri birligin disiplinini,
uyumunu, moral ve motivasyonunu olumsuz yonde etkileme riskinin daha yuksek
oldugu vurgulanmaktadir (Black ve digerleri, 2005: 612). Ruh sagligi alaninda
yasan sorunlar gazilerin eve donus sonraki yasantilarinda, sug¢ isleme riskini
arttirmaktadir. Tutuklu veya hukim giymis gazilerde diger gazilere kiyasla ruhsal
maluliyet oraninin alti kat, TSSB oraninin g kat, alkol bagimhligi oraninin ise iki
kat ylksek oldugu bulunmustur (Black ve digerleri, 2005: 614). Gazilerin isledigi
suglarin tarleri toplumun geneline goére farkhlik gostermektedir. Sug islemis
gazilerin %32’sinin kisilere ydnelik siddet (kasten &ldirme, yaralama vb.),
%16’sinin mala karsi (hirsizlik, gasp vb.), %11’inin kamu dizenine, %10’'unun
kisiler arasi olmayan siddet (kundaklama, atesli silah bulundurma vb.) suclar

isledikleri bulunmustur. Kisilere yonelik siddet ile arag kullanimina iliskin suglarin
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gaziler tarafindan toplumun geneline gére anlamli bir bicimde daha yaygin
islendigi belirtimektedir (Short ve digerleri, 2018: 6).

Yapilan kapsamli literatir taramasi sonucunda gaziler ve su¢ konulu bir
akademik cgalismaya Turkiye alanyazinda rastlanmamistir. Buna karsin son
donemlerde yazili ve gorsel medyada gaziler ve su¢ konulu haberler dikkat
cekmektedir. Ornegin Eylil 2018’de askerlik hizmeti sirasinda izin alan bir er
Istanbul’a gelerek lisede memur olarak gérev yapan nisanlisini okul igerisinde
bigakla rehin almigtir. Ozel harekat polislerinin bir buguk saat siiren gabasi
sonucu er teslim olmustur (NTV, 2018a). Ekim 2018'de Gaziantep'te askeri
birliginden piyade tufediyle firar eden er il merkezinde dort kilometre boyunca
havaya ates acarak ilerlemis ve bir aligveris merkezine girmistir. Polis ekipleri ve
bir psikologun yarim saat suren ikna gabasi sonucu er teslim olmustur (Hurriyet,
2018). Ocak 2020’de Isparta’da bir uzman c¢avus ile bir grubun tartismasi

sonucunda, uzman gavus, havaya ates acmistir (Haberler, 2020).

Gazilerin suga karistigi sansasyonel olaylar, uluslararasi basinda yanki
bulmaktadir. Ornegin Eylil 2019'da bir gazi, Ukrayna’'nin baskenti Kiev'de dnce
uzerinde bulundugu kopruyu araciyla havaya ugurmakla tehdit etmis ardindan
elindeki makineli tifekle cevreye ates agmistir. Son olarak da polise ait insansiz
hava aracini dusuren gazi, saatler suren operasyonunun ardindan etkisiz hale
getirilebilmistir (Forumdaily, 2019). Subat 2020’de Tayland’da bir asker, dnce
komutanini 6ldurmus ardindan askeri birliginden silahiyla firar ederek bir alisverig
merkezine girmis ve toplam 21 kisiyi oldirmustir. Onlarca kisi de saldirida
yaralanmistir (BBC, 2020).

1.2.4.1.4. intihar

Gazilerde intihar orani, toplumun diger Uyelerine gore daha yuUksektir (Desai ve
digerleri, 2005). Gazilerde intihar oraninin, toplumun genelinin iki kati oldugu
belirtiimektedir (Kaplan ve digerleri, 2007: 620-623). Gazilerde intihar riskini

arttiran etmenlere iligkin bilgi sinirli olmakla beraber (Kaplan ve digerleri, 2007)
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erkek, dusik sosyal destede sahip, silahi olan veya intiharla iligkili psikiyatrik
tedavi gecmisi olan gazilerde intihar riskinin daha yuksek oldugu belirtiimektedir
(Lambert & Fowler, 1997). Bir bagka arastirmada ise intihar etmis gazilerin
%52'sinin ruhsal, %52'sinin esleriyle, %22'sinin is yasantilarinda, %41'inin alkol
bagimhhgr ve %15’inin sugla iligkili sorunlarinin oldugu belirtiimektedir (Logan ve
digerleri, 2016: 201-202). Ordudan saglik, disiplin, maluliyet veya hukuki
sebeplerle kendi istegi diginda ayrilan gazilerde intihar orani, diger gazilere gore

anlamli bir bigimde yuksek bulunmustur (Reger ve digerleri, 2015).

intihar eden gazilerin, intihar sirasinda, yaygin bir sekilde atesli silah kullandiklari
belirtiimektedir (Kaplan ve digerleri, 2007: 620-623). Gazi intiharlari konusunda
yapilan bir arastirmada intihar edenlerin %67'sinin evlerinde, %68'inin atesli silah
kullanarak, %19'unun ise kendini asarak intihar ettigi bulunmustur (Logan ve
digerleri, 2016: 199-200).

Levinson, yetiskin gelisim kuraminda 0-22 yas arasini on-yetiskinlik, 17-45 yas
arasini erken yetigkinlik, 40-65 yas arasini orta yetiskinlik, 60 yas ve sonrasini
ise geg yetiskinlik olarak donemlere ayirmaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006:
393). Erikson ise psikososyal kuraminda geng yetiskinlik doneminde baskalariyla
kurulan yakinhg@in ve paylasimin 6nem kazandigina deginirken, bunun
gerceklesememesinin  bireyin  sosyal izolasyonuyla  sonuglanacagini
belirtmektedir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 256-261). Bu kapsamda teror
gazilerinin gelisim donemi, risk degerlendirmesi sirasinda dikkate alinmahdir.
Nitekim genc yetigkinlik intihar oraninin nispeten daha yuksek oldugu bir
dénemdir (Sheafor & Horejsi, 2015: 445).

Yapilan literatlir taramasi sonucunda Turkiye alanyazinda gaziler ve intihar
konulu bir arastirmaya rastlanmamistir. Buna karsin 6zellikle son dénemlerde
yazil ve gorsel medyada intihar eden gaziler konulu haberler dikkat cekmektedir.
Ornegin Kasim 2018'de, Ankara’da bir emekli astsubay, esiyle tartismaya
bagslamasinin ardindan evde gocugunun da bulundugu sirada tabancasiyla énce

esini 0ldurmus ardindan intihar etmistir (Sabah, 2018). Eylul 2019'da, Ankara’da,
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Belarus Biiylkelgisi idari isler Miistesari, bir emekli albay tarafindan tabancayla
vurulmustur. Emekli albay saldirisinin ardindan evinde silahiyla intihar etmigtir
(Harriyet, 2019). Kasim 2019’da Kilis'te girdigi bunalim sonucu intihar etmek
uzere kent meydanina gelen ylzbasi bir saatten fazla bir stre askerler tarafindan
ikna ediimeye calisiimistir. ikna cabasi sirasinda askerlerden biri yiizbasinin
uzerine atlamis, arbede sirasinda silah ates almistir. Neyse ki intihar girisiminde

bir can kaybi yasanmamigtir (Haberturk, 2019).

Mart 2019°da, MS Bakan tarafindan yapilan agiklamada ordu igerisinde intihar
oraninin yuz binde 15’e dusuruldagua belirtiimektedir (Milliyet, 2019). Buna karsin
terdr gazilerinin intihar oranina iligkin bir veri alanyazinda yer almamaktadir. Oysa
uluslararasi alanyazinda gazilerin intihari 6nemli bir sosyal sorun olarak
tanimlanmakta ve bu alanda vyapilan akademik c¢alismalar ilgili devlet
kurumlarinin destegiyle gercgeklestiriimektedir. intihar olgusunun
karmasikligindan dolayr ruh saghgr alaninda multidisipliner c¢alismalarin
yuruttlmesi, ruh sagligi hizmetlerinin daha erigilebilir kiinmasi, krize mudahale
ekiplerinin olusturulmasi, intihar tesebbuslerinin seffaf bir sekilde bilgisayar
ortaminda kayit altina alinmasi, izlenmesi, intihar konusunda gazilere hizmet
veren profesyonellerin ve toplumun egitiimesi, gazi intiharlari konusunda
alinabilecek tedbirler arasinda yer almaktadir (Lambert & Fowler, 1997: 354-
356).

1.2.4.2. Eve Doniis Sonrasi Aile Uyeleri

Gazilerin eve donus yaptigi donemler uyum sorunlarini beraberinde getirmektedir
(Mmari ve digerleri, 2008). Sosyal hizmetin amaglari arasinda muracaatgilarin
sosyal iglevselliginin saglanmasi yer almaktadir. Bireyin gereksinimlerini kendi
basina karsilayabilmesi ve toplum igerisindeki rollerini yerine getirebilmesi sosyal
islevsellik olarak tanimlanabilir (Sheafor & Horejsi, 2015: 4-5). Donus sonrasi
uyum sorunlari, gazi ailelerinin islevselligini etkilemektedir (Savitsky ve digerleri,
2009: 329). Gazilerin ve aile Uyelerinin gorev sirasinda karsilastiklar cok boyutlu

zorluklarin etkileri eve donus sonrasinda da surebilmektedir. Uzun slre evden
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ayri kalan gazilerin eve donls yapmasi, aile igerisindeki rollerin yeniden
belirlenmesi ve aile Uyelerinin eve dénus yapan ebeveyndeki degisimlere uyumu

anlamina gelmektedir (Mmari ve digerleri, 2008: 471).

Eve donus evresinde aile Uyelerinde guvenlik gorevlisini karsilama beklentisi,
heyecan, mutluluk ve beraberinde endise gozlemlenebilmektedir (Pincus ve
digerleri, 2001). Eve ddnls sonrasi yasantida eslerin yasadigi sorunlar arasinda
donus yapan esin rutinlerine yeniden uyum saglama ve ¢ocuk bakim
sorumlulugun yeniden paylasiminda zorlanma yer almaktadir (Chandra ve
digerleri, 2011). Eve dénus sonrasinda ¢ocuklardaki olumlu degisimler arasinda
donus yapan ebeveyne daha yakin hissetme, gazi gocugu oldugu igin gururlanma
ve sorumluluk bilincinin gelismesi yer almaktadir. Yapilan bir arastirmada eve
donus sonrasi yasantida ¢ocuklarla meydana gelen olumsuz degisimler evde
davranis bozukluklari, okulda davranis bozukluklari, korku-endise ve ordunun
beklentilerine yonelik 6fke duyma olarak siralanmaktadir (Veterans Affairs,
2004). Bir bagska arastirmada c¢ocuklarin eve donus sonrasi uyum sorunlari
arasinda ebeveynin rutinlerine uyum saglama ve bir sonraki gorev igin
endiselenme yer almaktadir. Bunun yaninda kiz ¢ocuklarinin, erkek gocuklarina
gbre eve donus sonrasinda uyumda daha c¢ok gucluk c¢ektigi bulunmustur
(Chandra ve digerleri, 2011).

Gazilerin eve donusu yaralanma nedeniyle gergeklesebilmektedir. Son 20 yilda
gerceklesen teror eylemleri incelendiginde bombali ve silahli saldirinin teror
orgutleri tarafindan en sik tercih edilen yontem oldugu bulunmustur (Institute for
Economics and Peace, 2019: 4). Bu dogrultuda, glinimiz muharebe
kosullarinda gazilerin yaralanma oranlarinda artis gorulmektedir. Hi¢ stphesiz
yaralanmayla baslayan tedavi sureci, aile Uyelerini ve aile igi iligkilerini
etkilemekte ve tedavi sureci de aile igi iliskilerden etkilenmedir. Clnku tedavi
surecinde profesyonellerin yaninda aile Uyelerinin sundugu destek de onem
kazanmaktadir (Dekle, 2018). Bunun yaninda bakim konusunda izlenen sosyal
politikalar, mUracaatgilar Gzerinde yarattigi baski, yuksek maliyet, disuk etkinlik,

temel hak ve harriyetlerden yararlanmayi sinirlandirmasi nedeniyle kurum temelli
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olmak yerine toplum temelli bir yonelim izlemekte (Zastrow & Kirst-Ashman,
2006: 122-123) ve aile tedavi ve bakim strecinin énemli bir bileseni halini

almaktadir.

1.3. ORDUDA SOSYAL HiZMET

Ingilizce sosyal hizmet literatiriinde ‘military social work’ olarak adlandirilan bu
alan, Turkiye alanyazindaki cesitli ¢alismalarda ve akademik tartismalarda
‘orduda sosyal hizmet’ (Aktas, 2002), ‘silahli kuvvetlerde sosyal hizmet’ (Sahin &
Sakarya, 2018; Sen, 2016) ya da dogrudan tercume edilerek ‘askeri sosyal
hizmet gibi kavramlarla karsilanmaya calisilmistir. Bu nedenle ingilizce ‘military
social work’ kavraminin Tlrkge karsihidr Uzerinde yaygin bir uzlasmanin
varhigindan s6z etmek su an icin mimkin gériinmemektedir. Ancak Turkiye'de
bu alanda hazirlanan ilk doktora tezi olma iddiasindaki bu ¢alismada ‘orduda
sosyal hizmet’ kavraminin kullanimi tercih edilmistir. SUphesiz bu tercihin ardinda
cesitli nedenler bulunmaktadir. ‘Askeri sosyal hizmet’ kavrami, sosyal hizmetin
evrensel degerleri yerine askeri degerleri 6n plana ¢ikardigi izlenimi vermektedir.
Bu calismanin ilerleyen bolumlerinde askeri degerler ile sosyal hizmet
degerlerinin uzlagsmazlik iginde oldugu noktalara deginilecektir. ‘Silahli
kuvvetlerde sosyal hizmet' kavrami ise orduda sosyal hizmet alanini dar bir
sekilde ele almakta ve sosyal hizmet uygulamalarinin yalnizca Turk Silahli
Kuvvetleri igerisinde gercgeklestigi fikrini akillara getirmektedir. Oysaki orduda
sosyal hizmet uygulamalari, Turk Silahli Kuvvetleri diginda bir i¢ gtivenlik kurumu
olan Jandarma Genel Komutanhidini da kapsamina almaktadir. Bu calismada

‘military social work’, alani ‘orduda sosyal hizmet’ kavramiyla kargilanmistir.

Orduda sosyal hizmet, dogrudan uygulama, politika, idari etkinlikler, savunuculuk
ile glvenlik gorevlileri, gaziler, aileleri ve topluluklara yénelik koruyucu-onleyici,
tedavi ve rehabilite edici hizmetleri kapsamaktadir (CSWE, 2010: 2). Orduda
sosyal hizmetten gazilerin, aile Uyelerinin ve sevdiklerinin sorun ve
gereksinimlerine yonelik bir anlayis geligtirmesi beklenmektedir (Sheafor &

Horejsi, 2015: 497). Orduda sosyal hizmet, savasi, silahli gcatismayi veya siddetin
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hicbir bigimini desteklememektedir. Yikimin yol actigi tum olumsuz kosullardan
etkilenenlere yardim etmeyi ve hizmet sunmayi amacglayan bir sosyal hizmet
alanidir (CSWE, 2010: 2). Orduda sosyal hizmet alaninda c¢alisan sosyal
calismacilar, guvenlik gorevlilerine, ailelerine, sehit yakinlari ve gazilere barinma,
finansal danigsmanlik, sunulan hizmetlere iligkin bilgilendirme, yas danismanhgi,
evde bakim, aile danismanligi ve c¢ocuk refahi gibi konularda hizmetler
sunmaktadir (Veterans Affairs, 2017).

Mduracaatgilari psikososyal yonden degerlendirmek, goreve hazir bulunusgluk
dizeylerine etkileyen orgltsel ve cevresel faktorleri incelemek, birligine katilig-
donus yapan guvenlik gorevlisinin uyumuna katki saglamak, danigsmanlk
vermek, ordu ve sivil toplum orgutleri aracihdiyla destek saglamak, birlik
komutanlarini ve diger profesyonelleri sunulan hizmet ve kaynaklar konusunda
bilgilendirmek, orduda sosyal hizmetin iglevleri arasinda yer almaktadir (US
Department of Army, 2006: 31). Orduda sosyal hizmet alanindaki sosyal
calismacilar uniformali veya sivil olmak Uzere iki farkli statlde gorev yapmaktadir
(NASW, 2012: 9).

Tarkiye baglaminda incelendiginde sosyal hizmet lisans mezunu yukumluler
astegmen rutbesiyle tGniformall sosyal calismaci olarak gorevlendirilebilmektedir.
Uniformali astegmen sosyal c¢alismacilarin mesleki deneyimlerinden ordu
kurumunda yararlaniimasi baslangigta olumlu kargilanabilir. Ancak Uniformal
astegmen sosyal ¢alismacilarin gegici sureli istihdami (askerlik suresiyle sinirl),
ordu Kkultirinin taninmasini ve alana iliskin temel ve ileri dizey bilginin
edinilmesini glclestirmektedir. Ote yandan uygulamada, astegmen sosyal
calismacilarin mesleki kimliklerinin emir komuta hiyerarsisi igerisinde gogunlukla
geri plana itildigine de rastlanmaktadir. Buna karsin sivil sosyal ¢alismacilarin
ayni kurumda uzun yillar goérev yapabilmeleri deneyimden gelen bilgiden daha
cok yararlanilabilmesini ve ordu kiltiranun taninabilmesini mumkuin kilmaktadir.
Sivil sosyal ¢calismacilarin statu itibariyle askeri personel olmamalari ordu kurumu
icerisinde sosyal hizmet mesleki sinirlarinin korunmasi noktasinda bir avantaj

olarak degerlendirilebilir.
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Sosyal c¢alismacilar, kamu kurumu, 6zel kurulugs ya da bagimsiz calisan
olabilecegi gibi arastirmaci ya da egitimci de olabilir. Bu baglamda orduda sosyal
hizmet alanindaki sosyal g¢alismacilar genis bir yelpazede gorev yapmaktadir
(CSWE, 2010: 3). Askerlik mesleginin g¢alisanlarindan yuksek beklentileri,
disiplin, standartlar, kurum kudltira ve mesleki tehlikeler gibi ¢esitli nedenler
orduda sosyal hizmet alanini, sosyal hizmetin diger alanlarindan ayirmaktadir.
Askerlik kaltiri ve bu kdltirin sunulan hizmetlere yansimalari etkili orduda
sosyal hizmet uygulamasinin gok boyutlu ve karmasik bir yapida olmasini gerekli
kilmaktadir (Wooten, 2015).

insan faktériniin ordu kurumlarinin en énemli unsuru oldugu disindldiginde
orduda sosyal hizmet muracaatgl grubunun iyilik halinin ayni zamanda ordu
kurumunun etkinligiyle yakindan iliskili oldugu daha iyi anlasilacaktir. Orduda
sosyal hizmetin tarihsel gelisimi, sosyal hizmet mesleginin tarihi kadar eskidir. Bu
gelisim surecinde guvenlik gorevlileri, gaziler, malul gaziler, aile tyeleri ve sehit
yakinlari orduda sosyal hizmetin odaginda yer almistir. Bu bolim, orduda sosyal
hizmet muracaatgi grubu ve orduda sosyal hizmetin tarihsel gelisimi alt bagliklari

altinda ele alinacaktir.

1.3.1. Orduda Sosyal Hizmet Miiracaat¢i Grubu

Sosyal ¢alismacilar, karargahlarda, askeri birliklerde, ruh saghgi kuruluslarinda,
bagimlihk merkezlerinde, toplum merkezlerinde, arastirma merkezlerinde
istihdam edilmektedir. Sosyal galismacilar, orduda; insani yardim, barigi koruma
gorevlerinin yani sira savas ve dogal afet magduru miracaatgilarla da calismalar
gerceklestirmektedir (Harris & Pehrson, 2013). Bu dogrultuda sosyal
calismacilar, gesitli muracaatgi gruplariyla ¢galismalar yaratmektedir. Ginimuzde
orduda sosyal hizmet mdracaatgli grubu genis ve kapsayici bir bigimde
tanimlanmaktadir. Kara, Hava ve Deniz Kuvvetleri mensuplarinin yani sira i¢
guvenligi saglayan guvenlik birimlerinde gorev yapanlar, gaziler ve yakinlari
orduda sosyal hizmetin miracaatgi grubu igerisinde yer almaktadir. Yani kisacasi

orduda sosyal hizmetin temel muracaatgi grubunun igerisinde ordu, guvenlik
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kurumu ve benzeri sistem igerisinde gorev yapan guvenlik goérevlileri (CSWE,
2010: 3), gaziler, aile Uyeleri ve yakinlari yer almaktadir (NASW, 2012: 7).

Gelismis ulkelerde gazilerin sayilari, hangi siklikla ne kadar sure c¢atisma
bdlgesinde kaldiklarina iliskin veriler kayit altina alinmasina ve seffaf bir sekilde
kamuoyuyla paylasiimasina karsin (Johnson et al., 2007, s. 9), Turkiye'de terér

gazilerine iligkin verilere alanyazinda rastlanmamistir.

Turkiye'deki teror gazilerinin sayilari, duzenli araliklarla yayinlanan raporlarla
kamuoyuyla paylasiimamaktadir. ilgili kurumlar, diizensiz araliklarla medya
organlarina yaptigi paylagimlarda ya da politika yapicilarin basin agiklamalarinda
aktif gorevdeki guvenlik gorevlilerinin sayilarina rastlanmaktadir. Medya
organlarina yapilan en son agiklamalarda Turk Silahli Kuvvetlerinde 476.836
(Cnnturk, 2019), Jandarma Genel Komutanliginda 125.092 guvenlik gorevlisi
istihdam edilmektedir (Jandarma Genel Komutanhdi, 2019a). Gulvenlik
gorevlilerinin aile Uyeleri, yakinlari, gaziler ile beraber Turkiye’de askerlik
hizmetinin yetiskin erkekler igin zorunlu oldugu duasunuldiginde Turkiye'de
orduda sosyal hizmetin odaginda yer alan ntfus grubunun Ulke ntfusunun énemli

bir bolumunu kapsadigi daha iyi anlagiimaktadir.

Bu bolumde orduda sosyal hizmet mdulracaatgi grubu, guvenlik gorevlileri,
guvenlik gorevlilerinin aile Gyeleri, sehit yakinlari ve gaziler alt basliklari altinda

incelenecektir.

1.3.1.1. Guvenlik Gorevlileri

Guvenlik gorevlisi, (service member) orduda herhangi bir sinifa mensup bireyler
olarak tanimlanmaktadir (Sheppard ve digerleri, 2010). Bu tanima paralel olarak
Dekle (2018) de guvenlik gorevlisini, halihazirda guvenlik kurumunda gorev
yapmakta olan bireyler olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlar dogrultusunda
Turkiye’de guvenlik gorevlisi kavrami, Genelkurmay Bagkanligi, Kara Kuvvetleri

Komutanhgi, Hava Kuvvetleri Komutanhgi, Deniz Kuvvetleri Komutanlhgi,



39

Jandarma Genel Komutanlidi, icisleri Bakanhgi Korucular Dairesi Baskanligina
mensup aktif gorevde yer alan, farkli cografyalarda konuslanan ve hareket
halinde goérev yapan asker, jandarma personeli ve guvenlik korucularini
kapsamaktadir. Bu calismada CSWE'nin (2010) yaklagimina uygun olarak
orduda sosyal hizmet muracaatgi grubu arasinda yer alan guvenlik gorevlileri,
gorev yaptiklari kurumsal yapidan bagimsiz olarak genis ve kapsayici bir bigimde

ele alinmaktadir.

Turkiye’de Milli Savunma Bakanli§i ve Igisleri Bakanliginin savunma ve givenlik
sorumlulugunu Ustlendigi goérilmektedir. 2018 yilinda yapilan en son yasal
diizenlemede igisleri Bakanliginin gorevleri olarak “Bakanliga bagh i¢ giivenlik
kuruluslarini idare etmek suretiyle Ulkesi ve milleti ile bolinmez batinlagund,
yurdun i¢ guvenligini ve asayisini, kamu duzenini ve genel ahlaki, Anayasada
yazili hak ve hurriyetleri korumak” , “sinir, kiyl ve karasularimizin muhafaza ve
emniyetini saglamak” ve “sug¢ islenmesini 6nlemek, suclulari takip etmek ve
yakalamak” hukuimlerine yer verilmigtir (TC Cumhurbagkanhgi, 2018). Mevzuat
hikimlerinden anlasildigi lzere Igisleri Bakanligi i¢ glivenlik noktasinda dlke
sinirlari igerisinde gorevlendirilmistir. Turk Silahli Kuvvetlerinin gorevleri ise
“...yurt disindan gelecek tehdit ve tehlikelere karsgi Turk vatanini savunmak,
caydiricilik saglayacak sekilde askeri gucin muhafazasini ve gugclendirilmesini
saglamak, Turkiye Buyuk Millet Meclisi karariyla yurt diginda verilen gorevleri
yapmak ve uluslararasi barigin saglanmasina yardimci olmak” olarak
belirlenmistir (Tirk Silahli Kuvvetleri i¢ Hizmet Kanunu, 1961, md.35) Ulusal
mevzuata gore yurt icerisinde guvenlik ve kolluk hizmetlerinin yurutulmesinden
icigleri Bakanligi; sinir dtesindeki savunmadan Milli Savunma Bakanli§i sorumlu
olmasina kargin, uygulamada askeri birliklerin emir komutasinin valilere;
Jandarma Genel Komutanhgina bagli birliklerin emir komutasinin askeri birlik

komutanliklarina verilerek guvenlik ve savunma hizmetleri yuratulmektedir.

Tam da bu emir komuta devri nedeniyle terérle micadele harekatinda askeri
personel ile jandarma personeli ayni yapi igerisinde gorev alabilmektedir. Farkl

kurum mensubu personel arasindaki sinirlarin degisen kosullar altinda ortadan
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kalkmasi, bu calisma i¢in de kavram arayisini ortaya ¢ikarmistir. ‘Asker’ kavrami
yalnizca TSK mensuplarini kapsamina almaktadir. Oysa ordu kurumunda
askerlerin yani sira jandarma personeli de gorev almaktadir. Hem ‘asker’ hem
‘jlandarma personeli’ hem de ‘guvenlik korucularini’ kapsamina almasi nedeniyle
bu calismada aktif gérevde olan personel igin ‘glvenlik gorevlisi’ kavraminin

kullanimi tercih edilmistir.

1.3.1.2. Guvenlik Gorevlisi Ailesi

Guvenlik gorevlisi ailesi geleneksel ve geleneksel olmayan aileyi kapsayici bir
sekilde (Johnson ve digerleri, 2007: 17) Uyelerinden en az biri orduda gorev
yapmakta olan aileler olarak tanimlanmaktadir (Dekle, 2018). Bu tanimlar
dogrultusunda Turkiye 6zelinde Genelkurmay Baskanligi, Kara, Hava ve Deniz
Kuvvet Komutanliklar, Jandarma Genel Komutanhigi ve Igigleri Bakanlig
Korucular Dairesi Bagkanlgi mensubu aktif gorevde yer alan, farkli cografyalarda
konuglanan ve hareket halinde gorev yapan asker, jandarma personeli ve

guvenlik korucularinin aile tyeleri guvenlik gorevlisi aileleri olarak tanimlanabilir.

1.3.1.3. Sehit yakinlari

Osmanlrda Birinci Dinya Savasinda Musliman olsun olmasin “vatan savunmasi
sirasinda gorevini yaparken Olenlerin hepsi” sehit olarak tanimlanmistir (Sahin &
Sahin, 2013: 707). Bu dogrultuda vatan savunmasi sirasinda gorevini yaparken
hayatini kaybeden bireylerin geride kalan yakinlari sehit yakini olarak

tanimlanabilir.

1.3.1.4. Gaziler

Gazi (veteran), orduda belirli bir stire gorev yapmis guvenlik goérevlisi olarak
tanimlanmaktadir (NASW, 2012: 10). Bagka bir tanimda ise gazi, belirli bir sure
guvenlik kurumunda gorev yapmig ve eve donus yapmig guvenlik gorevlileri
olarak ifade edilmektedir (Dekle, 2018). Ritchie (2015) ise aktif gdérevde olan veya

aktif gérevden ayrilarak donus yapmis bireyleri gazi olarak tanimlamaktadir. Bu
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calismada belirli bir sure guvenlik gorevlisi olarak terorle mucadelede yer almig
ve eve donug sonrasi sivil hayata adim atmig bireyler, teror gazisi olarak
tanimlanmaktadir. Tarkiye’'de gazi kavraminin glnlik yasamda yaygin bir sekilde
malul gazi kavrami yerine kullanildigini ve bu durumun kavram karmasgasina yol

actigini belirtmekte yarar bulunmaktadir.

1.3.2. Orduda Sosyal Hizmetin Tarihsel Geligimi

Orduda sosyal hizmetin tarihsel gelisimi, dinyadaki ve Turkiye'deki gelisimi alt

basliklari altinda incelenecektir.

1.3.2.1. Orduda Sosyal Hizmetin Dunyadaki Tarihsel Geligimi

Birinci Dlinya Savasinda sekiz milyonu guvenlik gorevlisi toplam dokuz milyon;
ikinci Diinya Savasinda 17 milyonu giivenlik gérevlisi toplam 52 milyon insan
hayatini kaybetmistir (Kornblum ve digerleri, 2012: 488). Milyonlarca insanin
yasamini yitirmesi, savasin ardinda biraktig1 yikim ve geride kalan aile Uyeleri hi¢
suphesiz orduda sosyal hizmetin dogusuna ve gelisimine zemin hazirlamistir.
Yapilan kapsaml literatir taramasi sonucunda orduda sosyal hizmetin tarihsel
serlivenine iliskin kaynaklar, ABD, Kanada ve ispanya ilkeleri odaginda
yogunlasmaktadir. Bu baglamda Birinci Diinya ve Ikinci Diinya Savaslarinin
orduda sosyal hizmetin gelisiminde donum noktalari olarak kabul edilmesi
nedeniyle orduda sosyal hizmetin diinyadaki tarihsel gelisimi, 1900-1940, 1940-

1950, 1950-1980 ve 1980 sonrasi donemler araliginda incelenecektir.

1.3.2.1.1. 1900-1940 Yillari Arasindaki Donem

Orduda sosyal hizmet, ABD’de Birinci Dlinya Savasi esnasinda Kizil Hag
binyesinde calisan sosyal ¢calismacilarin guvenlik gorevlileriyle gerceklestirdigi
calismalarla baslamistir. Birinci Dinya Savasi’'nin ardindan Gaziler Bakanhgi
sosyal ¢calismaci istihdamina baglamistir (Dekle, 2018). Bunun yaninda ABD Kizil
Hagi, ikinci Diinya Savasinin sonlarina kadar orduda sosyal hizmet alaninda
sorumluluklar Ustlenmigtir (NASW, 1965 akt. Harris & Pehrson, 2013). 1918
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yihindan itibaren ABD Kizilhag’'nin goénulli sosyal c¢alismacilari orduda
gorevlendirilmis, Birinci Dinya Savasi sirasinda ordu igin sosyal galismaci

istihdamina baslanmigtir (Washington, 1957: 14).

Avrupa ulkelerinde sosyal hizmetin ordu ile iliskisi 20. ylzyilin baslarina
dayanmaktadir. Avrupa’da Birinci Dlinya Savasindan donus yapmis gazilerle
calisacak sosyal galismacilarin egitimi 1918 yilinda baslamistir (CSWE, 2010: 1).
Sosyal hizmetin gelisiminin Avrupa ulkeleri arasinda farkliliklari ordu alanina da
yansimistir. Baslarda, ordu yararina etkinlik gosteren, hayirseverlik temelli
olusumlar, ilerleyen dénemlerde, orduda sosyal hizmetin profesyonel bir bicimde
hayata gecmesinde etkili olmustur. Ornegin 1934 yilinda ispanyol ordusuna
yardim i¢in kurulmus olan hayirseverlik 6rguti 'Damas del Carmen' ilerleyen
dénemde Ispanya'da ilk sosyal hizmet okulunun agiimasina éncilik etmistir
(Martinez Borrego, 2019: 523-525).

1.3.2.1.2. 1940-1950 Yillari Arasindaki Donem

1940 sonrasi donemde, sosyal refah hizmetleri, hayirseverlik ve din temelli
anlayistan bagimsiz bir bicimde ele alinmaya baslanmistir (Martinez Borrego,
2019: 523-525). Avrupa’da Ikinci Dinya Savagr’nin baslarindan itibaren orduda
sosyal hizmetin dneminin daha iyi anlasiimaya baslanmasiyla “orduda sosyal
hizmet” bir uzmanlik alani olarak boy géstermeye baslamistir (CSWE, 2010: 1).
Ordu igerisinde sosyal cgalismacilarin ilk istihdami psikiyatrik sosyal hizmet
alaninda gercgeklestiriimis ve 1942 yilindan itibaren ordu alanindaki sosyal
calismacilara 263 kadro kodu verilmistir. ABD ordusunda ordu alaninda istihdam
edilen ilk sosyal calismacilarin yedisi er, besi kidemli er, ikisi onbasi, 12'si gavus,
Ucl astsubay ve biri tegmen ritbesindedir (Washington, 1957: 15-16). ikinci
Dunya Savasi boyunca ABD’de Uniformali sosyal ¢alismacilar orduda psikiyatrik
sosyal hizmet uygulamalarinda yer almistir (Dekle, 2018). ikinci Diinya Savasi
doneminde ABD’de Kizil Hag’a bagh 1000’e yakin psikiyatrik sosyal ¢alismaci,
ABD igerisindeki ve sinir otesindeki saglik kuruluslarinda gorevlendirilmistir
(NASW, 1965 akt. Harris & Pehrson, 2013). 1945 yilina gelindiginde, ABD ordusu
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biinyesinde sosyal hizmet sinifi kurulmustur (Harris & Pehrson, 2013). ispanya
ordusunda psikolog, hukukgu ve hekim Uniformali profesyoneller istihdam edilmis
olmasina ragmen higbir donemde Uniformali sosyal c¢alismacilar istihdam
edilmemigtir (Martinez Borrego, 2019: 523-525).

ABD ordusunda ikinci Diinya Savasindan itibaren giivenlik gorevlilerine yoénelik
hizmetler ordu mensubu sosyal ¢alismacilar tarafindan gazilere ve aile Uyelerine
yonelik hizmetler ise Kizilhag mensubu sosyal c¢alismacilar tarafindan
gergeklestirilmistir (Washington, 1957: 18). Bunun yaninda 20. yuzyilin ilk
yarisindan itibaren aile desteginin guvenlik gorevlilerinin géreve hazirliklar ve
meslege devam etmeleri Uzerindeki 6nemli etkisinin anlasiimaya baslanmasiyla
emir komuta heyetinin sorumluluklari arasina ailelerin desteklenmesi eklenmigtir
(Dekle, 2018). 1945 yilina gelindiginde ABD’de ordu alanindaki sosyal ¢aligmaci
subaylarin goérev ve sorumluluklarinin yer aldigi 3605 sayili yoOnerge
yayinlanmistir. 1947 yilinda ise muvazzaf subaylar, ordu nam ve hesabina sivil

universitelerde sosyal hizmet egitimi almaya baslamistir (Washington, 1957: 20).

Kanada'da orduda sosyal hizmetin baslangici ikinci Diinya Savasi’'nin baslarina
dayanmaktadir. Temel hak ve hurriyetlerin Snem kazanmaya bagladigi 20. yuzyil
ortalarina kadar Kanada'da guvenlik gorevlilerine sunulan hizmetlerin hak temelli
oldugunu sdylemek mumkun gorUnmemektedir. Bu doneme kadar, guvenlik
goérevlilerinin evlenmek igin guvenlik kurumundan izin almak zorunda olmalari bile
temel hak ve hurriyetlerinin ne dlgide sinirli olduguna 6rnek gosterilebilir. 1939
yiinda sosyal calismaci Stewart Sutton'un Kanada Basbakanina yazdidi
mektupta guvenlik gorevlilerinin ailelerinin yasadigi sorunlara yonelik hizmetler
sunulmasi ve bu alanda profesyoneller istihdam edilmesinin gerekliligine vurgu
yapmistir. Bu gelisme Kanada'da orduda sosyal hizmetin dogusu olarak kabul
edilmektedir. Mektubun ardindan 1942 yilinda sosyal ¢alismaci Sutton, Kanada
ordusunda sosyal hizmet uygulamalarini hayata gecgirmesi igin subay olarak
orduya alinmigtir. Bu gelisme sonrasinda guvenlik gorevlileri ve ailelerine hizmet
verecek sosyal calismacilarin egitimine Sutton’un onculigunde baslanmistir
(Turner, 2005: 237-240).
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ikinci Diinya Savasl orduda sosyal hizmet alanyazindaki gelismeler icin bir
dénum noktasi olarak kabul edilebilir. Glvenlik gorevlilerinin gérev éncesi, sirasi
ve eve donls sonrasi iyilik halini kapsamli bir sekilde inceleyen ilk ¢alisma, ikinci
Dunya Savasinin hemen ardindan Stouffer ve digerleri (1949) tarafindan
gerceklestiriimistir. Bu ¢calismada guvenlik gorevlilerinin ruh sagligi, motivasyon
kaynaklari, korkulari, silahli ¢catismadan ne sekilde etkilendikleri, toplumun
guvenlik gorevlilerine bakigina yonelik degerlendirmeleri ve eve donus sonrasi
yasantilari kapsaml bir bicimde ortaya konmustur. Kanada’'nin ikinci Diinya
Savasl deneyimi de orduda sosyal hizmet alanyazinin gelismesine ivme
kazandirmistir. 1947 yilinda Toronto Universitesi Sosyal Hizmet Bolumu 6gretim
uyeleri, Kanada ordusunun sosyal hizmet gereksinimlerini ortaya koymalari igin
gorevlendirilmigtir. Hazirlanan raporda gazilerin ve aile Uyelerinin sosyal refah
alaninda yasadigi sorunlarin birincil sorumlulugunun birlik komutanlarina ait
oldugu, ikinci Diinya Savasi sirasinda tiniformali sosyal ¢calismaci subaylara birlik
komutanlari tarafindan uygun olmayan gorevler verildigi vurgulanmigtir. Komuta
heyetinin sosyal refah hizmetleri hakkinda egitiimesi gerektigi, ¢c6zium onerisi
olarak sunulmustur (Turner, 2005: 237-240). Hi¢ stphesiz orduda sosyal hizmet
arastirmalarinin artmasinda ve bu arastirmalarin ilgili kamu kurumlarinin
destekleriyle gerceklesmesinde, ikinci Diinya Savasi sonrasi eve doniis yapan
yuzbinlerce gazinin toplumsal yagsamda goérunurliuk kazanmasinin etkili oldugu

sOylenebilir.

1.3.2.1.3. 1950-1980 Yillari Arasindaki Donem

ABD ordusunda, 1952 yilinda toplamda 165 subay sosyal ¢alismaci ve 65 sivil
sosyal galismaci gorev yapmaktaydi. Kore Savasiyla beraber ABD ordusunun
kigculmeye gitmesi ve ordu saghk Kkuruluslarinin sayilarinin azaltilarak
birlestiriimesiyle beraber sosyal ¢alismaci subay sayisi 59'a kadar dismustur.
Ordudaki personel mevcudunun azaltilmasiyla beraber Uniformali sosyal
calismacilarin 6nemli bir bolumu sivil sosyal ¢alismaci olarak sivil kurum ve
kuruluglarda gorevlendirilmigtir (Washington, 1957: 24). Buna benzer olarak

Kanada’'da ikinci Dinya Savasl sonrasinda Uniformali sosyal calismacilar
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ordudan terhis edilmis ve Gaziler Bakanhgina bagh birimlerde gérevlendirilmigstir
(Turner, 2005: 237-240).

Ispanya ordusunda ilk sosyal galismaci istihdami, 1960 yilinda baglamigtir. Ulke
genelindeki okullarda henuz okul sosyal hizmeti hayata geciriimedigi
dénemlerde, ispanya genelinde yalnizca glvenlik gdrevlilerinin cocuklarina
egitim veren okullarda sosyal calismacilar istihdam edilmistir. Yine ispanya’daki
askeri hastanelerde gerceklestirilen ilk tibbi sosyal hizmet uygulamalari,
Ispanya’nin diger saglik kuruluslarina model olmustur (Martinez Borrego, 2019:
523-525). Kanada ordusunda, 1970'lere gelindiginde sosyal c¢alismacilarin
istihdam, rltbe ilerleme ve kariyer olanaklari arttiriimis ve sosyal hizmet meslegi

ordu icerisinde benimsenmeye baslanmigtir (Turner, 2005: 237-240).

1.3.2.1.4. 1980’den Giniumuize Olan Donem

Orduda sosyal hizmetin Ispanya’daki gelisimi, 1980 baslarinda Savunma
Bakanlhginin kurulmasina dek surmustur. Ancak ne yazik ki 1980 sonlari buhran
doéneminin baslangici olarak kabul edilmektedir. Bu dénemden itibaren ordu
icerisindeki sosyal ¢alismacilarin sayisi her gegen gun azaltiimistir (Martinez
Borrego, 2019: 523-525). Kanada’da ise 1980'lere gelindiginde orduda sosyal
hizmet, ordu saglik hizmetleri blnyesinde yeniden vyapilandiniimistir. Bu
donemde orduda sosyal hizmet iyi uygulamalarini arttirmaya yonelik egitim
videolari ve yonergeler hazirlanmig, askeri okullarda madde bagimliligi ve alkol
bagimhhdr konularinda egitimler verilmigtir. 1990'lara gelindiginde Kanadall
sosyal calismaci subaylar, ilk defa Bosna, Somali, Rwanda gibi catisma
bolgelerinde, Ozellikle stres yonetimi konusunda gorevilendirilmistir. Yine bu
dénemde guvenlik gorevlisi aileleri icin telefon danisma hatti kurulmus, sosyal
hizmet kuruluglarinca gazilere finans danismanhgr ve o6grenim kredisi gibi
hizmetler saglanmistir (Turner, 2005: 237-240).

GunUmuizde ABD ordusunda muvazzaf ve sivil sosyal ¢aligmacilarin istihdami

surmektedir. Baglarda yalnizca ruh sagligi alaninda istihdam edilen sosyal



46

calismacilar, guniumuzde aile, gocuk, bakim, madde bagimhhlgi, savas stresi,
insani yardim ve daha birgok alanda hizmet vermektedir (Harris & Pehrson,
2013). Ayrica ABD’de Gaziler Bakanhgina bagh 57 farkli kurulusta toplamda
9000’in Uzerinde sosyal galismaci gorev yapmaktadir (NASW, 2011: 1). Bunun
yaninda ABD ordusunda 500’den fazla Uniformal sosyal calismaci goérev
yapmaktadir (Dekle, 2018). Uniformali sosyal ¢alismacilar, temel subaylik egitimi
almakta ardindan sinif okuluna devam etmektedir. Egitim surecinin ardindan
sosyal calismacilarin askeri birliklere atamalari gergeklestiriimektedir (Harris &
Pehrson, 2013).

Glinimiizde ispanya’da orduda sosyal hizmet, arzulanan noktaya ulasamamistir.
Ispanya Silahli Kuvvetleri genelinde istihdam edilen sosyal galismaci sayisi
sekize kadar dusmustur. Sosyal hizmet alanindaki etkinlikler, sosyal hizmet
egitimi almamis ¢alisanlarca gerceklestiriimektedir. ispanya Savunma Bakanhgi
bunyesinde madde bagimhligi, 6zel gereksinimli bireyler, toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasi gibi konularda olugturulan birimlerde istihdam edilen
profesyoneller arasinda, ne yazik ki sosyal calismacilar yer almamaktadir
(Martinez Borrego, 2019: 523).

1.3.2.2. Orduda Sosyal Hizmetin Turkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Bu boélimde orduda sosyal hizmetin Turkiye'deki tarihsel gelisimi Cumhuriyet

oncesi ve sonrasi olmak Uzere iki donem altinda incelenecektir.

1.3.2.2.1. Cumhuriyet Oncesi Dénemde Orduda Sosyal Hizmetler

Turkiye’de orduda sosyal hizmetler alanindaki etkinlikler Cumhuriyet oncesi
doneme kadar uzanmaktadir. Turk tarihi incelendiginde, kurulan devletlerin
askeri temeller Uzerinde yukseldigi, ordu-millet anlayisinin benimsendigi, genci
ve yaslisiyla dlkenin her bireyinin ayni zamanda ordunun bir Gyesi olarak kabul
edildigi goze carpmaktadir. Baris zamaninda olagan yasantisina devam eden eli
silah tutan bireyler, savas donemlerinde orduya katilmistir. Hi¢ suphesiz her an

savasa hazir olmanin gerekliligi, ordu-millet anlayigini perginlemistir (Turkmen,
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2019: 729-733). Bu anlayis gercevesinde gazilerin, malul gazilerin, aile Gyelerinin
ve sehit yakinlarinin gereksinimleri toplumsal dayanigma ve yardimlagsma
druntlleriyle ¢dziime ulastinimistir. ilerleyen siregte toplumsal dayanigsmanin
orgutlenmesi ve kimlik kazanmasi onemli bir 6zneyi, ordu alaninda etkinlik
gosteren vakiflari giin yaztne ¢ikarmistir. Osmanl Devleti’'nde, devlet tarafindan
yerine getiriimesi gereken kamu hizmetlerinin dnemli bir bdlimu, vakiflar
tarafindan yerine getirilmistir. Vakiflarin yerine getirdigi kamu hizmetlerinde gorev
alan calisanlarin Ucretleri, yine vakfin 6z kaynaklariyla karsilanmigtir. Vakiflarin
faaliyetlerine devlet tarafindan verilen destek, mevzuat ve politikalarla iglerlik

kazanmisgtir.

ikinci Mesrutiyetin ardindan kurulan kadin cemiyetleri cephedeki askerlerin, malul
gazilerin ve geride kalan aile Uyelerinin desteklenmesinde o6nemli roller
ustlenmigtir. 1908 yilinda kurulan ve ilk kadin cemiyeti olarak kabul edilen
‘Cemiyeti imdadiye’ Fatma Aliye Efendi onderliginde Rumeli cephesindeki
askerlere ayni nakdi yardimlar saglamistir. Bu cemiyet ayrica yarali askerler igin
toplumsal érgutlenmenin saglanmasi amaciyla makaleler kaleme almigtir. Yine
donemin ilk kadin cemiyetleri arasinda yer alan Halide Edip Adivar bagkanliginda
kurulan Teal-i Nisvan Cemiyeti, yarali askerlerin bakimini Ustlenmistir. 1910
yihinda kurulan ‘Teal-i Vatan-i Osmani Hanimlar Cemiyeti’ Selanik’teki askerlere;
1912 yilinda kurulan ‘Donanma Muavene-i Milliye Cemiyeti Hanimlar Subesi’
donanma askerlerine yardim faaliyetleri duzenlemistir. 1912 yilinda kurulan
‘Esirgeme Cemiyeti’ ise yarali gazilere bakim verenler icin hasta bakiciligi
egitimleri dizenlemistir (Sahin & Sahin, 2013: 55-65).

Cumbhuriyet oncesi donemde orduda sosyal hizmetler alaninda Kizilay, énemli
faaliyetler gerceklestirmigtir. Kizilay, Trablusgarp, Kirim, Balkan ve Birinci Dunya
Savaslarinda orduda sosyal hizmet mdiracaat¢i gruplarinin iyilik halinin
saglanmasina yonelik birgok uygulama gergeklestirmistir. Ginimuzdeki ismiyle
Kizilay, esasinda 1868 yilinda ‘Osmanh Yarali ve Hasta Askerlere Yardim
Cemiyeti’ adiyla kurulmus, 1877 yilinda ise ‘Osmanli Hilal-i Ahmer Cemiyeti’ adini

almisgtir (Turk Kizilay, 2020). Ac¢ilan ¢ok sayidaki Hilal-i Ahmer Hastanelerinde
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hekimlerin yani sira hastabakicilar da gorev yapmaya baslamigtir.
Hastabakicilarin onemli bir bolumu, bakim konusunda egitim almis saglik
erlerinden olusmustur (Sari, 2019: 691-700). Kizilay tarafindan kurulan agshaneler
araciliiyla askerlere cay, seker, ekmek ve ¢orba dagitimi yapilmis, cephedeki
askerlere yin corap gonderilmis ve kdmur bagisinda bulunmustur. Cephedeki
askerler ile aile Uyeleri arasinda haberlesme, yaral askerlerin tasinmasi, tedavi
surecinde yarali gazilerin duzenli olarak ziyaret edilmesi, yarali gazilere hediyeler
gonderilmesi, gozlerini yitiren gazilere meslek egitimi, sehit ailelerine ayni nakdi
yardim saglanmasi, sehit ¢ocuklarina sunnet dugunu, yarali gazilere gonullu
hastabakicilik yapmak isteyenlere egitim verilmesi, saglik ¢calisanlarina madalya
dagitilmasi gibi etkinlikler, Kizilay tarafindan gergeklestirilmistir (Kiclkates ve
digerleri, 2018).

Orduda sosyal hizmetlerin gelisiminde, tibbi alandaki gelismeler rol oynamistir.
Askeri saglik sistemi ilk defa Fatih Sultan Mehmet déneminde teskilatlanmistir.
“Tabip”, “cerrah”, “eczaci”, "¢ikik¢l” ve “kalfalari” askerlerle beraber seferlere
katiimig, askerlere “merhem bedeli” adi altinda ilave 6demeler yapiimistir. ikinci
Mahmut doneminde her bir tabura bir hekim ve cerrah atanmistir. 1827 yilinda
Tibbiye olarak bilinen “ilk tip fakiltesi” kurularak orduya hekim ve cerrah
yetistirmek amaclanmistir. Hastane sozcugu ilk olarak asker hastaneleri igin
kullanilmistir. ilk asker hastaneleri 19. ylizyillin baslarindan itibaren acilmaya
baslamis, sadece Sultan Abdulmecit doneminde 90’dan fazla asker hastanesi
insa edilmistir. Kinm Savasinin strdigl 1854 yilinda Florance Nightingale ve
beraberindeki yardimcilari yarali ingiliz askerlerine istanbul’da hastabakicilik
hizmeti vermeye baslamistir. Bu hizmetin ardindan asker 6lum oranlarinda
dususun gézlenmesiyle Osmanl saglik sisteminde hekim ve cerrahlar digindaki
profesyonellerin 6nemi daha iyi anlagiimaya baglanmigstir (Sari, 2019, ss. 683-
690).

Cumbhuriyet 6ncesi donemde, orduda sosyal hizmetlerin gelisimine vakiflar ve
ilerleyen donemde Ulke genelinde saglik sisteminin gelisimine zemin hazirlayan

askeri saglik sistemi 6nculik etmistir. Saglik sisteminin ilk defa yapilandiriimasi,
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askeri hastanelerin sayilarinin arttiriimasi, ilk tip fakiltesinin egitime baslamasi
gibi gelismeler Cumhuriyet o6ncesi doénemde ordunun saglik alanindaki
gelismelerin lokomaoitifligini Ustlendigini gostermektedir. Askeri saglik sistemindeki
bu gelismeler orduda sosyal hizmetlerin tibbi alanda gorundr olmasini
saglamistir. Hayirseverlik ve toplumsal dayanisma motivasyonunun yani sira
yuruttigu kamu faaliyetleri nedeniyle devlet tarafindan da desteklenen vakiflar ve
cemiyetler, basta cephedeki askerler ve yarali gaziler olmak Gzere orduda sosyal

hizmetin tim muracaatci gruplarina yonelik Gnemli hizmetler sunmusgtur.

1.3.2.2.2. Cumhuriyet Sonrasi Dénemde Orduda Sosyal Hizmet

Ordu kurumunun politikalari ve uygulamalari Cumhuriyet sonrasi dénemde
orduda sosyal hizmetin gelisiminde belirleyici bir etkendir. Turkiye’de sosyal
hizmetlerin gelisimi beraberinde sosyal hizmetin kok salarak filizienmesine zemin
hazirlamistir. Bu bolumde Cumhuriyet sonrasi donemde orduda sosyal hizmetin
gelisimi, orduda alanindaki sosyal hizmetlerin gelisimi cercevesinde ele

alinmistir.

Gecgmisten ginimuze sUregelen uygulamalar, orgut kultirindn olugsmasinda
etkili olmaktadir. Orglt kiltir(, bazi konularin konusulmaya dahi cesaret
edilememesine ve tartigsilamamasina dahi yol agcarken bu durum orgut igerisinde
tabularin olusmasina yol agmaktadir (Thompson, 2015, ss. 50-52). Turkiye’'de
gazilerin ve aile Uyelerinin gorev oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi surecte
yasadigl sorunlarin tabu halini almasi, orduda sosyal hizmet alanindaki
calismalarin son derece sinirli olmasina yol acmistir. Ordu kultirG icerisinde
basat role sahip kahramanlik sdylemi ve fedakarhgin, “zayiflik” olarak
nitelendirilebilecek olgulara sirtini dénmesi, Turkiye’de orduda sosyal hizmetin
gelisimini sekteye ugratmistir. $en (2016, s. 146), Turk Silahli Kuvvetlerinin, uzun
yillar yurt iginde ve disinda terdrle micadelede, uluslararasi olgekli gorevlerde
yer almasina, dusuk yogunluklu catismalardan ve teror olaylarina bagl travmatik

yasam deneyimlerinden yuzbinlerce guvenlik gorevlisinin etkilenmesine ragmen
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Turkiye’de orduda sosyal hizmetin arzulanan gelisimi gdsteremedigini

belirtmektedir.

Batuncil bir bakig acisi sunacak olmasi nedeniyle orduda sosyal hizmetin
baglangicina deginmeden once, Turkiye’de orduda psikiyatri ve psikolojinin
dogusuna deginmek yararl olacaktir. Tlrkiye’de modern anlamda psikiyatrinin
dogusu orduda psikiyatrinin ortaya cikisiyla baslamistir. Tabip Yizbasi Rasit
Tahsin, Askeri Tibbiyeden mezun olduktan sonra egitim almak Uzere Almanya’ya
gonderilmistir. Rasit Tahsin, yurda donmesinin ardindan Turkiye'deki ilk psikiyatri
derslerini 1896 yilinda Askeri Tibbiyede vermeye baslamistir. Emekli oldugu
1933 yilina kadar noéroloji ve psikiyatri egitimlerini Askeri ve Sivil Tibbiyede
vermeyi surdurmastir (Sehiralti ve digerleri, 2013). Bu kapsamda Turkiye'de
psikiyatrinin ve ordu alanindaki psikiyatrinin kurucusu Rasit Tahsin Tugsavul
olarak kabul edilmektedir. Rasit Tahsin’in asistani olan Tabip Yuzbasi Mazhar
Osman yine psikiyatrinin onculeri arasindadir. Mazhar Osman, Almanya’da
psikiyatri alaninda aldigi egitimin ardindan 1912-1913 yillari arasinda
Lidleburgaz, Catalca ve Haydarpasa Asker Hastanelerinde calismistir (Artvinli,
2017). 1932 yilinda Ordinaryus Profesér olan Mazhar Osman, ayni zamanda
Tarkiye’nin modern anlamdaki ilk ruh saghgi hastanesi olan Bakirkdy Ruh Sagligi
ve Sinir Hastaliklari Egitim ve Arastirma Hastanesi’nin kurucusudur (TC Saglik
Bakanligi, 2020). Bu dogrultuda Turkiye’de ordu alaninda psikiyatrinin dogusu
1896 yilinda Rasit Tahsin ile baglamig ve gelisimi 20. yuzyilin baglarinda asistani

Mahzar Osman ile devam etmistir.

Turkiye’de orduda psikolojinin gelisimi orduda psikiyatrinin gelisiminden
farkhlasmaktadir. Orduda psikiyatri esasinda Turkiye’de psikiyatrinin dogusuna
yon vermistir. Ancak orduda psikoloji, Turkiye’de psikolojinin baslangicindan
yillar sonra uygulamaya gegebilmigtir. Turkiye’de psikolojinin tarihi Gzerine
yapilan calismalar son derece sinirhdir. Dr. Georg Anschitz'iin 1915 yilinda
Dariilfinun’da yani gunimiizdeki adiyla Istanbul Universitesinde gdreve
baglamasi Turkiye’de psikolojinin baslangici olarak kabul edilmekle beraber

(Batur, 2003: 4), ilk psikoloji egitimi M. Sekip Tung’un Umumi Psikoloji



51

Klrstsundn basina gecmesiyle 1919 yilinda baslamistir (Kilig, 2015: 23).
Turkiye’de orduda psikoloji ise 1972 yilinda baslamigtir. Orduda psikolojinin
Tuarkiye’deki baglangici kendisi de psikiyatrist olan Prof. Dr. Kemal Aydinalp’in
girisimleriyle gerceklesmistir. Ordu alaninda istihdam edilen ilk psikologlar
Ferhunde Oktem, Refia Palabiyikoglu, Nese Erol ve Giilay Séhmen 1972 yilinda
Gulhane Askeri Tip Akademisinde ¢aligsmaya baglamistir. 1974 yilinda baslayan
Kibris Barig Harekatiyla beraber sehit yakinlari ve malul gazilerin sayisindaki
artig, psikologlarin ordu igerisindeki 6neminin daha iyi kavranmasini saglamistir
(Oktem, 2020). Her ne kadar Turkiye’de psikoloji egitimi, sosyal hizmet
egitiminden yaklasik yarim ylzyil 6nce baslamis olsa da orduda ilk psikolog ve

sosyal ¢alismaci istihdami ayni donemde 1970’lerin basinda gergeklesmistir.

Turkiye’de ordu alanindaki sosyal calismacilara iligkin erisime agik bir veri
bulunmamaktadir. Bu sebeple bu konudaki bilgiye halihazirda ordu alaninda
calisan veya emekli olmus sosyal calismacilarla gorugulerek ulasilabilmigtir.
Turkiye'’de orduda sosyal hizmetin baglangici tibbi sosyal hizmete
dayanmaktadir. Turkiye’de ordu alaninda c¢alismaya baslayan ilk sosyal
calismaci 1974 yihinda Gllhane Askeri Tip Akademisinde goéreve baslayan
sosyal calismaci Erol Zengin olmustur. Sosyal ¢calismaci Zengin, fizik tedavi ve
rehabilitasyon ile psikiyatri kliniklerinde orduda sosyal hizmet uygulamalar
noktasinda tedavi goren askerlere yonelik sosyal etkinlikler diizenlenmesinde
(konser, eglence, moral gecesi ve spor musabakalarina katihm vb.), hastalarin
kaynaklarla bulusturulmasinda ve sosyal hizmet bélimU 6grencilerinin uygulama
danismanliginda gérev almistir. 1975-1980 yillari arasinda iki sosyal
¢alismacinin daha istihdam edilmesiyle GATA’'daki sosyal ¢alismaci sayisi Uge

ulagmistir (Zengin, 2020).

1980-1996 yillari arasinda ordu alaninda sosyal ¢alismaci istihdami ne yazik ki
gerceklesmemistir. 1996’ya gelindiginde GATA binyesinde FTR Uzmani Ahmet
Ozgul'in énciltiginde ‘OHAL Gazi Destek Birimi’ kurulmus, bu birimde sivil
sosyal calismacilar Fatma Peker, Sinem Aksu, Emine Cayrat; astegmen sosyal

calismacilar, psikologlar ve sekreter olarak gorev yapan bir cavusun yer aldigi



52

multidisipliner ekipler olusturulmustur. Bu ekiplerce orduda sosyal hizmet
uygulamasi kapsaminda tedavi goren yarali gazilerin psikososyal sorunlarina ve
gereksinimlerine iliskin etkinlikler, hasta ziyaretleri gerceklestiriimis ve sosyal
etkinlikler dizenlenmistir. Ardindan 1997 yilinda GATA’nin psikiyatri, onkoloji,
cocuk psikiyatrisi ve fizik tedavi kliniklerinde sosyal ¢alismaci istihdam edilmeye
baslanmigtir (Peker, 2020).

2000 yilina gelindiginde TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezinin tim
kliniklerinde (ampute, omurilik hasari, beyin hasari, akut bakim ve romotolojik
rehabilitasyon) ve bakimevinde birer sivil sosyal ¢alismaci ve astegmen sosyal
calismacilar istihdam edilmistir. 2007°'de TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi
icerisine Malul Gazi Destek Birimi kurulmus ve bu birimde Ug¢ sivil sosyal

calismaci, astegmen sosyal ¢alismacilar ve iki psikolog istihdam edilmistir.

2008 yilinda Genelkurmay Baskanhgina, 2010 yilinda Kara Kuvvetleri
Komutanhdina ilk defa sivil sosyal ¢alismaci atamasi yapilmistir. Genelkurmay
Bagkanligi ve Kara Kuvvetleri Komutanliginda galisan sosyal ¢alismacilar, sehit
yakinlari ve gazilere iligkin haklarin iyilestiriimesine iliskin mevzuat ¢alismalari,
haklar ve hizmetler konusunda bilgilendirme ve yonlendirme gibi gorevler
yurutmektedir (Ademhan, 2020).

2016 yilina gelindiginde, GATA ve TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi Saglik
Bakanhgina devredilmis olmasina kargsin ginimuzde TSK’ya bagli igerisinde
astegmen sosyal c¢alismacilarin yer aldigi ‘Gazi Koordinasyon Birimi’, yarali
gazilerin 6zluk islemlerini ve Kuvvet Komutanliklariyla koordinasyonu
saglamaktadir. 2020 Eylul ayi itibariyle Kara Kuvvetleri Komutanliginda toplam
dort sivil sosyal galismaci gorev yapmaktadir. Bunun yaninda zorunlu askerlik
hizmeti kapsaminda orduya katillan sosyal calismacilar, astegmen olarak
rehberlik ve danisma merkezlerinde, garnizonlarin sehit yakinlari ve gazi
birimlerinde gérevlendirimeye devam edilmektedir. Ote yandan Hava ve Deniz
Kuvvetleri Komutanliklarinda sivil sosyal ¢aligsmaci kadrosu bulunmasina karsin

bu kadrolara atama ne yazik ki yapilmamigtir.
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Turkiye’de ordu kurumu ile sosyal hizmet egitimi arasindaki ilk somut etkilesim
2015 yilinda gergeklesmistir. Jandarma Genel Komutanhgi imzaladigi protokol
gercevesinde bir subayi (bu arastirmanin yazarini) Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmet Bolumine yuksek lisans egitimi almasi icin gondermistir. Bu durum
baslangigta Turkiye’de orduda sosyal hizmetin gelisimi icin umut vaat edici olarak
gorilmustir. Ancak guvenlik kurumu nam ve hesabina sosyal hizmet egitimi
almasi personel gonderilmesi uygulamasi ilerleyen yillarda ne yazik ki bir daha

tekrarlanmamistir.

Turkiye’de orduda sosyal hizmet alanindaki akademik calismalarin heniz
‘emekleme’ slrecinde oldugu sdylenebilir. Halihazirdaki orduda sosyal hizmet
arastirmalarinin yogun bir bigimde yurtdisindaki calismalardan yararlandigi goze
carpmaktadir. Kongar (1972, s. 50), gelismekte olan ulkelerin, geligmis Ulkelerin
bilgi birikimlerinden yararlanmasinin gayet dogal oldugunu vurgulamaktadir.
Bunun yaninda gelismis Ulkelerin bilgi birikiminden yararlanilirken toplumsal
farklihklarin g6z o6nune alinmamasinin  6nemli sorunlar dogurabilecegi
konusunda uyarilarda bulunmaktadir. Bu kapsamda Turkiye’de orduda sosyal
hizmet alanindaki akademik galismalarin, sosyal hizmetin evrensel degerlerine
bagl ancak yerel bilgiyle desteklenen bir hassasiyette gergeklestirimesi, onem
tasimaktadir. Bu baglamda Turkiye’de orduda sosyal hizmetin ingasina katki

saglayacak bilimsel bilginin Gretilmesi son derece kiymetlidir.

Sosyal politikalar bir yandan yururlikte bulunan mevzuattan etkilenirken ayni
zaman kurumlarin politikasini etkilemektedir. Kurum politikalari da dogrudan
veya dolayli olarak sosyal hizmet uygulamasini sekillendirmektedir (Thompson,
2015: 50-52). Turkiye'de sosyal hizmetlerin kurumsal yapilanmasinin diger
gelismis Ulkelere gore daha geg bir tarihte bagslamasinda Turkiye’nin “geleneksel
toplum yapisi” etkili olmustur (Caglar, 2017: 149). Bu dogrultuda Turkiye’de
sosyal hizmetin kurumsal vyapisinin gelisiminde yasanan gugluklerin
yansimalarini Turkiye'de orduda sosyal hizmet alaninda da gérmek mumkuanddar.
Turkiye, sehit yakinlari ve gazilere hizmet sunmakla gorevlendirilen bir barokratik

yaplya ancak 2011 yilinda kavusabilmistir. TUrkiye mevzuatinda sosyal hizmetin
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nidfus gruplar arasinda kabul edilen kadin, yasli, ¢cocuk ve engellilere ydnelik
mevzuat bulunmaktadir. Buna karsin orduda sosyal hizmet miracaatgi gruplari
arasinda yer alan gaziler, aile Gyeleri ve sehit yakinlarina yonelik mevzuatin halen
bulunmamasi ordu alanindaki yasal dizenlemelerin zayifligina isaret etmektedir.
Orduda sosyal hizmet mdracaatgi gruplarinin isimlerini ancak 1982

Anayasasinda gérmek mimkun olabilmigtir.

Turkiye’de orduda sosyal hizmetler alanindaki gelismeler 1960 yilindan itibaren
ivme kazanmistir. Bu degisimin yasanmasinda ordu alaninda etkinlik gostermeye
baslayan sivil toplum o6rgitleri ve OYAK etkili olmustur. 1961 yilinda Ordu
Yardimlasma Kurumu, 65.000 dyenin katilimiyla kurulmustur. Kurulusundan
itibaren Uyelerine bor¢ vermeye ve konut kredisi saglamaya baslamistir. 1964
yilinda Uyelerine 6zel konut insasi, 1973 yilinda ILO ile isbirligi ¢ercevesinde
emekli maasi sistemi, 1989 yilinda bagisa dayali emeklilik sistemi ve 1996 yilinda
konut 6n biriktirim sistemi hayata gecirilmistir. 2011 yilina gelindiginde OYAK,
‘Avrupa’nin en bayuk 1000 Emeklilik Fonu’ igerisinde 152. sirada yer almig, 2018
yilina gelindiginde ise OYAK'In daimi Uye sayisi 363 bin kisiye kadar ulagsmigtir
(Ordu Yardimlasma Kurumu, 2020).

1982 yilinda Turk Silahli Kuvvetleri Mehmetgik Vakfi, zorunlu askerlik hizmetleri
sirasinda sehit olanlar, herhangi bir nedenle yasamini yitirenler, malul gaziler
veya herhangi bir nedenle engelli olan erbag/erlere ve yakinlarina ayni yardim ve
sosyal destek saglamak amaciyla kurulmustur. Vakfin faaliyete gectigi 1982
yilindan itibaren yasamini yitirenlerin yakinlarina veya engelli olan erbag/erlere
nakdi yardim yapmistir. Gavenlik gorevlilerinin geride kalan cocuklarina da
ogrenim suresi boyunca burs vermistir (Mehmetgik Vakfi, 2019) Vakif, 1997
yilinda istanbul, 2000 yilinda izmir, 2002 yilinda Adana, 2003 yilinda Trabzon,
2010 yilinda Kocaeli ve Erzurum’da temsilcilikler agcmistir. Bagislardan, ticari
faaliyetlerden ve kurban kesimlerinden elde edilen gelirler, vakfin gelir
kaynaklarini olusturmustur. Vakif kuruldugu 1982 yilindan Mart 2020’ye kadar

sehit olan veya herhangi bir nedenle hayatini kaybeden 17177 erbas/er yakinina,
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10143 malul gazi veya engelli erbas/ere nakdi yardim saglanmistir. Hak sahibi

3658 ¢ocuga ise 6grenim yardiminda bulunulmustur (Mehmetgik Vakfi, 2020).

1995 yilinda Turkiye genelinde duzenlenen ‘Haydi Turkiye, Mehmetcikle Elele’
isimli bagis kampanyasinda 56 saatlik surede 60,8 milyon ABD dolari degerinde
bagis toplanmigtir. 1996 yilinda bu bagislarin amacina uygun bir sekilde
kullanilabilmesi icin TSK Elele Vakfi kurulmustur. Vakfin kurucular arasinda
Genelkurmay Baskani, Kuvvet Komutanlari ve Jandarma Genel Komutani yer
almigtir (TSK Elele Vakfi, 2014). 2000 yilina gelindiginde toplanan bagiglarla inga
edilen TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezinin agilisi, cumhurbaskaninin
katilmiyla gerceklestirilmistir. Merkez, gorev sirasinda yaralanan veya uzvunu
yitiren gazilerin rehabilitasyonu igin inga edilmistir. Kurulusundan itibaren Turk
Silahli Kuvvetleri bunyesinde faaliyet gosteren merkez 2016 yilinda Saglk
Bakanhgina devredilerek ‘Gaziler Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Egitim
Arastirma Hastanesi’ adini almistir (Saglik Bakanligi, 2020a). Bu dénisum
surecinde merkezde yer alan doktor, hemsire, sosyal ¢alismaci ve diger tum
profesyoneller askeri personel statllerine kaybederek Saglik Bakanligi personeli

olmustur.

Hastane blnyesinde yer alan tibbi sosyal hizmet biriminde goérevli sosyal
calismacilar, akut, beyin hasari, omurilik hasari, ortopedik ve romatolojik
rehabilitasyon servislerinde istihdam edilmektedir. Tedavi goren gazilere ve aile
uyelerine psikososyal destek, sosyal haklar hakkinda bilgilendirme, kurum ve
kuruluslarla koordinasyon, maddi gereksinimleri olan gazilerin kaynaklarla
bulusturulmasi, taburculuk planlamasi, maluliyet durumlarina gore is yasamina
donus ve yasal konularda bilgilendirme, Gaziler Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Egitim Arastirma Hastanesi Tibbi Sosyal Hizmet Biriminin sundugu hizmetler

arasinda yer almaktadir (Saglik Bakanhgi, 2020b).

1999 yilinda Turk Silahli Kuvvetleri Dayanisma Vakfi, hayatini kaybeden veya
malul olan subay, astsubay, uzman jandarma, uzman erbas, s6zlesmeli erbas,

erlere ve yakinlarina nakdi yardim ve sosyal destek saglamak amaciyla
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kurulmustur. Her yil belirlenen katki payr miktarini (2020 yili i¢in 70 TL) édeyen
hak sahipleri TSK Dayanisma  Vakfinin  sundugu  hizmetlerden
yararlanabilmektedir. Kuruldugu 1999 yilindan bu yana 3466 hak sahibi yakinina
vefat yardimi, 1608 hak sahibine maluliyet yardimi, 758 hak sahibine avukatlik
dcreti yardimi saglanmistir (TSK Dayanisma Vakfi, 2020).

Turkiye’de orduda sosyal hizmetlerin Cumhuriyet sonrasi dénemde gelisiminde
bayuk rol oynamis Mehmetgik Vakfi, Turk Silahli Kuvvetleri Dayanisma Vakfi,
TSK Elele Vakfi gibi sivil toplum orgutlerinin kurulus sertveni incelendiginde,
toplumsal yardimlagsma, dayanigsma ve hayirseverlik motivasyonlariyla
olusturulan kurumsal yapilarin mevzuat hukumleriyle eklemlendirilerek hukuk
devleti igerisinde konumlandiriilmaya c¢alisildigi dikkat cekmektedir. Bu noktada
orduda sosyal hizmetler alaninda kurulan sivil toplum &rgutlerinin  kimlik
karmasasi igerisinde oldugu soylenebilir. Mehmetgik Vakfinin ¢ orgeneral bir
oramiralin bagislariyla kurulmustur. Halihazirda Mehmetcik Vakfinin ydnetim
kurulu, emekli general ve subaylardan olugsmaktadir. TSK Dayanigsma Vakfi,
kuvvet komutanliklari bunyesindeki yardim sandiklarinin yerine kurulmustur. TSK
Elele Vakfinin kuruculari Genelkurmay Baskani, Kuvvet Komutanlari ve
Jandarma Genel Komutanidir. Goéruldigu tzere Turkiye 6zelinde orduda sosyal
hizmetler alaninda sosyal devletin sunmakla yukimlid oldugu kamu hizmetleri
ilging bir sekilde, hukuki olarak sivil toplum 6rguti ancak uygulamada kamu

kurumu benzeri yapilarla yerine getiriimektedir.

2011 yih, mlracaatgi gruplarina sunulacak orduda sosyal hizmetlerin kurumsal
yapilanmasi adina dénim noktasi olarak kabul edilebilir. 2011 yilinda Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhgi bunyesinde ‘Sehit Yakinlari ve Gaziler Dairesi
Bagkanhgr’ kurulmustur. 2018 yilina gelindiginde ise ilgili daire genel mudurlik
dizeyine vyukseltilerek ‘Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurligd’ adini
almistir. Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurligunin gérevleri, sehit yakinlari
ve gazilere yonelik sosyal hizmet etkinliklerinin yarutilmesi, politikalarin ve

stratejilerin belirlenmesi, kamu kurum ve kuruluslar ile sivil toplum orgutleri
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arasindaki koordinasyonun saglanmasi olarak dizenlenmigtir (Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 2020d).

1.4. TURKIYE’'DE ORDUDA SOSYAL HiZMET MURACAATGI
GRUBUNA SUNULAN HiZMETLER

Terorle mucadele harekatinda yer alarak eve donus yapan gazilerin sayisi, her
gecen gun artmaktadir. Silahli gatisma kosullarinda yer almaya bagl bedensel,
ruhsal ve sosyal alanda artan sorunlar ve gereksinimler toplumun énemli bir
bdlimunu etkilemektedir. Bu nedenle orduda sosyal hizmet miracaatgi grubuna

sunulacak hizmetler blylk 6nem kazanmaktadir.

Sosyal ¢alismacilarin orduda sosyal hizmet muracaatgi grubuna sunulan hizmet
ve kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir (Savitsky ve digerleri,
2009: 335). NASW (2012: 19) sunulan hizmet ve kaynaklar konusunda orduda
sosyal hizmet muiracaatg¢l grubunun bilgilendiriimesinin iyilik halleri icin 6nem
tasidigini belirtmektedir. Gazilerin gereksinim duyacagi hizmetler, gazilerin goérev
yaptigl bolgeye, kosullara, gorev suresine, sikligina ve yasam deneyimlerine
gore degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle hizmetlerin belirlenmesi titiz ve

kapsamli bir calismayi gerekli kilmaktadir (Sheafor & Horejsi, 2015: 501-502).

Orduda sosyal hizmet muracaatgl grubuna hizmet veren kuruluglar arasinda
genis bir yelpazede yer alan kamu kurumlari, kuruluglar ve sivil toplum orgutleri
yer almaktadir (Savitsky ve digerleri, 2009: 335). Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi, Milli Savunma Bakanli§i, Saglk Bakanligi, Igisleri Bakanhgi,
yerel yonetimler, Ordu Yardimlasma Kurumu, Mehmetcik Vakfi, TSK Dayanisma
Vakfi gibi kamu kurum ve kuruluglari ile sivil toplum o&rgitleri sunduklar

hizmetlerle 6n planda yer almaktadir.

Zaman zaman aksakliklar yasansa da sunulan hizmetlerin hassasiyet igerisinde

gerceklestiriimesi cabasi genelgelerde dikkat cekmektedir. icisleri Bakanhg
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(2018) tarafindan yayinlanan genelgede, sehit yakinlari, malul gaziler, gaziler ve

yakinlarina hizmet veren kamu gorevlileri gsu sekilde uyariimaktadir:

“... en Ust dizeyde gerekli ilgi gdsterilecek, herhangi bir eksiklige ve aksakliga mahal
veriimeyecek sekilde yazismalar vyapilarak maddi ve sosyal haklarinin
kanunlarimizin éngérdigu sekilde en kisa sirede teslim edilmesi saglanacak,
magdur ve rencide edecek islemlerden titizlikle kaginilacaktir.”

Sunulan hizmetler noktasinda kamu kurumlarinin yani sira Ordu Yardimlasma
Kurumu ve Mehmetgik Vakfi da 6nemli iglevler yerine getirmektedir. Kongar
(1972: 187), Ordu Yardimlasma Kurumu’nun, Turkiye’deki sosyal refah kurumlari
icerisinde 6nemli bir konumda yer aldigini belirtmektedir. Ordu Yardimlasma
Kurumu muvazzaf givenlik gorevlilerine yodnelik sosyal hak ve olanaklar
sunarken Mehmetcik Vakfinin odaginda zorunlu askerlik hizmetini yerine getiren

guvenlik gorevlileri bulunmaktadir.

Mehmetcik Vakfi kuruldugu 1982 yilindan gunumuize toplum nezdinde buyuk
itibar ve guvenilirlik kazanmigtir. Baris Manco ile Samsun Belediye Baskani
arasinda 1993 yilinda gegen diyalog Mehmetcik Vakfina duyulan giveni goézler
onune sermektedir. Baris Mancgo, 24 Mayis 1993 tarihinde konser vermek Uzere
Samsun’a gelmigtir. Konser i¢in son hazirliklarin tamamlanip dinleyicilerin konser
alanina gelmeye basladigi esnada, Elazig-Bingdl karayolunda 33 askerin sehit
edildigi haberi konser alanina ulasir. Bunun Gzerine Manco, konseri iptal ederek
belediyenin konser hazirhd i¢in yaptigi harcamayi Ustlenmek istedigini Samsun
Blyuksehir Belediye Baskanina 100.000 TL ¢ek uzatarak ifade etmistir. Belediye
Baskani ise Baris Mancgo’dan ¢ekin belediyeye degil Mehmetgik Vakfina teslim
edilmesini istemistir (Samsun Kent Haber, 2019). “Sanat Gunesi” olarak anilan
ve 1996 yilinda hayata godzlerini yuman Zeki Muren, vasiyetiyle malvarligini
Mehmetcik Vakfi ve Turk Egitim Vakfina bagislamistir (HUrriyet, 1999).

Baris Mancgo ve Zeki Muren ornekleri basta Mehmetgik Vakfi olmak Gzere sehit
yakinlari ve gaziler alaninda etkinlik gosteren sivil toplum orgutlerine duyulan

glvene isaret etmektedir. Son dénemlerde ‘sehit yakinlari’ veya ‘gazi’ isimleriyle
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kurulan ve toplumun bu guvenini istismar etmeye ¢alisan sivil toplum érgutlerine
de rastlanabilmektedir. Ornegin Kocaeli'de bir kisi, insaat firmasina ait diikkani,
“‘Dilovasi Sehit ve Gazi Aileleri” ismiyle kurdugu dernegin merkezi olarak
gostererek, 10 yil boyunca belediyeye olan kirasini 6dememistir. Belediye en
sonunda tahliye iglemleri igin hukuki yollara basvurmustur (DHA, 2019). Sivil
toplum alaninda bu tip istismar olaylarinin artmasi Uzerine, kanun koyucu
tarafindan harekete gegilerek ‘Dernekler Kanunu’ icerisinde duzenleme yapilmig,
kurulacak dernek ismi icerisinde ‘sehit’ veya ‘gazi’ kelimelerine yer verilmesi
icisleri Bakanhginin iznine tabi kilnmistir (TBMM, 2004).

Teror gazilerini ve aile Uyelerini koruyucu tedbirleri mevzuat hukimlerinde
gérmek muimkindir. Ornegin Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda
Kanunda (1953, md.70), “Memleketin ordu ve zabita hizmetlerinde mallil olanlara
baglanan emekli ayliklari ile, bu kabil kimselerin dul ve yetimlerine baglanan
ayliklar ve ordunun hava ve denizalti mensuplarina verilen ugus ve dalis
ikramiyeleri” ve “askerlik malliillerine, sehit yetimlerine verilen harb maliilliigl
zammi” haczedilemeyecek mallar arasinda kabul edilerek malul gaziler ve sehit

yakinlarina hukuki koruma saglanmigtir.

Turkiye’de orduda sosyal hizmet muiracaatgilarina sunulan hizmetler, egitim,
saglik, barinma, istihdam, psikososyal hizmet ve bos zaman degerlendirme alt

basliklari altinda incelenecektir.

1.4.1. Egitim Alaninda Sunulan Hizmetler

Bireylerin egitim hayatlarina etkin bir gekilde devam edebilmeleri, egitim
yasamlarina yonelik 6zel gereksinimleri ile karsilagilan sorunlara yonelik ¢ozum
Onerileri gelistiriimesi, sosyal hizmet disiplini igin 6nem tasimaktadir (Thompson,
2015: 43-50). Tarkiye'de orduda sosyal hizmet miracaat¢li grubuna egitim
alaninda sunulan hizmetler sgehit ve malul gazi ¢ocuklari odaginda
gerceklesmektedir. EQitim alaninda sunulan hizmetleri okul dncesi, ilkdogretim,

ortadgretim ve yuksekogrenim boyutlariyla ele almak mumkunddr.
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Sehit ve malul gazi ¢ocuklari okul éncesi egitim kurumlarindan Ucretsiz olarak
yararlanabilmektedir. Sehit ve malul gazi ¢ocuklarinin okul 6ncesi ve ilkogretim
kayitlari ikamet ettikleri adrese uygun olarak yapiimaktadir. Ancak sehit ve malul
gazi cocuklari ikamet ettikleri adrese bagli olmaksizin diledikleri kuruma gegis
yapabilmektedir (Milli Egitim Bakanhgi, 2014,md.11-68).

Egitim yasamlarina devam eden sehit ¢ocuklari ile malul gazilerin kendilerine
veya cocuklarina yilda bir defa olmak Uzere ‘egitim oOgretim yardim/’
saglanmaktadir (SGK, 2020). Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani, yaptigi
aciklamada 2019 yilinda 19462 bireyin egitim ve 0ogretim yardimindan
yararlandigini, ilkogretim ogrencilerine 2076 TL, lise ogrencilere 3115 TL,
yuksekokul ogrencilerine 4153 TL 6deme yapildigini belirtmektedir (Anadolu
Ajansi, 2019). Zorunlu askerlik hizmeti sirasinda yasamini yitiren veya yaralanan
erbas ve erlerin cocuklarina, Mehmetcik Vakfi (2020) tarafindan 6grenim yardimi
saglanmaktadir. Cocuklara 18 yasina kadar 700 TL, lise dizeyinde 6grenim
gorenlere 20 yasina kadar 900 TL, 6n lisans 6grenimi gorenlere 25 yasina kadar
1000 TL, lisans veya lisansustu 6grenimi gorenlere 26 yasina kadar 1000 TL
olmak uzere ucger aylik donemlerde 6grenim ayliklari 6denmektedir. 1982-2020
yillara arasinda toplamda 3658 cocuk ve hak sahibine o6grenim yardimi

yapimigtir.

Turkiye’de okul dncesi 6zel 6gretim kurumlari, kontenjanlarinin en az yluzde Uglik
bdlimu kadar 6grenciyi Ucretsiz okutmakla yukimludur. Sehit gocuklari ile malul
gazi ¢ocuklarinin bu kontenjanlardan oncelikli olarak yararlandiriimasi mevzuat
ile glvence altina alinmigtir (Milli Egitim Bakanhgi, 2015b, md.50; TBMM, 2007,
md.13). Hak sahiplerinin, 6zel 6gretim kurumlarina basvuru sirasinda sehit veya
gazi gocugu olduklarini gosteren belgeyi egitim kurumuna ibraz etmeleri yeterlidir
(Milli Egitim Bakanhgi, 2012,md.58).

ikdgretim ve ortadgretimde sehit ve malul gazi gocuklari, sinavsiz olarak parasiz
yatih  6grencilige kabul edilmektedir (TBMM, 1982,md.5). Ortadgretim

kurumlarinda egitim goren sehit ve malul gazi ¢ocuklarina mazeretlerini beyan
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etmek ve bir defaya mahsus olmak Uzere ayni tlrden okullara gegis olanagi
sunulmaktadir (Milli Egitim Bakanhgi, 2017,md.23). Sehit ve malul gazi
cocuklarin askeri okullara giris sinavlarinda ilave puan ve kontenjan hakki

saglanmaktadir (Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2020c).

Gazi cocuklarinin, duygusal, akademik ve sosyal gereksinimlerine ydnelik
desteklenmesinde 6gretmenler, akranlar, Universiteler, ordu mensuplari (De
Pedro ve digerleri, 2011: 606) ve diger tum profesyoneller etkin rol oynamaktadir
(Mmari ve digerleri, 2008: 472). Gazi ¢ocuklarinin zorlu yagsam deneyimlerine
yonelik olarak sosyal calismacilar, ¢ocugun ve cocugun okul ile baginin
guglendiriimesinde rol alabilmektedir (Savitsky ve digerleri, 2009: 331). Ancak
Turkiye’de okul sosyal hizmetinin hayata gegmemis olmasi gazi ¢ocuklarinin
egitim  yasamlarindaki  psikososyal gereksinimlerinin  tam anlamiyla

karsilan(a)mamasina yol agmaktadir.

Yuksek 6grenimlerine devam eden sehit ve malul gazi ¢cocuklarinin yurt talepleri,
oncelikli ve Ucretsiz olarak karsilanmaktadir (Genglik ve Spor Bakanlgi,
2016,md.8-13). Yuksekogretim Kurulunca yapilan duzenleme ile Universite
yasantilarina devam eden sehit es ve c¢ocuklarina 6zel 6grenci statusunde
diledikleri Universitede egitimlerine devam edebilme olanagi saglanmigtir. Hak
sahiplerinin yuklendiklerin derslerin tamamini kayith olduklari Gniversite es deger
olarak tanimaktadir (NTV, 2018b). Bdoylece sehit yakinlari diledikleri takdirde
universite yasantilarina aile batinligu bozulmadan devam edebilmektedir. Bu
duzenlemenin sehit yakinlari disindaki orduda sosyal hizmet muracaatgi grubunu

da igine alacak sekilde kapsami genisletilebilir.

1.4.2. Saghk Alaninda Sunulan Hizmetler

Sosyal politikanin 6nemli bir bileseni olan saglik, sosyal hizmet disiplinini
yakindan ilgilendirmektedir. Sosyal sorunlarin insan saghgini dogrudan veya
dolayli olarak etkilemesi sosyal hizmet disiplini ile saghk kuruluslari arasindaki

iligkiyi her gegen gun arttirmaktadir (Thompson, 2015: 43-50).



62

Turkiye’de orduda sosyal hizmet mdiracaatgilarina saglik alaninda cesitli
hizmetler sunulmaktadir. Guavenlik gorevlileri ve aile Uyeleri ‘Genel Saglik
Sigortasi’ kapsaminda saglik hizmetlerinden yararlanmaktadir. Askeri birliklerin
icerisinde hekim(ler) istihdam edilmekte, guvenlik gorevlileri belirli araliklarla
mecburi saglik kontrollerinden geg¢mektedir. Emir komuta heyeti, guvenlik
gorevlilerinin sagligini koruyucu tedbirlerin alinmasindan, guvenlik gorevlileri de
hastalandiklarinda amirlerine bilgi vermekten sorumlu tutulmaktadir (Turk Silahli
Kuvvetleri i¢ Hizmet Kanunu, 1961,md.57-71).

Saglik alanindaki haklar aile Uyelerine de saglanmaktadir. TlUrkiye'de tedavisi
olanakli olmayan saglik sorunlariyla karsilagmalari halinde, aile Gyeleri yurtdigina
tedavi igcin gonderilebilmekte ve tedavi masraflari ilgili komutanlikga
karsilanmaktadir. Buna paralel olarak yurtdiginda gorev yapan guvenlik
gorevlilerinin tedavi masraflari yine Ucretsiz olarak kargilanmaktadir (Turk Silahli
Kuvvetleri i¢ Hizmet Kanunu, 1961,md.57-71). Aile tiyelerinin énemli ve tedavisi
uzun suren bir hastaligi olmasi halinde, subay ve astsubaylara alti aya kadar
ucretli, bu sdrenin bitiminin ardindan, ilave olarak alti ay Uucretsiz izin
verilebilmektedir. Glvenlik gorevlilerinin veya aile Gyelerinin 6zel saglik durumlari
atamalarda g6z 6nune alinmaktadir (Turk Silahh Kuvvetleri Personel Kanunu,
1967, md.118-126). Yerlesim yerinin, 6zel saglik gereksinimlerine uygun hizmet
olanaklarina veya iklim Ozelliklerine sahip olmasi atamalarda dikkate

alinmaktadir.

Zorunlu askerlik hizmeti oncesinde askerlik hizmeti yukimlulugu olan bireyler
kapsamli saglik kontrollerinden ve muayeneden gecmektedir. Bu saglik
hizmetleri icin herhangi bir katki payi veya 6deme talep edilmemektedir (Askerlik
Kanunu, 1927, md.14). Zorunlu askerlik hizmeti sirasinda saglik alaninda
sunulan hizmetler bazi durumlarda terhis sonrasi suregte devam edebilmektedir.
Zorunlu askerlik hizmeti sirasinda tedavisine baslanan bireylerin tedavilerinin
terhis sonrasinda devam etmesi halinde, terhisin ardindan ilk G¢ aylik suregte
ortaya c¢ikan tedavi masraflari, ‘Sosyal Guvenlik Kurumu’ tarafindan
karsilanmaktadir (Tirk Silahli Kuvvetleri i¢ Hizmet Kanunu, 1961, md.57-71).
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Zorunlu askerlik hizmeti sirasinda gérevlerinden dolayi yaralanan erbas/erlere
tedavinin devam ettigi slire boyunca en fazla 36 ay ile sinirli olmak tzere aktif
gorevdeki bir uzman cavus maasinin 2/3’d miktarinca her ay saghk yardimi
yapilmaktadir (Askerlik Kanunu, 1927, Ek md.6).

Goéreve bagli yaralanma halinde tazminat hakkindan aile Gyeleri de
yararlanabilmektedir. Yaralanan guvenlik gorevlileri, anne, baba, kardes ve
cocuklarina maluliyet durumlari géz 6ntne alinarak en ylksek devlet memuru
brit ayhginin 25 ile 200 kati arasinda degisen miktarlarda nakdi tazminat
6denmekte ve tim tedavi masraflari Ucretsiz olarak karsilanmaktadir. Glvenlik
gorevlilerinin hastalanma veya yaralanma nedeniyle tedavileri devam ederken
refakatcilerine seyahat, konaklama vb. masraflar igin 6deme yapiimaktadir
(Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun, 1980, md. 3-6).

1.4.3. Barinma Alaninda Sunulan Hizmetler

Barinma, sosyal politikanin énemli bir 6gesini olusturmakta ve ayni zamanda
sosyal hizmet disiplini icin blyluk énem tasimaktadir (Thompson, 2015: 43-50).
Guvenlik gorevlileri ve aile Uyeleri meslek yasantilari boyunca lojmandan
yararlanabilmektedir. Lojmanda yasamak cesitli firsatlarin yaninda bazi
sorumluluklar da beraberinde getirmektedir. Lojmanlar, disuk Ucretle barinma
ve hizmet ile kaynaklara yakin olma imkani saglamaktadir. Gazi aileleriyle ayni
cati altinda yasam sosyal destegi arttirabilmektedir. Ancak, lojmanlarin
mevzuatla belirlenmig nispeten kati kurallari, meslek yasantisi ile 6zel yasamin
ic ice gecmesi nedeniyle bazi aileler tarafindan lojmanda oturmak tercih

edilmemektedir.

Yapilan literatir taramasinda, Turkiye’de askeri lojman yasantisiyla ilgili bir
arastirmaya rastlanmamistir. Buna karsin ABD’de 6zel firmalar tarafindan
isletilen askeri lojmanda yasayan 17000 katilimciyla yapilan arastirmada
katilimcilarin %55’i askeri lojmanlarla ilgili olumsuz deneyimler yasadigini
belirtmigtir. Lojman igerisinde elektrik tesisati hatasinin yol actigi tehlike,
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cesmelerden akan suyun kalitesizligi, ev igerisinde hasere-boceklerin olmasi,
kiflenme, lojman kosullarina iliskin sikayetlerin yonetim tarafindan dikkate
alinmamasi ve olumsuz barinma kosullarinin yol actigi saglk sorunlari,
katihmcilarin - memnuniyetsizlikleri arasinda sayilmaktadir (Military Family
Advisory Network, 2019). Konutun asgari yasam standartlari sajlamamasi, aile
dyelerinin ruh sagligini ve aile igi iligkilerini etkilemektedir (Thompson, 2015: 43-
50). Askeri lojmanlarin fiziki kosullariyla iligkili Turkiye’de de benzer sorunlarin

deneyimlendigi soylenebilir.

Turkiye’de tahsis edilen lojman dairesinde, aile UGyelerinin bedenilerine uygun
dizenleme yapabilmesi i¢in lojman ydnetiminden izin almalari gerekmektedir.
Lojman yonetimi, dairenin teslim alindigi haliyle teslim edilmesini talep
etmektedir. Lojmanda kalinacak surenin belirsizligiyle beraber aileler, dairenin
fiziki sartlarinin iyilestiriimesi icin ilave harcamalari sinirli tutmaktadir. Yine
lojmanin teslim alindidi haliyle teslim edilmesi mecburiyeti, son derece eski
durumdaki demirbaslarin (duvar boyasiyla boyanmis gdmme dolap, su almig
veya sismis tuvalet banyo dolabl, islevsiz durumdaki kapilar vb.) sdkulup atilmak

yerine depolarda teslim glnu icin saklanmasina neden olabilmektedir.!

Tark Silahh Kuvvetleri kadrosunda goérev yapan ritbeli personel (subay,
astsubay, askeri memur, uzman jandarma ve katilmak istemeleri halinde uzman
erbaglar ) Ordu Yardimlasma Kurumunun yasal olarak tyesi kabul edilmekte ve
her ay brut maaslarinin yaklasik %10 kesinti yapilmaktadir (Ordu Yardimlasma
Kurumu Kanunu, 1961: , md.17-18). Bu dogrultuda TSK blnyesinde gorev yapan
rutbeli gtivenlik goérevlilerinin neredeyse tamaminin ayni zamanda OYAK Uyesi
oldugu soylenebilir. Aktif gorevde olan guvenlik gorevlileri bdylece OYAK
tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanabilmektedir. OYAK’in Uyelerine

sundugu “Konut Edindirme Hizmeti” ¢ergcevesinde piyasa kosullarinin altinda

1 Arastirmaci, iki farkh askeri lojmandaki toplam dort yillik yasam deneyimine dayanarak bu
detaylara yer vermistir.
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konut kredisi saglanmaktadir. Bunun yaninda OYAK tarafindan yaptirilan

konutlar tyelere 6zel cazip kosullarla satisa sunulmaktadir (OYAK, 2020).

Sehit aileleri ve malul gazilere, Toplu Konut idaresi tarafindan bir daireyle sinirli
olmak uzere faizsiz konut kredisi verilmektedir (Toplu Konut Kanunu, 1984, Ek
md.2). Toplu Konut idaresi tarafindan sehit aileleri ve malul gazilere yénelik
faizsiz konut kredisi uygulamasi, 1985 yilindan glinimize devam etmektedir.
Faizsiz olarak verilecek konut kredisi miktari her yil gincellenmekle beraber bu
miktar 2019 yili igin 137.000 TL olarak belirlenmistir. Kredinin geri 6demesi hak
sahiplerinin almakta olduklari maaglarin her ay '2’0Undn kesilmesiyle
gerceklesmektedir. 1986 yilindan gunumuze 24030 sehit yakini ve malul gazi
faizsiz konut kredisi kullanmistir (TOKI, 2020). Terdrle miicadele kapsaminda
yaralanarak malul olan gaziler, yaralanma tarihlerinden itibaren on yil boyunca
kamu konutlarinda Ucretsiz olarak ikamet edebilmektedir. Kamu konutlarindan
yararlanmak istemeyen malul gazilerin kiralari on yil boyunca devlet tarafindan

karsilanmaktadir (Terorle Mucadele Kanunu, 1991, md.21)

1.4.4. istihdam Alaninda Sunulan Hizmetler

Gazilerin ordu yasaminda aldiklari askeri egditimlerin ve uzmanliklarin sivil
yasamdaki istihdam piyasasinin beklentileriyle uyumlu olmamasi, istihdam
alaninda engellerle karsilasilmasina yol acabilmektedir (Pease ve digerleri,
2016). Turkiye’de orduda sosyal hizmet muracaatgl grubuna istihdam alaninda
sunulan hizmetlerin gsehit aileleri, malul gaziler ve yakinlari odaginda gerceklestigi

soylenebilir.

Terorle mucadele sirasinda sehit dugenlerin geride kalan es ve ¢ocuklarina ve
anne, baba ve kardesine birine bir kisi olmak Uzere toplam iki kisiye kamu
kurumlarinda istihdam hakki taninmaktadir. $Sehidin anne, baba ve kardesinin
olmamasi durumunda iki Kigilik istihdam hakki es ve ¢ocuklara taninmaktadir.
Sehidin es ve ¢ocuklarinin olmamasi halinde iki kisilik istihdam hakki anne, baba
ve kardegler tarafindan kullanilabilmektedir. Terérle micadele sirasinda
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yaralanarak malul olan gazilerin kendileri, es ve ¢ocuklarindan biri olmak Uzere
kamu kurumlarinda bir kisilik istihdam hakki taninmaktadir. Malul gazilerin es ve
cocuklarinin olmamasi halinde, istihdam hakki kendisi veya kardeslerinden biri

tarafindan kullanilabilmektedir (Terorle Micadele Kanunu, 1991, Ek md.1).

ilkokul, ortaokul veya ilkégretim mezunu hak sahipleri hizmetli kadrosunda,
ortadgretim veya yuksekogretim mezunu hak sahipleri ise memur kadrosunda
kamu kurum ve kuruluglari, kamu iktisadi tesebbuUsleri, il 6zel idareleri ya da
belediyeler bunyesinde istihdam edilmektedir (Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi, 2014, md.10). Sehit yakini, malul gazi ve malul gazi yakinlarinin
atamalari ikiser veya Uger aylik araliklarla gergeklestiriimektedir. Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhigi (2020a), Mart 2020’de 316, 2019 yili igerisinde 1722,
2018 yih igerisinde 586, 2017 yili icerisinde 2189 hak sahibi sehit yakini, malul

gazi ve yakininin atamasinin gerceklestirildigini belitmektedir.

Terorle mucadele sirasinda sehit dusenlerin aile Uyeleri, malul gaziler ve aile
dyelerinden devlet memuru olarak goérev yapanlarin tayin talepleri, oncelikli
olarak yerine getiriimektedir (Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle
Atanmalarina iliskin Yénetmelik, 1983, Ek md.2). Ayrica sehit aileleri, malul
gaziler ve yakinlarindan Milli Egitim Bakanhgi banyesinde gorev yapan 6gretmen
ve kamu gorevlilerine zorunlu hizmet noktasinda kolayliklar saglanmaktadir.
Sehitler ile malul gazilerin 6gretmen olan es, ¢ocuk, anne, baba ve kardeslerinin
zorunlu ¢aligma yukumluligu bulunmamaktadir. Bunun yaninda 6gretmen olan
sehit ve malul gazi yakinlari ayni egitim kurumunda azami sekiz yil gorev yapma
kuralindan muaf tutulmaktadir. Glvenlik gorevlileri, sehit ve malul gazilerin
ogretmen olan yakinlari mazeretlerini beyan etmek sartiyla atama talepleri
oncelikli olarak gergeklestiriimektedir (Milli Egitim Bakanhgi, 2015a, md.44-48,
Gegici md.2).

Milli Savunma Bakanhgi, personel istihdam mevzuatlarinda sehit aileleri, malul
gazileri ve yakinlarinin istihdamini destekleyen dizenlemelere yer vermektedir.

Milli Savunma Bakanlhgi, Genelkurmay Bagkanlgi ve Kuvvet Komutanliklarinin
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devlet memurlugu sinavlarinda sehit ve malul gazilerin es ve ¢ocuklarinin sinav
sonuglarina ilave %10 puan eklenmektedir (Milli Savunma Bakanhgi, 2015,
md.6). Milli Piyango Bayilik basvurulari kurayla sonuglanmaktadir. Ancak Milli
Piyango Idaresi Genel Mudiirligi, terdrle micadele sirasinda yaralanan malul
gazilerin Milli Piyango Bayilik basvurularini kuradan muaf bir sekilde

sonuglandirmaktadir (Hazine ve Maliye Bakanhgi, 2001, md.24).

1.4.5. Psikososyal Alanda Sunulan Hizmetler

Sosyal kogullarin, belirli nufus gruplarinin ruh saghgi tzerinde belirleyici bir etken
oldugu kabul edilmektedir. Gaziler, ruh sagligi sorunlarinin yaygin goéraldugu
nafus gruplari arasinda yer almaktadir (Zastrow, 2009: 158). Bu nedenle orduda
sosyal hizmet muracaat¢l grubuna psikososyal alanda sunulacak hizmetler ve
goérev alacak profesyoneller 6nem kazanmaktadir (Wooten, 2015). Turkiye'de
orduda sosyal hizmet mdracaatgilarina psikososyal alanda hizmet veren
kurumlar arasinda Aile, Calisma Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Milli Savunma
Bakanhgi ve Saglik Bakanhdi 6ne ¢cikmaktadir. Ne yazik ki orduda sosyal hizmet
muracaatgilarina yonelik sivil toplum 6rgutlerinin psikososyal alandaki etkinlikleri

sembolik dizeyde kalmaktadir.

Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli Sehit Yakinlari ve Gaziler
Genel Mudurligu, orduda sosyal hizmet miracaatgi gruplarina hizmet
vermektedir. Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurluga, sehit yakinlar ve
gazilere sunulan haklarin belirlenmesi, gazilerin toplumsal yasama uyumu, sehit-
gazi cocuklarinin egitim yasamlarinin etkin bir sekilde surduridlmesinin
saglanmasi, sehit-malul gazi veri tabaninin olusturulmasi ve sosyal politikalarin
belirlenmesi gibi gorevleri bulunmaktadir (Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020b). Bu gorevleri alanda yerine getirmek igin ‘Sosyal Hizmet
Merkezleri’ igerisinde ‘Sehit Yakinlari ve Gaziler Hizmet Birimler?’
olusturulmustur. Bu birimlerin gorevleri mevzuatta, sehit yakinlari ve gazilere
yonelik sosyal hizmet etkinliklerini yuritmek, danigmanlik ve rehberlik hizmeti

vermek, ailelerin yasadigi sorunlari dinlemek, ¢6zUm Onerileri gelistirmek, sehit
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ve gazi ailelerine yonelik sosyal-kulturel etkinlikler duzenlemek ve sehit gazi
cocuklarinin egditimi konusunda c¢alismalar yapmak olarak belirlenmistir (Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 2013, md.15). Sosyal hizmet birimlerine
mevzuat ile verilen gorevlerin uygulamaya yansimalarinin sinirh oldugu
soylenebilir. Bu noktada Sosyal Hizmet Merkezleri icerisindeki $ehit Gazi

Birimlerinin kurumsal kapasitelerinin gelistiriimesine gereksinim bulunmaktadir.

15 Temmuz Darbe Girigimi sonrasi surecte askeri hastaneler, Saglik Bakanligina
bagdli birer devlet hastanesine donusturtlmastir. Bu donasimun sicakligina bagli
olarak yasanan tartismalar guncelligini korumakla beraber askeri hastanelerde
calisan ruh saghg alanindaki tim profesyoneller askeri statllerini kaybetmis ve
Saglik Bakanhiginin personeli haline gelerek tum vatandaslara hizmet vermeye
baslamistir. Ordu igerisindeki saglik teskilatlianmasinin Saglik Bakanligina devri
esasinda, orduda sosyal hizmet muracaatgilari ile toplumun geneline tibbi alanda

sunulan psikososyal hizmetlerin ayni duzlemde bulugsmasina yol agmigtir.

Turkiye'de sosyal hizmet mesleginin Milli Savunma Bakanlgi nezdinde kabul
gorduguni ve tanindigini 6ne surmek olanakli géorunmemektedir. Milli Savunma
Bakanhginin raporlari, mevzuati ve uygulamalari bu disinceyi destekler
niteliktedir. Mart 2019’da Milli Savunma Bakani, orduda sunulan psikososyal
hizmetlere iliskin meclisi yazil olarak bilgilendirmistir. TBMM’ye sunulan raporda
askeri birlige katilis yapan personelin mdulakatlar ve anketler yoluyla
degerlendirildigi, bu degerlendirmeler dogrultusunda ruh saghgi hizmetlerinin
sunuldugu, ‘Alo Mehmetgik’ telefon hattinin 7/24 hizmet verdigi, koruyucu
Onlemler kapsaminda duzenli araliklarla egitimler verildigi belirtiimektedir
(Milliyet, 2019). MSB’nin s6z konusu yazili agiklamasinda ‘psikososyal destek’
yerine ‘psikolojik destek’ ifadesi sikga tekrarlanmistir. Yine ayni agiklamada
psikososyal hizmet sunan profesyoneller doktor ve psikolog olarak tarif edilmistir.
Yapilan acgiklamada sosyal caligmacilarin psikososyal alanda hizmet sunan
profesyoneller arasinda sayllmamis olmasi, buyuk bir talihsizlik olmakla beraber

ayni zamanda malumun ilani niteligindedir.
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MSB bunyesinde psikososyal alanda sunulacak hizmetlerin yasal zemine
oturtulmasi amaciyla Temmuz 2019'da “Milli Savunma Bakanhgdi Rehberlik ve

oy

Psikolojik Danigma Hizmetleri Yonetmeligi® olugturulmustur. “Koruyucu ve
onleyici” hizmetlerin yuarutilmesi, “calisma ortaminin bireylerin psikolojik ve
sosyal yonu Uzerindeki etkilerin” ortaya konmasi ve “bireylerin sosyal hayata
uyumlarinin”  gergeklestirimesi  sunulacak hizmetlerin  amaclari  olarak
siralanmigtir. Bu amaglara ulagsmak adina askeri birliklerde rehberlik ve danisma
merkezlerinin olusturulmasi ve hizmet vermesi planlanmigtir (Milli Savunma
Bakanhgi, 2019). Sosyal hizmetin dogasina, amaclarina ve hedefleriyle ayni
hassasiyetleri tasiyan, muracaat¢i grubunun sosyal iyilik haline sikga vurgu
yapan bu mevzuatta sosyal hizmet mesledi yer almamaktadir. Buna karsin
psikososyal alandaki hizmetlerin psikolog ve psikolojik danismanlarca verilecegi
belirtilirken ‘psikologlar’ psikoloji; ‘psikolojik danismanlar’ ise ‘rehberlik ve
psikolojik danismanlik’ bolimu lisans egitimini tamamlamig profesyoneller olarak
ayrintili bir bicimde tanimlanmistir. Bu mevzuatta sosyal hizmet mesleginin yer
almamis olmasi esasinda Turk ordusunun kilcal damarlarina kadar giden askeri
birlikler icerisindeki ‘Rehberlik ve Danisma Merkezleri’ icerisinde sosyal hizmet

mesleginin varolusunu gerceklestirememesi anlamini tagimaktadir.

1.4.6. Bos Zaman Degerlendirme Etkinlikleri icin Sunulan Hizmetler

Orduda sosyal hizmet muracaat¢l grubuna yonelik bos zaman degerlendirme
etkinlikleri icerisinde sosyal tesisler dnemli bir yere sahiptir. Turkiye 6zelinde
askeri kimlik kartina sahip olmak sosyal tesislerden yararlanmanin 6n kosulu

olarak degerlendiriimektedir.

Askeri kimlik karti, guvenlik gorevlileri, sehit yakinlari, malul gaziler, es, ¢ocuklar,
ebeveynler ve evli olmayan kardeglere verilmektedir. Sosyal tesisler, kisla,
lojman icerisinde ya da bagimsiz bir bigcimde hizmet vermektedir. Berber, kuafor,
guzellik salonu, kantin, pastane, lokanta, bar, misafirhane, spor merkezi, piknik
alanlari, gocuk parki, havuz, hobi merkezi, okuma odasi gibi olanaklarin bir kismi

veya nadiren tamami sosyal tesisler igerisinde yer almaktadir.
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Kirsal alanda yasam, gazilerin hizmetlere erigimi noktasinda son derece sinirlidir
(Sheafor & Horejsi, 2015: 501-502). Buna paralel olarak Turkiye o6zelinde
Istanbul, Ankara, izmir gibi Turkiye'nin bly(k illerinde veya buyiik ¢aph askeri
birlikler icerisinde hizmet veren tesislerin diger bdlgelere gore daha genis

olanaklara sahip oldugunu belirtmek yerinde olacaktir.

Orduevleri gazilerin ve aile Uyelerinin kisa sureli konaklama ve bos zaman
degerlendirmesi icin yararlanabilecegi sosyal tesisler arasinda yer almaktadir.
Orduevleri, gazilerin ordu igerisindeki statulerine gére subay orduevi, astsubay
orduevi, uzman erbas misafirhanesi vb. bigimlerde farkhlasmaktadir. Orduevleri
Tarkiye’'nin belli basli il ve ilgelerinde yer almakta, fiziki kosullar ile sunulan
hizmetlerin niteligi orduevleri arasinda degiskenlik gostermektedir. Turkiye'deki

bulunan orduevleri asagida yer almaktadir (TEMAD, 2017):

Cizelge 1. Turkiye’deki Orduevleri

Kayseri Orduevi Manisa
. Edirne Orduevi y Orduevi
Adana Orduevi .
Kesan Orduevi
Erzincan Orduevi Kirklareli Orduevi CI\)/lr ZLdeICi
Afyonkarahisar Orduevi
Erzurum Orduevi . Mersin Orduevi
Agri Orduevi Kars Orduevi
Sarikamis Orduevi
Ankara Etiler Orduevi
Ankara Gazi Orduevi C . Kirklareli/LUleburgaz Sakarya
Ankara Eskigehir Orduevi Orduevi Orduevi
Tandogan Orduevi
Ankara Sihhiye Orduevi
Ankara Merkez Orduevi
Gaziantep Orduevi Kocaeli/izmit Orduevi | Sivas Orduevi
Balikesir Orduevi
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Girne Orduevi Kocaeli/Golcik Orduevi Tekirdag
Bitlis/Tatvan Orduevi Orduevi
Corlu Orduevi

Trabzon

Hatay Orduevi Konya Orduevi orduevi

Bursa Orduevi

istanbul Aksaray
Orduevi
B.Cekmece Orduevi
Fenerbahge Orduevi Malatya Orduevi
Harbiye Orduevi
Hadimkdy Orduevi
Kalender Orduevi
Maslak Orduevi
Selimiye Orduevi

Canakkale Orduevi
Gelibolu Orduevi

izmir Orduevi Magosa Orduevi
Diyarbakir Orduevi

Kaynak: TEMAD. (2017, 17.12.2017). Turkiye'deki Orduevleri. 07.04.2020, http://temad.org

Tatil bolgelerinde kurulmus olan tesislerde orduda sosyal hizmet muracaatgi
gruplari yilin belirli ddnemlerinde yaz veya kis tatili yapabilmektedir. Bu tesislerde
konaklama, yeme-igme Ucretleri piyasa kosullarinin nispeten altindadir. Hak
sahipleri bu tesislerden yararlanabilmek igin yilin belirli dénemlerinde puan
esasina gore tercih yapmakta ve tercih sonuglarina gére 7-10 gunden olusan
donemlerde kendilerine tahsis edilmis odada konaklayabilmektedir. Talebin
yuksek olmasi nedeniyle bu tesislerden sinirli sayida hak sahibi
yararlanabilmektedir. Ancak hak sahipleri tesislerden gunubirlik olarak da
yararlanabilmektedir. Yaz donemlerinde ragbet goren sosyal tesisler
Antalya/Karpuzkaldiran, Akgay/Balikesir, Erdek/Balikesir, Bodrum/Mugla,
Gimdldir/izmir, Urla/izmir, Eski Foga/izmir, Marmaris/Mugla,
Gelibolu/Canakkale, Side/Antalya, Anamur/Mersin, Marmara Ereglisi/Tekirdag,
ve Kumburgaz/istanbul’da bulunmaktadir. Kis dénemlerinde hizmet veren ve
kayak tatillerinin yapilabildigi sosyal tesisler llgaz/Cankiri, Uludag/Bursa ve
Erciyes/Kayseri’de bulunmaktadir (TESUD, 2020). Ancak sunu belirtmek gerekir
ki tahsislerin sinirli sayida olmasi nedeniyle kis donemlerinde tesislerden

konaklamali olarak yararlanabilmek nadiren mimkun olabilmektedir.
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1.5. GENELCIi SOSYAL HiZMET KAPSAMINDA ORDUDA SOSYAL
HiZMET UYGULAMASI

Genelci sosyal hizmet, sosyal ¢alismacilarin farkli disiplinlerden bilgi ve beceri
kazanarak sosyal hizmetin farkh alanlarindan mdiracaatgl gruplariyla
calisabilmelerini olanakh kilmaktadir. Genelci sosyal hizmetin tam tersi ise belli
bir mUracaat¢i grubu ya da belli sorunlar odaginda uzmanlasmig bir yaklagimi
ifade etmektedir (Sheafor & Horejsi, 2015: 71). Orduda sosyal hizmet uygulamasi
birey, cift, aile, grup ve toplumla ¢alismayi, sosyal hizmet arastirmasini, vaka
yonetimini ve biyopsikososyotinsel degerlendirmeyi iceren genis bir yelpazeye
sahiptir (CSWE, 2010: 4). Bu uygulamalar, egitim, saglk, ¢ocuk refahi, ruh
saghgi, adli hizmetler ve siddet alanlarinda yogunlagsmaktadir (Savitsky ve
digerleri, 2009: 327).

Orduda sosyal hizmet uygulamasi, kanita dayali bilgiden yararlanma, iyi
uygulama ve uygulamadan gelen deneyimin alanyazina aktariimasi gibi konulara
onculik etmektedir (CSWE, 2010: 10). Siddetin neredeyse normallestirildigi
uygulama alanlarinda calisabilmek sosyal calismacilarin donanimli olmasini
gerekli kilmaktadir (Dominelli, 2012: 190). Sosyal ¢alismacilarin galistiklari alana
iliskin gucli bilgi temeline sahip olmalari muiracaatglya dogru sorular
yoneltmelerini, aldiklari yanitlari dogru bir bicimde anlamlandirmalarini ve etkili
sosyal hizmet uygulamasi gergeklestirebilmelerini olanakl kilmaktadir (Kadushin
& Kadushin, 2013: 337-347). Bu dogrultuda orduda sosyal hizmetin bilgi temeli
ve genelci sosyal hizmet ilkeleri dogrultusunda gerceklestirilien sosyal hizmet
uygulamasi dnem kazanmaktadir. Etkili orduda sosyal hizmet uygulamasi igin
sosyal calismacilarin sahip olmasi gereken temel ve ileri duzey uygulama bilgisi

asagida yer almaktadir:

Gizelge 2. Orduda Sosyal Hizmet Uygulamasinda Temel ve ileri Diizeyde
Uygulama Bilgisi

Temel Bilgi ileri Uygulama Bilgisi
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Askeri ve i¢ Giivenlik Kuruluslar arasindaki
farkhiliklar (Ornegin. Kara-Hava-Deniz
Kuvvetleri Komutanligi, Jandarma Genel
Komutanhgr)

TSSB, depresyon, travmatik beyin yaralanmasi,
madde kullanimi, uyku sorunlari, intihar, gocuk ihmali
gibi konularda kendini dederlendirme dlgeklerinin
kullanimi

Milli Savunma Bakanligi, Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi ve diger kurum
ve kuruluglardaki sosyal calismacilarin
sunulan hizmetlerdeki rolleri

TSSB, depresyon, madde kullanimi, endise, panik,
obsesif kompulsif ve uyum bozukluklari

Ordu igindeki 6zel gruplar (6zel kuvvetler,
pilotlar, her iki ebeveyni glivenlik gorevlisi
olan aileler) ve aile igerisindeki diger kirilgan
gruplar

TSSB, depresyon, madde kullanimi, diger anksiyete
bozukluklari, davranissal (intihar disiincesi, aile igi
siddet, cocuga kotu muamele) ve psikososyal (evlilik,
aile, meslek yasantisi) konular

Gorev dongusu, savas stresinin unsurlart,
gbrev dncesi ve sonrasi degerlendirme,
gbrev sonrasi yeniden uyum

Gorevler ile silahli gatismadan kaynakli sorunlara
yonelik tedavilere asina olma

Savasg travmasi, silahli gatisma stresi, travma
sonrasi tepkiler ve TSSB tanisi hakkinda
tarihsel bilgi

Psikososyal ve mesleki rehabilitasyon, bilissel
davranisgi tedavi, biligsel siireg terapisi ve maruz kalma
tedavisi konularinda uzmanlik egitimi

Goreve iligkin hassasiyet, risk, dayanikllik ve
koruyucu etkenler

Bakim sistemi icerisinde yer alan kurum-kuruluslar ve
uygulamalar

Hizmet ve gérevdeki deneyimler ve risk
faktorleri

Glvenlik gorevlileri, gaziler ve aile uyelerini izleme,
erken tani, intihar igin risk degerlendirmesi, hatali ilag
kullanimi, alkol bagimhhgi, cocuga yonelik kot muamele,
aile ici siddet ve tehlikeli davraniglar

Farkli kurum ve kuruluslarca sunulan
hizmetlerin benzerlikleri ve farkhliklar

Saglik sistemi igerisinde sosyal ¢aligmacilarm rolleri,
disiplinler arasi bakim, koordinasyon ve tedavi
yoénetimi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanligi ile
Milli Savunma Bakanliginin bakim
konusundaki koordinasyonu

Kurum ve kuruluglarinin madde bagimliligi 6nleme,
izleme ve tedavi programlarini tanima

Kurum ve kuruluglarin destek programlari

Travma, amputasyon, TSSB, yanik ve diger patlamaya
bagli yaranmalara ydnelik hizmet veren ¢ok disiplinli
tedavi merkezlerini tanima

Gorev sonrasi ortaya ¢ikan sorunlari
kavrama

Multidisipliner bir bigimde yuritilen bakim, tedavi
yonetimi ve iyilesme

Gorev, savas travmasi ve gevresel
etmenlerin sonuclarina yénelik gelistirilen

TSSB, madde bagimliligi, intihar, sigara kullanimi,
depresyon, kronik agri yénetimi ile gazilerin

programlar gereksinimlerine yoénelik raporlari tanima
Cinsel travma deneyimi yasayan kadin ve Glivenlik gorevlilerinin gocuklari ve aileleri igin okul
erkekler temelli mudahaleleri tanima

Kaynak: Wooten, N. R. (2015). Military Social Work: Opportunities and Challenges for Social
Work Education. Journal of Social Work Education, 51(Suppl 1), 6-25. (Yazar tarafindan
Turkiye'deki kurum ve kuruluslara gore yeniden uyarlanmistir.)

Sosyal hizmet uygulamasi, ¢alismalarin odaklandigi alanlara gére mikro, mezzo

ve makro dizeyde gerceklesebilmektedir.

Bu dlzeyler, sosyal hizmet
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uygulamasinda bireyle calisma, grupla calisma, aileyle ¢alisma ve toplumla
calisma bicimindedir (Sheafor & Horejsi, 2015: 8). Buna paralel olarak Zastrow
(2009: 72) da genelci sosyal hizmet uygulamasinin birey, grup, aile ve toplumla
calismayi icerdigini belirtmektedir.

Bu bolumde ilk once ordu kulturd ve orduda sosyal hizmet uygulamasina
deginilecektir. Ardindan terér gazileri ve aile Uyeleriyle yurutilen orduda sosyal
hizmet uygulamalari, bireyle, grupla, aileyle ve toplumla orduda sosyal hizmet

uygulamasi alt basliklari altinda ele alinacaktir.

1.5.1. Ordu Kiilturu ve Orduda Sosyal Hizmet Uygulamasi

Ordu kultara, diger kaltir gruplarindan ayrilmaktadir. Askeri mimariyle dizayn
edilen kiglada ya da arazide yasam surulmesi, silah vb. arag¢ gereg¢ kullaniimasi,
guvenlik hizmeti sunulmasi, askeri hukuk duzenlemelerine tabi olunmasi ve
grubun diger Uyelerinin de asker olmasi hi¢ siphesiz ordu kiltirinin ingasinda
etkili olmaktadir (Ozkaya, 2019: 36-45).

Sosyal ¢alismacilar, kultlrin insan yasamindaki 6neminin ve etkilerinin farkinda
olarak, hem kendi ve hem mduracaat¢ilarinin kaltura hakkinda bilgi sahibi
olmalidir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 218-220). Gerek ordunun kendine 6zgu
kiltarel yapisi gerek ordu mensuplarinin sosyokdulturel farkhliklari orduda sosyal
hizmet uygulamasinin kalttrel farkliiklara duyarli olmasini gerekli kilmaktadir.
Kalturel farklihklara duyarli sosyal hizmet uygulamasi, miracaat¢i gruplarinin
farkhliklarina uygun yaklagsimlari ve kurumsal yapilanmayi gerektirmektedir
(Jarolmen, 2013: 149). Sosyal calismacilar, hizmet verdikleri miracaatgi
grubunun gelenekleri, gorenekleri, degerleri, aile sistemleri ve tarihleri hakkinda
bilgi sahibi olmahdir (NASW, 2015: 24). Dil, din, cinsiyet, cinsel yonelim, irk, siyasi
dusunce ve daha pek ¢ok farklliklarin gdéz 6ntne alindidi, toplumsal cinsiyete
duyarli, ényargilarin farkindaligi icerisinde surdurulen bir uygulama, 6zgurlestirici
sosyal hizmet uygulamasinin gergeklesmesine katki saglamaktadir (Thompson,
2015: 163-166). Bu dogrultuda, sosyal galismacilara ordu kulturu ve isleyisi
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hakkinda gerekli egitimin verilmesi gerekmektedir (Savitsky ve digerleri, 2009:
336).

Ordu, kendini 6zgu hiyerarsik yapisi ve kulturayle karmasiktir (Wooten, 2015).
Dekle (2018), ordunun kendine 6zgu kultart bulundugunu ifade etmektedir. Stres
altinda gérev yapma, mesleki yasantinin aileye dénik ¢ok boyutlu etkisi, ordu
kurumundaki disiplin ortaminin aile igi iliskilere etkisi, gérev yapilan bolgelerde
esin kendi meslek yasantisini surdurebilecegi olanaklarin bulunmamasi, tayinin
gocugun egitim yasantisina yonelik olumsuz etkileri ordu kulturinin ingasinda
etkili olmaktadir (Sen, 2016: 134).

Orduda sosyal hizmet uygulamasi, sosyal hizmetin diger alanlarindaki
uygulamalardan cesitli yonleriyle ayrismaktadir. Benzer yasam deneyimlerine
sahip muracaatgilar arasinda ortak bir kultar gelisebilir. Gaziler, ortak bir kultGrin
gelisebildigi muracaatgi gruplari arasinda yer almaktadir. Sosyal ¢alismacilarin
muracaatgilarin kaltirinun sosyal hizmet uygulamasini ne yonde etkileyecegi
hakkinda ongorusundn olmasi gerekmektedir. CUnkU kadltir, muracaatginin
tutum, davranis ve beklentileri Uzerinde etkili olabilmektedir (Sheafor & Horejsi,
2015: 139-145).

Tarkiye’de, askerligin yetiskin erkekler igin zorunlu bir hizmet oldugu
dusundldiugunde, on binlerce geng kimileri haftalarca, kimileri aylarca ayni kurum
icerisinde, ayni uniformayi ve askeri botu giymekte, ayni mavi renkli nevresim
takimlari igerisinde, ayni tip yatakta yatmakta, ayni saatte uyanmakta ve
uyumakta, ayni yemekleri yemekte, ayni kantinden aligveris yapmakta, ayni
ankesorlu telefondan sevdikleriyle konugmaktadir. Tim bu ayniliklar igerisinde
esasinda her bir glivenlik gorevlisi birbirinden essiz ve farkli bireylerdir. Bunun
yaninda her biri Tarkiye’nin farkli cografyalarinda, farkh kulttrel dokular icerisinde
yasam surmuslerdir. Ordu kurumu igerisinde ‘birlik ve beraberlikten’ dogan
‘tekligin’ icerisinde ‘bireyin essizligi’ ve ‘kulttrel farklihklara duyarhlik’ kavramlari

orduda sosyal hizmet uygulamasinda énem kazanmaktadir.
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Gazilerin farkh etnik, dini ve kultirel 6zelliklerinin yani sira ordu kurumunun
kulturel yapisina iligkin bilgi, orduda sosyal hizmetin bilgi temeli icerisinde yer
almaktadir (NASW, 2012: 18). Sosyal ¢aligmacilar, guvenlik gorevlilerinin gorev
motivasyonunu korumasina zemin teskil eden ordunun tarihsel ge¢cmisi, gelenek
goérenekleri, degerleri ve kurum kultirint yakindan bilmelidir. Rutbe, sinif, aile
tipi, yas, engellilik durumu, memleket gibi kultirel farkhiliklar, uygulama sirasinda
dikkate alinmalidir (CSWE, 2010: 8-13; Dekle, 2018). Turk Silahh Kuvvetleri,
milattan 6nce 209’da (TSK, 2019), Jandarma Genel Komutanligi 1839 yilinda
(Jandarma Genel Komutanhgi, 2019b) kurulmus ve hizmet vermeye baglamistir.
Tuark Silahli Kuvvetlerinin 2250 yila, Jandarma Genel Komutanhginin ise 180 yila
yakin bir ge¢gmisi oldugu dusunuldiginde ordu kurumundaki sosyal, kultirel ve
tarihsel insa sirecinin ne kadar gicli oldugu daha iyi anlasilacaktir. Ozkaya
(2019: 58) ordu igerisinde de Kara-Hava-Deniz Kuvvetleri Komutanliklarinin
birbirinden ayrilan kultaranin oldugunu belirtirken gunimuzde 2016 yilinda
Igisleri Bakanligina baglanan Jandarma Genel Komutanliyinda Kara Kuvvetleri,
Deniz Kuvvetleri Komutanhgina baglanan Sahil Guvenlik Komutanliginda Deniz

Kuvvetleri kulturanun devam ettigini belirtmektedir.

Psikososyal hizmetlerden yararlanmanin neden oldugu damgalanma ve mesleki
kariyerin olumsuz yonde etkilenecegi endisesi, glivenlik gorevlilerinin psikososyal
hizmetlerden yararlanmasini énleyebilmektedir (Elbogen ve digerleri, 2013: 138;
Savitsky ve digerleri, 2009: 329). Bu sorunun kiiltirel kéklerini Ozkaya (2019: 60)
su sekilde aciklamaktadir:

“...askeri kulturde kisi degil teskilat dnemlidir. Baki olan kigiler degil, kurumdur.
Kigiler de buna riayet ettikleri middetce degerlidir. Kurumdan énce kendini disinen
personel, teskilat kiltlri konusunda eksiklikleri olan kimse durumuna dismus olur.”

Ordu kdltirindn orduda sosyal hizmet uygulamasina olasi etkilerini Hoge ve
digerlerinin (2004: 21) arastirma bulgularinda da gérmek mumkundur. Arastirma
sonuglarina gore hizmet alanlarin damgalanacaklarinin, komutanlarin hizmet
alanlara farkli muamelede bulunacaginin, silah arkadaslarinin kendilerine daha

az guvenecegdinin, komutanlari tarafindan suglanacaklarinin digtnilmesi ve
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kariyerin zarar gorecegi endisesi psikososyal hizmetlerden yararlanmaya isteksiz

olunmasina yol agmaktadir.

1.5.2. Bireyle Calisma Baglaminda Orduda Sosyal Hizmet
Uygulamasi

Bireylerle sosyal hizmet uygulamasi, farkli alanlarda hizmet veren sosyal hizmet
orgutlerinde yaygin bir bigimde gerceklestiriimektedir. Bireyle ¢alisma, karmasik
sorunlarin ¢dzUmu igin bireylerle birebir olarak gerceklestirilen ¢alismayi ifade
etmektedir. Sosyal hizmetin en basta danismanlik roli olmak Uzere muktedir
kilici, egitici ve savunucu rolleri bireyle g¢alismada 6n planda yer almaktadir
(Zastrow, 2009: 73). Bu roller yerine getirilirken muracaatgilarin genellenmemesi,
sayllara indirgenmemesi ve her bir miracaatginin essiz oldugu ilkelerine uygun
hareket edilmesi miracaatgilarin bireyselliklerine sayginin bir géstergesi olarak
kabul edilmektedir (Kadushin & Kadushin, 2013: 81-117).

Mikro duzeyde etkili orduda sosyal hizmet uygulamasinda sosyal ¢alismacilar,
askerlik kaltlrl, askeri egitimin asamalari, gérev sirasindaki riskler ve askerlik
oncesi yasantinin gorev yasamina etkisi hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Bunun
yaninda fiziksel ve ruhsal tanilarin, muracaatginin meslek yasantisini, saghk
kontrollerini, maluliyet derecelerini, maluliyet tazminatlarini ve goérevden
ayriliglarini ne yonde etkileyeceginin goz onune alinmasi gerekmektedir
(Wooten, 2015). Sosyal calismaci ile miracaat¢l arasinda olumlu yénde bir
iligskinin kurulabilmesi icin ilgi, samimiyet, guven, gizlilik ve bireysellige saygi
onemlidir. Muracaatgcilarin sosyal hizmet uygulamasi sirasinda igbirligine acik
olmasi icin dncelikle sosyal calismaciya guven duymasi gerekmektedir. Glven
duygusu, muracaatginin yasadigi sorunlari, duygu ve dustncelerini seffaflik
icinde sosyal g¢alismaciyla paylagsmasini saglamaktadir (Kadushin & Kadushin,
2013: 19-117). Guven iligkisinin kurulmasinin ardindan guvenlik gorevlisi, aile
uyeleri, askeri birligini etkileyen psikososyal sistemler degerlendirilerek askeri-
sivil kuruluslarla is birligi icerisinde yapilan uygulama surduralmelidir (US

Department of Army, 2006: 31). Uygulama surecinde muracaatgilarin
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erigsebilecegi hizmetler hakkinda bilgi verilmesi, alternatiflere deginiimesi ve
Onerilerde bulunulmasi muracaatgilarin onundeki sis perdesinin kaldiriimasinda
etkili olmaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 237).

Bireyle calisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasi, tibbi sosyal
hizmet alani igerisinde gercgeklestirilebilmektedir. Saglik kuruluslarinda
birbirinden farkli uzmanlik alanlarinda profesyoneller gérev yapmaktadir. Bu
nedenle tanisma evresinde, sosyal calismacinin mdracaatglya kendisini
tanitmasi, rol ve sorumluluklarindan s6z etmesi gerekmektedir. Saghk
kuruluglarinda tedavi gobren mduracaatcgilarin odasina girilmeden Once
seslenilerek odaya giris icin izin istenmesi, hasta yatadi ¢evresindeki perdenin
¢ekilmesinin ardindan goriusmeye baglanmasi muiracaat¢inin mahremiyetinin
gOzetildiginin ve muracaatgiya saygi gosterildiginin anlasiimasini saglayacaktir
(Kadushin & Kadushin, 2013: 140-151).

Bireyle calisma baglaminda gercgeklestirilen etkili orduda sosyal hizmet
uygulamasinda tinsellik buyik énem tasimaktadir. Tinselligin Uzerinde uzlasilan
tek bir tanim1 bulunmamaktadir. Tinsellige yonelik tanimlamalar arasinda “mana’,
“yol”, “umut”, “ahlak icin yol gosterici”, “yolculuk” gibi ifadeler 6n plana ¢ikmaktadir
(Sheafor & Horejsi, 2015: 483-490). Tinselligin, muiracaatgilarin basetme
kapasitesi uUzerinde olumlu etkileri bulunmaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman,
2006: 270-273). Guvenlik gorevlilerinin goreve hazirlik surecine iliskin
anlatilarinda goreve ¢ikmadan once helallik istendigi abdest alindigi ve namaz
kilindid1 sikga yer almaktadir (Arabaci, 2018b). Tinsellik, muracaatcilarin zorlu
yasam deneyimleri ve sorun ¢ozme sureclerinde onemli iglevler dstlenmektedir.
Tinselligin sosyal hizmet uygulamasi boyunca g6z ardi edilmemesi ve bu konuda
farkindaliga sahip olunmasi uygulamanin etkinligi agisindan énem tagimaktadir

(Thompson, 2015: 65-70).
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1.5.3. Grupla Calisma Baglaminda Orduda Sosyal Hizmet
Uygulamasi

Toplumlarin  karsilasacag! riskleri en aza indirmek, travmatik yasam
deneyimlerinin ardindan dayanikhligi arttirmak i¢in sosyal hizmet uygulamasinda
grupla calisma onemli bir yer tutmaktadir (Dominelli, 2012: 149). Engellilik, ruh
saghgi, ¢ocuk, geng, yetiskinlik alanlarindaki sorunlarin yani sira toplumla
calisma kapsaminda Ozellikle toplum egitiminde de grup c¢alismalarindan
yararlanilabilir (Kongar, 1972: 102). Gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin
ortaya ¢ikigi sosyal hizmetin gelisimiyle paralel bir seyir izlemistir. Sosyal diyalog,
rekreasyon, egitim, gorev, problem ¢dzme, kendine yardim, sosyallesme, terapi
gruplari gibi ¢cok genis yelpazede ele alinabilecek grup turleri bulunmaktadir
(Zastrow, 2009: 76-81).

Orduda sosyal hizmet uygulamasinda, askerlik yasaminin gereklilikleri, aile
sistemi ile sivil bireyler arasindaki etkilesim, askeri birlik i¢erisindeki uyum ve silah
arkadaslari arasindaki etkilesim son derece 6nemlidir (Wooten, 2015). Bu
etkilesimde gaziler-aile Uyeleri; gaziler-gaziler; emir komuta heyeti-gaziler; emir
komuta heyeti-gazi aileleri arasindaki etkili iletisimin desteklenmesi
gerekmektedir. CUnku bireyler arasinda iletisimi gelistirmek ve uzlasmayi
saglamak sosyal hizmetin misyonlari arasinda yer almaktadir (Dominelli, 2012:
131).

Guvenlik gorevlileri, gaziler, esleri, ¢ocuklari, ebeveynleriyle ve sevdiklerinin
etkilendigi sorunlarin belirlenmesi, sorunlara yonelik ¢6zim Onerilerinin grup
atmosferi igerisinde tartisiimasi ve benzeri amaclarin gergeklestiriimesi igin odak
gruplari olugturulabilir. Ortak sorunlarla karsilasan bireylerin bir araya gelmesinde
kendine yardim gruplari, arzulanan davranis degisikliklerinin
gergeklestirilebilmesinde sosyallesme gruplari, birbirinden farkli niteliklere sahip
dyelerin bir araya gelmesi ve farkliliklara iliskin farkindalik olusturulmasinda
kargilagma gruplari iglevseldir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 316-317).
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Grupla galisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasinda konu odakli ve
durum odakli grup calismalari gazi ¢ocuklariyla gergeklestirilebilir (Jarolmen,
2013: 215). Gazi c¢ocuklaryla belirlenen temalarda konu odakli bir grup
calismalari ya da ayni travmatik olaya taniklik etmis gazilerle durum odakli grup
calismalari gercgeklestirilebilir. Cocuklarla gerceklestirilen grup calismalarinda
cocuklarin deneyimleri hakkinda konusmasi ve gizimlerle bu deneyimleri
paylasmasi saglanabilir (Webb & Zayas, 2019: 261). Ornegin okul temelli olarak
gazi ¢ocuklanyla bir aylik suregte gocuklarin ebeveynlerinin evde olmamasina
yonelik duygularini tanimlamasi ve etkin bir sekilde bu duygularla basetmesi

amaclanabilir (Johnson ve digerleri, 2007: 34).

Grupla calisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasi gazi esleriyle
gergeklestirilebili.  Gazi  eglerinden  olusturulan  destek  gruplarinda
muracaatgilarin duygu ve dusulncelerini grup icerisinde ifade etmesi, ebeveynlik
veya calisan rollerinden kaynakli sorumluluklarin ne sekilde surdurilebilecegdi gibi
konularak tartigilarak muracaatginin guclenmesi saglanabilir (Sheafor & Horejsi,
2015: 482-483). Lojmanda yasayan esler belirli periyotlarla birbirlerinin evlerinde
sohbet etmek amaciyla toplanabilmektedir. Bunun yaninda lojmandaki sosyal
tesisler icerisindeki g¢ay bahgeleri, pastane vb. tesisler de bu toplantilar igin
mekéansal olarak kullanilabilmektedir. Periyodik grup ziyaretlerinin yaninda
kutlama, taziye ve diger 6zel gunlerde eslerin bir araya gelmesinin enformel

destek grubu islevi gordugu soylenebilir.

1.5.4. Aileyle Calisma Baglaminda Orduda Sosyal Hizmet
Uygulamasi

insan davraniglarinin sekillenmesinde toplumsal etkilesim, 6énemli bir yer
tutmaktadir. Bu baglamda bireyden ¢ok aileye odaklaniimasi gerektigine vurgu
yapilmaktadir (Kongar, 1972: 32). Bireyin yasam deneyimlerinin aile Gyeleri, aile
uyelerinin yasam deneyimlerinin birey tzerindeki etkileri aileyle gergeklestirilecek
sosyal hizmet uygulamasinin onemini arttirmaktadir. Bosanma, saglik sorunlari,
0lim, duygusal veya davranissal sorunlar, finansal sorunlar, madde bagimhhigi,

su¢ ve daha birgok deneyim aile Gyelerinin yasantisini etkilemektedir. Aileyle
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calisma sirasinda sosyal galismacilarin egitici, savunucu, vaka yoneticisi,
arabulucu (Zastrow, 2009: 73-76) ve danismanlik (Sheafor & Horejsi, 2015: 498-
502) rolleri 6n planda yer almaktadir. Ayni zamanda bu rollere uygun olarak
sosyal galigmacilarin ailelerin gereksinimlerini etkin bir sekilde degerlendirecek
bilgiye sahip olmalari gerekmektedir (CSWE, 2010: 9).

Guvenlik gorevlisi ebeveyn evden ayrilmadan once aileyle koruyucu oOnleyici
calismalar gergeklestirilerek, tek ebeveynli aile yasantisinda goérev ve
sorumluluklarin  ne gekilde surdurulece@i, hangi hizmetlere gereksinim
duyulacagdi belirlenebilir (Sheafor & Horejsi, 2015: 498-502). Koruyucu onleyici
hizmetler eve donus sonrasi yasanti dncesinde de gerceklestiriimelidir (Meadows
ve digerleri, 2017). Guvenlik gorevlisi aile Uuyelerine, gobrev sirasindaki
deneyimlerine ydnelik sorularin ne sekilde sorulacagi, yoneltilen sorular sirasinda
sergilenecek tutum ve davranislar konularinda aile Uyeleriyle eve donltsin
hemen 6éncesinde koruyucu Onleyici calismalar gerceklestirilebilir (Sheafor &
Horejsi, 2015: 498-502). Yine koruyucu onleyici hizmetler kapsaminda ev
ziyaretleri gerceklestirilerek muaracaatginin yasam kosullari hakkinda da daha
kapsamli bilgiye ulasilabilir (Kadushin & Kadushin, 2013: 117-151).

Aileyle calisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasi ¢evrimici olarak da
gerceklestirilebilmektedir. Muracaatgilarin yeterli zamanlarinin olmadigi ya da
hizmetlerin ekonomik bir bicimde verilebilmesini saglamak adina sosyal hizmet
uygulamalarinda ¢evrimigi gérismelerden yararlanilabilir (Jarolmen, 2013: 146-
147). Bunun yaninda aile Uyesinin goérev nedeniyle evden uzakta oldugu
dénemlerde glvenlik gorevlisinin sosyal hizmet gdérismesine ¢evrimici olarak
dahil olmasi saglanabilir (Webb & Zayas, 2019: 103).

Aileyle calisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasinda, sosyal
calismacilarin savunuculuk roli buyik énem tasimaktadir. Sosyal ¢alismacilar,
Otekilestirilmis, diglanmisg ve baskiya ugramis muracaatgi gruplarinin seslerini
duyurabilmek i¢in savunuculuk rolinu Ustlenmektedir (Dominelli, 2012: 217).

Savunuculuk, sosyal calismacilarin en 6nemli rollerinden biri olarak kabul
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edilmektedir. Savunuculuk, maracaatgilarin yararina yonelik hareket etmeyi ve
taleplerde bulunmayi gerektirmektedir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 64).
Savunuculuk nihai olarak muracaatginin kendi haklarini yine kendisinin
savunmasini amaglamaktadir (Sheafor & Horejsi, 2015: 46). Gazi ailelerinin
sorun ve gereksinimlerini dile getirebilecekleri resmi ve resmi olmayan iletisim
yollari hakkinda bilgilendirilerek kendileri igin savunuculuk yapabilmelerinin
saglanmasi, orduda sosyal hizmet miracaatg¢i grubunu etkileyebilecek mahkeme
kararlari ve yasal duzenlemeler hakkinda politika yapicilara geri bildirimlerde
bulunulmasi, orduda sosyal hizmet alaninda hizmet veren kurum ve kuruluglarla
isbirligi halinde olunmasi, aileyle c¢alisma baglaminda gerceklestirilen
savunuculuk faaliyetlerine 6érnek verilebilir (NASW, 2012: 35-37).

Kokli ve guglu bir kurumsal yapida savunuculuk yapmak esasinda sosyal
calismacilar icin hi¢ de kolay degildir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 64). Ife
(2008: 212), sosyal calismacilarin sosyal adaletsizlige karsi baskaldirisinin,
bircok profesyonelin seslerini ylkseltemedigi konulari gindeme tasimalarinin,
mesleki kariyerlerini olumsuz yonde etkileyebilecegini ve baskin grubun sosyal
calismacilari hedef almasina yol acabilecedini belirtmektedir. Tum bu riskler,
insan haklari orgutleri ile sosyal hizmet meslek orgutlerinin, sosyal galismacilara
iliskin sorumluluklarini bir kat daha arttirmaktadir. Sosyal calismacilarin, aktif
gbrevde olan guvenlik gorevlileri ve aile Uyelerinin savunuculuk etkinlikleri
icerisinde yer almasinin gugcliklerinin farkinda olmasi gerekmektedir (NASW,

2012: 35-37). Cunku bu etkinliklerde yer almak, kariyer icin risk olusturabilir.

Aile Uyesinin sehit olmasinin ardindan geride kalan aile Uyeleri, kayip ve yas
sureciyle basetmek durumunda kalmaktadir. Geng¢ yasta hayatini kaybeden
bireyin 6nlndeki uzun yillari yasayamadan dunyadan ayrildigi ve oOlume
hazirliksiz yakalandigl dusuncesi geride kalan sevdiklerin bu travmatik yasam
deneyimiyle basetmesini guglestirmektedir. Sosyal ¢alismacilar, élum ve yas
konularinda egitim ve saglik kuruluglarinda danisman ve kolaylastirici roller
ustlenmektedir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 564-568).
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Sosyal ¢alismacilar, givenlik gorevlisinin sehit oldugu veya yaralandidi bilgisinin
aile Uyelerine ilk defa veriimesinde diger profesyonellerle beraber
gorevlendirilebilmektedir. Bu tur durumlarda aile Uyelerinin haberi almasinin
ardindan verecegi olasi tepkiler, haberin ne sekilde agiklanacagi, hangi detaylara
deginilecedi gibi konularda sosyal c¢alismacilarin 6n hazirhk yapmasi
gerekmektedir. Olumsuz haber, acgik bir bicimde, haberin 6zlnu degistirecek
yumusatici ifadeler kullaniimadan verilmelidir. Imkanlar dahilinde haber verilecek
muracaatgilarin yanlarinda diger sevdiklerinin olmasi saglanmalidir (Kadushin &
Kadushin, 2013: 210-214).

1.5.5. Toplumla Calisma Baglaminda Orduda Sosyal Hizmet
Uygulamasi

Toplumla sosyal hizmet uygulamasinin Uzerinde uzlasilan tek bir tanim
olmamakla beraber sosyal planlama, yerel kalkinma, sosyal aksiyon, makro
calisma gibi kavramlar zaman zaman birbirlerinin yerine kullaniimaktadir. insan
haklari, egitim, saglik, barinma, istihdam, bos zaman degerlendirme, farkli ntfus
gruplarina yonelik hizmet gelistirme gibi konularda toplumla calisma
gergeklestirmektedir (Zastrow, 2009: 87-89). Toplumla ¢alisma kapsaminda en
sik telaffuz edilen modeller arasinda yerel kalkinma, toplumsal planlama ve
sosyal aksiyon yer almaktadir. Yerel kalkinma topluluk Gyelerinin kendilerine
yardimini ve gelistirmesini; toplumsal planlama sorunlarin ¢6zumu igin alandaki
uzmanlardan destek alinmasini ve sosyal aksiyon ise gu¢ dengelerinin yeniden
belirlenerek degisimin baslatiimasini amaglamaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman,
2006: 33).

Toplumla galismanin onemli bir boyutunu toplum kalkinmasi olusturmaktadir.
Toplum kalkinmasinda toplulugun gugli ve zayif yanlarinin ortaya konmasi,
mevcut sorunlar igin stratejiler belirlenmesi, topluluk iginden yerel liderlerin
cikarilmasi, topluluk igindeki gug ve iligkiler 6éruntulerinin belirlenmesi ve isbirligi
halinde olunacak diger topluluklarin belirlenmesi gibi konular 6n planda yer

almaktadir. Toplum kalkinmasi degisimi ve gelisimi ydnetmeye, isbirligini
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saglamaya, yerel liderligin ingasina, dayanikhligin ve esnekligin arttirlmasina
imkan vermektedir (Dominelli, 2012: 153-168).

Toplumla ¢alismanin bir diger dnemli boyutunu sosyal aksiyon olusturmaktadir.
Sosyal aksiyon, kisa surede onemli sonuglar almay! hedeflerken bu sonuglara
ulagsmada ikna, baski, propaganda aracglarindan yararlanmaktadir. Basariya
ulasmak icin toplumun destegiyle sosyal c¢evrede Onemli degisimler
amaclanmaktadir (Kongar, 1972: 136-139). Kurum politikalarinda degisimin
yaratiimasi ve adil olmayan uygulamalara son verilmesi igin protesto ve boykottan
da bir ydntem olarak yararlanilabilir. Buna karsin genellikle bir kurumun mensubu
olarak calismalari ve Kariyerlerine verecegi olasi zararlar nedeniyle sosyal
aksiyonun genellikle sosyal ¢calismacilar tarafindan tercih edilmedigi sdylenebilir
(Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 36-38). Bunun yaninda Kongar (1972: 141)
Tuarkiye Ozelinde sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal aksiyondan

yararlanmanin gugcluklerini su sekilde 6zetlemektedir:

“...0niter bir devlet yapisina sahip, demokratik ilkeleri henlz tam anlamiyla
benimsemis oldugu iddia edilmesi biraz zor olan, ekonomik kalkinmasini
tamamliyamamis, kisisel hak ve 6zgurlliklerinin garantilerinin uzun bir gegcmise
dayanmadigi, devletin genellikle mevcut sosyal ve ekonomik diizenin bekgisi
sayildigi bir Ulkede, sosyal eylemin bir teknik olarak uygulanmasini yaratacagi
guglikler ortadadir.”

Toplumla ¢alisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasi, hak temelli bir
dizlemde yuaratalmelidir. Sosyal hizmet, insan gereksinimlerini insan haklari
gercevesinde ortaya koymayi gerektirmektedir. Hak temelli sosyal hizmet
uygulamasi, sosyal calismacilarin profesyonel yasamlarinda ihtiyag
sdzcugunden ziyade hak s6zcugunun on plana ¢ikarmasi anlamina gelmektedir
(Ife, 2008: 89-92). Bu anlamda karanlik bolgelerde kalan hak ihlallerinin, sosyal
hizmet aragtirmalariyla agiga ¢ikarilmasi insan haklarinin tam manasiyla hayata
gegirilebilmesine katki saglamaktadir (Dominelli, 2012: 221). Elbette sosyal
calismacilarin mesleki yasantilarinda sayisiz hak ihlallerine taniklik etmeleri,
belirli bir sirenin ardindan hak talebine isteksiz bir sekilde yaklagmalari gibi bir

riske sebep olabilir. Bu kapsamda sosyal galismacilarin, hak ihlallerine kargi
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ofkelenmekten hicbir zaman vazge¢gmeyerek hak talebinin mesleki degerlerin
odaginda oldugunun bilinci igerisinde profesyonel yasantilarini sutrdirmeleri
gerekmektedir (Ife, 2008: 162).

Toplumla galisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasinda, sosyal
calismacilarin savunuculuk ve egiticilik rolleri 6n planda yer almaktadir (Wooten,
2015). Bu roller yerine getirilirken gaziler ve aile Gyelerine sunulan hizmetler, bu
hizmetlere erisim, hizmet sunumunda yetkili olan kurum ve kuruluslar, sivil toplum
orgatlerinin islevleri-rolleri, kurumlar arasindaki iletisim oruntaleri, burokratik yapi
ve mevzuat (askeri yonergeler, talimatlar ve devamli emirler dahil) hakkinda

sosyal ¢alismacilarin bilgi sahibi olmasi gerekmektedir (NASW, 2012: 12-19).

Toplumla calisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasinda sosyal
hizmetin savunuculuk roll buyuk énem tagimaktadir. Cunkl sosyal galismacilar,
topluluklarin hak ve menfaatlerini korumaktan sorumludur (Dominelli, 2012: 172-
173). Savunuculuk, baskinin yogun oldugu kosullarda sorulmasi dahi cesaret
edilemeyen sorularin glcu elinde bulunduran gruba yoneltiimesini gerekli
kilmaktadir (Ife, 2008: 40). Egiticilik rolu, muracaatgilarin hak ve yukumlulukleri,
basvuru yapilacak makamlar, kurumlarin igleyigleri, kurumlar arasi iligkiler ve
prosedurler hakkinda muracaatgilarin bilgilendirilmesini gerekli kilmaktadir
(Kadushin & Kadushin, 2013: 337-347).

20. yuzyihn baglarinda meydana gelen nukleer kazanin ardindan Chalk Nehrinde
olusan atiklarin temizlenmesi igin 500°Un Uzerinde guvenlik goérevlisi Kanada
Hava Kuvvetleri tarafindan goérevlendirilmistir. Temizlik emrini yerine getiren
guvenlik gorevlilerinin buyuk bolumu, yasantilarinin ilerleyen dénemlerinde
kansere yakalanmigtir (Dominelli, 2012: 149). Yine bir baska 6rnek, s6zlesmeli
olarak c¢alisan guvenlik goérevlileri icin verilebilir. Toplumsal cinsiyet rolleri,
erkeklerden gugll, sportif, korkusuz olmalarini ve duygularini aciga
ctkarmamalarini beklemektedir. Yine, toplumsal olarak, erkeklerin mesleklerinde
basarili olmalar ve kariyer basamaklarinda ylUkselmesi arzulanmaktadir.

Toplumsal cinsiyet rollerine bagli beklentiler erkekler Uzerinde 6nemli baski
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unsuru halini alabilmektedir (Zastrow & Kirst-Ashman, 2006: 327-332). Oysa
s6zlesmeli olarak gorev yapan guvenlik goérevlileri, sdzlesmelerinin bir sonraki
dénemde yenilenip yenilenmeyecegine iligkin yogun kaygi duymakta (Martinez
Borrego, 2019: 521) ve toplumsal cinsiyet rollerinden kaynakli baskiya maruz
kalmaktadir. Gerek tazminat talebi reddedilen gaziler gerek sozlesmeli olarak
calisan guvenlik gorevlileri i¢in sosyal hizmetin savunuculuk roli daha buylk

anlam ifade etmektedir.

Toplumla c¢alisma baglaminda orduda sosyal hizmet uygulamasinda toplumun
diger uyeleriyle calismalar gerceklestirimektedir. Orduda sosyal hizmet
muracaatgi grubu digsinda kalan bireylerin katildigi bir arastirmada, katilimcilarin
%90’ Inin gundelik yasamda bir gazi ile karsilastiklarinda ‘hizmetleriniz igin
tesekklr ederim’ ifadesini kullandigi bulunmustur. Ancak gazilerin %49'u
kaliplagsmig cumlelerle kendilerine tesekkur edilmesinden rahatsizlik duydugunu
belirtmistir. Bu nedenle sivil bireylere, gazilerle karsilastiklari zaman gazilerin
gorev yaptiklari yerlere ve deneyimlerine iligkin sorular yoneltmesi, takdirlerini
bireysellestirilmis sozcuklerle ifade etmeleri, yani gazilere biricik olduklari

hissettirmeleri dnerilmektedir (Cohen Veterans Network, 2019).

1.6. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma, terérle micadelede aktif olarak yer almis gazilerin, gérev éncesi,
sirasi ve eve donus sonrasindaki yasam deneyimlerini anlamayi, sorunlarini ve
gereksinimlerini ortaya koymay! ve katilimcilarin duasUnceleri gergevesinde

¢6zUm onerileri gelistirmeyi amacglamaktadir.

Arastirmada asagida siralanan sorulara cevap aranacakitir:

e Teror gazilerinin ve aile Gyelerinin gorev dncesindeki yasam deneyimleri,
sorunlari ve gereksinimleri nelerdir?
e Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin gorev sirasindaki yasam deneyimleri,

sorunlari ve gereksinimleri nelerdir?
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e Terdr gazilerinin ve aile uyelerinin eve donlug sonrasi yagsam deneyimleri,
sorunlari ve gereksinimleri nelerdir?

e Teror gazilerine ve aile Uyelerine gorev oncesi, sirasi ve eve donus sonrasi
sorunlari  ve gereksinimlerine yonelik katilimcilarin  dusunceleri

cercevesinde ne tur hizmetler sunulmahdir?

1.7. ARASTIRMANIN ONEMI

Calismanin teror gazilerinin ve aile Uyelerinin goérev dncesi, sirasi ve eve donus
sonrasindaki yasam deneyimlerini, sorunlarini ve gereksinimlerini ortaya
koymasinin yani sira teror gazilerinin ve aile tyelerinin iyilik hallerini arttirmaya
yonelik ¢dézUm oOnerileri sunmasi c¢alismanin gugli yonlerini olusturmaktadir.
Turkiye’de orduda sosyal hizmet alanindaki akademik g¢alismalarin son derece

sinirli olmasi, bu galigmanin énemini arttirmaktadir.

Turkiye’de orduda sosyal hizmet alanindaki ilk doktora tezi olma iddiasindaki bu
¢alismanin alanyazina énemli katkilar saglayacagina, sosyal hizmetin evrensel
ilkeleriyle yerel bilgiyi bulusturacagina, ilgili kurum ve kuruluslarin ulusal politika
ve stratejilerini belirlemesine ve orduda sosyal hizmet muiracaatgi gruplarina
yonelik gelistirilecek sosyal politikalarin sekillendiriimesine katki saglayacagina

inaniimaktadir.

Bunun yaninda bu ¢alismanin, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Milli
Savunma Bakanhg, icisleri Bakanhgi ve Saglik Bakanhdi gibi kamu kurum ve
kuruluslarinda; TSK Mehmetcik Vakfi, TSK Dayanisma Vakfi, TSK Elele Vakfi
gibi sivil toplum o6rgutlerinde ve Ordu Yardimlagsma Kurumunda goérev yapan
basta sosyal calismacilar olmak Uzere diger tum profesyonellere rehberlik
edecegdine, orduda sosyal hizmet alaninda c¢alismalar yuraten sosyal
calismacilara ve diger profesyonellere bilgi saglayarak rehberlik edecedine

inaniimaktadir.
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1.8. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanin sinirhliklari, iki temel baslik altinda incelenebilir. Bu sinirhliklar,

gorisme ortami ve iletisimle iliskilidir.

Arastirmanin veri toplama asamasi Dunya ve Turkiye genelinde koronaviris
salgininin oldugu donemde gercgeklestirilmistir. Salgin kosullarinin yol actigi
riskleri asgari duzeye indirmek amaciyla derinlemesine gorismeler igin evin
bahgesi, park, cay bahgesi, sahil gibi acik alanlar tercih edilmistir. Gorismeler
esnasinda katilimcilarin yasam alanlarinin gozlemlenememesi arastirmanin

birinci sinirhhi@ini olusturmaktadir.

Salgin kosullarina bagl alinan tedbirler dogrultusunda arastirmaci ve katilimci
gorusmeyi cerrahi maske takili olarak gergeklestirmistir. Beden dili, etkili iletisimin
onemli bir unsuru konumundadir. Maske nedeniyle gorigsme sirasinda
arastirmacinin ve katilimcinin beden dili kullaniminin sinirlanmasi, taraflarin
birbirlerinin jest ve mimiklerini gorigsme esnasinda gozlemleyememesi

arastirmanin ikinci sinirlihdini olusturmaktadir.
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2. BOLUM: YONTEM

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirmada teror gazilerinin ve aile Gyelerinin gbrev Oncesi, sirasi ve eve
donug sonrasi sorunlarint ve gereksinimlerini derinlemesine ortaya koymak
amaciyla nitel arastirma yontemi kullaniimigtir. Nitel arastirma, arastirmaciyi
dunyanin merkezine konumlandiran, dinyay! daha gorunur ve anlasilir kilmak
amaciyla yorumlayici ve somut uygulamalardan olusan bir etkinlik olarak
tanimlanmaktadir. Nitel arastirmada, arastirmacinin evrene yonelik yorumlayici
ve dogal yaklasimi, goérisme, alan notlari, fotograf, video kayit gibi tekniklerle

dinyayi temsili bir diziye donustirilmektedir (Denzin & Lincoln, 2011: 3).

Nitel arastirma esasinda sosyal yasami anlamaya yodnelik oldukga farkli
yaklagimlari bunyesinde barindirmaktadir (Saldana ve digerleri, 2011: 3-4).
Rengarenk iplerden dokunmus bir kumasa benzediginden nitel arastirmayi sade
ve basit bir sekilde tanimlamak olanakli goruinmemektedir. Nitel arastirmalarin
icerisinde birbirinden farkli yaklagsimlar olmasina karsin bu yaklasimlarin ortak
yonleri de bulunmaktadir. Arastirmacinin basrolde yer almasi, verilerin
katihmcilarin deneyimledikleri ortamdan toplanmasi, veri toplama sirasinda
birden ¢ok yontem veya veri kaynagindan vyararlanilmasi, arastirmanin
katihmcilarin yorumlariyla sekillenmesi, arastirmanin timevarimsal ve dinamik
bir sekilde ilerlemesi ve konuya yonelik butincul bir anlayis gelistirmesi nitel

arastirmanin ortak ozellikleri arasinda yer almaktadir (Creswell, 2012: 42-47).

Nitel arastirma yonteminin tarihsel suregte ortaya cikisi ve geligimi, yorumsamaci
paradigmaya dayanmaktadir. Yorumsamaci paradigmanin dogusunu Yunan ve
Roma felsefesine kadar eskiye gotirmek mimkin olmakla beraber sosyal
bilimlerde yorumsamaci paradigmanin Kant ile ortaya ¢iktigi Dilthey, Weber ve
Husserl gibi isimler tarafinda daha ileriye goturuldigu kabul edilmektedir.
Yorumsamaci paradigma, arastirmacinin, katilimcilarin kendilerini, bagkalarini,

olgulari ve davraniglari nasil yorumladiklarini anlama sorumlulugu tasidigini
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belirtmektedir. Bu nedenle, arastirma sirasinda insanlarla etkilesime gecilerek
insanlarin dinyaya iliskin algilarinin yorumlanmasi amacglanmaktadir (Glesne,
2011: 5-15).

Nitel arastirma, bir sorun ya da konuyu kesfetmek, karmasik bir konuya iligkin
detayll bir anlayig gelistirmek, kirilgan gruplarin seslerini duyurmak veya
katilimcilarin bir konuyu hangi baglamda degerlendirdigi anlasiimak istendigi
zamanlarda kullanilabilir (Creswell, 2012: 47-49). Ote yandan belli bir olguya
iliskin deneyimin biraktigi izleri irdelemeye olanak sagladigi i¢in nitel arastirma
sosyal hizmetin dogasina son derece uygundur (Krysik & Finn, 2010: 99). Teror
gazilerinin ve aile Uyelerinin sorunlarini kesfetmeye, gereksinimlerine yonelik
kapsamli bir anlayis gelistirmeye ve sosyal hizmet miracaatg¢i gruplari arasinda
yer alan teror gazileri ve aile Uyelerinin seslerini daha yuksek bir sekilde
duyurmaya olanak sagladigi i¢in bu arastirmada nitel arastirma yontemi

kullaniimisgtir.

Teror gazilerinin ve aile Uuyelerinin yasam deneyimlerini anlamaya ve
derinlemesine kavramaya imkan vermesi nedeniyle bu arastirmada nitel
arastirma desenlerinden fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Fenomenolojik
yaklasim, bireylerin bir fenomen ya da kavramla iligkili yasam deneyimlerinin
ortak anlamina odaklanmaktadir. Fenomenolojik yaklagimda “deneyimin 6zune”
odaklanilirken s6z konusu fenomeni deneyimlemis bireylerden veriler oncelikli
olarak gorusmeler yoluyla toplanmaktadir (Creswell, 2012: 76-105). Yasam
deneyimlerinin 6zine ulasabilme ve bu deneyimlere atfedilen anlami ortaya
koyma amaci, bu arastirmada fenomenolojik yaklasimin tercih edilmesinde etkili

olmustur.

Arastirma 6znelerini aile Gyelerinin olusturmasi neden durum c¢alismasinin
kullaniimadig1 sorusunu akillara getirebilir. Bu arastirmada durum her bir aile
uyesinin deneyimlerine odaklaniimig, veri toplama teknigi olarak yalnizca
derinlemesine goérismeden yararlaniimis ve her bir arastirma 6znesinin bakis

acgllarina dogrudan vyer verilmigtir. Arastirmanin bu Ozellikleriyle durum
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calismasindan ayrilmasi sebebiyle bu arastirmada fenomenolojik yaklagimdan

yararlaniimigtir.

Nitel arastirmalarda olgu hakkinda gerekli anlayisin kazaniimasini, degisik bakig
acilarinin fark edilebilmesini ve arastirmacinin zamani etkili kullanabilmesini
saglayacak veri toplama tekniginin secilmesi 6nerilmektedir (Glesne, 2011). Bu
nedenle, bu arastirmada veri toplama teknigi olarak derinlemesine gorisme
kullaniimigtir.  Gorismede  katilimcilarin -~ bakis  acilarinin  kavranmasi
amaclamaktadir. Gorusme ile katilimcilarin deneyimleri, disunceleri, beklentileri,
algilar ve endigelerine yonelik bir anlayis gelistirilebilir. Ote yandan katilimcidan
edinilecek bilgilerin niteligi gérismecinin becerileriyle yakindan iligkilidir (Patton,
2014: 421-422).

Gorusme igerisinde arastirmacinin ve katilimcinin oldugu en az iki kisi arasindaki
etkilesimi ifade etmektedir. Gorlismeye baslanmasiyla beraber nitel arastirmaci,
arastirmanin amaclari dogrultusunda hazirladigi sorulari katilimciya yoneltmekte
ve gorusme boyunca sorulari yeniden bigimlendirebilmektedir. Gorisme
arastirmacinin katihimcilarin gorusleri, tutumlari, dastnceleri ve algilari hakkinda
fikir edinmesine ve ¢ok boyutlu agiklamalar gelistirmesine imkan saglamaktadir
(Glesne, 2011).

Gorusme  kendi icerisinde  yapilandirilmig,  yari-yapilandiriimis  ve
yapilandiriimamis goérisme olmak Uzere uge ayrilmaktadir. Bu ¢alismada yari-
yapilandiriimis gorasme kullaniimistir. Yari-yapilandiriimis gériasmeler, sorularin
yeniden duzenlenebilmesine, sorularin esnek bir sekilde yoneltilebilmesine,
kullanilan dilin seviyesinin ayarlanabilmesine ve sorularla ilgili agiklama
yapilabilmesine olanak saglamaktadir (Lune & Berg, 2017: 67-70). Tum bu
nedenler bu arastirma igin yari yapilandiriimis goérismenin tercih edilmesinde

etkili olmustur.
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2.2. ARASTIRMANIN OZNELERI

Bu arastirmada oOznelerin seciminde amacl orneklem kullaniimistir. Amacli
orneklem, arastirmanin problemine ve arastirmanin odagindaki fenomene uygun
bilgiler verece@i dusunulen katilimcilarin seg¢imini ifade etmektedir (Creswell,
2012: 154-157). Patton (2014: 45-47), amacl orneklemi, arastirmacinin
amaglarini gercgeklestirmek icin zengin bilgiye sahip oldugu degerlendirilen
katilmcilarin  se¢imi olarak tanimlamaktadir. Amacli  orneklem, gucunu
derinlemesine anlayisa yaptigi vurgudan almaktadir. Amacli 6rneklemde
arastirmaci, bilgileri veya deneyimleri kullanarak arastirmanin &znelerini
se¢cmektedir (Lune & Berg, 2017: 38-39).

Bu arastirmanin 6znelerini, terérle micadelede aktif olarak yer almis ve eve
donus yapmis farkli gorev suirelerine sahip teror gazileri ve aile Uyeleri
olusturmaktadir. Teror gazisi arastirma 6znelerinin segiminde askerlik yasantisi
sirasinda terorle mucadelede etkin bir sekilde yer alma ve eve donus yapma
kriterleri bulunmaktadir. Aile Uyesi olarak egler, yetiskin ¢ocuklar ve diger

¢ocuklar arastirmaya dahil edilmigtir.

Gelisim donemlerine ait duygusal, zihinsel, ruhsal, sosyal, ve dil geligimi
Ozellikleri dikkate alindiginda yoneltilen sorularin anlasiimasinda 12 yasini
doldurmamig g¢ocuklarin gugluk yasayabilece@i degerlendiriimektedir. 12 yasin
altindaki ¢ocuklarin kendilerini s6zel olarak ifade etmeleri diger yas gruplarina
gore nispeten sinirhdir. Bu durum derinlemesine goérisme yerine oyun ve resim
teknigi gibi gelisim dénemlerine uygun yontemlerin tercih edilmesini gerekli
kilmaktadir. Biligssel gecisler, soyut kavramlarla disinme yetenedi ve gelisim
doénem Ozellikleri dikkate alinarak 12 yasini doldurmamig terdr gazisi gocuklari,

arastirma 6zneleri segim kriterlerinin disinda birakilmigtir.

Doyum noktasina ulasildidina kanaat getirilmesinin ardindan veri toplama sureci
tamamlanmis ve bu surecte 10 terdr gazisi ve aile Uyeleriyle derinlemesine

gorusmeler gerceklestiriimistir. Arastirmaci askeri 6grencilik donemiyle birlikte
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eski bir asker olup askeri egitim sureciyle birlikte 14 yilik askerlik deneyimi
bulunan eski bir askerdir. Arastirmacinin arastirma alanina girmesini
kolaylastiran Gguncu Kigiler, anahtar kigi olarak tanimlanmaktadir (Glesne, 2011).
Arastirmaci, arastirmanin 6znelerine ulasabilmek amaciyla halihazirda orduda
gbrev yapan ve terorle mucadelede yer alan 16 ‘devre arkadasiyla’ iletisime
gecmigtir. Arastirmacinin iletisime gectigi devre arkadaglari, anahtar kigi rolu
ustlenerek, arastirmacinin 6znelere erigimini kolaylastirmigtir. Anahtar kigilerden
gecmiste terdrle mucadelede etkin olarak gorev yapmis ve sonrasinda emeklilik,
istifa, maluliyet vb. sebeplerle eve donus yapmis teror gazileri ve aile Uyeleriyle
gorusmeler gerceklestiriimek istendigi, bu kriterlere uygun olan teror gazilerinin
arastirma hakkinda bilgilendiriimesi istenmistir. Bu bilgilendirme sirasinda
anahtar kigiler, katihmci adaylarinin arastirmaya dahil olma motivasyonlarini
arttirmak amaciyla arastirmacinin basin yayin organlarina yansiyan bilimsel
calismalarinin internet baglantilarini 6zne adaylariyla paylasmistir. Arastirmaya
katilmaya gonalli 18 teror gazisinin iletigsim bilgileri, anahtar kisiler vasitasiyla
arastirmaciyla paylasiimistir. iletisim bilgileri paylagilan terdr gazileri, telefonla

aranarak arastirma hakkinda kapsamli bir sekilde bilgilendirilmistir.

Bilgilendirme sirasinda dort terér gazisi, kamu gorevlisi olduklarini/olmayi
planladiklarini ve arastirmaya katilmalari nedeniyle zarar gorebilecekleri
endigsesiyle arastirmaya katilmak istemediklerini belirtmistir. iki terdr gazisi
kendilerinin arastirmaya katilabileceg@ini ancak es ve ¢ocuklariyla goérisulmesini
istemediklerini ifade etmistir. iki terér gazisi ise aile iiyeleriyle goriistiikten sonra
haber verecegini belirtmis olmasina ragmen arastirmaciya telefonla geri dénts
yapmamigtir. Bunun yaninda s6z konusu iki teror gazisi arastirmacinin telefon

aramalarini yanitsiz birakmistir.

Sonug olarak arastirmaya katilmaya génalli 10 terér gazisi, 10 es ve alti farkl

aileden? 10 ¢ocuk olmak Uzere toplam 30 Ozne ile yiz yize derinlemesine

2 Arastirmaya katilan her bir ailenin gocugu/gocuklari bulunmasina karsin 12 yas ve lizerindeki
¢ocuklar 1,2,6,7,8,9 numarali ailelerde bulunmaktadir. Bu dogrultuda alti farkh aileden 10 gocuk
Ozne arastirmaya dahil edilmistir.
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gérismeler gergeklestiriimigtir. Her bir aileyle yapilan derinlemesine

gorismelerin ortalama slresi 83 dakika 49 saniyedir.

2.3. ARASTIRMAYA KATILAN TEROR GAZILERININ VE AILE
UYELERININ SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Aile 1

Terér Gazisi1: 51 yasindadir. On lisans mezunudur. 28 yillik evli olup 16 yaginda
bir oglu vardir. Orduda 29 yil calismis olup meslek yasantisinin 19 yil terérle
micadelede gec¢mistir. Terérle micadelede Bingdl, Diyarbakir, Hakkari, Sirnak
ve Tunceli illerinde gorev yapmistir. Emekli olarak ordudan ayriimistir. Sivil
yasantisinda bos zamanlarinda ¢ocuguyla tenis oynamakta balik tutmaktadir.

Emeklilik sonrasinda farkh bir iste ¢galismayi disinmemektedir.

Es1: 53 yasindadir. Lise mezunudur. Hemsire emeklisidir. Esinin gorev yaptigi
tum yerlesim birimlerinde kendisi de yasamistir. Esinin evde olmadigi esnada
¢ocuguyla bulundugu lojmanin apartmanina roketatarli saldiri dizenlenmigtir.
Cocugunun Universite sinav sonucuna goére daha genis olanaklara sahip bir

sehre tasinmayi arzulamaktadir.

Cocuk1: 16 yasinda erkek ¢ocugudur. Liseye devam ederken yogun bir sekilde
universite sinavlarina hazirlanmaktadir. Sirnak’ta guvenlik gerekgesiyle 1.sinifa
baglatiimamig, okuma-yazmayl annesinden ogrenmigtir. Tayinler nedeniyle
10’un Uzerinde ogretmen degistirdigini belirtmistir. Babasiyla tenis oynamayi ¢ok

sevmektedir.

Aile 2

Teror Gazisi2: 40 yasindadir. Lise mezunudur. 17 yillik evli olup G¢ ¢ocugu
vardir. Orduda 16 yil gérev yapmis ve meslek yasantisinin 10 yilini aktif olarak

terérle micadelede gegirmistir. Terdrle mucadele sirasinda Sirnak, Diyarbakir,
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Bingdl ve Tunceli illerinde gorev yapmigtir. Emekli olmus ve ordudan ayriimigtir.

Sivil yasantisinda hayvancilikla ugragsmaktadir.

Es2: 37 yasindadir. Lise mezunudur. Memur olarak c¢alismaya devam
etmektedir. Esinin gorevleri nedeniyle toplamda bes yil esinden ayri yagsamistir.
Esinin uzun sireli goéreve gittigi ddbnemlerde memleketinde anne ve babasiyla

yasamigtir.

Cocuk2-1: 12 yasinda kiz gocugudur. Altinci siniftadir. En gcok Matematik dersini
sevmektedir. En az sevdigi ders ise Ingilizcedir. Bos zamanlarinda arkadaglariyla

parkta vakit gecirmektedir.

Cocuk2-2: 16 yasinda kiz ¢ocugudur. Lise ikinci sinifta egitim goérmektedir.
Babasinin meslegi nedeniyle su ana kadar dort defa okul degistirmek zorunda
kalmigtir. Bos zamanlarinda aligveris merkezine gitmekten ve spor yapmaktan

hogslanmaktadir.

Aile 3

Teror Gazisi3: 39 yasindadir. Yuksek lisans mezunudur. Orduda 18 yil gorev
yapmis ve meslek yasantisinin sekiz yilhini aktif olarak terérle mucadelede
gecirmistir. Terorle micadelede Sirnak, Diyarbakir ve Adiyaman illerinde goérev
yapmistir. Alti yillik evlidir. Dokuz aylik ve iki buguk yasinda iki gocugu vardir.

Gorev sirasinda yaralanmaya bagl olarak emekli olmus ve ordudan ayrilmistir.

Es3: 31 vyasindir. Lisans mezunudur. Altl yildir sinif 6gretmeni olarak

calismaktadir. Esinin gorevleri nedeniyle esinden yedi ay ayri yasamistir.

Aile 4
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Teror Gazisi4: 33 yasindadir. On lisans mezunudur. Orduda alti yil gérev yapmis
ve meslek yasantisinin U¢ yilini aktif olarak terérle micadelede gegirmistir.
Terorle miicadelede Diyarbakir ilinde gérev yapmistir. Dokuz yillik evlidir. Ug, bes
ve yedi yasglarinda u¢ ¢ocugu vardir. Bos zamanlarinda c¢ocuklariyla zaman
gecirmekte ve ev igleriyle ilgilenmektedir. Gorev sirasinda yaralanmaya bagl
olarak emekli olmus ve ordudan ayrilmistir. Su anda bir Universitede memur

olarak galigmaktadir.

Es4: 29 yagindadir. On lisans mezunudur. Esinin gérev yaptigi tim illerde kendisi

de yasamistir. Ev kadinidir.

Aile 5

Teror Gazisi5: 36 yagindadir. Lise mezunudur. Orduda sekiz buguk yil gorev
yapmis ve meslek yasantisinin alti yilini aktif olarak terdrle mucadelede
gegcirmistir. Terorle mucadelede Bingdl, Sirnak ve Mardin illerinde goérev
yapmistir. 12 yillik evlidir. 7 ve 10 yaslarinda iki gocugu vardir. istifa ederek

ordudan ayrilmigtir. Su anda infaz koruma memuru olarak galismaktadir.

Es5: 35 yasindadir. ilkokul mezunudur. Esinin gdrev yaptigi tim illerde kendisi
de yasamistir. Ev kadinidir.

Aile 6

Teror Gazisi6: 50 yasindadir. On lisans mezunudur. Orduda 29 yil gérev yapmis
ve meslek yasantisinin 16 yilini aktif olarak terérle mucadelede gegirmistir.
Terorle mucadelede Batman, Siirt, Sanliurfa ve Hakkari illerinde gorev yapmigtir.
26 yillik evlidir. iki gocugu vardir. Emekli olarak ordudan ayriimistir. Bos

zamanlarinda tarimla ilgilenmektedir.
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Es6: 46 yasindadir. Lise mezunudur. Esinin gorev yaptigi tim illerde kendisi de

yasamigtir. Ev kadinidir.

Yetiskin Cocuk6-1: 25 yasinda yetiskin kiz cocugudur. Universite mezunudur.
Babasinin mesledi nedeniyle su ana kadar alti defa okul degistirmek zorunda
kalmistir. Asker olmayi planlamaktadir. Bos zamanlarinda spor yapmaktan

hoslanmaktadir.

Yetiskin Cocuk6-2: 20 yasinda yetiskin kiz cocugudur. Universite ikinci sinifta
egitim gormektedir. Babasinin meslegi nedeniyle su ana kadar bes defa okul
degistirmek zorunda kalmistir. Bos zamanlarinda arkadaslariyla vakit

gecirmekten hoglanmaktadir.

Aile 7

Teror Gazisi7: 42 yasindadir. Lise mezunudur. Orduda 15 yil gérev yapmis ve
meslek yasantisinin 10 yilini aktif olarak terérle micadelede gegirmistir. Terorle
mucadelede Hakkari, Sirnak ve Mus illerinde gérev yapmistir. 13 yillik evlidir. 12
yasinda bir ¢ocugu vardir. istifa ederek ordudan ayrimistir. Su anda bir

universitede memur olarak galismaktadir.

Es7: 40 yasindadir. Lisans mezunudur. Esinin gorevleri nedeniyle dort yil streyle

esinden ayri yasamistir. Ev kadinidir.

Cocuk7: 12 yasinda erkek cocugudur. Altinci sinifa gitmektedir. Babasinin
gérevleri nedeniyle dort yil slreyle annesiyle birlikte memleketinde babasindan
ayri yasamistir. Buyudugunde arkeolog olmak istemektedir. Bos zamanlarinda

arkadaslaryla vakit gecgirmektedir.

Aile 8
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Teror Gazisi8: 43 yasindadir. Lise mezunudur. Orduda 13 yil gérev yapmis ve
meslek yasantisinin U¢ buguk yilini aktif olarak terérle micadelede gegirmistir.
Terorle mucadelede Diyarbakir ve Sirnak illerinde gorev yapmistir. 20 yillik
evlidir. 2, 4, 14, ve 18 yaslarinda dort gocugu vardir. istifa ederek ordudan

ayrilmigtir. Su anda igsizdir.

Es8: 41 yasindadir. ilkokul mezunudur. Esinin gérevleri nedeniyle tic buguk yil

sureyle esinden ayri yasamistir. isci olarak ¢alismaktadir.

Cocuk8-1: 18 yasinda kiz gocugudur. Lise mezunudur. Lisans egitimine devam
etmeyi dusunmemektedir. Bog zamanlarinda internette zaman gecirmekten

hoglanmaktadir.

Cocuk8-2: 14 yasinda kiz gocugudur. Lise birinci siniftadir. Bos zamanlarinda

arkadaslariyla vakit gecirmekten hoslanmaktadir.

Aile 9

Teror Gazisi9: 58 yasindadir. On-lisans mezunudur. Orduda 26 yil gérev yapmis
ve meslek yasantisinin 11 yilini aktif olarak terdrle mucadelede gegirmistir.
Terorle mucadelede Diyarbakir, Tunceli ve Batman illerinde gorev yapmistir. 26
yillik evlidir. 22 ve 24 yaslarinda iki yetiskin cocugu vardir. Emekli olarak ordudan

ayrilmistir. Eve donUs sonrasi yasantisinda tarimla ilgilenmektedir.

Es9: 43 yasindadir. ilkokul mezunudur. Esinin gdrevleri nedeniyle yaklasik g yil

esinden ayri yasamistir. Ev kadinidir.

Yetiskin Gocuk9-1: 22 yasinda kiz ¢cocugudur. Universite mezunudur. Egitim
yasami boyunca yedi defa okul degistirmek zorunda kalmistir. Diyetisyen olarak
calismaktadir.
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Yetigskin Cocuk9-2: 24 yasinda erkek c¢ocugudur. Lisans mezunudur. Spor

salonu isletmektedir.

Aile 10

Teror GazisilO: 36 yasindadir. Lisans mezunudur. Orduda 10 yil gorev yapmis
ve meslek yasantisinin bes yilini aktif olarak terdrle micadelede gegirmistir.
Terorle miicadelede Hakkari ilinde gdrev yapmistir. Alti yillik evlidir. Ug yasinda
gocugu vardir. Istifa ederek ordudan ayrilmistir. Eve déniis sonrasi yasantisinda

uzman memur olarak galismaktadir.

Es10: 33 yasindadir. Lisans mezunudur. Esinin gorevleri nedeniyle yaklasik bir

yil esinden ayri yasamistir. ingilizce 6gretmenidir.

Gizelge 3. Terér Gazileri ve Aile Uyeleri Hakkinda Genel Bilgiler

Teror Yetiskin Terdrle Ailevie
Aile Gazisi gocuk / o Orduda Terorle Mucadele Ordudan 6ruyme
No Statl ve Cocuk B§6I A Calisilan Micadelede Gorevinde Ayrilma gsi]rzsi
Esinin Cinsiyeti 9 Sire (Yil) (\4D)] Bulunulan Nedeni (dk)
Yas! ve Yaslari lller
Bingdl,
. Diyarbakir, .
Ailel Astsubay 51/53 E/16 Akdeniz 29 19 Hakkari, Emeklilik 128.10
Sirnak,
Tunceli
Uzman I$|rnak,
Aile2 40/37 K/12 Akdeniz 16 10 Diyarbakir, | Emeklilik 101.45
Cavus K/16 Bingdl,
Tunceli
Uzman . Sirnak, Maluliyet
Aile3 Cawu 39/31 K/9K72y“k Akdeniz 18 8 Diyarbakir, Sonucu 81.47
s Adiyaman Emeklilik
K/3 Ic ) Maluliyet
Ailed Astsubay 33/29 E/5 | 6 3 Diyarbakir Sonucu 84.03
K17 Anadolu Emeklilik
Uzman / . Bingdl, oo
Aile5 36/35 E/7 Akdeniz 8 6 Sirak istifa 41.50
Cavus E/10 K,
Mardin
Batman,
Uzman K/25 Siirt,
Aile6 50/46 K/20 Akdeniz 29 16 Sanlurfa, Emeklilik 82.42
Cavus Hakkari
Uzman . ’ !
Aile7 42/40 E/12 Karadeniz 15 10 Hakkari, istifa 81.17
Cavus Sirnak, Mus
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Uzman K/18 . . o
Aile8 43/41 K/l4 Akdeniz 13 3 Diyarbakir, Istifa 61.02
Cavus Kia Simnak
K/2
K/22 Diyarbakir, .
Aileg | Astsubay | 48/43 E/24 Ege 26 11 Tunceli, Emeklilik 81.18
Batman
ic , -
Aile10 | Subay 36/33 K/3 10 5 Hakkari Istifa 94.32
Anadolu

2.4. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmacinin 6znelerini terérle micadelede yer almis ve eve donus yapmis
teror gazileri ve aile Uyeleri olusturmaktadir. Terorle micadelede etkin olarak
goérev yapmis ve sonrasinda emeklilik, istifa, maluliyet vb. sebeplerle eve donls
yapmis 10 teror gazisi kendilerinin ve aile Uyelerinin arastirmaya katilmaya hazir
oldugunu belirtmigtir. Ardindan arastirma Ozneleriyle yeniden telefonda
gorusulerek teror gazilerinin ve aile Uyelerinin tamaminin goriasme i¢in uygun
olduklari tarih ve saat araliklar belirlenmistir. Arastirmaci bu tarih ve saat
araliklarini dikkate alarak farkli illerde yasayan ailelerle gérisme yapmak igin bir

seyahat plani hazirlamigtir.

Arastirmaci eski bir asker olmasina ragmen terérle micadelede yer aldigi sirada
evli olup silahli catisma kosullari altinda gorev yapmis ve gunumuzde sivil
yasamda olan teror gazilerine ve aile Uyelerine ulasmak hi¢ de kolay olmamistir.
Bu slregte arastirmaci dort temel guglikle kargilagsmistir. Veri toplama surecinde
anahtar kisiler araciligiyla ulagilan terérle mucadele deneyimi bulunan guvenlik
gorevlilerinin blayuk bir bolimunun halen aktif gorevde oldugu fark edilmistir. Bu
durum arastirmacinin eve donus yapmis teror gazilerine ulagmak igin ilave ¢aba
harcamasina yol ag¢mistir. Bir diger gugclik, terér gazilerinin arastirmaya
katilmalari durumunda kisisel bilgilerinin agiga cikacagina ve sivil yasamdaki
kariyerlerinin aragtirmaya katilmalarina bagli olarak zarar gorecegine yonelik
endigeleri olmustur. Ozellikle eve dénlis sonrasi yasantilarinda kamu gorevlisi
olarak calisan veya kamu gorevlisi olmak igin sinavlara hazirlanan teror
gazilerinin bir bolimu arastirma hakkinda kapsamli bilgilendiriimesine, anonim

kalacaklarina yonelik guvence veriimesine ragmen arastirmayi katilmayi
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reddetmistir. Arastirmaci tarafindan yasanan bir baska gugcluik iki terér gazisinin
aile Uyelerinin arastirmaya katilmalarini istememesinden kaynaklanmigtir. Bu
durumun terdr gazilerinin aile Uyelerini olasi risklerden koruma refleksinden
kaynaklandigi dusunulmektedir. Bir diger guglik, veri toplama sureci dncesi 10
Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan sehrinde ortaya cikan ve 11 Mart 2020’de
Tuarkiye’'de ilk olarak gorulen koronavirus salginindan kaynaklanmistir. COVID-19
salgini tum Turkiye'ye hizla yayllmig ve gunlik yasami tum boyutlariyla
etkilemistir. Turkiye’'de salgin nedeniyle 10 Nisan 2020 tarihinden itibaren belirli
tarihlerde, saatlerde, illerde ya da yas gruplarina yonelik sokaga ¢ikma yasagi
uygulanmigtir. 10 Haziran 2020 tarihinde Turkiye’de normallesme takviminin
acgiklanmasiyla beraber 22 Haziran 2020 tarihinden itibaren arastirmaci sahaya
citkmigtir. Arastirmaci, teror gazilerinin ve aile Uyelerinin yagsam deneyimlerine,
sorunlarina ve gereksinimlerine yonelik veri toplama surecinde yuz yuze
gorismeyi tercih etmistir. Arastirmaci Turkiye’nin sekiz farkli ilinde yasayan 10
aileye ulasabilmek icin salgin kosullari nedeniyle otobus, ugak ve tren gibi toplu
tasima araclarini kullanmayarak sahsi otomobiliyle seyahat etmistir. 22 Haziran
2020 tarihinde baslayan veri toplama slreci 05 Eylil 2020 tarihinde
tamamlanmistir. Bu tarihler arasinda Kayseri, Kahramanmaras, Osmaniye,
Adana, Hatay, Samsun, izmir ve Ankara illerine seyahat edilmistir. Salgina bagli
alinan tedbirler nedeniyle gérismeler, arastirmaci ile 6zneler arasinda en az bir
bugcuk metre mesafe olacak sekilde kapali olmayan alanlarda gergeklestirilmigtir.
Gorusmeler apartmanin bahgesi, terasi, balkonu, park, ¢ay bahgesi ve sahilde
gerceklestirilmigtir. YUz yuze gorugmelerin tamaminda arastirmacinin ve

O0znelerin maske takmasi iletisim sirasinda beden dili kullanimini sinirlandirmistir.

2.5. VERI TOPLAMA ARAGLARI

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan tg farkh
yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Terér Gazileri Igin Yari
Yapilandiriimig Gériisme Formu EK-1'de, Esler igin Yari Yapilandiriimig
Gériisme Formu EK-2'de ve Cocuklar igin Yari Yapilandiriimis Gériisme Formu

EK-3'te yer almaktadir. Teror gazileri ve aile Uyeleri i¢in hazirlanmis olan yari
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yapilandiriimis gérisme formlari 1Isinma, gorev 6ncesi, gorev sirasi, eve donus
sonrasl ve ¢ozum oOnerileri olmak Uzere bes bolimden olusmaktadir. Teror
gazileriicin hazirlanan yari yapilandiriimig gorusme formunun ilk bélumunde yas,
egitim, rutbe, kurum, aylik gelir, hanede yasayan kisi sayisi, terorle mucadelede
yer alinan siure gibi sosyo-demografik bilgiler; gérev éncesi bdlimde terdr
gazilerinin gorev haberini almalarinin ardindan yasantilarinda meydana gelen
degisimler ve deneyimler; gorev sirasi bolumde terérle micadele deneyimleri,
aile ici iliskilere etkileri, uzun sire evden uzakta kalma ve tayin; eve donus
sonrasi bolumde teror gazilerinin sivil hayata uyumu ve ¢o6zum Onerileri
boliumunde terérle mucadelede yer alan guvenlik gorevlileri, eve donug yapmis
teror gazileri ve aile Uyelerine sunulmasi gereken hizmetler ve yapiimasi gereken
dizenlemeler konularinda sorular bulunmaktadir. Esler icin hazirlanan yari
yapilandiriimis gérisme formunun ilk béliminde yas, egitim, meslek durumu,
esten ayri yasanilan donemlerde kimlerle birlikte yasandigi, asker esi olmanin
nasil bir duygu oldugu; gorev 6ncesi bolumde gorev haberinin alinmasiyla
beraber es ve cocuklarin yagsantisinda meydana gelen degisimler; gorev sirasi
boliumde eslerin deneyimleri, tek ebeveynli aile yagami, gocuk bakimi, cocuklarin
yasantisi ve travmatik yasam deneyimleri; eve donug sonrasi bolumde esin sivil
yasama gegisi, uyum, aile ici iligkiler ve son boliumde eslerin gorev ve eve donusg
sonras! yasantidaki gereksinimleri ve ¢6zim Onerileri konularinda sorular yer
almaktadir. Cocuklar igin hazirlanan yari yapilandirilmis gérisme formunun ilk
béliminde yas, egitim yasami, bos zaman etkinlikleri ve gelecede yodnelik
planlar; gorev oncesi bolimde ¢ocugun babasinin evden ayrilacagl konusunda
nasil Dbilgilendirildigi; gorev sirasi bolumde asker ¢ocugu olmanin egitim
yasamina etkileri; eve donus sonrasi bolimde gegmis deneyimlerin sivil yagsama
etkileri ve son bolimde goérev suUrecinde ve eve donus sonrasi yasantida
cocuklarin gereksinimlerine yonelik sunulmasi gereken hizmetler ve yapilmasi

gereken duzenlemeler konularinda sorular yer almaktadir.

2.6. VERILERIN ANALIzi

Nitel arastirmada verilerin analizi g¢esitli basamaklardan olugmaktadir. Ham

veriler toplanmasinin ardindan veriler analiz i¢cin hazirlanarak dizenlenmekte ve
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veriler tekrar okunmaktadir. Verilerin kodlamalari el ya da bilgisayar yardimiyla
gerceklestirilerek temalar, betimlemeler ve birbirleri aralarindaki iliskiler meydana
getiriimekte ve yorumlanmaktadir (Creswell, 2014: 183-215). Derinlemesine
gorusmeler akilli telefonun ses kayit yazilimi vasitasiyla kaydedilmistir. 10 teror
gazisi ve aile uyeleriyle yapilan gorugmelerin ses kayitlarinin toplam uzunlugu 14
saat 2 dakikadir. Ses dosyalarinin transkripsiyonu ile derinlemesine gorismeler
209 sayfallk metin dosyasina donusturulmuagtur. Verilerin analizi sirasinda
gorusmelerin dokumleri ve alan notlari yeniden dizenlenmis ve done done
okunmustur. Verilerin analizi igin NVivo 12 Pro yazihimi kullanilarak kodlar ve

temalar olusturulmus ve son asamada temalarin anlamlari yorumlanmistir.

Aragtirmaci, ‘Arastirma Yontemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi’ (AYEUM)
tarafindan verilen sekiz dersten olusan ‘Temel NVivo Kullanimi Egitimini’ 13
Nisan 2020 tarihinde basariyla tamamlamistir. Sonrasinda arastirmaci yine
AYEUM tarafindan verilen 14 dersten olusan ‘ileri NVivo Kullanimi ve Nitel Veri
Analizi Egitimini’ 24 Mayis 2020 tarihinde tamamlamigtir. NVivo ile nitel veri
analizi konusunda yetkinlik kazanan arastirmaci veri analizinde NVivo 12 Pro

programini tercih etmigtir.

NVivo, QSR International firmasinca arastirmacilarin bildirimleri dogrultusunda
gelistirilmis bir nitel veri analizi yazilimidir. NVivo ile karmasik yapidaki metin,
ses, resim ve video dosyalari dizenlenerek yonetilebilmekte, veriler igerisinde
belirlenen Olgutler dogrultusunda detayli sorgulamalar yapilabilmekte, veriler
gorsellegtirilerek agsamalar ve iligkiler gosterilebilmekte ve raporlanabilmektedir
(Bazeley & Jackson, 2013: 2-3). Nitel veri analizinde kullanilan birgok program
bulunmasina karsin kullanici dostu sade arayuzl, programin verilerin
sorgulanmasina ve gorsellestirimesine imkan vermesi ve arastirmacinin
programa iligkin yetkinligi nedeniyle bu arastirmada NVivo 12 Pro programinin

kullanimi tercih edilmistir.
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2.7. ETIK KONULAR

Nitel gérismeler icin 6nem tasiyan yakin ve igten iligkisinin kurulmasi amaciyla
arastirmaci, gegmis askerlik deneyimi ve asker ¢ocugu oldugu konusunda
katilimcilari  bilgilendirmistir. Katilimcilarin arastirmaciyla ortak yonlerinin

bulundugunu 6grenmeleri aragtimaci-katilimci iligkisini guclendirmistir.

Arastirmanin Ozneleri, kendi O6zgur iradeleriyle arastirmaya katilmayi kabul
etmiglerdir. Katilimcilara arastirmaya katilmalari i¢in higbir bigimde ikna, baski
veya zorlamada bulunulmamistir. Arastirmanin 6znelerini olusturan terér gazileri,
es ve cocuklarina ad-soyad gibi kimlik bilgilerinin agiklanmayacagi, rumuzlar
kullanilarak katilimcilarin anonim kalmalarinin saglanacagi guvencesi verilmistir.
Ote yandan katimcilarin gérisme sirasinda sézinu ettikleri kimlik bilgilerini
agiga c¢ikarma olasihgdi bulunan tarih, yer, kurum ismi vb. bilgiler igin ayni sekilde

rumuzlar kullanilacagi katilimcilara taahhit edilmigtir.

Arastirma amacl calisma icin aydinlatiimis onam formu yetigkinler ve ¢cocuklar
icin olmak Uzere iki farkli formatta hazirlanmigtir. Yetiskinler icin hazirlanmis
‘Arastirma Amagli Calisma icin Aydinlatilimig Onam Formu’ EK-4’te, ¢ocuklar igin
hazirlanmis onam formu EK-5'te yer almaktadir. Daha anlagsilir kilmak amaciyla
cocuklar icin hazirlanan onam formundaki acgiklamalarda basit ve sade bir dil
kullaniimistir. Onam formunun okundugundan emin olunmasinin ardindan
katihmcilarin arastirmaya iliskin sorulari yanitlandirilmigtir. Aydinlatiimig onam
formlarinin imzalatilmasinin ardindan onam formunun bir kopyasi da katilimcilara
verilmistir. Katilimcilara derinlemesine gorusmenin akisini bolmemek ve
gorusmelerin  butinunun transkripsiyonunu saglamak amaciyla ses kayit
cihazinin  kullaniimasinin  arzulandigr  aciklanmistir.  Katilimcilarin - yazili
onamlarinin ve ses kaydina baglamadan hemen Once so6zli onamlarinin

alinmasinin ardindan kayit cihazi aktif duruma getirilmigtir.

Etik komisyon basvurusunun yapilacagi donemde koronavirls salgini nedeniyle
Turkiye genelinde Universiteler donusimli mesai uygulamaktaydi. Ofise
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gelmeyen Universite personeli ise goérev ve sorumluluklarini evden c¢alisarak
yuritmekteydi. Bu olaganustli kosullara ragmen basta bu doktora tezinin
danigsmani olmak Uzere etik komisyon izni surecinde gorev alan tum idari ve
akademik personel basvuru surecinin sorunsuz bir sekilde tamamlanmasina
ozverili caligmalariyla katkida bulunmusglardir. Basvurunun olaganustu salgin
kosullari altinda 15 gln gibi kisa bir slre igerisinde sonuglanmasi bu fedakar

¢alismanin en buyuk gostergesi olarak kabul edilebilir.

Etik komisyon izni i¢in talep edilen tim belgeler hazirlanarak 27 Nisan 2020
tarihinde Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine teslim edilmistir.
Hacettepe Universitesi Senatosu 12 Mayis 2020 tarihli, 35853172-300 sayi
numarali, ‘Etik Komisyonu izni’ konulu yazisinda “Orduda Sosyal Hizmet: Teror
Gazilerinin ve Aile Uyelerinin Yagam Deneyimleri, Sorunlari ve Gereksinimleri”
isimli bu arastirmayi inceleyerek etik agidan uygun bulmustur. Alinan etik

komisyon izni EK-6'da yer almaktadir.
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3. BOLUM: BULGULAR

Arastirmanin bulgulari, terér gazilerinin gorev dncesi, sirasi, eve donug sonrasi
sorunlari ve gereksinimleri ile sunduklari ¢dézum oOnerileri olmak Uzere dort

temada ele alinmaktadir.

Gorev Oncesi
Donem

Teror
Gazilerinin ve
Aile Uyelerinin
Sorunlari,
Gereksinimleri
ve Yasam
Deneyimleri

Gorev
Donemi

Coziim
Onerileri

Eve Donus
Sonrasi
Donem

Sekil 1. Terér Gazilerinin ve Aile Uyelerinin Sorunlari ve Gereksinimleri
Tema Gosterimi

Gorusmeler sirasinda terdr gazileri ve egleri, arastirmada kendilerine yoneltilen
sorularin benzerlerinin yasantilarinin higbir déneminde bir bagkasi tarafindan
kendilerine yodneltiimedigini belirtmistir. Katilimcilar, yasam deneyimlerini ve
yasadiklari sorunlari kelimelerle tarif etmekte guclik cektiklerini kimi zaman

heyecanla kimi zaman ¢ekinerek ifade etmisgtir.

“Anlatiimaz yani simdi ben kelimelerle ifade edemiyorum yani.” (Aile 4-TG)



“Ya hocam ben rahat ifade edemedim. Bilmiyorum yani nasil séylenir. Yani
aslinda anlatacak ¢ok sey var da yasanmislardan. Ya nasil béyle kelimelere
dokiip ifade edeyim onu bilemedim ya. Clinkii daha énce hi¢ boyle bir sey
yasamadim.” (Aile 5-TG).

“Nasil diyeyim, nasil anlatayim bilmiyorum ki.” (Aile 7-Es)

Katilimcilarin arastirmada yoneltilen sorularin benzerlerinin daha once
higbir profesyonel tarafindan kendilerine yoneltimemis oldugunu ifade
etmesi esasinda guvenlik kurumunda sorun tespitinin dahi bir tabu halini
aldigini  gostermektedir. Arastirma kapsaminda duygu, disunce ve
deneyimlerini ifade etme olanagi bulan katilimcilar dinlenilmekten

duyduklari memnuniyeti gérismeler sirasinda sik sik ifade etmigtir.

“Sizin bu sorulari sormaniz belki de ¢ok iyi bu konuda neler yapilabilir siz
bunu ¢ok iyi bir sekilde kaleme alabileceksiniz belki.” (Aile 1-TG)

“Ya bunlar iste eksik imkanlar. Sizin gibi hocalar sayesinde yani umariz
gerekli yerlere iletilir. Hani bunlar diizelir insallah diye umut ediyorum.” (Aile
5-TG).

Teror gazileri, goérismeler esnasinda, yasanan sorunlarin ¢dézume
ulastirlmasi noktasinda arastirmayi son derece 6nemli bulduklarini ifade
etmistir. Nitekim katihmcilar, arastirmadan beklentilerini su sekilde dile

getirmistir.
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3.1. GOREV ONCESi DONEMDEKi SORUNLAR VE GEREKSINIMLER

Gorev oOncesi donem, gorev haberinin alinmasiyla baslamakta ve guvenlik

gorevlisinin evden ayrilmasiyla son bulmaktadir. Gérev haberinin alinmasiyla

birlikte guvenlik gorevlilerinin, es ve gocuklarin yasantilarinda dnemli degisimler

meydana gelmektedir. Gérev oncesi donem, gorev oncesi gluvenlik goérevlileri,

esin gorevi 6grenmesi, ¢cocuklara haber veriimesi ve aile Uyelerinin duygu ve

davranislari kategorileri altinda ele alinacaktir.
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Sekil 2. Gorev Oncesi Donemdeki Sorunlar ve Gereksinimler Modeli (NVivo
12 Pro Gosterimi)

Teroér gazilerinin ve aile Uyelerinin ifadelerinin yogunluguna goére hazirlanan kod
bulutu Sekil-3'te yer almaktadir. Kod bulutundaki metinlerin boyutu, kodlarin

kullanim yodunlugunu gdstermektedir.
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Gorev Oncesi Hazirhk

" i MNEy i
=sin Ofkesi

Gorev Motivasyon

aa Cocugun Ofkesi Cocugun Korkusu

Gorevin Ogrenilmesi
Cocuklara Haber Verilmesi

Esin Korkusu

§eki| 3. Gorev Oncesi Donemdeki Sorunlar ve Gereksinimler Temasina
lliskin Kod Bulutu

3.1.1. Gorev Oncesi Giivenlik Gorevlileri

Gorev haberi aniden gelen bir telefon aramasiyla veya gorev takviminin guvenlik
gorevlileriyle paylasiimasiyla ogrenilmektedir. Bu haberle beraber guvenlik
gorevlileri, goreve ve aile igi rollerine yonelik hazirliklara baglamaktadir. Aile
uyelerini geride birakacak olmaya kargin guvenlik gorevlilerinin géreve gitme
motivasyonlarinin yiksek oldugu ve s6z konusu motivasyon kaynaklarinin

cesitlilik gosterdigi fark edilmektedir.

3.1.1.1. Gérevin Ogrenilmesi

Katilimcilar, goérev haberinin ¢ogunlukla ansizin gelen bir telefonla iletildigini ve
acilen askeri birlige gelmelerinin emredildigini belirtmektedir. Egler, gelmesi
muhtemel goérev haberinin yasantilarinda belirsizlige yol actigini ve gunluk

yasamlarini sirf bu ylzden planlayamadiklarini vurgulamaktadir.

“llk ben meslege basladim eviendim. Yani 20 giin izne ayriimistim. Oradan
bizi s bblgesine A (s bélgesine gidecegdiz diye mesela dlgtin yaptim geri
cagirdilar beni. Yani 12. 13. gliinimde izinden ¢agirdilar beni geri ¢cagirdilar.
Ondan sonra cektik gittik. Alti ay ben hi¢ geri dbnmedim mesela. Yani evet
evlendim alti ay ayri kaldim.[...] Zaten emin ol ya li¢ giin gérev bir glin
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istirahatimiz anca vardir. Ug giinde bir eve gelir sonra bir daha gideriz. Ug
glin gérev. Hep giiniimiiz béyle gegiyordu yani ben gérevden geliyordum
Ornek yani zaten dagdan tastan gelmisim. Banyoya gectim hanim telefonu
getirdi. Baktim bizim tim komutani ariyor. Hadi acil gel helikopter pistine bes
dakikaya helikopter pistinde olun. Yani bak bu képigi bile yikamadan
kovaya doldurup suyu déktim aviudan.” (Aile 2-TG)

“Yani kacta gittikleri belli degil. Her giin ayni saatte ise gidip her giin ayni
saatte gelmiyorlar. Ne zaman nédbet olacak belli degil mesela. Ya éniinlizii
gbremediginiz bir gérev aslinda askerlik 6yle s6yleyeyim.[...] Ya genelde
anlik haberler geliyor, anlik ¢ikiglar oluyor. Birka¢ giin éncesinden ¢ok
nadirdir haber aldigi ona gbére glnliik planladigi. Ama anliktir bir saat
O6ncesinden haber gelir. Yarim saat icerisinde ¢ikmasi gerekir. Anlik
yagiyorduk yani.” (Aile 3-Eg)

Gorev tarihi, yeri ve slresi hakkinda ¢cogu zaman birlik komutanhgi tarafindan
bilgilendiriime yapilmamasindan kaynakli belirsizlik givenlik gorevlilerinin ve aile
dyelerinin endiselerini arttirmaktadir (Hosek ve digerleri, 2006: 41). Goreve
gidilecek bolge, gorev zamani ve gorevin ne kadar surecegi gibi bilgiler askerlik
mesledinde gizli bilgi olarak kabul edilmektedir. Goreve gidecek personelin
emniyeti icin bu bilgilerin ilgililer diginda kimseyle paylasiimamasina 6zen
gosterilmektedir. Ote yandan katilimcilar, gérevin detaylariyla iliskili bilgileri aile

uyeleriyle dahi paylasmadiklarini belirtmektedir.

“Oyle yani aileye ayrintili bilgi yok. Onlari o diisiinceyle rahatsiz etme yok.
Yani ben gbéreve gidecegim derim ¢ikarim. O da der ‘Allah’a ismarladik’.”
(Aile 6-TG)

“Cogunlukla géreve gidecegimi bilmiyorlardi. Yani gizli tutuluyordu bu. Bazi
durumlarda mesela benim evim vardi merkezde. Bizi gbndermiyorlardi eve
istihbarat agisindan. Yani simdi biz eve geldigimizde sagda solda
konugabiliriz. Bir marketten alisveris yapabiliriz. Mesela operasyona
gidecedim bana peynir ver domates ver. Maalesef bunu yapan igcimizde ¢ok
arkadas vardi. O yizden bizi birlikte bekletiyorlardi gbrev ve operasyon
olacaksa. Esim bile bilmiyordu. Bazi bildigi durumlarda tabi heyecan
yapiyordu. iste dikkatli olun. Sizlerin duacisiyiz. Bunun gibi yani.” (Aile 7-TG)

Katilimcilar, gorev tarihine kadar olan bekleyisin yipratici oldugunu, yakinda
evden ayrilacak olmalari nedeniyle aile Uyeleriyle daha fazla zaman gegirmek igin
ilave ¢aba sarf ettiklerini belirtmektedir. Anlatilardan gorev oncesi bekleyisin en

az gorev donemi kadar orseleyici oldugu anlagiimaktadir.
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“En nefret ettigim olay beklemekti. Yani gideyim de bir an énce su helikoptere
bineyim. Beni atsinlar da ne olacaksa olsun.” (Aile 9 -TG)

“Mesela bir gbrev oldugu zaman bir burukluk ¢ékerdi yani Usttine. Bizi birakip
gidiyor. Giinii belli degil. Ug giin diye gider ama gelecegi giinii bellidir. Ama
bir giderdi bir ay gelmezdi. Bir hafta gelmezdi. 10-15 giin gelmezdi.” (Aile 9-
Es)

“Esimle ¢ok fazla vakit gecirmeye calisiyorum. Yani mesaiden bile gerekirse
kacmaya caligiyordum. BoOyle hani ¢linkii nasil olsa ayrilacam diyorum.
Oniimiizde sayili giin var. Bir hafta kalmis. Bir hafta Ankara’da béyle her yere
gitmeye calisiyoruz. Ciinkii o kadar kisitli bir zaman ki. Gidecegim giin belli.
Hatta bazen dua ediyorum. insallah diyorum hani béyle hava kétii olur ucak
kalkmaz da bir hafta daha ertelerler. Bir hafta daha kalsin diye. Ama o zaman
iste gidecegimiz glin kesinlegince zaten birka¢ giin de komutanlarimiz izin
verirdi béyle ailelerimiz ile vakit gegirelim diye. Yani béyle evde durmazdik.
Devamli saga sola giderdik. Gezerdik. Aligveris yapardik falan. Béyle bag
basa kalmaya calisirdik yani. Clinki gittigimiz zaman en az dért ay veya alti
ay gelmeyecegimi biliyorum yani. Hatta daha da uzayabiliyor bazen.” (A10-
TG)

Gorev oncesi donem, aile Uyeleriyle birlikte degerlendirilebilecek ‘son firsat’
olarak nitelendirilebilmektedir. Bu durumda aile Uyeleri birlikte daha fazla zaman
gecirmeye calismakta ve bunun icin ilave caba sarf edilmektedir. Ote yandan
gorev oOncesi donemi ‘gergin bekleyis’ olarak goéren guvenlik gorevlileri

belirsizligin son bulmasi i¢in bir an 6nce evden ayrilmak istemektedir.

3.1.1.2. Gorev Motivasyonu

Vatan sevgisi, din, digerkamlik ve gonulltlik gibi olgular, katilimcilarin géreve
iliskin motivasyonlarina kaynaklik etmektedir. Ote yandan A1-TG kodlu katilimci

cocuk sahibi olmanin evden ayrilmayi zorlastirdigina isaret etmektedir.

‘Aslinda géreve giderken yani ben hep isimi éncelikle kabul eden
tiplerdendim dolayisiyla gérev dendigi zaman i¢cimde hep béyle bir heyecan
hissederek yani. [...] Cocuk olunca eve baglayiciligi agisindan o biraz daha
etkiledi sonralari.” (Ailel -TG)

“‘Ben gobreve aligik oldugum igin ben arazi gbrevierini seviyordum. Arazi
gorevlerini sevdigim igin de seve seve gidiyordum arazi gérevierine.[...]
Terérle miicadele aslinda sey hocam géndilliik igidir. Génliinii vereceksin,
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yliregini vereceksin, cesaretini vereceksin. Ya bu ig géndil igidir hocam yani
parasi icin yapilacak bir gérev degildir.” (Aile3 -TG)

“Gérev emri geldiginde kosarak gidebiliyorduk. Esim da hatta bazen benimle
dalga gecer. Dalga dedigim espri konusu olur. Sen kosarak gidiyordun
goreviere hi¢ arkana bile bakmiyordun. Camdan bakiyordum, dbéniip de
bakmiyordum sen hizli bir sekilde gidiyordun diye. Hani biz gbreviere o
sekilde kosa kosa gidiyorduk.” (Aile 4-TG)

“Soyle ben kendimi ézel hissediyordum. Burada hepimizin bir 6zelligi vardi
vatan evladi olarak. Ben kendimi hep ézel hissettim o gibi durumlarda. Yani
su var en bliylik diisiincem. Ben gitmeyecegim. O gitmeyecek. Bu gitmesin
kim gitsin. [...] Séyle eger bir gbrev verilmisse bu yaradan tarafindan
secilmissin demektir.” (Aile 7-TG)

“Sebep su, vatana, millete hizmet edelim. Silah meraki var. Hareket var.
Hareketi seviyoruz.[...] Bunun sonunda hi¢bir 6diil olmasa da Allah’in
huzurunda savasan kullardaniz. Peygamberin huzurunda savasan
kullardaniz. Bog verin onu bunu. ‘Kardegsim Diinya’da Misliiman olarak
cenneti garantilemis tek kisi kimdir? Sehittir’ diyordum. Ve o psikolagji ile o ruh
ile yasiyordum zaten.” (Aile 9-TG)

Gorev motivasyonu, bireyin orduya katilma ve gorevde yer alma motivasyonuyla
iligkilidir (Faris, 1982). Bireyin orduya katilmasinda ekonomik sebepler disinda
kisisel nedenler, Ulke sevgisi veya kariyer planlari etkili olmaktadir (Hosek ve
digerleri, 2006). Gorev motivasyonuna, askeri birlik igerisindeki uyumun (Faris,
1982), birlik ruhunun ve ortak inanglarin (Moskos, 1970) kaynaklk ettigi
belirtiimektedir. Wong (2003) yaptigi arastirmada silah arkadaslar arasindaki
gucli duygusal baglarin ve silah arkadasi icin savasmanin dnemli bir motivasyon

kaynagi oldugunu bulmustur (Wong, 2006).

3.1.1.3. Gorev Oncesi Hazirlik

Gorev oncesi hazirliklar hem goéreve hem de aile i¢i sorumluluklara iligkindir.
Hazirlik strecine eslerin de dahil oldugu fark edilmektedir. Gérev 6ncesi yapilan
hazirliklar, gbéreve ve 06zel yasama iliskin olabilmektedir. Goéreve iligkin
planlamalar, tatbikatlar, gérevde kullanilacak arag-gerecin bakimi ve onarimi
gérev dncesinde fazladan mesaiye yol acabilmektedir. Ozel yasama iligkin

hazirliklar ise genellikle ev yonetimine iliskin evden ayrilmadan &nce
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tamamlanmasi gereken igleri ifade etmektedir. Gorev Oncesinde yapilan
hazirliklarin  onemli zaman almasi, 0Ozel yasama yeterince zaman

ayrilamamasina yol agcmaktadir (Hosek ve digerleri, 2006: 38).

“‘Hocam gdéreve gidecegim zaman egim iste bdyle kahvalti tiri seyler
hazirliyor. Arazi gérevlerine ybnelik alacagim malzemeleri hazirliyordu.
Ozellikle yemek igin 6zellikle. Pastaymis, kekmis, bérekmis, ¢érekmis bu tiir
seyler yapiyor esim. iste hocam ben de bunlari géreve gétiiriiyorum hocam.
[...] Fatura zamani ise faturalarin 6denmesi olsun, malzeme alinacaksa eve
iste malzeme alinmasi olsun bu evin ihtiyacglari falan bu tiir hazirliklar oluyor.”
(Aile3 -TG)

“‘Simdi ben her zaman géreve giderken mutlaka dénmeyecegim diye
gidiyorum. Ben hi¢ korkmazdim terbérden. Hi¢ kimseden. Allah’tan baska
kimseden korkmazdim. Ben dénmeyecegim diye paralari esime verirdim.
Notlari yazardim. Bir tane ajandam vardi. Cantamdaydi. Ben tim notlarimi,
her seyimi hi¢ dénmeyecekmis gibi giderdim. Vedalasirdim. Ama esimle
cocuklarima hep derdim ki rahat olun. Geri gelecegim derdim.” (Aile9 -TG)

“Yarin géreve gidecem veya biz de sbéyle olurdu. Bir hafta 6nceden ya da iki
hafta énceden bir hazirlik stireci oluyordu. Faaliyetler falan yapiliyor bélgeyi
tanimak icin. Sonugta oradaki araziyi tanimak icin kendimiz calisiyorduk.”
(Aile10 -TG)

3.1.2. Esin Goérevi Ogrenmesi

Esler, glvenlik gorevlilerinin eglerini bilgilendirmesiyle ya da diger asker esleri
araciliiyla gorevi 6grenilebilmektedir. Esler, gorev haberini almalariyla birlikte
morallerinin  bozuldugunu, kendilerini  belirsizlik igerisinde hissederek

endiselendiklerini ve sagliklarinin olumsuz etkilendigini ifade etmektedir.

“Yani kacta gittikleri belli degil. Her giin ayni saatte ise gidip her giin ayni
saatte gelmiyorlar. Ne zaman nébet olacak belli degil mesela. Ya énlintizii
gbremediginiz bir gérev aslinda askerlik 6yle séyleyeyim.” (Aile 3-Es)

“Yani dedigim gibi onun gittigi zaman ben ¢ok rahatsizlanirdim. O gittigi
zaman ben hayattan kopardim. Yani resmen hi¢ 6yle bir dénemim olmad..”
(Aile 4-Es)



114

“Hani mesela esimle carsiya ¢ikardik. Orada bilgi gelirdi hemen. Géreve
gidecen. Hani tamam o anda bitiyorsun. Hayallerin bitiyor. Her sey bitiyor.
Bekliyorsun. Bir bekleyis icerisine giriyorsun.” (Aile 9-Eg)

“Tabi simdi zaten ben séylemeden énce onlar az ¢ok sezebiliyorlardi.
Lojmanlarda ¢iinkii ben s6ylemesem bile mutlaka benim arkadaglarimdan
birinin eginden veya kadinlarin birbiri ile ¢ok glizel irtibati vardi. Simdi herkes
biliyor yani birinin kocasi mutlaka séyliiyordu. iste suraya géreve gidiliyormus
diye. Hatta ben bazen sorardim egime. Yani derdim ki sor bakayim biz
nereye gidecekmisiz géreve? Hangi ile gidecegiz falan diye. Tabiki moraller
bozuluyordu.” (Aile 10-TG)

“Ertesi glin ben gbreve gidecegim diyordu. Zaten bende hemen bir kaygisi
basliyordu. Iste esime séyliiyordum. ‘Telefonunu sarj ettin mi? Iste ben
senden nasil haber alirm? Bana bir irtibat numaralarini birak.” Yani hep
béyle siirprizli bir haber alma ¢abasi icine giriyordum yani.” (Aile 10-Es)

Gorev Oncesindeki gergin bekleyis kimi zaman esin en kisa sUrede gorev igin
evden ayrilmasinin istenmesine yol acabilmektedir (Laser & Stephens, 2011: 29).
Pincus ve digerleri (2001), gérev haberin alinmasiyla birlikte esler tarafindan
korku, endise ve 6fke gibi olumsuz duygular deneyimlenebildigini belirtmektedir.
Guvenlik gorevlilerinin esleriyle gorev 6ncesi donemde yapilan arastirmada
yaklasik her iki esten birinin depresyon tanisi aldigi bulunmustur. Eslerle yapilan
bir bagka arastirmada ise gorev 6ncesi donemde eslerin stres duzeyleri, sivil
ailelerdeki eslere gore anlamli dizeyde yuksek bulunmustur (Warner ve digerleri,
2009).

3.1.3. Cocuklara Haber Verilmesi

Babalarin ¢ocuklarina goéreve gidecekleri konusunda agiklama yap(a)madiklari

veya evden ayrilma konusunu kimi zaman gegistirdikleri fark edilmektedir.

“Ogluma ézellikle Dogu’dayken hani ben de araziye gbreve gidiyorum tarzi
hi¢ séylememigtim.” (Aile 1-TG)

“‘Biz onun meslek hayatinda ne yasadigini ¢ok bilmezdik ama. Hani
etrafimizdaki konu komsudan duydugumuz kadariyla simdi géreve gitti,
séyle oldu falan.” (Aile 6-C-1)
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“Her zaman biz bunun ¢ok sikintisini yasadik yani. Babam is hayatiyla ilgili
bize higbir zaman higbir bilgiyi vermiyordu. Yani biz iste bdyle yok
komgulardan, lojmanda igte komgulardan bir sey duyarsak égreniyorduk.
Insan tabii iste bu bilinmemezlik cok kétii bir sey. Ciinkii iste gidiyor gelmiyor.
Ne zaman gelecek belli degil. Soru soruyorum higbir sey séylenmiyor. Ya
bilmiyorum belki de bizi disiindugi icin béyle davrandi ama higbir zaman
bize bir bilgi vermedi yani dedigim gibi. Yok, iste ¢alismaya gittiklerinde bile
yok iste biz yemede gidiyoruz. Iste mag¢ yapmaya gidiyoruz falan diye
gidiyorlardi.” (Aile 6-C-2)

“Ya kiiglikken yapilmiyordu (acgiklama). Habersiz oluyordu. Gittikten sonra
haberim oluyordu. Artik alistiktan sonra séyliiyordu.” (Aile 8-C-2)

Ebeveynler, c¢ocuklarina goérev haberini nasil ve ne sekilde verecekleri
konusunda kararsiz kalmaktadir. Cocuklara bir acgiklamada bulunulmamasi,
onlari Uzmek istememe gayesiyle rasyonellestirimeye calisiimaktadir. Babalar,
¢ogu zaman gorev konusunda g¢ocuklarina bir agiklamada bulunmadan evden
aynldigi icin cocuklari bilgilendirmenin agir duygusal yukuna ne yazik ki anneler

tek basina ustlenmektedir.

“Nasil anlatayim? Gidecek gelecek. Ne diyeyim yani acitasyon yapmiyordum
yani ¢ocuga. Bunun bir gérev oldugunu. Gidecek gelecek Allahin izniyle.
Yine gidecek gelecek baban.” (Aile 7-Es)

‘Babam bize séylemiyordu. Daha sonrasinda annem bize séyliyordu. Iste
birkag¢ glin sonra gelecek diye. Oyle oluyordu.” (Aile 8-C-1)

“Bir gtin 6ncesinden ben demezdim veya esim de demezdi. O giin herhangi
bir ise gidiyormus gibi ¢ikardi. Daha sonrasinda anlatirdim ben. Iste babaniz
gérevde gelemeyecek diye. Uziilmesinler diye séyledigimiz zaman daha
buruk oluyorlardi. O ylizden demezdik.” (Aile 8-Es).

“Yani siirekli gsu soru oluyordu zaten. Ne zaman gelecek? Ve annemiz bize
bunu higbir zaman sey yapmadi. Yani gidecek ama gelecek. Yani bize gbyle
cocuklar béyle ¢ocuklar. Babaniz sehit olabilir gibi bir sey séylemiyordu. [...]
Cok kiiglikken babam sabah begte géreve giderdi mesela beste altida. Biz
yedide sekizde okul icin uyanacaksak mesela babam besgte bizi kaldirirdi. Ve
Oper giderdi. Mesela bu ¢ok sey bir sey. Mesela biz o zamanlar
anlamiyorduk. Ya iste hani ¢cocuklar babaniz ise gidiyor ya sizi 6plip goriip
gitmek istiyor falan diye séyleniyordu. O zamandan sonra tabiki anladik. Ya
dénemezsem oluyormus aslinda. Yani bunun asil sebebi buymus. Ama
dedigim gibi bize o zamanlar bu sekilde ¢ok anlatiimiyordu.” (Aile 9-C-1)
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Cocugun babanin evden ayriigi  konusunda ebeveynleri tarafindan
bilgilendirilmesi ¢ocugun iyilik hali icin son derece énemlidir. ClUnkl ¢ocuk
babanin neden gittigini veya ne kadar sureligine gittigini kavrayamayabilir. Bunun
yaninda g¢ocuk babanin evden ayrilmasinin kendisinin uygunsuz bir
davranisindan kaynaklandigi yoniinde dislnce gelistirebilir. Ote yandan hatali
dusunceleri nedeniyle gocuk babasina yonelik 6fke duyabilir (Darwin, 2009). Bu
dogrultuda gorev dncesi donemde gocuga ailede meydana gelecek degisimler
konusunda ebeveynler tarafindan bilgilendirme yapilmasi, ¢ocugun gorev
déneminde yasayacagi olasi sorunlari dnlemektedir (Mmari ve digerleri, 2009:
467).

3.1.4. Aile Uyelerinin Duygu ve Davraniglari

Gorev haberinin alinmasindan babanin evden ayrilmasina kadar suren goérev
Ooncesi donemde aile Uyelerinin duygu ve davraniglarinda degisimler meydana
gelmektedir. Bu kategori, es ve ¢ocuklarin duygu ve davranislari kodlari altinda

ele alinacaktir.

3.1.4.1. Esin Duygu ve Davranisglari

Esler, egitim, tatbikat veya gorev nedeniyle sevdiklerinden kimi zaman birkag gin
kimi zaman ise aylarca ayri kalmaktadir. Glvenlik gorevlisinin evden ayrilacak
olmasi ayni zamanda geride kalan esin ev icerisindeki tUm sorumluluklari ve
Ozellikle ¢gocuk bakimini tek basina Ustlenmesi anlamina gelmektedir. Gérev
oncesi donemde esler tarafindan yaklasan ayrilik nedeniyle olumsuz duygular
deneyimlenebilmektedir (Pincus ve digerleri, 2001). Ayrilikla beraber ailede
meydana gelecek degisim, geride kalan esin kendisini dislanmis veya yalniz
hissetmesine yol acabilmektedir (Burrell ve digerleri, 2006: 45). Esler, gorev
oncesi donemde endise, korku ve oOfke duygularini yogun bir sekilde

deneyimlediklerini ifade etmektedir.
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3.1.4.1.1. Endise

Gorev sirasinda guvenlik gorevlilerinin can glvenliginin risk altinda olmasi ve “ya
bir sey olursa” dislncesi eslerde yodun kaygiya neden olmaktadir. Bu
dogrultuda esler tarafindan endige ve korkunun duygularinin deneyimlendigi fark

edilmektedir.

“Ya lziltiyor insan hani gbreve gbnderiyorsun ama genelde de Dogu'da
goreve gittigi icin riskli bélgelere gitti. Bir de benim esim genelde bu keskin
nisanci timinde yer aldi. Ister istemez bir tedirginlik insan iizerinde oluyor.
Hani génderiyorsun ama sag salim geri dénecek mi dénmeyecek mi? Bunlar
¢cok tedirgin ediyordu beni.” (Aile 1-Es)

“inanin ben daha ona géreve gidecedimi séylemeden yiiziiniin rengi
degisiyordu. Yliziinde bir endise gériiyordum. [...] Her gbreve gidiyorum
dedigimde béyle bir endise bir korku ben ne yaparim endisesini gérdim.”
(Aile 1-TG)

“Ya ¢ok kétii oluyorum. Yani boyle direk yani sey geliyor hep géziimiin éniine
ya bir sey olursa ne olacak? Ne yaparim? Ha bir de biz severek evlendik
arada béyle yani ¢ok farkli diisiiniiyorsun hep o geliyor aklima yani.” (Aile 2-

Es)

“Yine mi diyoruz bir giin sonra yine mi, haftaya yine mi mutlaka tedirginlik
oluyor. Hep bir belirsizlik oldugu igin tedirginlik var korku var acaba ne
olacak? Herkese bir sey olmuyor, her gittiginde sag salim dénliyorlar ama
ister istemez oluyor. Haber alamiyorsunuz, istediginiz zaman
ulasamiyorsunuz o da tedirginlik yaratiyor.” (Aile 3-Es)

Gorev suresinin belirsizliginin yani sira geride kalan esin evde yalniz kalacak
olmasi eslerin endigesini arttirmakta ve hatta bu kaygi saglik sorunlarina yol

acabilmektedir.

“Ya ¢ogu zaman genellikle ben onun gbéreve gidecedi zaman ya ben
hastalanirdim ya ¢ocugum hastalanirdi. Mutlaka bir serum takilirdi yani bize.
Beni sitma tutardi. Béyle bir tisiime tutardi. Oyle atesim ¢ikma dedil de sitma
tutardi, titremeye baslardim. Clinkii korkusundan degil evde olmamasinin
tedirginligi. Clinki yok. Gidiyor. Basinda biri yok teksin. Sanki koca diinyada
senden bagka kimse yok. Hep éyle hissederdim.” (Aile 4-Es)

“Hani gidince ben tekim. En bliyiik kaygi o.” (Aile 6-Es)
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500 glvenlik gorevlisi egiyle yapilan arastirmada eslerin %96.6’sinin gorev
donemlerinde kendilerini yalniz hissettigi, %91.4’Unun ise gelecegde iligkin

belirsizlik nedeniyle endise duydugu bulunmustur (Schumm ve digerleri, 2001).

3.1.4.1.2. Korku

Eslerin korkusunun ilk boyutunu sevdiklerinin hayatini kaybetmesi ya da bir zarar
gormesi ihtimali ikinci boyutunu ise esin uzun bir sure yalniz kalacak olmasi
olusturmaktadir. Esler, sevdiklerini de endiselendirmemek adina bu korkularini

gizlemeye cgaligabilmektedir.

“lik gérev haberini aldiginda esine nasil séyleyecedini yani ilk is esin aklina
geliyor. Clinkli yalniz kalmaktan benim egim korkuyordu. Mesela benim ilk
disiindigim oydu.” (Aile 3-TG)

“Acaba bir daha gelecek mi? Geri gérebilecek miyim? Acaba son gériisim
mu? Bunlar gegiyor yani insanin aklindan. Tabii ki bir tedirginlik bir korku
oluyor. Ama meslegin verdigi ayriyetten bir onur bir gurur oldugu igin agik¢asi
o onur, gurur bastiriyor o korkuyu. Ben de bastirdi sahsen. Yani ben seve
seve gonderiyordum. Yani gurur duyuyordum ¢iinki. Ya tabi korku da var.
Korku, endige tabi ki oluyor olmuyor degil. Ama o gurur daha bir éne
geciyordu baskin ¢ikiyordu agikgasi.” (Aile 7-Eg)

“Ben ¢ok iiziiliiyordum. Igten ice korku yasardim ama belli etmezdim. O
gidene kadar mutlu gérinirdim ki etkilenmesin diye, c¢ocuklar da
etkilenmesin diye.” (Aile 8-Eg)

Gulvenlik gorevlisi egleriyle yapilan arastirmada eslerin %93.3’Gnin goérev
doneminde sevdiklerinin guvenligiyle iligkili korku duydugu bulunmustur
(Schumm ve digerleri, 2001). Rosen ve Durand (1995) da sevdiklerinin tehlikeli
kosullar altinda gorev yapmasi nedeniyle geride kalan eslerin yogun bir sekilde

korku duydugunu belirtmektedir.
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3.1.4.1.3. Ofke

Teror saldirisina maruz kalma ihtimalinin yuksek oldugu bolgelere goreve
gidilecek olmasi eslerin 6fkelenmesine yol agabilmekte ve bu 6fke c¢ocuklar

tarafindan da hissedilebilmektedir.

“Annemler ¢ok Uziiliiyordu ¢ok sinirleniyordu.” (Aile 2-C-1)

“Ya sey oluyordu béyle Ofke bagliyordu. Hani onun gidecegi aklimiza
geliyordu ya. Ya bir ¢ikiyordu Ug¢ ay sonra geldigi oluyordu. Hani haber yok
bir sey yok. Mesela catismalari géziiniin éniinde gérdiigiin oluyor. Sehir
béyle komple bir ¢atisma iginde oluyordu. Panzerler yaniyordu yani béyle
nasil diyeyim. Evimin penceresine varana kadar sallandigi oluyordu. ‘Ya
gitme. Niye gidiyorsun? Ya niye gidiyor?’ diye diisiiniiyorsun.” (Aile 5-Es)

3.1.4.2. Cocugun Duygu ve Davranislari

Guvenlik gorevlisi cocuklari kirilgan gruplar arasinda yer almaktadir. Gergekten
de guvenlik gorevlisi ¢cocuklarinin gevresinde kendi kontrolleri disinda birgok
degisim meydana gelmektedir. Degisimin yol agtigi belirsizlik, guvenlik gorevlisi
cocuklarinin korku, endise ve yalnizlik hissetmelerine yol agmaktadir (Hall, 2016:
114). Babalarinin evden ayrilacaklarini 6grenen ¢ocuklarda endige, korku, ofke
gibi duygular deneyimlenmekte ve ¢ocuklar, veda aninda babanin evden disari

cikmasini engelleyen davranislar sergileyebilmektedir.

3.1.4.2.1. Uzint{

Cocuklar, babanin evden ayrilacagini 6grendiklerinde hissettikleri Gzuntuyu tarif
etmenin guglugune isaret ederken gocuklarin bir bolimu babalarinin goreve

gidecegini 6grendiklerinde agladiklarini belirtmektedir.

“Uziililyordum gittiginde de ézliiyordum ariyordum ki yle zaman gegiyordu”.
(Aile 1-C-1)

“Ya oglum babasi géreve gitti§i zaman ona ¢ok dliskiindli. Nasil diyim ben
size lzilliyordu davranis degisiklikleri oluyordu. Babam para almasin da
yanimizda olsun ben parasini istemiyorum. Ama oglum diyordum parasiz da
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olmuyor ne yiyip ne icecegiz. O zaman ¢ocuda o yastayken o yastaki cocuga
bunu anlatamiyorduk. O hep yaninda olmasini istiyordu.” (Aile 1-Es)

“Cok kotii bir duygu 6yle anlatilacak bir sey degil dedigim gibi.” (Aile 2-C-1)

‘Aynen diyordu gidecegim diye. Bende oturup agliyordum her seferinde
gidecegdi agiklandiginda. Vuruldugu zaman annem saklamisti sadece. [...]
Hep odalara saklaniyordum yani béyle agliyordum falan. Herkes olumsuz
etkileniyordu, moralleri diistiyordu.” (Aile 2-C-2)

“Kliclikti yani (¢ dért yaslarinda tabii ki hissediyordu. Gitmesini istemiyordu.
Arkadan el salliyordu. Geri geliyordu, agliyordu.” (Aile 2-Es)

3.1.4.2.2. Babanin Gitmesine izin Vermeme

Cocuklar evden ayrilacaklarini hissettiklerinde s6zlu olarak ya da beden dilleriyle
babanin evden gitmesine misaade etmeyen mesajlar iletmektedir. Cocuklar bu
mesajl “baba gitme” diyerek s6zlu bir sekilde ya da babanin evin kapisindan
disari c¢ikigina engel olarak, evin kapisini kilitleyerek ya da ayrilik aninda ¢gocuk

odasinda saklanarak vermektedir.

“Hep yanimda kal dercesine net mesajlar verdi bana. Iste biraz 6énce
séyledim ellerini béyle gégslinde kapatip ben kapaliyim mesaji verdi bazi
zamanlar giderken. Hani béyle ¢ogu zaman boynuma sarilir veya ben onun
boynuna sarilirm boéyle vedalasarak giderdim. Ama bazi zamanlar hayir
gitme bir adim iki adim béyle geri geri uzaklasarak ayni sekilde ‘hayir gitme
ben vedalasmak istemiyorum’ mesajini aldim ¢ogu kez hissettim.” (Aile 1-
TG)

“Soyle babasi gbrevden geldigi zaman veya babasinin gbreve gidecegdini
hissettigi zaman babasini kapidan udgurlarken gelmiyordu odalara
kagiyordu.” (Aile 1-Eg)

“Yani simdi ¢ocuklar ufakken yani baba gitme diyor. Yani nereye gittigimizi
bilmiyor da her evden c¢ikista yani. Kiglktl tabii belki su an aklina
gelmiyordur onun da. Baba gitme derdi.” (Aile 2-TG)

“‘Memlekete gectigimizde li¢ ayda bir geldiginde bir sey oluyordu yani.
Babasinin gidecegini fark ediyordu. Gitmemesini istiyordu tabii ki yani.” (Aile
7-Es)
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“O dénemde kiigiiktii. Séyle. izne geldigimde bir keresinde kapinin éniine
gecip babam gitmeyecek. Béyle anahtari bile saklamigti. Ya benim
otoblisiim gelmisti iniyordum evden. Bunu anladi. Anahtari aldi kapidan.
Kilitledi kapiy1.” (Aile 7-TG)

“O ani daha ¢ok yasamak istiyordum. Zaten gidecek yani. Zaman daha yavas
gecsin diye bazen gitmesini istemezdik.” (Aile 8-C-2)

3.1.4.2.3. Korku

Terorle mucadelenin surdugu, guvenlik endisesinin bulundugu illerde yasayan

ailelerde babanin evden ayrilacak olmasi ¢ocukta korkuya yol agabilmektedir.

“Yani korkuyorduk. Gitmesini higbir zaman istemiyorduk. Zaten gittiginde de
biz mesela Dogu’da iken annem pencerelerinin éniine kavanoz koyuyordu
iste bir tikirti bir ses olursa kavanoz kirildiginda bilelim uyanalim hep
gibisinden”. (Aile 9-C-2)

3.1.4.2.4. Ofke

Babanin evden ayrilacaginin 6grenilmesi c¢ocuklar tarafindan o&fkeyle

karsilanabilmektedir.

“Direk yiizd digliyordu hepsinin. Hissettirmemeye c¢alissa da (¢liniin de
ylzd disdyordu. Higbir zaman ben géreve gidecegim diye hig¢ kimse iste ‘bu
bizim isimiz, bu bizim gbrevimiz, iste bizim yazimiz bdyleymis’ demiyordu.
Ugiiniin de yiizii diisiiyordu. Ama gocuklar biiyiiyiince béyle oldu. Cocuklar
biiyiimeden &énce hep esim onlarn teselli ediyordu. Iki ¢ocugum da
agresiflesiyordu. Ben gbreve gidecedim dedigim zaman sinirleniyorlardi.
Bunu hep yasadim. Iki ¢cocugum da sinirlenirdi ben gidecegim zaman.

Durduk yere sinirlenirdi gocuklar.” (Aile 9-TG)

Cizelge 4. Katiimcilarin Goérev Oncesi Doénemdeki Sorunlari ve

Gereksinimleri Kod Sikhgi
Goérev Oncesi Dénem Terér Gazilerih Es  Gocuk

Gorev Oncesi Giivenlik Gérevlileri

Gérevin Ogrenilmesi 6 3 -
Gorev Motivasyonu 9 - -
Gérev Oncesi Hazirlik 4 - -
Esin Gorevi Ogrenmesi 1 4 -
Cocuklara Haber Verilmesi 1 2 6



Aile Uyelerinin Duygu ve Davranislan
Esin Duygu ve Davraniglari

Endise 2 5
Korku 1 2
Ofke - 1
Cocugun Duygu ve Davraniglan

Uzinti - 2
Babanin Gitmesine izin Vermeme 3

Korku - -
Ofke 1 -

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin gorev oncesi donemdeki
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I

sorun ve

gereksinimlerine iligkin kodlar arasindaki iliskiler $Sekil-4’de yer almaktadir.

Gosterimde kodlari birbirine baglayan duz gizgi (--) kodlar arasi iligkiyi, ok (--->)

kodlar arasi tek yonlu iligkiyi gostermektedir.

O e
Esin Gotevl
/ Ogrenm%l \( :/
. e

J Gorevin Cocuklara Haber Babanin Gitmesine
O@ren'ilrnesi Verilmesi izin Vermeme

Sorev Oncesi =
Hazirhk Ofke \

U=zGnto

Sekil 4. Gorev Oncesi Dénemdeki Sorunlara ve Gereksinimlere
Yonelik lligkisel Analiz (NVivo 12 Pro Gosterimi)
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3.2. GOREV DONEMINDEKi SORUNLAR VE GEREKSINIMLER

Gorev donemi, glvenlik gorevlisinin goérev i¢in evden ayrilmasiyla baslayip eve
doénUs yapmasiyla son bulan bir evre olarak tanimlanabilir. Gérev slrecinde
guvenlik gorevlileri, es ve ¢ocuklarinin yasantisinda buyuk degisimler meydana
gelmektedir. Bu noktada gorev donemi temasinda, terorle micadele deneyimi,
asker ailesi olmak, tek ebeveynli aile yagami, aile Uyelerinin travmatik olaylara
tanikhgi, aile Uyelerinin guvenligi, gocugun egitim yasantisi, tayin ve barinma

kategorileri altinda incelenecektir.
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G -/O
rev Donemi
( ) Bannma
Tayin \l
‘Aile Oyelerinin
Giivenligi Lojman Diginda
Bannma
Teror Gazilerinin
Glihvtnllgﬁ:m?an Lojmanin Onemi
Endiseleri i
Tayinin Olumsuz  Tayinin Olumly Som it
GivenlikEndisesi  Givenik Endisesi Yonler C°‘i‘;§;'a"nh gtim Asker Alesi Oimak
Alinda Cocuk \ il ini
Aile Uyelerinin
Olmak Travmatik Yasam\
Deneyimlen P
5 ocuklann
EveYKapall Bir Alglan Cevreden Ev Esyalanmin \ Travmatik Yasamj
S Aynimak Zarar Gormesi \ Deneyimleri
Aynmeilk | . "
Givenlik Gocufin Yeri j e
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Is Yasamina Sik Okul Degisikiigi Eslerin Travmatik
Yansimalan Yagam Deneyimleri
. Cocugun Egitimin Niteligi
[JParka Gidememek Arkadaglanndan i
Aynimas: Gilvenlk Endisesi Tek Rk pie
O Alunda Egitm b iy
Sish Arkadagid Vs Qe
5mal Uyku Sorunlan
Silahh Catigma. :
Esnasinda Gende K:Ian
Hissedilenler Cocu
Sosyal Destek \
N Asker Eslerinin Koo ot
TemS;I:/cha_dele Birbirlerine Destegi Gorev Esnasinda
Gorev Yogunlugu iy Anle“Léuy_:;nyie O
Teror Saldinsina
e na Babaya Ozlem
Ugrama Endisesi \ Diger Cocukdan
Akraba Destegi Imrenme
Komutan
Sorumlulug i
umlubuu irebis GazlernUzin =t
O A
Imast
o Anlatmamak
O""‘ Fiziksel Etkler me;;?ﬁm\O ook Baams
Agir Teghizat
Maymn veya El
Tagimak | \ Yapimi Patlayici
| Saldinsina Maruz
Kalma /
Psikososyal etkiler Silah Arkadaginin Esle(r)gr:;mda Gazilerin
Sehit Olusuna veya Gocuklara Zaman
Bedensel Sailk Yaralanmasina Ayramamas
Zorlu Ikim Tanikik
Kogullan Bekleyig
| C
Kayat O
Uyku Sorunlan o N
Kendini Suglama  Soka Gime Uzuntd
Yeniden Hatidama Korku Yalnizlk
—

Sekil 5. Gorev Donemindeki Sorunlar ve Gereksinimler Modeli (NVivo 12 Pro

Gosterimi)

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin ifadelerinin yogunluguna gore hazirlanan kod

bulutu Sekil-6'da yer almaktadir. Kod bulutundaki metinlerin boyutu, kodlarin

kullanim yogunlugunu gostermektedir.
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Uyku Sorunlar

Teror Saldimisina Ugrama Endisesi
Silahh _:aldlmya Maruz Kalma

:Parka Gidememek

Egltlml”anlltsllgl ‘
Cocugun Arkadaglarmdan Ayrllma5|

Cocugun Kaygl ve Korkusu

Cocugun Uyku Sorunlan

Sik Okul Deglglkllgl

Gazllerm rouklara rZdagnan Avuramamasn

n Dist

Gorey Espasinda Aile Uyelerlyle lletisim

na Cénmnlik Endigeui uw Bglurin Iy Vagan

Asker Eslerinin Birbirlerine Destegi

Esler Arasinda Ozlem

Silah Arkada§mm Sehit DIU§unaNaralaan§|na Tanikhk

Ev Egyalarnm Zarar Cormesi e 13

Evi Ici Sorumluluklarin Ustlenilmesi

Eglerin Travmatik Yagam Dencyimleri
Agir Techizat Tagimak

Soka GirmeGapjde Kalan Esin Kaygisi

Diger Gocuklu Silahy Catisma Esnasinda Hissedilenler >

Cﬂcukiarm Travmatik Yasam Deneyimleri

"Terdr Gazilerinin Alle Oyelerinin Givenligine 1ligkin Endigeleri” Eve Kapah Bir Yasam

Kendini SuqlamaAsker gDcug u Dlm

Alisilan Cevraden Ayrilmak

Ayrimcilik oy raba Destegi

Babaya Ozlem
Cocuk Balkimi

Yeniden Hatirlama

Sekil 6. Gorev Dénemindeki Sorunlar ve Gereksinimler Temasina iligkin
Kod Bulutu

3.2.1. Terorle Muicadele Deneyimi

Terorle mucadelede yer alinmasi travmatik yasam olaylarinin agir bir bigimde
deneyimlemesi, zorlu arazi ve iklim kogullarinda uzun sure gorev yapilmasi ve
onemli sorumluluklar alinmasi anlamina gelmektedir. Guvenlik gorevlileri bu

deneyimden biyolojik, psikolojik ve ruhsal yonden etkilemektedir.

Bu temada terorle mucadele deneyimi kategorisi, silahli ¢atisma esnasinda

hissedilenler, komutan sorumlulugu, gorev yogunlugu, silah arkadashgi,
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travmatik yasam olaylari, fiziksel etkiler ve psikososyal etkiler kodlari altinda ele

alinacaktir.

3.2.1.1. Silahh Catisma Esnasinda Hissedilenler

Arastirmanin  6znelerin  silahli  gatisma sirasindaki hisleri degiskenlik
gostermektedir. A2-TG ve A9-TG kodlu katilimcilar silahli ¢atisma sirasinda
higbir endise tasimadiklarini ifade etmektedir. Bu anlatinin arka planinda goérev

motivasyonu ve terorle mucadeleye yuklenilen anlam bulunmaktadir.

“Ya o psikolojiyi vallahi ben de bir tiirlii g6zemedim. Oradan mermi gelmekten
ziyade biz onlari nasil buluruz yakalariz biz de sey vardi yani. Hani bir an
once boéyle nerede buluruz hatta bir pusuda yani diigtirdim (g tanesini. Birini
vurduk ikisi kagti. Yani tasin arkasinda sen mi ben mi gideyim diye
birbirimizle yarigiyorduk yani. Ben gideyim Oteki diyor ben gidecegim
vuracagim. Aramizda anlasmazlik bile oluyordu yani hedefe ben gireyim sen
gir muhabbetine. Ben &yle bir mermi gelecek falan hi¢ aklina gelmiyor yani.”
(Aile 2-TG)

“Bende catismaya girerken 6zellikle catismadan bahsediyorum... Catismaya
girerken benim viicudum buz gibi olurdu. Beynimin en ortasindan buz gibi
sular inerdi asagiya. Hicbir sey hissetmeden direk girerdim olaya. Annem
icin, babam igin, esim igin, ¢ocuklarim igin savagiyor hissederdim kendimi.”
(Aile 9-TG)

Terorle mucadelede uzun sure yer alma bir noktadan sonra duyarsizlagsmaya yol
acabilmektedir. Ote yandan A10-TG kodlu katilimci, silahli catisma sirasinda
duyulan endigeye ve silahli catisma kosullarinin ruhsal yonden etkilerine isaret

etmektedir.

“Ben anlamadim énce. Beni yanimdaki uzman c¢avuslar ikaz etti. O kadar
acemiyim yani. Uzman cavusglar bagirdi. Dedi karsi taraftan atiyorlar dedi.
Hemen herkes bi kayalik buldu. Bir tas buldu. Arkasina gecti. Ben hala
ayakta dolasiyorum. Clnki bilmedigim icin olayi bilmiyorum. Hala durumu
kavrayamadim yani. Ondan sonra karsi taraftan lzerimize makineli tiifek
atisi yapildiktan sonra sagdan soldan béyle sekme sesleri, mermi sekme
sesleri gelmeye basladiktan sonra ben sunu anladim: Yani dedim ki bu seyler
bizden giden degil. Bize atilan, yapilan atislardan seken mermiler. Sesleri
zaten farkli gelmeye basladi. O zaman anladim. Ama o zaman da tabi insan
psikolojik olarak etkileniyor. Yani kalbimiz tabi daha hizli atmaya basliyor.
Tabi can derdi ortaya ¢ikiyor.” (Aile 10-TG)
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3.2.1.2. Komutan Sorumlulugu

Katilimcilar, terorle mucadele sirasinda kendilerinden ziyade emir komuta
ettikleri personelin can guvenliginden endise duyduklarini belirtmektedir.
Komutan, personelin sehit olmasi veya yaralanmasi halinde bu sorumlulugun

kendisine ait olacagi dusuncesi tagimaktadir.

“Ya benim prensibim bir sey olacaksa bana olsun prensibiyle ben hareket
ettim. Ben onun annesine babasina nasil anlatacagim bu vebali diye onun
korkusuyla yasadim. Sekiz yillik terérle miicadele hayatim boyunca bir kigiye
bile bir sey olmasini istemezdim yani ben. Yani kendinden ¢ok onlari
disiiniiyorsun hocam. Bunu ben B. Operasyonlarinda daha ¢ok yasadim. B.
Operasyonlarinda kendim en énden gidiyordum en kritik yerlerde kendim
duruyordum. Bagimdan gbéyle bir olay gecti bu B. operasyonlarinda.
Elemanim vardi ¢ocugun gézii kara ve hicbir seyden korkmuyor bu g¢ocuk.
Catisma sirasinda aniden gbziim onun (zerindeydi. Cocuk da agiktan ates
etmeye calisiyor. Bagirdim, ¢agirdim, kizdim her tiirlii lafi séyledim. Hocam
béyle yani bir sey olma korkusu.” (Aile 3-TG)

“Benim zaten aklimin yarisi personelimde askerimde kaliyor. Yani diyorum
ki aman personelim yaralanmasin, sehit olmasin, ona bir sey olmasin. Ben
kendi ailemi degil onlarin ailesini diigtiniiyorum. [...] Bana gbre en bliylik
sorun benim emrimin altindaki riitbelisi, askeri. Yani beni en ¢ok sarsan
onlarin sorumlulugu. Kendim, ailem bana bir sey olur sey olur. Yani ylizde
bes desem mi demesem mi bilemiyorum yani. O amir sorumlugu var ya
komutan sorumlulugu o agir basiyor. Sorumluluk éyle bir sey ki. [...] Aman
diyorsun bu sehit olursa yaralanirsa bunun ailesine ne olur yazik olur. Onun
sorumlulugu zaten agir basiyor. Bana bir sey olursa 6nemli degil. Ben
Oliirsem sehidim kalirsam gaziyim. Ben kendimi dlsiinecek firsat
bulamiyorum.” (Aile 6-TG)

“Orada mesela gidiyon birine bir sey olur mu? Birine mermi gelir mi onun
korkusu.” (Aile 8-TG)

Olasi bir teror saldirisi sonucu sehit veya yaralilarin olmasi halinde bu haberin
ailelere nasil verilecegi ve ailelerin duyacaklari aci, katihimcilari

endiselendirmektedir. Bu kaygi komutan sorumlulugunu agirlastirmaktadir.

3.2.1.3. Gorev Yogunlugu

Arastirmanin 6zneleri gorevlerin ¢ok sik oldugunu ve gorev donusunde

dinlenmeye dahi firsat bulamadiklarini belitmektedir. Gorevlerin yogunlugu ve
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yorgunluk, evde bulunulan zaman dilimleri igerisinde dahi aile Uyeleriyle zaman
gecirilememesine ve aile i¢i sorumluluklarin yerine getirilememesine yol

acmaktadir.

“Zaten (¢ glin gbrev geliyorsun bir giin istirahat veriyorlar. Onda da zaten li¢
glnin yorgunlugu. Zaten yatip uyuyorsun. Yani evin ufak tefek bir ihtiyaci
varsa onu karsiliyorsun. Obiir giin aksama, bilemedin bir sonraki giin sabah
giden gelmiyor zaten. Bir daha (li¢ giin daha gérev.” (Aile 2-TG)

“Mesela iki giin diye gidiyorduk géreve ama déniisiimiiz belli olmuyordu dért
glin bes gin. Bir sekilde eve gbnderiyorlardi iki glin istirahat. Birinci giin
bakimdir, temizliktir tekrar cagiriyoriardi. ikinci giin bir sonraki gérevierin plan
projesi yapiliyordu yine ¢agdiriyorlardi. istirahat bile edemeden tekrar géreve
hazirlaniyorduk. O sekilde yodun bir sekilde gecti. [...] Benim en ¢cok zoruma
giden mesaiden geldikten sonra telefonumun sirekli agik olmasi. Her an
gérev var gel demeleri bu ihtimali lizerine yasamamiz.” (Aile 4-TG)

“Ya esim yani béyle eve geldigi zaman daha dogrusu bizimle ilgili hicbir sey
hatirlamiyor. Diyorum hani ¢ocuga sbyle yaptim. Verdigim yemegi bile
hatirlamiyor. Geldigim saatleri bile hatirlamiyor. Ciinkii o eve geldigi zaman
ya yatiyordu ya dinleniyordu. Clinkii zaten yorgun bitkin geliyordu. Yani rengi
mengi gitmis oluyordu. Zaten kendine gelene kadar bir sonraki gbéreve
cagdriliyordu. Onun ¢ok varligini biz bile hatirlamiyoruz yani.” (Aile 4-Es)

“Geliyorduk zaten hep herkes yorgun bir gekilde iki (¢ gilin evlerde
kaliyorduk. Sonra hemen bir gbrev ¢ikiyordu. Bir daha géreve gidiyorduk.”
(Aile 10-TG)

Askeri hareketliligin baslamasiyla birlikte gorev sirelerinde artis meydana
gelmekte ve her bir gérev arasindaki sitre kisalmaktadir. Gérev yogunlugunun
artis gostermesi, gutivenlik gérevlilerinin morallerini olumsuz yonde etkilemektedir
(Hosek ve digerleri, 2006: 38) Agirlikli olarak Irak ve Afganistan’da gorev yapmis
gazilerin yer aldig1 aragstirmada gorev sureleri alti ile on ay arasinda bulunmustur
(SteelFisher ve digerleri, 2008: 223).

3.2.1.4. Silah Arkadashgi

Guvenlik gorevlileri, terérle micadele sirasindaki birlikteligin silah arkadashgini
sivil yasantidaki arkadasliklardan farkh kildigini ifade etmektedir. Silah
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arkadaslar 6zellikle terérle micadele sirasinda guvenlik gérevlilerinin birincil

sosyal destek kaynagi halini almaktadir.

“Zaten Dogu'ya geldiginde herkes biliyor ki en sikintili zamaninda
operasyonda tim arkadaslarin var. Eger aran kétii bile olsa bir sekilde iyiye
cevirmen gerekiyor. Bu son operasyonlarda da daha bir saglamlasti
arkadaslik dostluk. Artik komutancilik kalkiyor. Bir arkadasg, abi kardes iliskisi
halini aliyor. Zaten olmasi gereken de o. Batiya gbre zaten kiyaslanmaz bu
iliskiler.” (Aile 4-TG)

“Terérle miicadelede oldugun ortami sivil hayatta imkani yok bulamazsin.
Yani birbirine ¢ok gliveniyorsun yani ne bileyim. Ya bir kisi ayakta kaliyor yeri
geliyor bes kigi istirahat ediyor. Ya yilrlylsinden adam taniyorsun gece
karanlikta. Bu gtizellikleri var.” (Aile 5-TG)

Katilimcilar kimi zaman silah arkadaslarinin gavenlikleri igin kendi yasamlarini
riske attiklarini kimi zaman ise silah arkadaglari sayesinde hayatta kaldiklarini

belirtmektedir.

“60 kisi tekrar ¢ikti bir tane sehidimizi aramak icin. 50 kisi hocam kendi canini
ortaya koyarak artik sehit olmak, vurulmak umurumuzda degil o arkadagimizi
ariyoruz. Clnki herkes ortaya ¢ikti hocam sokaklarda sehidimizi ariyoruz.
Sehidimiz hocam bir siire sonra 35 metre geriden bulduk biz sehidimizi. Evin
icerisinde ariyoruz. Timden arkadaglar disarida ariyor yani bir kisi hocam
yani ddglin o anda biz atese maruz kalsak hocam belki bircok daha sehit
verebilirdik.” (Aile 3-TG)

“Abi haddime degil ama dedim o adacin ortasinda durman yanhs dedim. Ya
bir sey olmaz dedi. Olsun sen yine de bu tarafa gel dedim. Kolundan tuttum.
Diger agaca dogru ¢ektim. Mevzideyiz. Catismanin ortasindayiz. iki agacin
ortasindan mermi gecti. Buz gibi. O bana bakti. Ben ona baktim. Bana
sarilacakti. Sarilma dedim. Burada dedim bu sefer ikimiz birden gideriz. O
benim igin hayatim boyunca en gururla anlattigim olayimdir.” (Aile 9-TG)

3.2.1.5. Travmatik Yasam Olaylari

Guvenlik gorevlileri terérle mucadele sirasinda sayisiz travmatik yasam olayi
deneyimlemekte ve/veya bu olaylara taniklik etmektedir. Terdristlerin silahl
saldirisina maruz kalma, silah arkadasinin sehit olugsuna veya yaralanmasina

taniklik etme, mayin veya el yapimi patlayici saldirisina maruz kalma ve teror
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saldirisina ugrama endige guvenlik gorevlilerinin baslica travmatik yasam

deneyimleri arasinda yer almaktadir.

3.2.1.5.1. Silahl Saldiriya Maruz Kalma

Katilimcilar teroristlerin silahl saldirisi esnasinda gelen mermilerden son anda
kurtulduklarini ifade etmektedir. A4-TG ve A5-TG, gelen mermilerin sirt
cantalarina isabet ettigini, A7-TG ise keskin nisanci mermisinin basinin hemen

uzerinden gegtigini aktarmaktadir.

“Gérevin ilk glinii bir sokaktan ilerleyip dért kbse bir yerden bir eve sigrama
yapacaktik. Orada tam sigrama yaptigimizda bizi taradilar. Ug kisi birlikte
sigramigtik. Benim ¢antama gelmis, ¢cantamdaki kutuyu patlatmis. Orada bir
yarali da verdik.” (Aile 4-TG)

“Tabur komutanimiz dedi. Siz dedi ortaya yatin dedi. Gece saat 02.00°de
¢bziilecegiz. Farkli bir noktaya intikal edecegiz. Saat 01.30° da tam bizim
yatmis oldugumuz yere zaten yamaca yatiyoruz béyle. O taraftan bize 6yle
bir mermi geliyor ama tabii kafamizin (stiinde sirt ¢cantalarimiz var delik
degsik. Yani kafayi hafiften kaldirsan girecek mermi. Hani ne bileyim Allah
korudu yani.” (Aile 5-TG)

“E-B karayolunda operasyona gidiyorduk. Operasyona giderken konvoya
ates acildi biitiin araclara. iste sag sol yukarilardan dockalarla, roketle,
bombalarla. Ben de Kobra’nin (zirhli arag) igindeydim. [...] Karsidan birden
Biksi ve Zagros mermisi. Yani Zagros mermisi ben agacin dibindeyim. Belli
yani bize nisan almig. Agacin dalini kiriyor. O mesafeden Olgtiik yani. 30
santim (lzerimizden yani benim kafa istikametinin 30 santim (lizerinden
agacin dalini kirtyor. Kepgenin o gelik demiri var ya oraya vuruyor. Oradan
sekiyor 6n tarafa vuruyor.” (Aile 7-TG)

“Bir 600 metre. 550-600 metre 6teden Biksi-Kanas-Docgka. Aldigimiz bilgilere
gobre dort kisilik bir grup tacizde bulundu ama her yerimiz bertaraf. Mermi
yagdi. Biz o taraftan, her taraftan toz toprak ¢ikiyor.” (Aile 8-TG)

Silahli gatismalar yakin mesafelerden saatlerce devam edebilmekte, bu esnada
guvenlik gorevlileri silah arkadaglarinin sehit olusuna veya yaralanmasina
tanikhk edebilmektedir. A10-TG, silahli c¢atisma sirasinda yaralandigini

aktarmaktadir.
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“Aksamleyin hava kararmaya yakinda bizim bulundugumuz yerlere baya bir
agir silahlarla olsun iste seylerle baya bir yogun ateg altinda kaldik. Ben o
zaman tim komutaniydim. Bélliik komutanim yaraland.. [...] Biz de gériintii
alinan yerlere atis yaptik. Atis yaptigimiz esnada kargidan da bize karsilik
gelince biz adamlarin lizerine (izerine geldik. Sonra zaten bliylik bir ¢atisma.
Etrafimiz komple sariimis. Tepenin etrafini komple sarmiglar. Bliylik bir
grubun arasinda kaldik yani. Nereden baksaniz 200-250 kisinin arasinda
kaldik orada. 40-50 kisi. Yani 6-7 saat adamlarin arasinda kaldik yani. Tabi
takviyeler sabah geldi ama takviyeler geldiginde zaten sehit olanlar vard..
Yarali olanlar vardi. Ben de yaraliydim. O kadar yakin mesafeden ¢atismaya
girdik ki 40-50 metre. Yer yer 20 metreye kadar diisiyordu yani.” (Aile 10-
TG)

Tarkiye’deki teror gazileriyle yapilan arastirmada yaklasik her on gaziden
dokuzunun silahh ¢atismada yer aldigi bulunmustur (Bascillar & Karatas, 2021:
31). Gazilerle yapilan bir bagka arastirmada Afganistan’da gérev yapmis yaklasik
her bes gaziden U¢lnln, Irak’ta gérev yapmis her on gaziden dokuzunun goérev

sirasinda silahli saldiriya ugradigi bulunmustur (Hoge ve digerleri, 2004).

3.2.1.5.2. Silah Arkadasinin Sehit Olusuna veya Yaralanmasina Taniklik

Silahli ¢atisma sirasinda yasanan travmatik yasam olaylari son derece agirdir.
Katilmcilarin buyuk bir bolumu taniklik ettikleri olaylari gozleri yash bir sekilde ya
da sesleri titreyerek aktarmistir. Mayina basan silah arkadaginin kopmus
bedeni... Terdristlerin igkencesine maruz kalan askerlerin ¢igliklarinin telsizden
saatlerce dinlenilmesi... Terdrist mermisinin silah arkadasinin basina isabet
etmesi... Ve daha niceleri. Katilimcilarin neredeyse tamami silah arkadaslarinin

sehit olusuna ya da yaralanmasina taniklik ettiklerini belirtmektedir.

“Iki asker éniinde béyle bir mayina basma olayi olmustu. Mayina basma
olayinda O askerimiz yaklagik bir saat kadar yasadi. Onun hemen
arkasindaki de gézlerini kaybetmisti. O askerimiz iste bdyle gbzlerimize
bakarak boyle birazcik kendisine gelir gibi oldu. O anda iste biz ona sorular
sorarak bilincini agik tutmaya calisiyorduk. Memleketini sorduk. Ondan
bundan bahsederken benim babama haber verme seklinde iste séyle
séylemler olmustu gbziime bakarak tabi yardim istermis¢esine. Ama ne
yapacagdiz bir sey yok tabii ki. Clnkd viicudunun yarisi kopmus vaziyetteydi
alt kisim 6zellikle tabii. Sonra doktorumuz geldi bilmem ne yapti helikopter
geldi. Helikoptere bindikten bes on dakika ge¢meden havada eks oldu
(hayatini kaybetti) diye bize séylediler. Oradaki yardim istegini gbzlerinden
goriiyorsunuz ve babasina séylemememizi istiyor. Bizden isteme sebebi ise
babasi yasl oldudu igin tek basina oldugu igin annesi ¢ok énceden 6Idiigii



icin iste ailenin tek bireyi oldugunu hissettirdi bize. Ama iste bu tiir olaylar
tabii aylar da yillar da ge¢se unutulmuyor hocam ya (aglayarak aktariyor).”
(Aile 1-TG)

“Bana dogru ates edin benim etrafim sarildi bana dogru ates edin. Yani
kendini éldiirmek igin sey istiyor ates istiyordu. Tabii etmediler ama onlar da
teréristlerin eline gecti asagi yukari aksam sekizden gece 12’ye kadar
helikopterler gelip telsizlerin kriptosunu degigtirene kadar iskence yaptilar.
Onda bile ben yerimde duramamistim yani ama yapacak da bir sey yoktu.
Bir giin sonra da bulduk cesetlerini sehitlerin ama yani kesmigler. Adamlara
farkl farkli iskenceler yapmislardi. Ya bu beni ¢ok etkilemisti mesela. Ama
ondan sonra igte teréristlerden dolayi hic acima duygusu kalmamisti bende.
Clnki telsizden seslerini duyuyorduk. Hani gelin alin (stegmeni uzman
cavuslar iste onlar aglatiyorlar yani bunu butiin birlikler dinledi yani. Yani
asagi yukar dért bes saat bu iskence stirdii. Sabah buldugumuzda ¢ok kétii
sekillerdelerdi. Ya bu beni ¢ok etkilemisti. En ¢ok etkileyenlerden biri. Yani
sabaha kadar aglamistim orada.” (Aile 2-TG)

“Bir gtin 6nce ‘cocugum olacak iste komutanim izne gidecegim’ diye boyle
seviniyordu. Igte ertesi glin iste biz ¢atisma bolgesine gittik operasyona gittik.
O arkadasg girdigi yerde patladi. Cocugunu gérmeden sehit oldu.” (Aile 3-TG)

“Hava daha Agustos ayi Haziran Temmuz Agustos gibi. Havada zaten sicak
tam bittigimiz noktada pusuya distik. Zaten yorulmustuk. Normal ates
mermilerin baskisi var. Bir de orman yangini gibi ¢alilar gébegimize kadar
geliyor o hizada otlar var onlar da yandi. Orada bir tane Tim Komutani
Tegmen gehit oldu. Bir tanede Uzman Cavus tim elemani sehit oldu o
gorevde. O tegmen gergekten hi¢ aklimdan gitmiyor. [...] Koruyucu ¢ocugu
diye sehit olan bir Tegmen vardi A.B. Koruyucunun ogluydu. O da Dogu’ya
géndillii geldi. Artik biz bir béliik seviyesinde yarall ve sehit verdik. Yani bu
toplamlarina da bakacaksak li¢ béliik var. Bir béliik yaklagsik 150 kisi bunun
100 kadari yarali vermisizdir. Yani bunlara diger birliklerden géndllii personel
istendi. A.B Tegmen génilillii olarak geldi ve gehit oldu. O da kafasindan
mermi yedi.” (Aile 4-TG)

“O ¢atismada benim yanimda bulunan arkadaglardan bir tanesi sehit oldu.
Bir tanesi yaraland..” (Aile 6-TG)

“Kucagima da aldim. Yoldan ben aldim gehidi. Araglarin (izerinde ugaksavar
olur ates agcmak igin karsiya. Bu arkadasimiz aslinda (stiin cesaret
gosteriyor. Ugaksavarla 250’lik mayonu atiyor karsiya diigliniin. Yine onun
tstlinde ugaksavar var oradan ateg ediyor sehidimiz. Sonra mayonu tekrar
takarken 250'lik bitiyor. O arada ediliyor. Iste o sirada kafasinin yan tarafi,
sag gozliugin yan tarafina bir mermi aliyor. Ben onu gidiyorum aractan
allyorum. Bizim Kobraya aliyorum. Bizim Kobra da daha gézleri bile agikti.
Belki 6lmemisgti bile. Devlet Hastanesine yetistirdik hizli bir sekilde. Hani
biliyorsunuz kobra aracinda yayl bir sistem oldugu i¢in o da savruluyor. Yani
hizli gitmek zor. Hizla igeri girdik ama yetistiremedik. Vefat etti.” (Aile 7-TG)

132
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“Simdi biz yurtdisina terérle miicadele gérevine gittik. A. Ulkesinin sinirlarina
girdik. Ondan sonra iste mayin detektorii ariyor. Cocugun bir tanesi ¢ok
yoruldu gok bikti demek ki L. Komandodan. Biz Ozel Harekat timi oldugumuz
icin biz gitmedik. Cocuk mayin aranmayan bir bélgeye girerken orada mayina
basti. Havaya uctugunu gérdim cocugun. Sirt ¢antasi ile birlikte mayina
bastigini gérdim g¢ocugun.” (Aile 9-TG)

“O glini de unutmak mimkiin degil hani. Yani simdi anlatmasi gtizel oluyor
ama yagsamasi da sikinti. Clinkii cok sehit verdik. Bir de ¢oguna yardima da
gidemedik. Adamlar bagira bagira bazilari sehit oldu. [...] Mesela sesler
geliyor yaralilardan ama gey yapamiyorduk yani gidemiyorduk yanlarina.
Clnki yanlarina gitmemiz icin agiktan gitmemiz lazim. Nevsehir'deki peri
bacalari gibi arazi. Sivri sivri kayalar var ama aralari acikti. Gitmemiz
mimkiin degildi yani. [...] 17 sehit vardi. 23 yarali vardi.” (Aile 10-TG)

Tarkiye’deki terdr gazileriyle yapilan arastirmada yaklasik her bes gaziden
dcunun silah arkadasinin sehit olusuna, yaklasik her bes gaziden dérdinun ise
silah arkadasinin yaralanmasina taniklik ettigi bulunmustur (Bascillar & Karatas,
2021: 31).

3.2.1.5.3. Mayin veya El Yapimi Patlayici Saldirisina Maruz Kalma

Mayin ya da el yapimi patlayici saldirisina maruz kalan gaziler sayisiz defa 6lim
riskiyle karsi kargiya kaldiklarini ve son derece travmatik yasam olaylarina maruz

kaldiklarini ifade etmektedir.

“Binada sehit olacak arkadas binanin éniinde oturuyor hocam orada her
neyse. Aradan saniyeler gecmigsti ki patlama gerceklesti hocam. Patladik
yani saniyeler sonra patlama. Her yer simsiyah toz bulutu oldu. Sarapnel
parcalari sagimizdan solumuzdan gegiyor. Ben Kobra aracinin tekerleginin
onlinde oldugum icin basing oldugu gibi firlatacakti. Ben son anda sol
kolumla kapiyi yakaladim yoksa beni alip gétiirecekti.” (Aile 3-TG)

“Biz bu stirecte bile karakola baskin yedik, taciz yedik, roketler falan
yakinimizda patladi. [...] En son gbrevde yakinima bir el bombasi diigtii.
Ondan 6nceki de gérevin ilk gini. Bir odadan tam cevre emniyetine
bakiyoruz. Tam o sirada bir tas sesi geldi. Benim bulundugum koridora
atamadi yan duvarima dlsti. Patlama sesiyle dedik neredeyse el bombasi
bulundugumuz koridora diigiiyormus dedik.” (Aile 4-TG)
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3.2.1.5.4. Terdr Saldirisina Ugrama Endisesi

Gorev suresince teror saldirisi tehdidi altinda bulunma gazilerde endiseye ve bu

uyku sorunlarina yol agabilmektedir.

“Ben simdi uyuyorum bu nébetgi de uyursa iste o da gelir bu terbrist mevziye
sizar bizi éldtiriir gibisinden. Emin ol uyku tutmuyordu benim gézlerimi. Ben
o ylizden 12’ye kadar yatardim. Bu bir iki arkadas 12’ye kadar nébet tutard..
12°den de sabaha kadar tek bagima ben nébet tutardim. Kendimi éyle daha
iyi glivende hissederdim.” (Aile 2-TG)

“Ya gece karanlikta gidiyorsunuz hi¢ kimse yoksa senin takim arkadaslarin
var tim arkadaslarin var. Oniine her sey ¢ikabilir. Allahla sen bas basasin.
Yani bunu ne kadar para verirsen adam bu igi yapar. Namlunun ucunda
ilerliyorsun yani.” (Aile 4-TG)

“Atiyorum bir Kanas 800 metreden istedigi bir insani 6ldirir. Keskin nisanci
veya kendilerinin zaten farkli silahlari var. Yani ben devriye atiyorum. Bir olay
olmasa da o anda ben vurulacagim hissediyorum yani. Devriyede mermi
nereden gelecek diye hissediyorum mesela. Ornedin en basiti bu. Yani
surekli tehlikedeydim.” (Aile 8-TG)

“Ya onun psikolojisi ¢ok ayri. Gecenin karanliginda bilmediginiz bir yere sizi
helikopterle birakiyorlar. Yani elinizi bile gbremiyorsunuz séyle 15-20
santimden baktiginiz zaman. Yani sey olarak sikinti simdi bilinmeyen
bélgelere atiyorsunuz. Siz bilmiyorsunuz. [...] Basiniza ne gelecegini
bilmiyorsunuz. Valla basimiza her sey gelebilirdi yani 6yle bir yer. Clnki
yiiriirken bastimiz yerlere dikkat ediyoruz. iste ne bileyim her an bir sey
patlayabilir. Her an her sey olabilir. [...] Simdi Glineydogu’da mesela intikal
yani ylriimeye basladigimiz zaman olayin tehlikesi de bagliyor. Yine ayni
sekilde aracgta da ayni. Ben mesela arag¢ intikallerinde ¢ok tedirgin olurdum.”
(Aile 10-TG)

3.2.1.6. Fiziksel Etkiler

Elverigsiz yasam alanlari, zorlu iklim kosullari, sinirli kaynaklar, hagereler ve
benzeri etmenler gorevin fiziksel guglukleri arasinda yer almaktadir (Hosek ve
digerleri, 2006: 41). Guvenlik gorevlileri glinlerce ve haftalarca mevsim kosullari
fark etmeksizin arazide bulunmakta, agir techizath bir sekilde kilometrelerce
yurimektedir. Fiziksel etkiler, bedensel etkiler, adir techizat tagimak ve iklim

kosullari kodlari altinda incelenecektir.
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3.2.1.6.1. Bedensel Etkiler

Gorevin beden Uzerindeki baslica etkileri yetersiz beslenme, yorgunluk ve
uykusuzluktan kaynaklanmadir. iklim kosullari gazilerin cilt saghgina, gece géris

cihazi ise g6z saglhgina zarar vermektedir.

“15 giin 20 giin bir aya yakin gérev oluyordu. O gérevden egim déndugii
zaman derisi soyulmusg olarak geliyordu bazen.” (Aile 1-Es)

“Yani ¢ok yorgun oluyorsun zaten bir de beden yorgunlugu var. Yiirimussiin
iki giin d¢ gin boyunca devamli ylirimiigsin, ¢ok uyumamigsin. Geliyor
zaten banyo da yaptin mi dogru yataga. Kimildayacak halin kalmiyor.
Dinlenmen lazim ki bir sonraki giine hazirlanasin yani.” (Aile 2-TG)

“Yani bagariyi saglayabilmek icin de sen Ozveride bulunman gerekiyor.
Uykusuzluga dayanman gerekiyor hocam. Arazi sartlarina dayanman
gerekiyor.” (Aile 3-TG)

“Mesela gbzlerimde sikinti var. Kulaklarimda sikinti var. Bunlar hep gérev
eseri yani.” (Aile 5-TG)

“Beslenemiyorduk mesela. Ben onu iyi hatirliyorum yani. Kumanyamiz
bitiyordu. Kumanyamiz bittigi zaman iste bazen en yakin karakolla telsiz
irtibatr kurup merkezden kumanya isterdik. Bize de o zaman igte uzun
kagarlar var ya bizim time 2-3 tane kagar yollar. Bazen ekmek géndermeyi
bile unuturlardi. Beslenemiyorduk yani iste. Bazen napiyorduk? Tarlalardan
oradan buradan iste. Orada vatandasin meyvesi varsa oradan yerdik. O
konuda seydik mesela gbérevden geldigimiz zaman mutlaka herkes kilo
vermis olurdu yani. Bir de arazi ¢ok sarp arazi oldugu igin tabi ayaklarini
burkanlar, dizi dénenler oluyordu. Bunlar tabi hesapta olmayan sakatliklar
oluyordu.” (Aile 10-TG)

Zorlu iklim kosullari altinda gérev yapmak, guvenlik goérevlilerinin solunum yolu
enfeksiyonuna veya cilt enfeksiyonuna yakalanma riskini arttirmaktadir (Spelman
ve digerleri, 2012).
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3.2.1.6.2. Agir Teghizat Tagimak

icerisinde giinlerce yeterli olacak yiyecek, su, kiyafet, miihimmat ve yardimci
ekipmanin bulundugu sirt c¢antasi, silah ve cgelik baslikla beraber guvenlik

gorevlileri engebeli arazilerde kilometrelerce yurimektedir.

“Cok agir yiik tagsidim ézellikle de meslegimde o S’deki yillarimda. 14 kiloluk
keskin nisanci silah tasiyordum o yillarda. Dolayisiyla silah da ¢anta kadar
vardi. Bir 40 kilonun (izerinde bir ytikle geziyordum uzun siire daglarda.” (Aile
1-TG)

“En blyik zorlugu ne biliyor musun? En blylik zorlugu o sirt g¢antayi
tasimak.” (Aile 6-TG)

Koruyucu ekipmanlardaki teknolojik gelismelerle birlikte guvenlik gorevlilerinin
silahli ¢atismalardaki O6lum oranlarinda dugus gozlenmektedir. Buna karsin
guvenlik gorevlileri kompozit baslik, ¢elik yelek vb. ekipmanlarla birlikte gorev

esnasinda yaklasik 45 kg. ilave yuk tagimaktadir (Spelman ve digerleri, 2012).

3.2.1.6.3. Zorlu iklim Kosullari

Cetin kis kosullari en az teror saldirilari kadar tehlikelidir. Katilimcilar, asiri soguk
hava kosullari nedeniyle silah arkadaslarindan donarak sehit olanlarin veya

donma nedeniyle ayadi kesilenlerin oldugunu belirtmektedir.

“Cok asir soguk havalarda érnegin géreve gittigimiz zamanlarda ben mesela
6lmemek igin sabaha kadar tepede dolandigimizi biliyorum tim olarak. Gérev
yaptigimiz zamanlarda ayagi donup ayadi kesilen veya buna benzer ¢ok
olaylara sahit olmugtum. Ama en azindan emir komuta ettigim kendi timime
bunlani yagsatmamak adina bunlari yaptim. Sabaha kadar tepe dolandim.
Clinkd silahimizin buz tuttugu bir ortamdaydik. Siz de durursaniz siz de buz
tutacaksiniz. Bu agikga gériiliiyordu. Iste bu yiizden buna mecbursunuz ¢ok
zor belki ama. Yorulmazsaniz da 6lliyorsunuz. Mecbursunuz buna.” (Aile 1-
TG)

“Yurtdisinda H Harekati’'nda orada eksi 30 derece falandi. Rahmetli M
Astsubay sehit oldu. Sehit olmasi yani Allah rahmet eylesin... Artik o kadar
kar tipi vardi ki bir ara hava agildi. Helikopter geldi. Iste nagi alacak sehidin.
Naasini bulamadik yani. Kar o kadar yagmis. O zaman ¢ok (zilmdigtik.”
(Aile 5-TG)
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Guvenlik gorevlileri yipratici iklim kosullari altinda gérev yapabilmektedir.
Ornegin Afganistan ve Irak gérevlerinde gece ile giindiiz sicaklik farkinin yaklasik

38 derece oldugu belirtiimektedir (Spelman ve digerleri, 2012).

3.2.1.7. Psikososyal Etkiler

Katilimcilarin tamami derinlemesine gorismeler esnasinda travmatik yasam
olaylarini deneyimlediklerini veya bu olaylara taniklik ettiklerini aktarmaktadir.
Yapilan bir aragtirmada, silahli gatismada yer alan, silahli gatismada yaralanan
veya silah arkadasinin yaralanmasina taniklik eden gazilerde TSSB’nin daha sik

goraldugu bulunmustur (Castro, 2009).

“Hocam oradakiler ruhen hepsi sikintill. Kendim de dahil hocam artik bir
standarda baglamigiz. Clinki bagka tirlii isin icinden ¢ikilmiyor. Her giin
olimd ddgltinerek yasanmiyor. Biz suna aligtirdik kendimizi bugiin de
nasibimizde varsa iste 6lmeden dbéneriz. O sekilde ¢cikmaya basladik. Clinkdi
6ndmdzden bir tim gecti, bir dakika gegcmedi bir patlama sesi geldi. Bir dakika
O6nce gecerken selam verdigimiz bagka timden. Kendi timimdeki sehitleri
daha sbylemiyorum. Oradan kaza kursununa bir tane sehit verdik. Artik bu
olaylari gbére gbre insan artik bosluyor mu diyeyim artik baska bir aleme mi
geciyor baska bir yéne mi hareket ediyor?” (Aile 4-TG)

“Hani daha 6nce bu operasyonda da yaralandidi igin hani ben ona hatta sey
diyordum. ‘Senin ¢ok iyi ok saglam bir psikolojin varmis. Senin yasadiklarini
baskasi birisi yasasa kesin delirirdi’ falan diyordum yani. Cilnki esimin
stirecinde hani o zaman biz evli degildik. Tanismamistik bile ama anlatti o
stireci. Yani bir sekiz dokuz aylik iyilesme siireci yasamis ve ¢ok zor yani.”
(Aile 10-Es)

Travmatik yagsam deneyimleri gazilerin ruhsal ve sosyal iyilik hallerine zarar
vermektedir. Soka girme, uyku sorunlari, yeniden hatirlama ve kendini suglama
goOrevin teror gazileri Uzerindeki baslica psikososyal etkileri arasinda yer

almaktadir.

3.2.1.7.1. Soka Girme

Teror gazileri, mayin, el yapimi patlayici veya silahli terér saldirisi aninda

kendilerinin veya saldirlya maruz askerlerin bir kisminin goka girdigini ifade
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etmektedir. Askerlerin teror saldiri sirasinda kendilerini korumak igin yere
yatmalari ya da bir mevzi igerisine girmeleri gerekmektedir. Ancak soka giren
askerler hareketsiz kalmakta ve bu esnada kendilerine yapilan ¢agrilara tepki

vermemektedir.

“Riitbelilerimizde de hep sunu gériiyorduk. Cok ¢abuk etkileniyorlardi ve bir
stire sok iginde kaliyorlardi. Hatta ben o olayda hemen bu battaniye,
battaniye degil de pancgolar ¢linkii viicudunun yarisi yoktu. Kendine gelse
bile o durumu goérse bile yine soka girecektir diistinceyle hafif béyle bir rampa
yerde sirt sti yatar vaziyette kalmigsti. Bacaklari koptuktan sonra nasil ki o
anda 6blir askerlerimiz gériince onlardan da kendinden gegenler oluyordu.
Hemen askerlerimize o gériintlyii géstermemek adina lizerini pangoyla
kapatmaya calistim. Diger askerlerimizi biraz uzaklasin emniyet alin
anlaminda uzaklastirmaya c¢alisttm. Ama asil amacim onu gérmesinler
ondan etkilenmesinler diye. Yine doktorumuz geldiginde bile o durumu
gériince doktor da soka girdi yani. Yarasini sarmaya c¢aligiyordu &once.
‘Hocam yarayi niye sarmaya caligiyorsunuz ki su an kan akmiyor ki’ dedim.
Doktor da dedi ki ‘ben ne yaptigimi bilmiyorum ki ben de soka girdim’ dedi.”
(Aile 1-TG)

“lik mermiyi yedigin an donup kaliyorsun hocam higbir sey yapamiyor, ayakta
dikiliyor. Sunu séyleyeyim ki L Dagi’nda bir silahli catismaya girdik. Aksam
lizereydi. Hava kararmak lizereydi. Bilmiyorum normal asker timi oldugu igin
hocam mermiler sagimiza solumuza distiigi an benim unsurdan bir iki
kiginin béyle ayakta bekledigini gérdiim ben. Sok gibi o an donup kaliyor
higbir sey yapamiyor. Mermi diigliyor sagina soluna ama hissetmiyor yani
cocuk mermi diisiiyor sagina soluna dondu kaldi ¢ocuk. O an sen kendini
kurtariyorsun ama bu sefer gocugu kurtarmak icin sen kendinden bir seyler
veriyorsun. Oniine bak diyorsun vuruyorsun onlarla ugragsiyorsun. Bu sefer
de béyle olaylar yasiyorsun.” (Aile 3-TG)

“Orada 6yle aksamleyin taburun kamelyasinda otururken birden bir patlama
sesi geldi. Polis noktasina roket attilar. BOyle kaldik yani. Cunki
yapacagimiz bir sey yok. llk mesela o zaman bir soklanmistim yani.” (Aile
10-TG)

3.2.1.7.2. Uyku Sorunlari

Katilimcilarin bayuk bir bdlima uyku sorunlari yasadiklarini aktarmaktadir. Es ve
cocuklar bu sorunlara yakindan taniklik etmektedir. Riyada silahli ¢atigmayi
gorme, uyuyamama, uyku esnasinda sehitleri sayiklama, yaninda tabanca
bulundurmadan uyuyamama ve en hafif seste uyanma gazilerin uykuya iliskin

baglica sorunlari olarak sayilabilir.
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“Hocam ozellikle 90’li yillarda yasanan seyler de bazen (rkditiicti boyuttaydi.
O zamanlarda bazen geceleri béyle irkilerek ya hani béyle ¢atismaya girmis
girdim hissiyati yeni gelmisim demek ki éyle yasadim. O zaman esimin beni
uyandirdigi zamanlari biliyorum. Ne yapiyorsun ne oldu seklinde bbyle bir
fakat galiba sonradan gecgenlerde de sdéylemistim. Biraz herhalde
kagarlandik diyoruz. Sonradan artik normalmig gibi geliyor. Aslinda normal
degil ama normalmis gibi geliyor.” (Aile 1-TG)

“Cok sayiklardi ¢ok. Yattigi zaman yatamazdi. Boéyle o ani yasardi. Béyle
uyandirirdim falan. Cok sehit oldu yaninda birebir yasadigi olaylar olmustu
daha énce. Hep onlari sayiklardi riiyasinda. Birebir o ani yagiyor yani éyle
seyler goriirdii. Uyku diizenini bozdurdu yani o gérevlerde.” (Aile 2-Es)

“Yani hala gérev bitmis gelmis ama hala gelememis ruhu gérevde. Hala
operasyon ¢antasi sirtinda, silah elinde éyle gibi yani kendisi evde ama ruhu
degil. Tedirgin uyurdu mesela. Televizyon izliyordu ama izlemiyor sanki
kendiyle konusuyor genelde bdyle olurdu. Uyurken falan silahini yanina
koyardi yastiginin altina. Gérevlerden sonra bunu ¢ok sik yapardl.” (Aile 3-

Es)

“Ozellikle babamdan yana ama herkeste bir sikinti yaratti yani. Yani séyle
séyleyeyim babamin uykularda sikintilar oluyordu. Artik béyle sinir stresten
saclari dékiilmeye basladi. Oyle él¢iisiiz kilo almaya basladi. Tavirlarindan
falan da yani ¢ok belliydi.” (Aile 6-C-2)

Uyku sirasinda duyulan en ufak ses gazilerin sigrayarak uyanmasina, silahli

catisma kosullarini animsatan tepkiler vermelerine yol agabilmektedir.

“Mesela geldiginde bir tikirti, gatirti iste ufak bir sey olsun ufak bir seste
kalkardi. Catisma var! Catisma var! Yataktan kalkardi, firlardl.” (Aile 9-Es)

“Yani bir kere hi¢c unutmuyorum. Lojmandayiz. Bu kalorifer petekleri
yandiginda hafif béyle bir ses ¢ikartir ya boyle ¢at ¢at ¢at diye. Gecenin bir
yarisi béyle uykusu normalde ¢ok agirdir ama hemen bdyle bir kalkti. Dedi
noluyor? Nereden bu ses geliyor? Yani béyle hani o da demek ki bazi gseyleri
tabi bana anlatmiyordu. Ama kendi yagsadidi i¢in boyle sey tedirgin oluyordu
yani bazen.” (Aile 10-Es)

Seelig ve digerleri (2010: 1203) de yaptiklari arastirmada goérevde yer almanin,
guvenlik gorevlilerinin uyku suresini ve uyku kalitesini olumsuz bir sekilde

etkiledigini bulmustur.
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3.2.1.7.3. Yeniden Hatirlama

Katilimcilar zaman zaman travmatik yasam deneyimlerinin akillarina geldigini,

olaylar Uzerine uzun uzun dugunduklerini belirtmektedir.

“O arkadag girdigi yerde patladi. Cocugunu gérmeden gehit oldu. Bir yil sonra
benim hastanede ¢ocugum oldu. Cocudgu elime aldim iste ¢ocugu elime
alinca iste annem var esim var. Bu arkadasim aklima geldi Cocuk elimde
ama sevinemiyorum. (Aglayarak) Sevinemedim &yle elimde ¢ocuk ¢ocuga
bakiyorum yani. Pencereye doéndim kendim gbrmelerini istemedim beni
oyle. Aglamami gérmelerini istemedim o sekilde. Cok kétii bir duyguydu. Ya
unutamiyorsun bu tir geylere arti unutamadigim olaylardan biri buydu
hocam.” (Aile 3-TG)

“Iste o sehit olmasi var ya beni ¢ok etkiledi. Yani biz nasil oldu da o arkadasi
sehit verdik? Nasil yaralandi? Nasil oldu da o sey oldu diye. Yani o beni ¢ok
etkiledi mesela. Ayni zamanda da ¢ok yipratti. Ya uyuyamadigimiz zamanlar
oldu. Belki sacimin yarisi dokiildii. Clinki onu stirekli dlisiinliyorsun neden
béyle oldu bbéyle. Nerede hata yaptik? Ne oldu? O konunun tam psikolojisi
de. Bunu béyle yapsak daha mi iyi olurdu? Boyle boyle insani yipratiyor.”
(Aile 6-TG)

Yeniden hatirlamanin, travmatik yasam olaylarinin deneyimlenmesinden
kaynaklandidi belirtiimektedir. Gazilerle yapilan bir arastirmada yaklasik her bes
gaziden birinin travmatik yasam olaylarini yeniden hatirladigi bulunmustur
(Sullivan & Elbogen, 2014: 4).

3.2.1.7.4. Kendini Suglama

Komutan pozisyonunda bulunan guvenlik gorevlileri travmatik olaya iliskin
Uzuntulerini astlarina yansitmamaya calismaktadir. Cinki komutanin Gzintusda,
‘gucld” olunmasi  gerekilen ordu kurumunda bir “zayifik” olarak
algilanabilmektedir. Ote yandan komutan, emir komuta ettigi personelin sehit
olmasinda ya da yaralanmasinda bir sorumlulugunun bulunup bulunmadigini
kendi icerisinde defalarca ve defalarca sorgulayabilmektedir. Ornegin A9-TG,

askerin mayina basarak sehit olmasindan dolayi halen kendisini su¢lamaktadir.

“Bizler aslinda tabii insansiniz, Uzliliiyorsunuz iginiz kan aghyor. Ama
disiniza yansitmamak icin de ekstra enerji sarf ediyorsunuz. Niye ¢linki
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gériiyorsunuz o zaman. Halbuki normal insani duygular bunlar ama
yapamiyorsunuz, yapamiyorsunuz mimkin degil. Bir de bu konunun baskisi
var. Yalniz basiniza bir tagin arkasinda kaldiginda bir ¢alinin dibinde
oturdugunuzda her geyi dlsiindyorsunuz. [...] Ya bu askeri béyle
gbndermeseydik bu arkadasimiz bu gekilde olmasaydi diye. Ciddi anlamda
béyle bir sorguluyorsunuz her gseyi sorguluyorsunuz. Kendinizi
sorguluyorsunuz, komutanliginizi sorguluyorsunuz, bu sistemi
sorguluyorsunuz, her seyi bastan sona sorguluyorsunuz. Bilmiyorum ama
karmasik duygular oluyor. Tabi ki 6zellikle birkag saat sonrasi yasanan olayin
tamamen dis diinyaya kapali bir hale déntisiiyorsunuz.” (Aile 1-TG)

“Sonra dedim ki niye gitmedim? Niye ¢ocugun pesinden kosmadim? Ama
yasak. S. Komandonun bir askerine sey yapmak yasak. Orada sohbet ettik
hatta. Dedim ki bu ¢ocuk gidiyor, nasil olacak falan diye. Dediler ki canindan
bezmis bir sey olmaz. Tam béyle A. ilkesi sinirina girdik. Us bélgesi
yapacagiz boyle yerlesecegiz. O giinden sonra émiir boyu vicdan azabi
cektim. Dedim ki oglum sen her seye konusursun. Her seye karisirsin. Niye
gidip o cocugu ¢agirmadin? Niye gidip tutmadin kolundan? Dedim ki o kadar
orada o operasyonda o glin gelen 600 kiginin igcerisinde en blyiik suglu
sensin dedim. Kendimi suglu ilan ettim. Neden? Onu yakalayabilirdim dedim.
Aslinda gérevim dedil. Ustiime vazife de dedil ama etkilendigim en biiyiik
olaylardan birisi budur.” (Aile 9-TG)

3.2.2. Asker Ailesi Olmak

ve asker cocugu olmak kategorileri altinda incelenecektir.

3.2.2.1. Asker Esi Olmak

zorluklara isaret etmektedir.

“Ben esimin asker olmasi ile her zaman gurur duydum. Gururlu bir meslek
bence.” (Aile 1-Eg)
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Askeri personelin mesleki yasantisi esnasindaki yasam deneyimleri dogrudan ve
dolayh olarak aile uyelerini de etkilemektedir. Bu durum asker ailelerini diger

ailelerden farkli bir konuma tasimaktadir. Asker ailesi olmak kategorisi asker esi

Arastirmaya katilan eslerin neredeyse tamami asker esi olmanin nasil bir duygu
oldugunu tarif ederken bir yandan son derece gururlu olduklarini 6te yandan
asker esi olmanin buyuk zorluklari bulundugunu dile getirmektedir. A3-Es, asker

esi olmay! “yilin yarisini yalniz gegirmek” bigciminde tanimlarken esasinda bu
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“Asker esi demek yilin yarisini yalniz gecirmek demek. Her an her sey olabilir
demek. Sabahtan aksami planlayamazsiniz demek. Yani sabah bagka bir
hayati var. Aksam gérev olup gidebiliyorlar.” (Aile 3-Es)

“Gurur verici. Ama ¢ok yorucu ve yipratici bir sey.” (Aile 5-Es)

“Ya ben hi¢cbir zaman pisman olmadim. Ama zor gergekten kolay degil.” (Aile
6-Es)

“Simdi 6ncelikle gercekten 6zel ve gurur verici bir sey yani. [...] Siradan
memurluklar degdil de bu asker esiyim demek ¢ok farkl bir duyguydu. Yani o
gurur verici bir geydi benim icin agikgasi.” (Aile 7-Es)

“Asker esi olmak hem gurur verici hem de zorluklari olan bir sey. Ben esim
asker dedigim zaman gqururlaniyordum ama zorluklari da vardi.” (Aile 8-Es)

“Asker egi olmak bir yénden ¢ok iyi. Hani digaridan béyle o yillarimda ¢ok
guizel geliyordu. Hani asker esi. O kadar gurur verici ama ¢ok zorluklari var.”
(Aile 9-Es)

“Ya aslinda ¢ok gurur verici bir sey ama ¢ok zor.” (Aile 10-Es)

3.2.2.2. Asker Cocugu Olmak

Cocuklar asker c¢ocugu olmanin ne anlama geldigini aktarirken annelerinin

anlatilarina benzer sekilde “gurur” ve “zorluk” s6zcuklerine sikga yer vermektedir.

“Cok zor bir sey ¢linkii her zaman yer degistiriyorsunuz. Sonra géreve
gittiginde gdéremiyorsunuz babanizi 6yle. [...] Babaniz oranin komutani
oldugu i¢in gurur duyuyorsunuz.” (Aile 1-C-1)

“Yani anlatilacak bir sey degil. Clinkii baban askerdeyken gok kéti duygular
yasiyorsun.” (Aile 2-C-1)

“‘Ne glizel baban gidiyor herkesin canini kurtariyor sen de bununla
gururlaniyorsun falan.” (Aile 2-C-2)

“Hem dlinyanin en glizel seyi hem de diinyanin en zor seyi.” (Aile 6-C-1)



143

“Ya iste yani babam askerdeyken hani. Ben sadece ¢ocuktum yani. Cok fazla
bir sey hissetmiyordum. Ama bliytidiikge gururlanmaya bagladim.” (Aile 7-C-
1)

“Ben gurur duyuyordum. Babam komutan, uzman dedigim zaman herkesin
bakiglari daha bir degigiyordu.” (Aile 8-C-1)

“Ya bilmiyorum asker kiziyim demek bana hala ¢ok glizel gelir. Yani byle
séyleyeyim. Glizel yani bence. Ama ¢ok zorlugu da var.” (Aile 9-C-1)

3.2.3. Tek Ebeveynli Aile Yagami

Guvenlik gorevlisinin goreve gitmesi aile Uyelerinin ve vyakinlarin geride
birakilmasi anlamina gelmektedir. Uzun bir sure aile Uyelerinden ayri kalinmasi
ve ¢ogu zaman eve ne zaman donulecegdinin bilinmemesi guvenlik gorevlileri
kadar geride kalan aile Gyeleri icin de zorlayicidir (Hosek ve digerleri, 2006: 23).
Sevdikleri gorevde olan eslerin stres dizeyleri diger eslere goére anlamli bir
sekilde yuksek bulunmustur. Tek ebeveynli aile yasantisi sirasinda hamile olma
veya c¢ocuk sahibi olma geride kalan eslerin stres dizeyini arttiran etmenlerin
arasinda yer aldigi bulunmustur (Haas & Pazdernik, 2007). Yapilan arastirmada
gorevde olan aile Uyesinin yokluguna alismaya c¢alismanin aile Uyelerinin stres

duzeylerini arttirdig1 bulunmustur (Drummet ve digerleri, 2003).

Babanin evden ayrilmasiyla beraber aile Uyeleri tek ebeveynli aile yasantisina
gecis yapmaktadir. Tek ebeveynli aile yagsami kategorisi, gazilerin uzun sure
evden ayri kalmasi, gorev esnasinda aile uyeleriyle iletisim, sosyal destek, geride

kalan es ve ¢ocuk kodlari altinda incelenecektir.

3.2.3.1. Gazilerin Uzun Sire Evden Ayri Kalmasi

Guvenlik gorevlilerinin bir bolumu terérle mucadele bodlgelerine tayin olduklarinda
ailelerini bu bolgelere gotur(e)memektedir. Bu durumda es ve ¢ocuklar bir dnceki
gorev vyapilan ilde yasamlarina devam etmekte veya memleketlerine
tasinmaktadir. Bu zor kararin verilmesinde esin ¢alisma, ¢ocuklarin egitim ve aile

uyelerinin saglik durumlari etkili olmaktadir. Tayin olunan bdlgeye aile Uyelerinin
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tasin(a)mamasi halinde gulvenlik goérevlileri uzun vyillar sevdiklerinden ayri

yasamak zorunda kalmaktadir.

“Baskasinin anlamasi zor da. O an nasil oluyor bilmiyorum ama bize normal
geliyor yani. isten dolayr bana hep normal geldi yani. O zaman o kafada
disiindigimiiz icin yani o igin icinde oldugumuz igin. [...] Cocuk dogdu 28
glin sonra konusabildim ancak. Cocugu gérme olayi falan (¢ ay sonra
olmustur.” (Aile 2-TG)

“Hani hala sunu bile disdindyordum. O dért yili Dogu’da ailemsiz nasil yaptim
geldim. [...] Yani bazi durumlarda kiskanglik olur su olur bu olur. Benim bir
dagda, dagin tepesinde tel érglilerin iginde oldugumu biliyor. Ee yani o
ylizden pek bir sorun olmadi yani 6yle sbyleyeyim.” (Aile 7-TG)

“Bu dbrt yil bunu mecbur yapacadiz. Dért yil birbirimizi gérmeyecegiz. O da
dogal olarak razi oluyordu. Dért yil gekecegiz bu sekilde.” (Aile 8-TG)

“14 ay orada esimden, cocugumdan ayri kaldim. Gétiirememe sebebimde o
zamanlar helikopterle ulasim vardi. Alti aylik ¢ocugum vardi. Alti aylik
cocugumu igte hasta olursa helikopter gelemeyecegine gére, kar yagdiginda
Ovacik’a gelemeyecegini diistinerek ki dogru yaptik. Gétiiremedim. Sunu da
séyleyeyim: Giineydogu’da da iki yil boyunca gérev yaptigim yerde ev imkani
olmuyordu. Haftada iki giin evime gelebiliyordum. Hemen hemen dért yili
aileden ayri gegirmig oluyorum.” (Aile 9-TG)

A6-TG, aile Uyelerinden uzun sure ayri kalmanin kimi zaman guvenlik
gorevlilerinin askerlik mesleginden istifa etmelerinin arka planinda yer aldigi

vurgulamaktir.

‘Kimse esinden ¢ocugundan ayri kalmak istemiyor. Sirf bu ylizden de zaten
birgok insan istifa eden var. Birgok insan esini ailesini kaybetmemek igin, ayri
kalmamak igin meslekten ayrilan arkadaslar oluyor iste.” (Aile 6-TG)

Gorev nedeniyle aile Uyelerinden ve yakinlardan ayri kalmak gorevin en zor
yonunu olusturmaktadir. Gazilerin uzun sire evden uzakta kalmasinin yol actigi
gugluklerin ilave olarak aile Uyeleriyle yapilan bir arastirmada goérev suresinin
uzamasinin guvenlik gorevlilerinin stres duzeylerini anlamli bir bigimde arttirdigi

ortaya konmustur (Hosek ve digerleri, 2006: 78).
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3.2.3.1.1. Gazilerin Cocuklarina Zaman Ayiramamasi

Katilimcilar, terdrle mucadelenin surdigu bolgelere aile uUyeleriyle birlikte
tasinsalar dahi gérevler nedeniyle evden uzun sire ayri kalmaktadir. Ote yandan
gunlerce ve haftalarca arazide bulunan, agir techizatla kilometrelerce yol kat
eden guvenlik gorevlileri eve son derece yorgun bir sekilde donus yapmaktadir.
Katilimcilar, gorevler arasinda bulunan iki-u¢ gunluk bos zamanda ancak
dinlenmeye firsat bulabildiklerini ve evde bulunduklari zaman diliminde dabhi

cocuklarina zaman ayiramadiklarini tzuntuyle ifade etmektedir.

“Cocuguna zaman ayirma diye bir sey yoktu. Ozellikle Giineydodu'dan
bahsedeyim yani. Bati'da yine hem gezmemize, piknigimize suna buna
gidiyorduk. Bati’da tamam ama Dogu’da yani bir kere gotliriip mangal yaktim
mi? Yakmadim. Nereye gidecediz, gezecediz? izinden izine ancak.” (Aile 2-
TG)

“Ya hocam inanin ¢ocuklar konusunda biz zaten bir sey yapamiyoruz ya.
Yorgun eve geliyoruz. Ya istirahat etmeye bile firsatimiz olamiyor.” (Aile 4-
TG)

‘Ama cok zor bir meslek. Yani tam eve geliyorsun botunu ¢ikaramadan
yeniden giyip goéreve gidiyorsun. Ben bir hafta g¢ocuklarimin ylizdinu
gbéremedigim oldu. Eve gidip gidip geldigim halde. Gece gelirdim ¢ocuklar
uyumus. Sabah erken giderdim. Oyle oldugu dénemlerde oldu yani. [...] Ya
s6yle séyleyeyim ben meslegimi seve seve yaptim. Yogunluklari oldu.
Yokuslar-inigler oldu. Zor yanlari oldu, fedakarlik oldu. Ailemizle yeterince
ilgilenemedik. Cocuklarimizla ilgilenemedik.” (Aile 6-TG)

A5-TG, g¢ocugunu aylarca géremedigini, cocugunun ameliyatinda bile yaninda
olamadigini Uziuntlyle aktarirken askerlik mesleginden istifa kararinda bu

deneyimlerin etkili oldugunu belirtmektedir.

“Ya hocam benim blyiik kiz vardi Gineydogu'da. Ya ben sekiz buguk ay
gbérmedim onu. 2009 yiliydi. Daha iki aylikti gittigimde. Bir geldim 11 aylik.
Ya iste hatta ben bunu gérmedigim sirada ameliyat oldu. Ya yine gelemedim.
Durumlar &yle koétiiydii ne bileyim. Cocuk artik telefona baba diyor, beni
bilmiyor da. [...] istifa ettim. Yine 2015 yili igerisinde karar vermistim. Ciinkii
artik cocuklarima gerekli zamani ayiramiyordum. Yani ne kadar da olsa yillar
geciyor yani bir daha da bunlarin ¢ocukluklari geri gelmeyecegdine gére. Biz
kiiglikken g¢ok fazla sevgi gbremedik. Bunun yoksunluguyla blyidik. Ya
zaten surada yasiyorsak ailemiz igin yasiyoruz. Bazi seylere de ailemiz igin
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katlaniyoruz. Ya tamam hadi benim rezilligim bir yana da. Esim ¢ocuklarim
da rezil olduktan sonra bir anlami da kalmiyor. Ama igte ¢ocuklar olunca ig
degisti. Artik dayanamaz oldum.” (Aile 5-TG)

Turkiye’de terdr gazileriyle yapilan arastirmada yaklasik her bes gaziden
dordinln aile Gyelerine yeterince zaman ayiramadiklari bulunmustur (Bascillar
& Karatas, 2021: 31).

3.2.3.2. Geride Kalan Es

Guvenlik gorevlilerinin gorev icin evden ayrilmasiyla beraber eglerin yasantisinda
buyuk degisimler meydana gelmektedir. Eslerin yalniz kaldiklar donem, bekleyis,
ev i¢i sorumluluklarin Ustlenilmesi, ¢ocuk bakimi ve esler arasi 6zlem kodlar

altinda incelenecektir.

3.2.3.2.1. Bekleyis

Derinlemesine gorusmeler esnasinda esler, yalniz ya da c¢ocuklariyla birlikte
yasadiklari dénemi duygulanarak (gozleri dolarak, sesleri titreyerek veya
aglayarak) anlatmistir. Egler, sevdiklerinin goérevde oldugu esnada yalnizlik,
kaygl, korku ve uzuntl duygularini yogun bir sekilde ve wuzun sireli
deneyimlediklerini, bu durumdan dolayr ruh saglklarinin bozuldugunu

hissettiklerini ifade etmektedir.

“Hava bana hep bbyle biraz karanlik gibi gelirdi basik gibi gelirdi. Sanki hi¢
glines yokmus. Sanki hi¢ disari ¢ikilacak bir hava yok. Sanki hep riizgér var.
Sanki yagmur yagdi yagacak. Ben Oranin havasini hep kasvetli hatirliyorum.
Higbir zaman benim igin glines dogmadi yani orada.” (Aile 4-Es)

“Konusamiyordum. Kekeme olmustum sanki. Béyle ailem konusuyordu ben
konugacak kelime ciimle bulamiyordum. Ailemle olsun kardeslerimin olsun.
Ya hatta annem diyor ‘senin eski seyini hatirladigimizda tamamen bitmistin’
diyor.” (Aile 5-Esg)

“Benim yasantimda yeme, icme her sey var ama evde bir tat yok, huzur yok.
Yani maddi ybénden c¢ok sikinti ¢ekmiyorduk ama manevi ybnden ¢ok
Sikintilar gekiyorduk. Psikolojimiz bozuktu yani. Sirekli psikolojimiz bozuktu.
Onu da gocuklarimiza yansitiyorduk mesela. Asker eglerinin ¢ogu, hepimiz
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6yleydik. O seyimizi ¢ocuklarimiza yansitiyorduk. Yansittik yani. [...] Iste
babam yok. Babam ne zaman gelecek dediginde bilmiyorum diyordum. Sert
¢lkiglarda bulunuyorduk. Bilmiyorsun. Senin de bir bilgin yok. Zaten
psikolojin bozuk. Esin iyi mi gelecek? Kétii mii gelecek? Nasil gelecek?
Higbir bilgin yok. Bazen hani ¢ocuklari alttan aliyorduk. Séyle olur. Béyle olur.
Ama psikolojimiz bozuk yasadik yani.” (Aile 9-Es)

“Stirekli telefona bakiyorsunuz. Ders anlatiyorum mesela konsantre
olamiyorum. O dénemde 6zellikle Bati’da kaldigim dénemde. Ee tabi tekim
orada birde. Onun vermig oldugu sikinti da var bende. Yani ¢ok zor o olayin
psikolojik boyutu yani. [...] Yani dedigim gibi obsesif olmaya baslamigstim.
Yani hani acaba niye aramiyor beni? Ya iste boyle kendi kendime kurdugum
seylere inanmaya baglamistim yani. Halbuki 6yle bir sey yok belki hani. Ne
bileyim arazide degil. Ya da ne bileyim evet karargdhta ama ben olayi o
sekilde sey yapamiyordum. Inanamiyordum yani.” (Aile 10-Es)

Eslerle yapilan arastirmada gorev nedeniyle esler arasindaki ayrilik ile esin
fiziksel, ruhsal iyilik hali ve evlilik doyumu arasinda negatif yonlt anlamli bir iliski
oldugu bulunmustur (Burrell ve digerleri, 2006: 49). Eslerle yapilan bir bagka
arastirmada yaklasik her dort esten gl gorev doneminde yalniz, her iki esten
biri ise gorev doneminde endiseli hissettigini belirtmigtir (SteelFisher ve digerleri,
2008). Buna paralel olarak Burton ve digerleri (2009) de yaptigi arastirmada
esleri gorevde olan kadinlarin stres dizeyleri, esleri gérevde olmayanlara gore

anlamli duzeyde yuksek bulunmustur

3.2.3.2.1.1. Yalnizlik

Yalnizlik, eslerin iyilik haline ve sosyal iglevselligine buyuk zararlar vermektedir.
Eslerden biri “ruh gibi” yasadigini, bir baska es ise “aylarca” evden ¢cikmadigini

aktarmaktadir.

“Simdi yalnizlik da var. Cocuguna kenetleniyorsun. Yeri geliyor esinden bir
hafta haber alamiyorsun, yalniz basinasin, kimseye bir sey diyemiyorsun.
Hani lojman disinda oturdugumdan kimseye gérevde esim diyemiyorsun.
Disarida oturdugunda bunu diyemezsin. Oyle bir sey yani.” (Aile 2-Es)

“Ruh gibisiniz. Evde kimse yok. Haber alamiyorsunuz.” (Aile 3-Eg)
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“Abi cogunlukla yalniz yasiyordum. Yani kapi pencere kapali kilitli bir sekilde.
Belki de aylarca penceremiz, perdemiz hi¢ agiimadan tek basina yasadim.”
(Aile 5-Es)

“Yani nasil diyeyim size okuldan geliyorum eve. Tabi siirekli anahtarla kapiyi
acan biri yok bana. Ondan sonra evin igine giriyorum. Yani yemek yesem mi,
yemesem mi? Ne yapsam, ne etsem? Yani sirekli béyle bir yalnizlik hali. O
da tabii bir seyden sonra insan Uzlliiyor hani. Tam bir de béyle yeni eviendik.
Ve ayrildik.” (Aile 10-Es)

3.2.3.2.1.2. Kaygi

Evde yalniz kaldiklari sire boyunca egler, sevdiklerinin kotu bir haberini almaktan
endise duymaktadir. Gorevde olan esten haber alamamak bekleyis strecinde

kayglyi arttirmaktadir.

“Ya nasil anlatsam size tabii ki ziilliyordum. Her gliniim o zaman terérile
miicadele gérevine gittiginde bir tedirginsin, her an tedirgin. Sen ne olup ne
olmadigini arkadaslarimizdan birileri gelip iste ¢atisma ¢ikmig su olmus bu
olmug bazen duyumlar aliyorduk. Kimin oldugunu bilmiyorduk. Sehitler
geliyordu. Insan o zaman c¢ok tedirgin oluyordu. Bazen uykularimiz
kaciyordu. Yani tedirgin bir bekleyis icindeydik.” (Aile 1-Es)

“Zor kismi yalnizlik ve hep aklimda hep korku endise icindesin yani. Kendini
biraktin. Zaten sen evin igindesin, kapini kitliyorsun, oturuyorsun ama o sanki
her an bir seyler duyacakmissin gibi. Zaten o siralar benim kargi komsumun
esi sehit oldu. Beraber gittiler gbreve. Ya hep boyle endise igcindesin. Acaba
benim kapim mi? Acaba oraya mi gelecek, oraya mi gelecek? Hep bunlari
digtndyorsun.” (Aile 2-Es)

“Yani bir yemek yapip yemek istemiyorsunuz, kalkip kahvalti yapmak
istemiyorsunuz. Ise gidiyorum kahvalti yapmadan gidiyorum mesela. isten
dénidyorum Oyle bir seyler atigtiriyoruz falan. Hani siirekli ona odaklanmig
durumdayiz. ‘Arar mi acaba? Dénecekler mi? Ne yaptilar? Ne zaman
gelecekler? Daha ¢ok mu? Arasam mi? Arayabilir mi acaba? Arasam acabilir
mi? Ulasabilir miyim?’ Bu sekilde yani evde yoksa biz de Onunla gidiyorduk.
Ruhumuz gidiyordu yani evdeydik ama.” (Aile 3-Es)

“Bekliyorsun. Bir bekleyis icerisine giriyorsun. Sehit mi gelecek? Yarali mi
gelecek? Peki ne olacan? Hayatin ne olacak? Hep bdyle o kaygiyla o
dustinceyle. Mesela ben yatardim. Derdim ki keske ben de beklemesem.
Esimle gitsem. Onun yasadiklarini bende yasasam. Hep béyle diigiindirdiim.
Sonra derdim ki iste arkamda c¢ocuklarim var. Onlari nasil koyup gidecem.
Onlari digtinerek. Yani sabah ve aksam aklinda hep o. Beklemek o kadar
zor o kadar zor ki. Asker esi olmak ¢ok zor. [...] Uyuyamazdim ablam. Yani
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Dogulardasin. Digarida oturuyorsun. Ben yattigim zaman kafamin altina
bigcak koyardim. Kapinin 6nline kavanozlar koyardim. Esimin botlarini
koyardim. Tiifegimiz vardl. Tiifek koyardim. Onlarla uyurdum. Yani uyurdum
derken sabah ezani okunduktan sonra uykuya dalardim. Yani sdrekli bir
kaygi icinde yasiyorsun. [...] Sag mi gelecek? Yarali mi gelecek? Nasil
gelecek? Hayatimiz nasil olacak? Cocuklarimiz babasiz mi kalacak? Hep bir
kayg! icindesin. Bag ediyorsun hayati ama ¢ok zorlaniyorsun (Gozleri yasli)”.
(Aile 9-Es)

Guvenlik gorevlileri de gorevde olduklari esnada eglerinin buyuk bir endise
icerisinde oldugunu aktarmaktadir. A3-TG, geride kalip bekleyen eslerin yukinun

daha agir olduguna isaret etmektedir.

“Eslerimiz tabii bunlar hep béyle kétii kétii seylerin yasandigini biliyor ve
bunu bilerek goéreve gbnderiyor. Arkanizdan bekliyor bdyle tedirgin bir
bekleyis acaba sana bir sey gelirse ne olur. Hayatim boyunca hep bunu
digtindii. Ben de bdéyle birazcik da bdéyle riskli bu riskli demeyim ama
hareketli gérevieri sevdigim igin ona zaten ben isteyerek gittim. Ozel Harekéti
ilk isterdim. Ama iste benim bu istegim hep Onu béyle tedirgin bekletti,
endigeyle bekletti.” (Aile 1-TG)

“Hocam aslinda geride beklemekte olan daha zor aslinda.” (Aile 3-TG)

“Onun diginda tabii dedigim gibi iste haberleri takip ediyor. Devamli iste hep
sey Dogu. Ben o taraflara ¢ok gidiyorum igte. A. sehri mesela. Oralara
bakiyor. Mesela ben evliyken yurtdisina terérle miicadele gérevlerine de
gittim. Haberleri takip ediyorlardi. Noluyor? Bir seyler oluyor mu falan diye.
Ama eller devamli telefonda yani.” (Aile 10-TG)

3.2.3.2.1.3. Korku

Eslerin en buyuk korkusu gorev esnasinda sevdiklerinin bagina kotu bir sey
gelmesidir. Her ne kadar belli edilmemek i¢in gaba harcansa da bu korku diger

aile Uyeleri tarafindan da hissedilmektedir.

“Esim daha dogrusu esime sordugum zaman bana yansitmamaya c¢alisiyor.
Yani korktugunu falan. Niye, ¢linkii benim géreve odaklanmami istiyor.
Géreve kendimi vermemi istiyor. O ylizden de bana yansitmamaya calisiyor.
Tabii ama sen hissediyorsun ister istemez korktugunu.” (Aile 3-TG)

“Annemde ¢ok hissediyordum. Bize belli etmemeye c¢aligsa bile. Cok fazla
tedirgin oldu, korktu.” (Aile 6-C-2)
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“Slire¢ olarak ama hep dbénecekler mi? Nereye gidiyorlar? Hep o korku
vardl.” (Aile 6-Eg)

“Esinizin mesleginin 6lim kalim miicadelesi olmasi. Onun her an kot
haberinin gelecek olmasi. Ona nasil diyeyim nasil anlatayim bilmiyorum Kki.
Yani o mesleginin vermis oldugu... Ozellikle Dodu’da gérev yaparken bu
tehlikenin ne oldugunu bilmek. Sdirekli sirtinizda bir kambur varmis gibi. Yani
kambur demeyeyim de. Nasil anlatayim bilemiyorum sadece zorlugu oydu
yani benim igin. Yani can korkusu diyelim kisacasi.” (Aile 7-Es)

“Benim esim c¢ok psikolojik olarak... Cocuklar ¢ok farkinda degildi. Ama
esimin ¢cok ¢ok béyle sabahlara kadar uyumayip korkudan hem bizden Kkétii
haber gelecekmis diye hem de normalde evde yalniz kaldigi icin. Mesela
benim ¢ocugum olmadan esim sabaha kadar uyumazdi. Ben biliyorum. Kag
defa sahit oldum.” (Aile 9-TG)

Goérev doneminde esler uzun slre evde vyalniz yasamak durumunda

kalabilmektedir. A10-TG, esinin evde tek kalmaktan korktugunu belirtmektedir.

“Yaninda birisi olmasini istiyor. Ee tabi evde her yer simdi sessiz. Simdi kendi
korkulari da oluyor. Karanliktan, ondan, bundan vesaire falan.” (Aile 10-TG)

3.2.3.2.1.4. Uzintu

Esler sevdiklerinden ayri yagsam surdukleri donemlerde Uzuntd duymaktadir.
Bunun yaninda dogum, veli toplantisi gibi 6nemli yagsam olaylarina “baba”

figurinin katilim saglayamamasi esleri daha fazla uzmektedir.

“Ben duyuyordum sonra baskasindan biz gittikten sonra agliyorlarmis yani.
Komsumuz da vardi mesela onun da esi uzman gavustu benimle beraber.
Onlarla birlikte oturup agliyorlarmis yani akli fikri bizlerde.” (Aile 2-TG)

“Esim evde olmadigi igin kizimin babasi evde olmadigi igin Gzdldyordum.
Zaten normalde duygusalim. Ancak higbir zaman ona belli ettirmedik yani. O
olmadigi zaman bizim gézyaslarimizin haddi hesabi yoktu yani.” (Aile 4-Eg)

“Annem genelde belli etmezdi. Sevindidi konularda vardi. Uziildiigii
konularda vardi. Gurur duydudgu konular da vardi. Daha ¢ok (zdliirdi tabii
daha uzakta oldugu igin.” (Aile 8-C-2)
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“Cocuklarimla okulda bir sey oldugu zaman ben yalniz gitmek zorunda
kaliyordum. Digerleri egleri ile gelirdi. Onda bir burukluk olurdu. [...] Mesela
ben ikinci kizima dogum yapacaktim. O zaman Dogu’daydik. Yine béyle teror
olaylari olmustu. Beni esim memlekete génderdi ve doguma yetisemiyordu.
izin vermiyorlardi. Cok (iziilmiistim yani. insan o anda esinin yaninda
olmasini istiyor. Sonra o da son dakika gelmisti doguma girmeden. Oluyordu
oyle lziintiler seyler.” (Aile 8-Es)

3.2.3.2.2. Evi igi Sorumluluklarin Ustlenilmesi

Gorev doneminde ev ici sorumluluklarin tamamini esler tek baslarina Gstlenmek

zorunda kalabilmektedir.

“Evin hem erkedi hem bayanisin. Yani onun yapmasi gereken gérevieri de
ben yapiyordum. Clinkii o zamanlar ¢ok uzun zaman géreve gidiyordu. 15
glin 20 giin bir aya yakin gérev oluyordu”. (Aile 1-Eg)

“Hani her sey sana kaliyor. Digarida hi¢bir sey géremiyorsun. Evin gegimi,
cocugun bakimi her tirlii her sey sana kaliyor mesela.” (Aile 5-Es)

“Hani hem anne hem baba oluyordu. Biraz zorluk ¢ekiyordu. Babamiz yok
zaten onu lstlenmeye caligiyordu.” (Aile 8-C-2)

“Evin sorumlulugu bende hani. O sorumlulugu ¢ok fazla yasadim yani.
Mesela esim gbrevden geldiginde hani o béyle ¢ok sey degildi. ‘Bu odanin
prizi nerede?’ falan diye soruyordu yani. Adam artik o kadar evden
uzaklasmigti gbrev déniigtinde.” (Aile 10-Es)

Esler, tim sorumluluklari tek baslarina Ustlenmenin ardindan 6zguvenlerinin
arttigini ve bu zorlu surecin ardindan kendilerini daha da gu¢lenmis hissettiklerini

dile getirmektedir.

‘Esim de iste Dogu’dayken blitiin hesap kitap iglerini ben yapardim. Hi¢
zorlanmadim yani o konuda. O giriskenligimi kendim yani her isimi kendim
yaparim yani. Hani derler ya tagi siksa suyunu ¢ikarir. Hani o sekilde bditiin
islerimi kendim halledebiliyordum.” (Aile 7-Es)

“Hani ilk ayri kaldigimizda bir anda o bana ¢ok zor olmustu. O benim
yanimda olunca ¢linkli bir 6zgliven vardi. Esiniz yaninizda her sey bir seyler
ters de gitse yetisecek. Veya bir sey olsa... Ama olmadigi zaman ne bileyim
oncelerde ilk bir korku vardi. Sonra sonra her geyi kendim yapmaya
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baslamistim. Evde yok. Cocuklarin hastaligi olsun, okul olsun bilmediginiz
bir yerdesiniz. Daha gok 6zgliven gelmisti bana aslinda.” (Aile 8-Es)

Guvenlik gorevlileri de aile i¢i sorumluluklarin tamamini gorev dénemlerinde

eglerinin Ustlendigini kabul etmektedir.

“Bazen cocuklarin, evin ylikii tamamen bayanlarin lstiine kaliyor diyebilirim.
Hani imkani olan belki annesi babasi ne bileyim kiz kardegi esinin yaninda
olabilir. Ama benim bbéyle bir imkdnim olmadi. Codu seyi esim tek basina
gbglslemek zorunda kald1.” (Aile 4-TG)

“Butiin iglerle hanim ilgilendi. Ya iste ¢ocuk olsun, ev olsun ne bileyim
yasamsal gida olsun, saglik ihtiyaglari olsun...” (Aile 5-TG)

“O artik evin reisi gibi. Yani evin blitiin alisverisi olsun arabanin muayenesi
bile onun lizerine kaliyor. Mesela en basitinden evin bir yeri bozuluyor. Kendi
yaptirmaya c¢alisiyor. Ondan sonra igte eve bir gsey alinacak o gidiyor
markete. Ne bileyim biitiin faturalari, vergileri bilmem neleri her seyi o
Oddyor. Yani ¢linkli ben gittigim yerde internet de ¢ekmiyor olabiliyor yani.
Simdi mevcut durumda internet bankaciligi, sudur budur falan var ama her
seyi o takip ediyor. Normalde benim gbrevlerimi, evde benim yapmam
gereken seyleri o yapiyordu. Hatta séyle sbyleyeyim arabay! bile onun
lizerine aldik yani. Clinkd ben o zaman gérevdeyim yani. Eve bir araba
almamiz gerekiyordu o gitti aldi arabayi. Arabayi o kontrol etti. Normalde
erkegin yapmasi gereken seyler bunlar. Ama hep kendisi yapiyordu.” (Aile
10-TG)

Gorev doneminde ‘babanin’ aile igerisindeki tim sorumluluklarini geride kalan es
ustlenmektedir (Mmari ve digerleri, 2009: 463) Guvenlik gorevlisi egleriyle yapilan
arastirmada yaklasik her Ug¢ katilimcidan biri gorev doneminde ev islerini tek
basina yonetmekte zorlandigini belirtmektedir (SteelFisher ve digerleri, 2008).
Guvenlik gorevlisi esleriyle yapilan bir arastirmada yaklasik her Gg esten birinin
ev igleri ve tamirat vb. igleri tek basina yapmakta zorlandiklari bulunmustur

(Schumm ve digerleri, 2001).

3.2.3.2.3. Cocuk Bakimi

Evi ici sorumluluklarda oldugu gibi ¢cocuk bakimini da kadinlar yalniz baslarina

ustlenmek zorunda kalmaktadir. A2-Es, dogum yaptigi esnada esinin yaninda
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olmadigini, A5-Es ise ¢ocugun dogumundan sonra eginin goreve gittigini ve

dokuz ay boyunca eve geri donmedigini aktarmaktadir.

“Yani mesela ben ilk cocuguma dogum yaptigimda esimin haberi bile yoktu.
Yani dagdaydi, gdérevdeydi. Sikintili oluyor yani psikolojikmen cok kot
oluyorsun. Herkesin esi yaninda. Benim esim yanimda degil yani éyle
durumlar yasadik.” (Aile 2-Es)

“Kizim oldu. Kizimla birlikte yasamaya basladik. Tabi bu siirede esimi hi¢c
gbérmedik. Esim dogduktan sonra kirki ¢iktiktan sonra esim bir gitti. Dokuz ay
gelmedi. O sirede iki defa geldi. Onda da bir defa evde kaldi. Sey
yapiyordum. Bir yasindaki bir bebekle sanki bliyik bir insan gibi sohbet
etmeye basladim. Yani zaten egimle goériisemiyorum. Ailem zaten uzakta.
Yani gel desen gelemiyorlar. Cikis yok, giris yok. Bir bebegi koca bir insan
yaptim. Onunla konustum, onunla avundum.” (Aile 5-Eg)

“Hem anne oluyorsun hem baba oluyorsun.” (Aile 9-Es)

Tek ebeveynli aile yasami sirasinda duyulan kaygi, korku, Gzintd, yalnizlik hissi

eslerin cocuk bakiminda isteksiz olmalarina yol olabilmektedir.

“Cocuguma bile bakmak istemiyordum yani. Cocugun bile géziinde karariyor
yani egin Oyle olunca.” (Aile 4-Es)

“Cocuklar evde tek biitiin yiik annenin (izerinde. O da dert. Babam ne zaman
gelecek? Babam nerede? Anneden bir sey istiyorlar. Babaniz gelecek.
Babaniz gelince. Psikoloji béyle” (Aile 9-TG).

Cocuk bakimi, tek ebeveynli aile yasantisi sirasinda geride kalan esin tek basina
ustlenmek zorunda kaldigi en dnemli sorumluluk halini almaktadir. Yabanci ulke
ordularinda guvenlik gorevlisi gocuklarinin bakimi i¢in hizmet veren kurum ve
kuruluglar  bulunmasina karsin (Hall, 2016: 88), Turkiye’de c¢ocuk bakimi

konusunda ordu kurumu bunyesinde sunulan bir hizmet bulunmamaktadir.

3.2.3.2.4. Esler Arasinda Ozlem

Guvenlik gorevlileri ve egsler, uzun suren ayrilik dénemlerinde duyulan 6zlemin

aralarindaki bagi guclendirdigini ifade etmektedir.
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“Aslinda c¢ok daha fazla baglaniyorsun. Hasret oluyor daha ¢ok
baglaniyorsun, daha ¢ok kenetleniyorsun birbirine. Ben yani hi¢ dedigim gibi
yok esim yanimda. Yok ben ayrilayim, aman bos vereyim, yok séyle béyle
degildim. Béyle yolunu gbézlerdim hep. [...] Ne bileyim ama evde daha ¢ok
kenetlendik yani. Hasret var ya evde durmuyor, daha ¢ok kenetlenirdik. [...]
Tabii ki insan egini yaninda istemez mi? Ister tabii ki. Hep hasretti yani hep
hasretti aramizdaki 6yle yani.” (Aile 2-Es)

“Ya birbirinin kiymetini daha iyi anliyorsun. lletisim sadece telefonlaydi zaten
baska bir sey yoktu da. Yani ne bileyim ya 6zlem duygusu igte. Gitgide artiyor
artiyor artiyor. Baska bir sey yok. Tabii ki mecbursun. Mecbur sabrediyorsun.
Halen o gérevi yapmakta olan arkadaslarimiza vallahi Allah yardim etsin.
Allah sabir versin. Allah kolaylik versin. Cok zor ig yani.” (Aile 5-Eg)

“Tek kot tarafi o ailenin olmamasi. Ama iki li¢ ayda bir gérmekte daha bir iyi
6zlem. Ciinkl 6zlem oluyor arada. Ozlem olmasi daha iyi.” (Aile 7-TG)

Ote yandan glvenlik gorevlileri, gorev esnasinda aile lyelerinden uzakta
olduklarindan ve eve ne zaman geri doéneceklerinin ¢odu zaman belli
olmamasindan bulyuk rahatsizlik duymaktadir (Hosek ve digerleri, 2006: 33).
Uzun sdren ayriliklar, esler arasindaki o6zlemi arttirmaktadir. Yapilan bir
arastirmada gorev suresinin uzamasinin geride kalan egin ruh saghigi tanisi alma

riskini arttirdigi belirtimektedir (Mansfield ve digerleri, 2010).

3.2.3.3. Geride Kalan Cocuk

Babadan ayri kalinan donemlerde ¢ocuklarda duygusal ve davranissal degisimler
meydana gelmektedir. Guvenlik gorevlisi cocuklariyla yapilan arastirmada gorev
déneminde gocugun davranigsal sorunlar yagsama riskinin daha yuksek duzeyde
oldugu bulunmustur (Barker & Berry, 2009). Babanin yokluguna uyumun en
onemli belirleyicileri arasinda ¢ocugun duygusal gelisiminin, asker ¢ocugu
olmaktan duyulan memnuniyetin ve alinan sosyal destegin yer aldigi
belirtiimektedir (Amen ve digerleri, 1988). Ote yandan ¢ocugun iyilik hali, gérev
déneminde annenin duydugu endise ve korkudan zarar gorebilmektedir (Mmari
ve digerleri, 2009: 462). Yine buna paralel olarak baska bir arastirmada geride
kalan esteki depresif semptomlarin, gocuktaki depresif semptomlarin ortaya

cikisinda etkili oldugu bulunmustur (Finkel ve digerleri, 2003). Tek ebeveynli aile
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yasantisi esnasinda geride kalan gocuk, kaygi ve korku, babaya duyulan 6zlem,

diger ¢ocuklara imrenme ve uyku sorunlari kodlari altinda incelenecektir.

3.2.3.3.1. Kaygi ve Korku

Cocuklar, babalarinin evde olmamasi ile ilgili olarak kendilerine yeterli
acgiklamanin yapiimadigindan yakinmaktadir. Cocuklar, babalarini yitirme endige

ve korkusu igerisinde agladiklarini, geceleri uyuyamadiklarini ifade etmektedir.

“Bu korku endise yani élecek falan bdéyle seyler. [...] Yani hep yalniz
hissediyordum, hep agliyordum iste dedigim gibi hi¢c ¢alisamiyordum (derse)
mesela.” (Aile 2-C-2)

“Cocuk akli herhalde ondandir. Gece yatarken ertesi giin ya gelemezse
korkusu. Cok kez ben aglayarak dua edip uyuyordum.” (Aile 6-C-1)

“O caresizce bekleyis veya ne olacak acaba? Nereye gidecek? Bize de
séylemiyordu. Anneme de séylemiyordu. O ¢ok koétii bir bekleyisti. [...] Hani
insan bir sey oluyor. Ben edlenirsem ayip mi olur hani? Babam belki orada
hayatini tehlikeye sokuyor. Bizim burada mutlu olmamiz su¢ mu ya da
haksizlik mi oluyor acaba diye bir psikolojiye giriliyordu mutlaka. Ne olursa
olsun.” (Aile 6-C-2)

“Mesela babam Gilineydogu’'da kaldigi zaman ben burada yani hani gece
yatamiyordum acgikgcasi babam oradayken. Nasil yatiyor? Nasil kalkiyor?
Bize de anlatmiyordu ¢linkid. Onlari ¢ok merak ediyordum. O konuda ¢ok
zorluk cektim.” (Aile 8-C-1)

“Uzakta birinin olmasi zaten hep bir burukluk. Telefonla konusurken falan
heyecanlaniyorduk. Iste ne zaman geleceksin? Her an bir haber gelecekmis
gibi hissederdik yani. Korkardik, (ziliirdiik.” (Aile 8-C-2)

Babalar da gocuklarinin endise ve korkusunu telefonda konusurken ve eve dénus

yaptiklarinda hissettiklerini belitmektedir.

“Goérevde oldugum zamanlarda strekli endigeli bir gekilde bekledikleri
duygusu hasil oluyor tabii ki. Ozellikle ogdlumun akli bagina gelmesi
dbénemlerinde (i¢ yasindan sonraki dbénemlerde Onu biraz daha fazla
etkiliyordu. O ¢linkd istiyordu, sirekli babam yanimda olsun. Ben onun
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yaninda olmadigimdaki ruh halini annesinden dinliyorum ya da ilk karsilasma
animizda hissediyorum.” (Aile 1-TG)

“Baba ne yapacagin orada? Napiyon? iste lecen mi? Vurulacan mi? Mesela
haberleri izliyorlar. Ariyorlar. ‘Orada bdyle bir olay olmus baba, nerdesin?’
gibi o sekilde seyler oluyordu yani.” (Aile 8-TG)

Belirsizlik, babanin evden ayriimasiyla aile Uyelerinin degisen rollerine uyum ve
tum bu deneyimlerin periyodik olarak yasanmasi, gorev doneminde ¢ocuklarda
depresyon ve endise riskini arttirmaktadir (Huebner ve digerleri, 2007).Yapilan
bir arastirmada babanin gorevde oldugu donemde ¢ocugun endise duzeyinin
diger ¢ocuklara gore anlamli bir sekilde yuksek oldugu bulunmustur (Chandra ve
digerleri, 2010) Yapilan bir bagka arastirmada da endiseye ilave olarak guvenlik
gorevlisi cocuklarinin depresyon duzeyleri de diger ¢ocuklara gére anlaml bir
sekilde yuksek bulunmustur (Cozza ve digerleri, 2005). Bir bagska arastirmada bir
yil igerisinde bir aydan daha uzun bir stre babalarindan ayri yasayan ¢ocuklarda
depresyon ve endise duzeyi diger ¢ocuklara gore daha yuksek bulunmustur
(Gewirtz & Davis, 2014).

3.2.3.3.2. Babaya Ozlem

Cocuklar, ayri kaldiklari ddbnemde babalarini ¢cok 6zlediklerini ifade etmektedir.
A9-C-1 ise babasinin evde olmadigdi bir yasama alismak zorunda kaldigini ifade

etmektedir.

“Ya bazen l(ziillirdiim iste babam uzakta oldugu icin. Bazen de gurur
duyardik iste babam asker sonucta diye”. (Aile 8-C-2)

“Goreve gidiyor. Bazen bir ay gidiyor. Bazen iki ay gidiyor. Bazen on giin
gidiyor. Hig belli olmuyor déniigi. O yiizden biraz alistik. Hani o babadan
uzakhga aligtik ister istemez.” (Aile 9-C-1)

“Yani babam geldiginde ¢ok mutlu oluyorduk. Ama babam gittiginde her
zaman Uzlilliyorduk. Ozliyorduk onu.” (Aile 9-C-2)
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Cocuklar sik sik annelerine babalarinin eve ne zaman ddénecegdini sormaktadir.
Anneler, babaya duyduklari 6zlem nedeniyle gocuklarin buyuk zorluklar ¢ektigini

aktarmaktadir.

“Yani iste yine mi babam géreve qitti? Niye benim babam burada degil? Bir
hasta oldu mu mesela sey yaparlar sikinti o da. Sikinti dedigim gibi babaya
diskiindiiler zaten kiiglikken. Cok gbremedidi icin ¢ocuk hep sikinti yani.
Oyle biiyiidiler.” (Aile 2-Es)

“Hep bir eksikligi oluyordu yani. Hani diyordu simdi babam olsa béyle olurdu.
Simdi o ¢ocuk kiiclik de olsa babayi biliyor yani.” (Aile 4-Es)

“Esim dért yil Giineydogu’da iken biz memlekette oldugumuz icin sadece
6zlem diyelim yani. Ozlem, babasini 6zliiyordu. Hatta bir keresinde dayim
sordu: ‘Babani 6zledin mi?’ Onun cevabini hi¢ unutamam. ‘Ozledim’ ded!i.
‘Ama hi¢ gelmiyor babam’ dedi. Yani uzun bir siire gelmemisti babasi.” (Aile
7-Es)

“Gitsin tamam babamiz. Anne seninle yatacagiz seyine girerlerdi. Ama ¢ok
iizgiin ve buruk olurlardi. Siirekli sorarlardi. iste babamdan haber geldi mi?
Konustuklari zaman 6yle derlerdi. Ama konusmadiklari zaman mesela benim
oglum alti aylikken babasi birakip Dogu’ya gitti. Ben memlekette kaldim.
Babasi gitti. Oglum siirekli sirekli agliyor. Esimin de resmi duvarda (ist
kattaydi. Kayinvalidemlerde kaliyor. Oraya ¢ikiyorum g¢ocuk susuyor. Alti
aylik bir cocuktan bahsediyorum. Susuyor. Sonra iniyorum yine bagliyor.
Agliyor. Ben o resmi getirdim oraya koydum. Cocugumun aglamalari biraz
kesildi sonra.” (Aile 9-Es)

3.2.3.3.3. Diger Cocuklara imrenme

Veli toplantisi ve dugun gibi etkinliklerde arkadaslarini babalariyla birlikte géren

cocuklar arkadaslarina imrenmektedir.

‘Annem ile mesela dlgiinlere falan gittigimiz zaman babam yanimizda
olmadiginda herkes iste babasiyla falan oyun oynuyorlardi. Esleriyle falan
dans ediyorlardi. Biz hep kenarda falan otururduk. Onlari izlerdik.” (Aile 8-C-
1)

“Sonucgta babaniz yaninizda yok. Yani arkanizda olan bir kigiyi sonugta
hissetmiyorsunuz. Okulda falan bir toplanti oldugunda, ailecek bir sey
oldugunda babam hep eksik oluyordu.” (Aile 8-C-2)
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3.2.3.3.4. Uyku Sorunlari

A6-C-2, silahli catisma seslerinden ve Uzeri kanh bir sekilde eve dénen babasini
gbérmesinin ardindan uyuyamamaya basladigini sdylemektedir. Mmari ve
digerleri (2009: 456), okul cagindaki gocuklarin, televizyon veya internet yoluyla
silahl ¢catismalara iligkin haberler almalari ve kamuoyunda yer alan tartigmalari
takip etmelerinin babanin guvenligine yoénelik duyduklari kaygi ve korkuyu
arttirdigini belirtmektedir. Nitekim A8-C-1, televizyonda sehit haberine denk

gelmesi durumunda geceleri uyuyamadigini aktarmaktadir.

“Benim igin en bdylik sikinti psikolojik olarakti. Babam c¢atismaya girmigti.
Ben o zamandan sonra ¢ok sikinti yasadim. iste hani uyuyamiyordum.
Birakin tek basima uymayi yanimda biri varsa yine uyuyamiyordum. Cok
kot bir sidregti o. Clnki catismaya gittiklerinde silah sesleri bizim
kulaklarimiza kadar gelirdi. Kiigiigiiz diye bize bir sey de séylemiyorlardi. igte
babam geliyordu distiinde kan. Insanlar ayilip bayiliyor. Sehit verilmis. Cok
sikintill sdreclerdi. Tek bagima yatamamaya basladim. Daha sonra béyle
sabaha kadar gines ¢ikana kadar bekliyordum. Daha sonra
uyuyabiliyordum. Sdrekli bir tedirginlik vardi. Hani kiiglik yer oldugu igin hig
kimseye glivenemiyorsun. Hani acaba buda mi béyle buda mi gbyle diye bir
tedirginlik baglyor.” (Aile 6-C-2)

“Genellikle haberleri izledikten sonra oluyordu iste. Bir yerde sehit haberini
duyduktan sonra. Diger askerler de sehit oldugu zaman Oyle bir etki
yaratiyordu. Acaba benim babam onun yerinde olsa ben nasil durumda
olurdum falan diye. Daha uyuyamiyordum yani. Bilmiyorum ben onlari
digtinmekten uyuyamiyordum. Acaba uyusam mi? Acaba babam
uyuyabiliyor mu diye tekrar gbzlerim agiliyordu falan. Riyalar gériyordum.”
(Aile 8-C-1)

Yapilan bir arastirmada babanin gorev nedeniyle evde olmadigi donemlerde
gocugun annesiyle birlikte uyuma sikliginin iki katina c¢iktigi bulunmustur.
Cocugun babanin evde olmadigi doénemlerde anneyle birlikte uyumayi
istemesindeki en belirleyici etmenin yalnizlik hissi oldugu belirtiimektedir. Ote
yandan s6z konusu arastirmada kiz ¢gocuklarinin erkek ¢ocuklarina gore anneyle

birlikte daha sik uyudugu bulunmustur (Forbes ve digerleri, 1992).
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3.2.3.4. Gérev Esnasinda Aile Uyeleriyle iletisim

Guvenlik gorevlileri ve aile Uyeleri, gorev sirasinda sevdikleriyle iletisim kurmakta
onemli gugclikler yasamaktadir. A2-TG ve AbL-TG, godrev bolgesinde cep
telefonlarinin ¢gekmedigini ve bu yuzden aile uyeleriyle iletisim kurmakta

zorlandiklarini aktarmaktadir.

“Telefon da ¢ekmiyordu. [...] Telsizle yani iste asadida bizim (s bélgesinde
bir arkadagin iste yani bizim komsunun haniminin kocasi vardi. iste O
asagidaydi. Onun hanimiyla irtibata gegmis. O da bizim arkadag aramis iste
cocugu oldu gibisinden. O da telsizle bana bildirmisti mesela. Ondan sonra
gorev bitti. 28 glin sonra asagi indim de déyle konustum.” (Aile 2-TG)

“Ya (telefon) gekmiyordu zaten. Us bélgelerine gidiyorduk bazen. Cok nadir
yerlerde c¢ekiyordu. Zaten 20-30 giinliik gérevlerde telefon gétlirmiiyorsun
yasak. Yani belli bir (is bélgesine ¢ikip orada faaliyetlere gidiyorsan (is
bélgesine gétiiriiyorsun. Zaten orada da her yerde ¢cekmiyor. Belli bir noktada
cekiyor. Stirekli de oraya ¢ikamiyorsun. Iste keskin nisanci olur falan.” (Aile
5-TG)

Cep telefonunun zil sesinin veya ekran isiginin gorev esnasinda yaratacagi

riskler, aile Gyelerinin sevdiklerini dilediklerinde arayamamalarina yol agmaktadir.

“‘Hocam her giin gériismiiyorduk. Ben miisait oldugum zamanlar onu
aramaya calisiyordum. O benim gbrevde oldugum zaman aramiyordu. Ben
arama diyordum. Yani ben seni ararim diyordum. Géreve ¢iktigin zaman ne
olacagini bilemiyorsun.” (Aile 3-TG)

“Ya ben aramam yani gogu zaman aramam 6nemli bir sey yoksa. Aramam,
Onun aramasini beklerim. Sadece mesaj atabilirim. Mesajlara cevap
dénusler de zaten uzun strerdi, bir glin falan gegebiliyordu yani. Genelde
kendi arar. Giinlerce aramayabilir. Bilerek aramiyorum mesela telefonun
ekrani var 1s1g1 var mesela. Goriintii verebilir karsi tarafa. O yerini belli eder.
Ben o ylizden aramam ve (zerini Orter saklanir éyle cevap yazarmis,
mesajlarima 6yle dénermis. Telefonun sesi duyulur, bir yere odaklanmissa
dikkati dagilir falan o ytizden aramam.” (Aile 3-Es)

“Babam géreve gittiginde biz telefonla bile arayamiyorduk yani. Hani yanls
bir ortamdadir. Basi belaya girmesin diye.” (Aile 6-C-2)
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Esler, telefonla ulasamadiklarinda ya da aranmadiklarinda sevdiklerinin can

guvenligi konusunda endiselenmektedir.

“O mdisait oldukga zaten bizi ariyordu. Séyle bir haftalik géreve gittiginde iki
gtine bir arardi yani mutlaka ikinci gtinlinde arardi. Ben zaten aramadigi giin
daha dogrusu aramadigi giin degil de igcime kurt dlstiigi glin yani diyorum
Allah’im niye hi¢ sesi ¢cikmiyor.” (Aile 4-Es)

“Yani sey yapamiyorsun, ulasamiyorsun bazen. Hani (zilliyorsun. Bazen
sinirleniyorsun agmayinca da. Niye beni aramiyor? Benim merak edecedimi
aklina getirmiyor mu? Bu tarz béyle seylere giriyorsunuz yani. Duygusal
boyutu baya zor yani o dénemde. [...] Her gece slrekli béyle telefona
bakiyordum artik. Ariyor mu? iste ne zaman arar acaba?” (Aile 10-Es)

“Bir giin aramayin sey oluyor. Hemen acaba basina bir sey mi geldi? insani
da rahatlatmak lazim tabi.” (Aile 10-TG)

A5-Es, cep telefonu kullanimlarinin yasak olmasi nedeniyle esiyle uzun sure
iletisim kuramadigindan yakinirken A7-C1, babasiyla her gin duzenli olarak

goruntuld konustugunu belirtmektedir.

“Hani zaten gok uzun bir siire konusma olmuyordu telefonlar yasak oldugu
icin. llk dénemlerde baya yasakt!.” (Aile 5-Es)

“Her giin konusuyorduk gériintild.” (Aile 7-C-1)

Gorevin gerek guvenlik gorevlileri gerek aile Gyeleri Gzerindeki zorlayici etkilerinin
azaltilmasinda aile Uyeleri arasindaki iletisim énemli yer tutmaktadir (Campbell
ve digerleri, 1998). Babanin goérevde oldugu donemlerde, ¢ocugun
ebeveynleriyle olumlu iligskinin iyilik hali igin son derece o6nemli oldugu
belirtiimektedir (MacDermid ve digerleri, 2008). Nitekim guvenlik gorevlisi
cocuklariyla yapilan arastirmada goérev oOncesinde ve gorev suresince aile
icerisindeki saglikli iletisim ortaminin gocugun gdérevden kaynaklanan ayriliktan

kaynaklanan stresi azalttigli bulunmustur (Houston ve digerleri, 2013).
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Aile Uyelerinden ayri kalma, uzun c¢alisma sulreleri ve goérev esnasindaki
belirsizligin yol acti§i ylksek stres gibi etmenler nedeniyle gérev dénemlerinde
aile Uyeleri arasindaki iletisim kanallarinin gelistiriimesi buyuk dnem tagimaktadir.
Bagka arastirmalarda da guvenlik gorevlileri, gorev yaptiklar bolgedeki baglanti
sorunlari nedeniyle zaman zaman aile Gyeleriyle telefonla iletisim kuramadiklarini
belirtmektedir. Yapilan bir arastirmada her doért glvenlik gérevlisinden tglnUn
gorev doneminde esleriyle iletisim kurmakta guglukler yasadiklari bulunmustur
(Schumm ve digerleri, 2001). Guvenlik gorevlisi egleriyle yapilan bir baska
arastirmada ise yaklasik her iki katilimcidan biri gérev déneminde sevdikleriyle
iletisim kurmakta guclukler yasadigini belitmektedir (SteelFisher ve digerleri,
2008). Guvenlik gorevlilerinin bir bolumu gorev donemlerinde aile Uyeleriyle
telefonla konugmanin evi daha ¢ok 6zlemelerine yol agtigini ve bu yizden gorev
doénemlerinde sevdikleriyle sik sik telefonda konusmaktan kacgindiklarini ifade
etmektedir (Hosek ve digerleri, 2006: 43).

3.2.3.4.1. Yasanilan Zorluklari Anlatmamak

Guvenlik gorevlileri, telefon goérismesinde sevdiklerine yasadiklari guglukleri
anlatmamakta ve aile Uyelerinin endigelerini gidermek amaciyla pembe yalanlar

soylemektedir.

“Ben firsat buldukga miisait oldukgca ariyordum. Hani aradigim zaman da
béyle belli etmemeye calisiyorum yasadigim zorluklari. Ya iste rahatiz, iste
gérevdeydik geldik. Bir sekilde yalan séylemek zorunda kaliyoruz ¢linkdi
anlatamiyoruz. Belki kafamizin (stiinden mermi gecti simdi tutup da bunu
esimize, annemize, yakinlarimiza anlatamiyoruz kimse anlatmiyordur. Hani
onlar oturdugu yerde tedirgin etmeyelim. Bizi daha fazla merak etmesinler
diye hep gecistirmelik oluyordu yani.” (Aile 4-TG)

“Cok konusamiyorduk. Konugstugumuz zaman da bize bir sey belli etmiyordu.
Nerede oldugunu falan séylemiyordu. Ben mesela hep babama sunu
sorardim: ‘Baba orada catisiyor musunuz? Sizin orada teréristler falan var
mi?’ diye. Babam hep yok derdi. Oyle falan teselli ederdi.” (Aile 8-C-1)

‘Hep bdyle onlari rahatlatacak seyler soOyliiyorum ama tabi ki atesin
ortasindayiz yani. Onlarin haberi yok. Hi¢cbir seyden haberi yok. O kadar kétii
yerlerde operasyonlara gidiyoruz ki ben ama hep yalan séyliiyordum onlara.
Clinkl dogru s6ylesem bu sefer onlar da tedirgin olacaklar. Zaten devamli
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haberlere bakiyorlar iste. Acaba ne zaman haberini alacagiz diye. Ben hep
onlari rahatlatmaya ¢alisirdim. Bir taraftan kendim sikinti icerisindeyim. Oyle
yani kétii bir gérevde. Onlar (ziilmesin diye hep onlara oyun oynadik. Hep
tiyatro vardi yani. [...] Bir de patlama seslerini ¢ok duyuyormus. Diyor sen
konugurken hep arkandan patlama sesleri geliyordu. Ben inanmiyordum
zaten sana diyordu. Yani senin glivende olmadigini biliyordum diyor. Tabi
ben yalan séyliyordum. Kisladayiz falan diyordum ama ne kadar yalan
séylersem sbOyleyeyim o arkamdan mesela L. Operasyonlari’nda agir silah
atislar1 yapildigi zaman arkadan gldmbdir gimbir ses geliyordu yani.
inanmiyormus ama ben inaniyor zannediyordum. O da beni kandiriyormus
yani.” (Aile 10-TG)

Esler de ayni sekilde gorevdeki sevdiklerini kaygilandirmamak adina yasanilan
sorunlari telefonda anlatmamaktadir. Aile 10-Es, kendisine pembe vyalanlar
soylendigini fark etmesine ragmen bu durumu esine belli etmedigini

sdylemektedir.

“‘Mesela aradi§i zaman, evde olmadi§i zaman ¢ocuklar hasta oldugunda
séylemezdim. Bilirdim ki bizi diiglinecek. Herhangi bir sorunumuzu belli
etmezdim telefonda duymasin diye.” (Aile 8-Es)

“Bir kere diken Ustiindesiniz. Yani hani bana diyordu. ‘Ben karargahin
icindeyim. Sen beni merak etme’ diyordu. Ama o dénemde mesela terbr
olaylari zamaninda ben onun arazide oldugunu biliyordum yani. Hani béyle
tabi ki ben bazi seyleri yansitmamaya ¢aligiyordum.” (Aile 10-Eg)

3.2.3.5. Sosyal Destek

Tek ebeveynli aile yasantisi sirasinda akrabalar ve diger asker eslerinin sundugu
sosyal destek aile Uyelerinin iyilik hali noktasinda buyuk onem tasimaktadir.

Sosyal destek, akraba ve asker esleri odaginda incelenecektir.

3.2.3.5.1. Asker Eglerinin Birbirlerine Destegi

Esler, yalniz kaldiklari donemdeki en buyuk destekgilerinin diger asker esleri
oldugunu belirtmektedir. Asker esleri, tek ebeveynli aile yasami sirasinda
birbirlerinin evinde kaldiklarini, aligverise birlikte gittiklerini ve zor donemleri

yardimlasma ve dayanisma icerisinde birlikte atlattiklarini ifade etmektedir.
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“Esiniz  gbrevde. Sohbet edebileceginiz, konusabileceginiz tek kisi
komsulariniz. O da meslektas olunca daha iyi oluyor. Komguluk seyleri
Dogu’da daha glizel orada ¢link(i. Hep olaylara gittikleri igin bir tedirginlik var.
insanlar birbirlerine daha iyi davraniyor. Bilmiyorum bir yardimlasma
dayanisma daha glizel Dogu’da. Daha iyiydi yani benim dbénemimde
Oyleydi.” (Aile 1-Esg)

“Ya yine bir haftalik iki haftalik olunca arkadaslarla kaliyorduk. Yani asker
esleri vardi hep birlikte kaliyorduk. [...] Esler arasinda tabii birbirine destek
oluyorsun, kardes oluyorsun bir sey olsa mesela. Farz edelim bir mahrum
bélgedeyiz bir ilag mesela. Birbirlerinin aligverigini yapiyorsun. Hig
cekinmiyorsun yani higcbir konuda disarda olsa bunu yapamam. [...] Iste
insanlar hani béyle birbirine gidersin gelirsin. Onun egi gbreve gitmis.
Diigersin kalkarsin, birbirine destek olursun. Esi bile yani mesela ki evde olan
bir sey olsun. Mesela benim g¢ocugum kafasini ¢arpmisti. Komsunun egi
evdeydi hemen tuttu saglik ocagina gittim. Yani destek her konuda yani.”
(Aile 2-Es)

“Ust kat komsum da asker esiydi. O da benim gibi yalnizdi o da ev hanimiydi.
Onunla birlikteydik cogu zaman.” (Aile 3-Es)

“Biz hep beraber giderdik. Iki (i¢c arkadasimiz vardi. Biz birlikte market
aligverisimizi yapardik. Egimin devrelerinin esleri. Hep beraber gider. Market
aligverisimizi yapar beraber eve dénerdik.” (Aile 4-Es)

“Her seyi birlikte paylastigimiz arkadaslarimiz oluyordu. Yani onlarla
bekliyorduk. Yani bekleme sireglerimiz de hep birlikteydik. Ayni seyleri
paylasiyorduk.” (Aile 6-Es)

“Hep beraberdik yani asker egleri hep beraberdik. Birbirimizi avutuyorduk
iste. Bir sekilde sohbet muhabbet. Biraz agliyorduk, biraz glliiyorduk. Béyle
geciriyorduk glinlerimizi yani. Orada da arkadas ortaminda birbirimize
sarilmigtik. Yani Dogu’nun o guizelligi vardi Dogu’da olmanin. Evet orada
arkadas ortami, asker eslerinin birbirine sagladigi destekle ayakta
duruyorduk.” (Aile 8-Es)

Guvenlik gorevlileri de asker esleri arasindaki gugli dayanisma ve
yardimlasmaya yakindan taniklik etmektedir. A10-TG, esler arasindaki bu destek

sayesinde gozunun arkada kalmadigini dile getirmektedir.

“En bliylik destegimiz en blyik dayanagimiz diger arkadaslarin esleriydi.
Onlar birbirleri arasinda béyle kérler sadirlar birbirini agirlar misali. Hocam
onlar yine birbirlerine destek olmaya ¢aligtilar hep.” (Aile 1-TG)
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“Bayanlar artik kendi aralarinda gig¢ birligi yapiyorlardi. Ben son
yaralandigim yil lojmana taginmistik. Orada da gbreve gidenler oluyordu
kendi aralarinda bir gii¢ birligi olugturuyorlard.” (Aile 4-TG)

“Oradaki arkadasin esine séylerdi bir sey oldugunda. Onlar alacagini alir. O
sekilde birbirine yardimci olurlardl.” (Aile 6-TG)

‘Arkadaslarin egleri  birbirine destek oluyordu. Bazen birbirlerinde
kaliyorlardi.” (Aile 5-TG)

“Yani biz mesela gbreviere gittikten sonra kadinlar devamli birbirlerine
oturmaya giderlerdi. Ne bileyim yani birbirlerini yalniz birakmazlardi. O glizel
bir sey. Yani benim en azindan gbéziim arkada ¢ok kalmiyordu o ybnden.”
(Aile 10-TG)

3.2.3.5.2. Akraba Destegi

Tek ebeveynli aile yasantisi esnasinda basta gazinin ve esinin anne babasi

olmak Uzere akrabalarin sundugu destek onem kazanmaktadir.

“Hocam eger uzun goérev belli ise esimin yanina gelebilecek akrabalari varsa
onlari getirtivordum. Mesela kiz kardesim geldi, bir kere kuzenim geldi bir
ara. Bir ara babam geldi, kayinvalide geldi. Hani firsat buldukc¢a esimi yalniz
birakmamaya c¢aligiyordum. [...] Gérev bitiminde bizim akrabalar tekrar geri
getiriyorlardi esimi.” (Aile 4-TG)

“Memleket olmamizin séyle bir avantaji oldu o sirada. Yani anneanne var,
babaanne var, dedeler var, akrabalar var. Ne bileyim memleketinizdesiniz
yani gurbet gibi olmuyor memleket. [...] Yani annemizin, babamizin,
bliyliklerimizin yaninda olmasi stirekli. O gli¢ oldu yani bize.” (Aile 7-Eg)

“Bazen babaannesini géndermek zorunda kaliyordum okula. Amcasi gitmek
zorunda kaliyordu ¢agirdiklari zaman. Onlarda ¢ok zorlandigimiz oldu.” (Aile
8-Es)

“Bazen igte esimin annesi, babasi falan gelirdi bize. Yalniz birakmamak igin.”
(Aile 10-TG)

Terorle mucadelenin surdugu bolgelerde tek ebeveynli aile yagami surduren Aile
4-Es, anne-babalarinin ya da akrabalarinin guvenlik gerekgesiyle yanlarina
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gelmek istemediklerini, Aile 5-TG ise gelseler dahi alisamadiklari i¢in kisa sure

sonra geri donduklerini belirtmektedir.

“Yani birilerini cagirdigimiz zaman bizim eve gel dedigimiz zaman mesela...
Ben doguluyum. Benim ablam bile dedi ki yani kardegim gelmeye geliyim de
ben sana. Biliyorsun ortaligin kétii oldugunu. Ben bes cocugumu da tehlikeye
atip Dogu’ya gelmem dedi. Yani sadece yaz dénemi igcin ¢agirdim. Clnkui
yazin biraz daha yogun c¢adiriyorlardi esimi géreve. Ben de ¢ok yalniz
kalmak istemedim. Sen teksin, sen gel. Bizim icin daha iyi olur. Yani hi¢
kimse evime gelmek istemiyordu. Clinkd biliyoruz diyorlar oranin sikintisini.”
(Aile 4-Es)

“Ya annem babamlar hig gelemediler. Gelip gitseler de bir hafta on giin durup
gitmek zorunda kaldilar. Iste yagl insan alisamiyor.” (Aile 5-TG)

Gorev donemlerinde, geride kalan aile dyelerinin dnemli bir bolumad esin
ebeveynlerinin evine tasinmaktadir. Bu tasinma c¢ogunlukla sosyal destek
kaynaklarini arttirmak, buylkanne ve blyukbabadan ¢ocuk bakimi konusunda

yardim almak i¢in gerceklestiriimektedir (Hosek ve digerleri, 2006: 42).

3.2.4. Aile Uyelerinin Travmatik Yagam Deneyimleri

Aile Uyeleri, teror olaylarina bagh travmatik yasam olaylari deneyimlemektedir.
Aile uyelerinin travmatik yasam deneyimleri kategorisi, es ve gcocuk kodlari altinda

incelenecektir.

3.2.4.1. Eslerin Travmatik Yasam Deneyimleri

Eslerin terérle micadelenin surdiagu bolgelerdeki yasantilari korku ve endiseden
badimsiz dugsunulememektedir. A1-Es, evine roketatarli teror saldirisi
dizenlendigini, A2-Es ise evin camindan silahli catismayi izleyebildigini

belirtmektedir.

“Kaldigimiz binanin dstiinde... Ben bilmiyorum roket patlamasini orda
duydum. Roket atmiglar lojman (lizerinde patladi. O arada da saat 21.00-
21.30 arasi. Hava yeni karariyor hava yaz oldugu igin. Ben dedim herhalde
esim ¢ikti onu nizamiyede taradilar. Yeni ¢ikmigti ya. Esim yalniz ¢ikinca
silah seslerini duymus ve arkasindan taradilar ¢linkii roketlerden sonra. Ben
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oglumla tam roketin patladigi taraftaydim. Evin i¢i aydinlandi ¢linki. Cocuk
odasina yatirmistim. Cocugumu aldim, yere yatirdim koridora. Odadan belki
pencereden bir zarar gelir diye evin koridoruna. Niye, cam yok koridora
yatirdim yere. Hemen kostum telefonu actim. Isiklari séndiirdiim. Ben yani
taradilar diye korktum ¢ok korktum.” (Aile 1-Eg)

“Glneydogu’da mesela 6zellikle bir operasyonda. Sey yakinda yani ¢atisma
bélgesi. Cudi Dadi'nda hatta (¢ sehit vermistik hic unutmam. Onda mesela
diirbiinle izliyordu yani beni bile gériiyordu. Diirbiinle o ¢atisma anlari falan
hepsini gbzetlemig yani.” (Aile 2-TG)

“Glneydogudayken mesela yine iki dagin arasindasin. Bir catismayi, bir seyi
rahatlikla izleyebiliyorsun. Cok yakin mesela. Bakiyorsun esim orada bir sey
mi olacak? Bir sey mi oldu? Ne yaparsin? Ne edersin? Bilmiyorum yani o
duygulari gercekten anlatmak ¢ok zor. Anlatamiyorum bile...” (Aile 2-Es)

“Mesela Dogu'dayken cok iyi hatirliyorum. Yine bir terér olaylari olmustu.
Bakkallar kapaniyordu. Sabahtan kapimi agtigimda benim kapima tebegir ile
art! isareti konmustu. Apartmanda asker dairelerine, (¢ tane daire vardi.
isaret koymuslardi. Ben hemen kapiyi kapattim. Ne yapacadimi bilemedim.
Esimi de arayamadim yani (ziiliir diye. Sonra tekrar baktim. Ug kisinin
evinde de ayni isaret vardi. Onlar da asker eslerini belki hani korkutmak
amaciyla... Ondan bir siire etkilendim mesela. Her kapiyi actigimda énce
acmadan bakardim bir ses var mi? Yok mu? Sokaga c¢ikarken bir tedirginlik
yasiyordum.” (Aile 8-Es)

3.2.4.2. Cocuklarin Travmatik Yasam Deneyimleri

Silahli, roketatarl veya el yapimi patlayicili teror saldirilarina maruz kalma veya
tanikhk etme cocuklarin travmatik yasam deneyimleri arasinda yer almaktadir.
Cocuklar her ne kadar anne ve babalari belli etmemek i¢in gaba harcasa da teroér
olaylarinin gozlerinin onunde gercgeklestigini belitmektedir. Bu deneyimler
cocuklarin biiyiik korku ve endise duymasina yol agmaktadir. Ornegin A6-TG eve
geldiginde yarali ve Uzeri kanh bir sekilde gorulmelerinden dolayi gocuklarin ruh

sagliginin etkilendigini belitmektedir.

“Nasil anlatayim ki aslinda o giin bir protesto vardi biz lojmandaydik aksama
dogru. Babam filan asagiya indiler askerlerin oraya gittiler sonra silah sesleri
bir anda halk bagiriyor. Evimiz tam o yolun kenarinda yolda da bir stir(i insan
var ytzlerce. Bagiriyorlar filan béyle bir siirii olaylar oldu, flize miize atildi bir
seyler oldu. Binaya dlistii onlar yani.” (Aile 1-C-1)
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“Okulun éniinde blyiik ategler yakip biraz da dagitinca oradaki insanlar...
Onlardan ciddi anlamda tedirgin oldu. Iste hatta bana hep ‘baba birak
gidelim’ tarzinda birtakim ¢ikislari da oldu.” (Aile 1-TG)

“Bir kez ¢atisma oldu bizim lojmana. Yani psikolojim bozulmustu galiba hep
agliyordum acaba babama bir sey olacak mi falan.” (Aile 2-C-2)

“‘Babam yaralanmigti. O zaman bir abimiz sehit olmugtu. O ¢ok net
hatirladiklarimdan bir tanesi. [...] Daha sonra ates seslerini duyduk.
Nizamiyenin igerisinde yasadigimiz igin lojmanda.” (Aile 6-C-1)

“Iste boyle ¢atismaya gittiklerini biz bahgede oturuyorduk. Disardan silah
sesleri evimize kadar geliyordu. Biz bu ses ne diye sordujumuzda ‘iste
digiln var havaya ates ediyorlar. Géziimliziin éniinde insanlar ayilip
bayiliyor yani korkudan, telastan. Babam eve geliyor (istii kan. Kimse bize
bunu kiiglglz diye agiklama yapmadigi icin. Hani bende bu ¢ok kéti kaldi.”
(Aile 6-C-2)

“Yaralandigimiz gtin birlige ¢ok yakindi. Ses mes duyulduydu. Kizim benim
iste kiigliktii o zamanlar. [...] Yani kusbakigi gbéziikiiyordu o sesler o seyler.
O sehit verdigimizde c¢ocuk onlara sahit oldu. O ortami yasadi. Benim
yaralandigimi yasadi, gérdd.” (Aile 6-TG)

“Ama o seyde hatta bir kere géziimiiziin 6niinde bir araba patlatildi ve araba
havaya ucgtu. Ben en ¢ok onu unutamiyorum. Annemin o ani ¢ok bagka bir
sey. Hani yansitmamak da zaten bir yere kadar. Ama bazi seyler gbziiniin
onlinde olunca tabi ki berbat yani.” (Aile 9-C-1)

3.2.5. Aile Uyelerinin Giivenligi

Aile Uyeleri sevdiklerinin yanisira kendi can guvenlikleri igin de endigelidir. Aile
uyelerinin guvenligi kategorisi, guvenlik endisesi ve terdr gazilerinin aile

uyelerinin guvenligine iligkin endigeleri kodlar altinda ele alinacaktir.

3.2.5.1. Glvenlik Endisesi

Terorle miUcadelenin surdugu bolgelerde yasayan aile Uyeleri evden disariya
ciktiklarinda ve hatta evin igerisinde kendilerini glvende hissetmediklerini

belirtmektedir.
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“Ve oraya gittigimde esime demistim. Burasi hi¢ gulvenlikli bir yer degil
demigtim. Esime de séyledim. Gel dedim o zaman da maassiz emekli
olabiliyordu. Emekli ol dedim maassiz. Benim maagim ikimize de yeter
dedim. O c¢ok diisiindii bir sey demedi. Benim ¢ok tedirgin oldugumu
anlayinca higbir sey séylemeden sabaha kadar... Sabah da dedim ki: ‘Ya
gel’ dedim ‘kamyondan ev indirmeden geri déndiirelim buradan’ dedim
‘gidelim’ dedim. [...] Ama ben hani o bélgede 6zellikle lojmanin arka cephesi
halka bakiyordu sivil halka. Ben (i¢ ay yatak odamda yatamadim. Cocugumu
yatiramadim orada. En son bir izine geldik gittik esim dedi ki. Epey ara verdik
dedi 20 giin. ‘Yatak odasinda yatalim artik’ dedi. Korkuyorduk ¢linkii her an
biri bize roket gelecek patlayacak diye. Egim gbreve gittiginde ben kendim
yatak odasinda ¢ocuk odasinda da ¢ocugumu da yatirmadim, kendim de
yatmadim. Salonda kanepede yattik.” (Aile 1-Es)

“Hep bir endise icindesiniz. Bir market bile yok. Bir sey yok. liceye inmek
zorundasin ve hep bunlar risk. O riski yeri geliyor almak istemiyorsun. Ama
yine illa ki market alisverisi yapmak zorundasin. Bir geyleri karsilamak
zorundasin. Burada yapilacak bir sey yok. Kliclik bir saglik ocagi var. Biz o
hastaneye gitmek zorundayiz ve o riski gbze alip gidiyorsun. Yani her an her
sey olacak korkusuyla Allah'a emanet gidiyorsun yani.” (Aile 2-Es)

“Onlar evde oturuyordu. Yani evden disari bile c¢iktiklari yoktu. En fazla
komsguya giderler ayni apartmanda o yani. Ondan sonra ¢ikayim. O siralar
carsida gezdigi bir sey yoktu hani éyle tek basina. Givenli bir ortam degildi.”
(Aile 2-TG)

“Baba olmak zorunda, belinde silahi olmak zorunda. Hicbir sekilde adim dahi
atamiyorduk yani. Clinkli bize zarar vereceklerini biliyorduk hepimiz.” (Aile 9-

C-1)

Sayisinin  az olmasi nedeniyle lojmanlardan sinirh sayida aile
yararlanabilmektedir. Lojmanda yasamayan A4-Eg, guvenlik kaygisi nedeniyle ev

icerisinde gesitli tedbirler aldigini aktarmaktadir.

“Aman sesimiz ¢ikmasin. Ne alt komsu duysun ne (st komsu duysun. Evde
yokmusguz gibi davraniyorduk. Hatta cogu zaman perdelerimiz g¢ekiliydi yani.”
(Aile 4-Es)

Lojman diginda yerel halkla birlikte yasayan aile Uyeleri glivenliklerine yonelik
endise duyabilmektedir. Sivil halkla birlikte yasayan aile tyeleri, Ulkenin guvenlik
politikalarina muhalif gruplarin saldirisina ugrayabilmektedir. Bu endise
nedeniyle aile Uyeleri, guvenlik gorevlisi ailesi olduklarini sivil bireylerden gizli

tutabilmektedir (Mmari ve digerleri, 2009: 463). Guvenlik gorevlisi esleriyle
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yapilan bir bagka arastirmada her dort esten biri gorev dénemlerinde kendi
guvenliklerine iliskin endise duyduklarini belitmektedir (SteelFisher ve digerleri,
2008: 225).

3.2.5.1.1. Glivenlik Endisesinin Eslerin is Yasamina Yansimalari

Calisan egler, teror drgutiune sempati duyan meslektaglarinin olmasi nedeniyle

is yasaminda temkinli davranislar sergilediklerini ifade etmektedir.

“Arkadaslarimizda séyle bir durum vardi. Cogunun yakinlarindan terérist
olan vardi. Ben onlarin yaninda bir sey konusamiyordum zaten. Cogunda
gizli tutuyorduk géreve gittiklerini falan. Hep gizli tutuyorduk...” (Aile 1-Es)

“Nasil diyeyim burda terér yandagi meslektaglarimiz da vardi. Tabii ki samimi
olmuyorduk ama bir selamlasmamiz oluyordu. Benim onlara dikkat ettigim
kadar onlar da bana dikkat ediyordu. Yani nasil anlatayim davraniglarimiza
dikkat ediyorduk karsilikli. A¢ik ariyorlar gibi diyebilirim ya...” (Aile 3-Eg)

3.2.5.2. Terér Gazilerinin Aile Uyelerinin Giivenligine iliskin Endiseleri

Guvenlik gorevlileri, gérev nedeniyle evden uzakta olduklari dénemlerde geride

kalan aile Gyelerinin guvenligine yonelik endise tagsimaktadir.

“Araziye gidiyordum kendimle ilgili hicbir endisem yoktu aslinda ama. Aile ile
ilgili endigeler yagiyordum. Clinkii o ¢ok yakinimizda bazi olaylar oldugu
zaman... Ozellikle esim tedirgin oldugunda Onun ¢ok rahat ulagabilecedi bir
ortam saglayamamigtik. [...] Yani Ona onu s6yleyip arkasindan da gbreve
gittigim zaman, ‘acaba evde ne oldu, acaba biri eve molotof kokteyli mi atar,
ya da iste bir sey yapar mi?’ gibisinden endigelerle dlisiinliyorduk yani
dusinmiyorduk degil. Bu endigeleri hep tasidim.” (Aile 1-TG)

“Ya bize bir sey olursa diyordu hani. Ya bana bir sey olursa diyordu yani byle
konusmalarimiz oluyordu.” (Aile 2-Es)

“Tabanca almistim tabancami esime birakip gidiyordum. Yani bir sey daha
var da simdi bilmiyorum sbéylesem mi? Yapilmamasi gereken bir sey
yapiyordum. Ya iste hanima getirmigtim. Tek bir ses duyarsan balkondan ¢ek
at asadiya demistim. Sana bir sey olmasin, onlara olsun diye...” (Aile 5-TG)
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“Simdi orada ne yapiyorlar? Ne yapacaklar? Biz oraya gidince ne
yapacaklar? Bunun sikintis1.” (Aile 8-TG)

Uzun sureli gorevler oncesinde aile Uyelerinin memlekete donmeye karar

vermelerinde guvenlik endisesi etkili olmaktadir.

“Uzun sdreli gittik mi géreve memlekete génderiyorduk ¢olugu ¢ocugu. Yani
bir de tek kalirsa biz glivenemiyorduk yani. Bizim en ¢ok aklimiza takilan
benim daha dogrusu aile olayiydi. Yani mesela sonugta ailenin emniyette
olmasini istersin yani”. (Aile 2-TG)

3.2.5.3. Guvenlik Endisesi Altinda Cocuk Olmak

Guvenlik endigesi cocuklarin temel hak ve hurriyetlerinden yararlanmalarini
sinirlandirmaktadir. Cocuklar ¢ok uzun sureler eve kapali bir yasam sirmekte ve

parka gidememektir.

3.2.5.3.1. Eve Kapali Bir Yagsam

Ebeveynlerin guvenlik endigesiyle yerel halkla olan etkilesimi sinirlandirmasi
cocuklarin yereldeki diger yasitlariyla zaman gecir(e)memesine neden

olmaktadir.

“Cok disari ¢itkamadim ki. Sadece evde oturdum, asosyal oldum. Annem
benimle ilgileniyordu zaten ben ¢ok kii¢likken emekli olmus. Yani hep benle
ilgileniyordu zaten. Ikimiz de evdeydik disari gikmiyorduk. Kiigiikken zaten
oyuncaklarla oynuyordum O&yle zaman geciyordu. Disari ¢ikamiyordum
mesela. Bayagi olaylar vardl. Sonra arkadaslarim da zaten ¢ok olmadi.
Siirekli evde vakit gegiriyordum. insanlarla tanismiyordum. Oyuncaklarla
oynuyordum. Glineydogu’da lojmandan disari ¢ikmiyorsunuz. Lojman
bahgesi ¢ok kliclik. Her yerde binalar var. Adam akilli ¢ocuk yok. Hepsi
blyik yasta. Oynayabileceginiz birleri yok. Sonra zaten olaylar filan
oldugunda direkt zaten eve gegiyorsunuz.” (Aile 1-C-1)

“Bir binanin &niine indigimizde hani ‘kimin g¢ocudguyla oynuyor kimin
cocuguyla muhabbet ediyor’ bilmiyoruz. Ya mimkiin oldugunca biz de izole
ediyoruz ¢ocuklarimizi”. (Aile 4-TG)
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“Digari ¢ikamiyor. Siirekli evde kapali. Baba gérmiiyor. Sadece anne ile
arkadas gibilerdi yani.” (Aile 5-TG)

3.2.5.3.2. Parka Gidememek

Guvenlik endigesinin  bulundugu yerlerde ebeveynler c¢ocuklarini parka
goturmemeyi tercih etmektedir. Aile 4-Es, ¢cocugunu nadiren parka goturdugunu
ve parkta bulunduklari esnada blyutk kaygi duydugunu belirtmektedir. Aile 5-Es

ise “bes yil boyunca” gcocugunu parka gotirmedigini ifade etmektedir.

“lik gocugumla da yani dyle rahatlikla parka gitmedim. Her parka gittigimde
béyle kétii hissettim. Bundan sonra tek basima hi¢ gétirmedim zaten.
Gotiirmek istemedim de. [...] Ama ben digaridayken parka gittiGimde hep
g6zim kizimin (zerindeydi. Sanki alip gétlireceklermis gibi sanki bizi onunla
tehdit edeceklermis gibi.” (Aile 4-Es)

“Ya c¢ocuk cabuk olgunlasti diyebiliriz hocam. Hani tam bebekligini,
¢cocuklugunu o ¢ocuksu duygularla birlikte hi¢ yasamamisiz diyebiliriz. Bu
sekilde hayat hep bizimle birlikte onu da olgunlagtiriyor yani. Hocam séyle
sOyleyeyim. Her gln bir parka gétiremedik. Eve salincak aldik. Evde
salladik, balkonda oynadik.” (Aile 4-TG)

“Cocuklarini disari ¢ikarip parki bilemeyen ¢ocuklar vardi. Benim ¢ocuklarim
hi¢ gérmedi. Bes yil boyunca ne bir park ne salincak hicbir sey yasamadi.”
(Aile 5-Es)

3.2.6. Gocugun Egitim Yasgantisi

Terorle mucadele bolgesinde yasam, tek ebeveynli aile hayati ve tayinler
gocugun egitim yasantisinda birgok sorunla karsilasmasina yol agmaktadir.
Guvenlik gorevlilerinin gocuklarina egitim veren okullardaki 6gretmenlerle yapilan
bir arastirmada babanin gorevde olmasinin gocugun egitim yasantisini olumsuz
yonde etkiledigi bulunmustur (Chandra ve digerleri, 2010). Bir bagka arastirmada
babasi gorevde olan gocuklarin derse daha az katilim goésterdigi bulunmustur.
Ogretmenler, babasi gérevde olan gocuklarin egitim yagsamlarindaki sorunlarin
cocuklarin duygularini ifade etme olanagini bulamamalarindan kaynaklandigi
degerlendirmektedir (Mmari ve digerleri, 2009: 462).
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Cocugun egitim yasami kategorisi, sik okul degisikligi, egitimin niteligi, gtivenlik

endise altinda egitim ve ayrimcilik kodlari altinda incelenecektir.

3.2.6.1. Sik Okul Degisikligi

Rutbe ve statuye gore degisiklik gostermekle beraber terérle micadelede rol alan
guvenlik gorevlileri iki ile ¢ yilda bir tayin olmaktadir. Her bir tayin ayni zamanda
cocugun okul degisikligi anlamina gelmektedir. Her okul degisikligi,
arkadaslardan ve 6gretmenlerden ayrilmayi, yeni ogretmenlere, arkadaslara ve

egitim ortamina uyum saglamay gerektirmektedir.

“Arkadasglarinizi tanimiyorsunuz. Ogretmenleri tanimiyorsunuz. Ogretmenin
anlatim tarzini bilmiyorsunuz. Etrafinizi tanimiyorsunuz. Sadece aileniz var.
Bu da olumsuz etkiliyor.” (Aile 1-C-1)

“Ikinci sinifta iki 6gretmen degistirdim. Ugiincii sinifta baska bir égretmene
gectim. Altinci sinifa kadar farkli bir sehirdeydim. Daha sonra yedi ve
sekizinci sinifi bagka bir sehirde okudum.” (Aile 6-C-1)

“Soéyle bir sey var zorluk olarak dedigim gibi. Egitimin sirekli parca parca
ilerliyor. Bir yerden tutturamiyorsun ve gittigin yerde hangi okul varsa ona
gitmek zorunda kaliyorsun. Senin bir segenegin yok. Tek tercih oradaki okula
gitmek. Yani bu kadar. Bunun ¢ok sikintisini yasadim.” (Aile 6-C-2)

“Iki yilda bir, ii¢ yilda bir, bes yilda bir okul degistirdik. O da kétii. Arkadaslara
aligsacan, ortama alisacan falan derken filan derken... Zaten ne ders var ne
bir sey var.” (Aile 9-C-2)

Anneler, her bir tayinin ¢ocugun egitim yasamina ayri zarar verdigini

aktarmaktadir.

“Cocugumun goéyle her gorev yeri degistirdigimizde ¢cocugumuz etkilendi bir
kere birinci dénemi. Nasil sbyleyeyim gercekten bos gecmediyse bile
cocuklar g¢ok etkilendi. Ogretmen degisikligi, arkadas degisikligi, komsu
degisikligi... Yani nasil sbyleyeyim. Oglumun egitimini hep geriye gbénderdi
yani.” (Aile 1-Es)
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“Egitim siirecleri ayni sekilde tamamen allak bullak oluyor. Siirekli degisik
ortamlara giriyorlar. Dogu, bati olayi var. Yani en buylik sikinti dedigim gibi
bizden ¢ok gocuklardi.” (Aile 6-Esg)

3.2.6.1.1. Yeni Ogretmene Alismak

Okul degisikligiyle birlikte yeni 6gretmenin ders anlatim yontemlerine aligiimakta
gugclukler gekilmektedir. Cocuklar, sik 6gretmen degisikliginin akademik basariyi

olumsuz yonde etkiledigini belirtmektedir.

“Mesela iki yil bir yerde okuyorsunuz. Bu oranin hocanin anlatim tarzina
alisiyorsunuz. Midire midiir yardimcisina alisiyorsunuz. Ogretmene tam
adapte olmusken dersleri anlamaya baslamigken bir yil sonra yeniden
tasiniyorsunuz. Sonra bir daha orada tekrar 6gretmen alisiyorsunuz. Bir de
orada tekrar 6gretmen daha cok farkli é6gretmen. Anlatim tarzi uygun olan
var olmayan var. Sikinti oluyordu.” (Aile 1-C-1)

‘Arkadaglarimdan ayrilinca &gretmenlerinden ayriliyorsun. Ondan sonra
derslerin zaten... Ogretmenlerin degisince zaten yeni bir 6gretmen. Alismak
zor oluyor béyle.” (Aile 2-C-1)

“Bazi 6gretmenlere alisamiyordum. Ondan sonra bir O6dgretmene
alisamazsan dersi de yapamiyorsun. Béyle iste bazen &yle oluyordu.” (Aile

2-G-2)

“Egitim hayati agisindan sanirim en bliylk eksisi hani. Clnk{ sanirim
hayatimda benim kadar 6gretmen degistiren insan yoktur ve ¢ok zor. Simdi
nasil anlatsam ki siirekli bir temel atilma islemi var. Herkesin anlatis sekli
farkli, bilgi birikimi farkli ve onu aktarma sekli farkli. Bu da eksileri arasina
giriyor. [...] Iste siirekli 6gretmen dedistirmek sana farkli agilardan siirekli
zarar veriyor. Yani belki diyorum sabit bir yerde kalsaydik. Gergekten iyi bir
ogretmenden ve tek bir seferde egitim alabilmis olsaydim. Belki de benim
hayat standartlarim ¢ok farkli yerlerde olabilirdi.” (Aile 6-C-1)

3.2.6.2. Egitimin Niteligi

Babalar, Turkiye’nin dogusunda verilen egitimin batidaki illere kiyasla daha diusuk
nitelikte olmasindan dolayi ¢gocuklarinin akademik basarisinin arzulanan diuzeye
ulagsamadigindan yakinmaktadir. Katilimcilar, egitimin niteligindeki sorunlarin
sOzlesmeli o6gretmen istihdamindan ve sinif genelindeki dusik akademik

bagaridan kaynaklandigini dugiinmektedir.
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“Simdi hocam sdyle sGyliyim. Siz Bati'dan tayin oldunuz diyelim. ‘Bati'da
aldigi egitimin aynisini Dogu’da alabilecek mi?’ endiseniz var siirekli. Iste
bunu da yasiyorsunuz zaten.” (Aile 1-TG)

“Yani benim blyiik kizim dagin baginda ilkokul bire bagladi. Bagladidinda
iste anaokuluna génderdik. Gidip 6gretmeniyle gérisiiyorduk. Diger cocuklar
yani ¢ok geri oldugu igin. Arada ugurum oldugu igin benim ¢ocuguma bir sey
veremediler, temel atamadilar. Oradan git yine Dogu’ya. Dis karakolun orada
okul yok. Koruyuculara verdik ¢cocugu. Koruyucularin servisiyle 6yle getirirdi
orada. Cocukken Oyle egitim alamadi. [...] Yani Dogu’da 6nce Tiirkgeyi
ogretiyorlar. Oradaki cocuklar ¢ok geri. Anne baba hig ilgilenmiyor. Yani ayni
seviyede olacak ki cocuk hocalar (stiine bir sey koysun. Yani 6ncelik énce
cocuk kapasitesi, ondan sonra égretmen diyelim biz. Keske ¢ocuklarimiza
daha iyi bir egitim verseydik. En bliylik seyimiz o olurdu. Ama yapacak bir
sey yok yani.” (Aile 6-TG)

“Simdi okul durumu oluyor. O da biliyorsunuz egitim kétd. Mesela bir
Dogu’daki egditimle Bati’daki ayni olmuyor. Ogretmenler genellikle s6zlesmeli
oluyor. Yani ilk diigiindiigiimiiz egitim oluyor.” (Aile 7-TG)

H

“Benim oglum benim karsima cikti dedi ki ‘baba’ dedi ‘beni Dodu’da okuttun
dedi. ‘Mesela Yozgat'ta okuttun’ dedi. ‘Beni Bati'da okutsaydin ben bagka
puan alirdim’ dedi. Puan aldiktan sonra ‘kusura bakma’ dedi. ‘Bu sadece
benim sucum degil’ dedi. ‘Ee oglum ben ne yapabilirim, ben secebiliyor
muyum?’ dedim. ‘Baba kusura bakma ben de babami secemedim bu
hayatta’ dedi.” (Aile 9-TG)

3.2.6.3. Guvenlik Endisesi Altinda Egitim

Bolgedeki teror sorunu, cocuklarin egitim yasantilarinda travmatik olaylar
deneyimlemelerine yol agmaktadir. Aile 1-TG, guvenlik endisesi nedeniyle
cocugunu birinci sinifta okula gondermedigini, A9-C-2 dershanede silahla ve
bicakla tehdit edildigini, A6-C-1 ise akran zorbalidina maruz kaldigini

belirtmektedir.

“Birinci sinif Glineydogu’da. Hatta okula gitmedi annesi 6gretti. O zamanlar
ortam ¢ok gergin oldugu icin. Ben de dedim ki bir yil okula gitmesin, nasil
olsa bir yil sonra Batiya dénecegiz. Orada gitsin oradaki bir yillik kaybi ben
g6ze aliyorum dedim.” (Aile 1-TG)

“Ben sinifa geldikten sonra benim bir sinif arkadasim ben asla simdiye kadar
oyle bir sey hissetmedigim, béyle bir izlenim almadigim arkadagim bana sey
dedi: ‘Ya kizim bizimkiler sizinkileni alt etmis. Ya kizim bizimkiler senin babani
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oldiirmlis senin burada ne isin var.” O kare gbziimiin éniinden hi¢ gitmiyor.”
(Aile 6-C-1)

“Asker cocuklari igin 6zel arag¢ tutulup o sekilde okula gidip geliyorduk.
Aslinda balkondan baksaniz okulu gériirsiiniiz ama tehlikeli ve sikintili bir
yer oldugu igin bu sekilde bir tedbir almislardl.” (Aile 6-C-2)

“Dershaneye gitmek istedim. Dershanede bana silah gektiler. Bigak ¢ektiler.
Ondan sonra dershaneye gidemedim ben. [...] Carsidaydi dershane. iste
yazildim dershaneye. Parasini da 6dedik. Ama bir glin gidebildim 2. giin
gidemedim.” (Aile 9-C-2)

3.2.6.4. Ayrimcilik

Cocuklar, bazi 6gretmenlerin ve sinif arkadaslarinin sirf asker gocugu olmalari
nedeniyle kendilerine mesafeli davrandigini, ayrimci tutum ve davraniglara

maruz kaldiklarini belitmektedir.

“Bir tek soguk olabiliyordu 6gretmen olsun égrenci olsun. Bir tik daha soguk
yaklagiyorlar.  Bilmiyorum askerden c¢ekiniyorlar veya korkuyorlar.
Bilemiyorum c¢ok...” (Aile 1-C-1)

“Boyle asker gocuguyla oranin yerlisi arasinda ¢ok fark vardi. Onlar hep 6n
plandalar. Ona bir yerden puan kirmaz. Ben ufak bir sey séylesem puan kirar
gibi.” (Aile 2-C-2)

“Ama bazi insanlar terér yanlisi oldugu igin asker gocugu olanlara hep bir sey
goziyle bakildi. Kbt gbzle bakildi yani hoslarina gitmedigi igin. [...] Babam
asker oldugu icin béyle gbz ucuyla yanhg bakan insanlar da oldu. Ama kii¢lik
yer oldugu igin babamlar siirekli git gel yapiyorlardi okula. Sinifta baska
asker cocuklar da oldugu igin bir yerden sonra kimse sey yapmiyordu. Nasil
diyeyim kéti gbzle bakmamaya calisiyorlardi. Clnki hani biliyorlardi yani
oradaki askerlerin okula yardimini. Yani bizimkiler ¢ok yardimda
bulunuyorlardr her tiirlii.” (Aile 6-C-2)

“Abi cekemiyorlardi. Kiskaniyorlardl. Giyimimizi kusamimizi. Bunlardan 6te
hep diisman gibilerdi bize. [...] Abi adamlarin abisi terérist simdi. Tabi ki o
yani mevzu o yani. Adamlarin abisi terérist bizi niye sevsinler ki yani.” (Aile

9-C-2)

Gorev yapilan bolgenin kilturi ve yasam bigimindeki c¢esitlilikler, guvenlik

gorevlisi cocugunun oOzellikle okul ortaminda ‘farkl’ olarak goértlmesine ve
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ayrimciliga maruz kalmasina yol agabilmektedir (Hall, 2016: 112). Ote yandan
ulkenin guvenlik politikalarina yonelik tartismalar, guvenlik gorevlisi cocuklarinin
egitim ortaminda hedef haline gelmesine, sinif icerisinde akran zorbaligina maruz

kalmasina neden olabilmektedir (Mmari ve digerleri, 2009: 463).

3.2.7. Tayin

Tayin, glvenlik gorevlisi, es ve ¢ocuklarin yasantisinda énemli degisimlere yol
acmaktadir. Arastirmanin Ozneleri, yasadiklari bircok sorunun esasinda sik
tayinden kaynaklandigina dikkat gekmektedir. Ote yandan katilimcilar tayinin
kazanimlarini da g6z ardi etmemektedir. Tayin kategorisi, tayinin olumlu ve

olumsuz yonleri kodlari altinda incelenecektir.

3.2.7.1. Tayinin Olumlu Yonleri

Katilmcilar, tayin sayesinde yeni yerler gorduklerini, yeni insanlarla tanigarak

guclu dostluklar kurduklarini belitmektedir.

“Dostluklar agisindan ¢ok glizel dostluklar kuruluyor. Cok yeni arkadaslar,
yeni yerler, farkli yasantilar, farkli gelenekler gériiyoruz.” (Aile 2-Es)

“Asker cocugunun en bliyiik avantaji (lkenin dért bir késesini gercekten
geziyorsun. Tirkiye'yle ilgili az veya ¢ok bir bilgi topluyorsun yani.” (Aile 6-C-
2)

“Hig gérmedigin bir yere gidiyorsun. Yeni arkadaglar ediniyorsun. O yénde
bir zorlugu yoktu. Ben seviyordum.” (Aile 8-Esg)

Yasanilan bodlgeden veya c¢alisma kosullarindan memnun kalinmadigi
durumlarda bir sire sonra tayin olunacaginin bilinmesi katilimcilari mutlu

etmektedir.

“Soyle eger Dogu’da kot bir yerdeysen uzun stire kalmamak iyi bir sey.”
(Aile 1-Es)
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“Yani tayinin tek faydasi su olur: Calistigin yerde ailenle huzursuzsan, iste
yer iyi degil, sosyal hayati yok. Amirlerinle, arkadaslarinla anlasamiyorsan,
huzur yoksa tayin o anlamda ¢ok iyi.” (Aile 6-TG)

“lyi yani da kétii bir yerdeyseniz daha iyi bir yere giktiysa tayininiz daha iyi
bir hayat stirme ag¢isindan da iyi yani.” (Aile 7-Es)

Alanyazinda her ne kadar tayinin aile Uyeleri Uzerindeki olumsuz etkilerine
fazlaca yogunlasiimis olsa da zaman zaman aile Uyeleri tayinin olumlu yonlerine
de deginmektedir (Burrell ve digerleri, 2006: 44).Yapilan bir arastirmada sik
tayinin cocugun davranigsal gelisimine katki sagladigi bulunmustur (Weber &
Weber, 2005). Buna paralel olarak bir baska arastirmada da tayinin guvenlik
gorevlisinin ve eginin iyilik haline zarar vermedigi ve hatta sik tayinin ¢ocuklarin

sosyal yetkinliklerini gelistirdigi belirtimektedir (MacDermid ve digerleri, 2008)

3.2.7.2. Tayinin Olumsuz Yonleri

Sik tasinma, ev egyalarinin tasinma esnasinda zarar gérmesi, tayin tercihlerinin
dikkate alinmamasi, mahrum bdlgelerdeki barinma sorunlari, aligilan ¢gevreden
ayrilmak ve yeni gevreye uyum tayin alaninda yasanilan baslica sorunlar

arasinda yer almaktadir.

“Yani iki yilda bir tayin ya da illa dért defa sark olmasi mi gerekiyor? Doért
sarkin gerekgesine ¢linkii bizden baska farkli memurlar da var. En basta tabi
kolluk kuvvetleri de var. Polis teskilatiyla en basta karsilastirirsak kendimizi
o insanlarin bir kere garki, ¢ok sikintili dénemlerde iki kere sark yaptiklari
oldu. Yani bunlar bizi gergcekten ¢ok etkiledi. Cocugumuza ve isimize olan
yansimalari gercekten diigtindirdd.” (Aile 1-TG)

“Stirekli tasinmak gercekten bizi de yipratti. Esya tagsimak &zellikle bir
topluyorsun bir agiyorsun tekrar topluyorsun.” (Aile 1-Es)

“Ya ben su an memurum. Hani bes tane tercih yapiyorsun. ik tercihin, ikinci
tercihin yani en koéti ikinci tercihin geliyor. Yani bize o zaman veriyorlardi 8-
10 tane il. Onda da tercih disi geliyorduk yani. Seversen yap sevmezsen git
der gibi. Ya bilmedigin bir ortam, bilmedigin bir semt. Yeni igyerindeki gérev
vazifen.” (Aile 5-TG)
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“Esyalari topla. Yeni ev git. Lojman ¢ikacak mi? Kiralik ev bulacan. Buldugun
ev, egyalar yeni eve sigacak mi? Kaloriferli mi? Soball mi? Akiyor mu? Kifli
mi? Suyu var mi? Tazyikli mi? Makine ¢alisacak mi? Say say bitmez.” (Aile
6-TG)

Sik tayin, guvenlik gorevlileri aileleri icin dnemli bir stres unsurudur. Yapilan bir
arastirmada sik tayinin, dusuk fiziksel sadlik, ruhsal saglik ve evlilik doyumuyla
iliskili oldugu bulunmustur (Burrell ve digerleri, 2006). Clnku tayinle beraber aile
uyelerinin mevcut sosyal destek kaynaklarinda degisimler meydana gelmekte ve
yerlesim yeri degisikligiyle mevcut sosyal destek kaynaklari vyitiriimektedir

(Drummet ve digerleri, 2003).

3.2.7.2.1. Ev Esyalarinin Zarar Gérmesi

Katilmcilar, tagsinma esnasinda ev esyalarinin zarar gormesi nedeniyle

esyalarini daha sik yenilemek durumunda kaldiklarini belitmektedir.

“Esya da zarar goériiyor tasinirken. Yani biz Dogu’ya giderken mesela
esyanin yarisini adam kasanin lizerinde gotirmdis. Sikigtirmaya c¢alismisg,
camasir makinem yamulmus, baya bir zarar gérmdisti”. (Aile 1-Es)

“‘Ben alti yil gérev yaptim diyeyim alti buguk yil. Sekiz defa ev
degdistirmisimdir. Higcbir esyamizin hayrini géremiyoruz. Iki (i¢ tasimadan
sonra yenilemek gerekiyor. Yeni oturma grubu aldim ilk tasinmada
zedelendi. Buzdolabinda sekiz on tane darbe yeri vardi. Artik onlari
gérmemezlikten geliyoruz. Yani o dolaplari biz ¢ikarip taka taka artik kendi
kendine sallanmaya basliyordu. Kendimiz yiprandigimiz gibi esyalarimiz
berbat duruma geliyor bu siirecgte.” (Aile 4-TG)

“Tasinmadir, virdir zivirdir. Zaten evden eve nakliyata veriyorsun. Sigortali
diyor ama tabi bunlar hep nafile. Bltin esyalar kiriliyor. Tekrar dizmek
zorunda kaliyorsun.” (Aile 5-TG)

3.7.7.2.2. Aligsilan Cevreden Ayrilmak

Katilimcilar, tayinle birlikte alismis olduklari ¢evreden ve arkadaslarindan
ayrildiklari igin zorlandiklarini ifade etmektedir.

“Tam bir yere aligiyoruz tayin oluyor. Tam gittigimiz bir yere alisiyoruz
alisacagimiz zaman gitmig oluyoruz. [...] Komsuluk iliskilerinden tutun da
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ortama kadar her seyi yarim birakip yiikimdiizi sirtlayip gidiyoruz.” (Aile 4-
TG)

“Diizenin gidiyor evini topluyorsun. Ya ne bilim sehre alisiyorsun. Sonra
bambaska bir yere gidiyorsun. Insanlar baska, hayat baska. Nasil diyeyim ya
duygu bagka. Hepsi bambaska oluyor.” (Aile 5-Es)

“Yani tam dedigim gibi bir ortama aligiyorsunuz. Tam bir arkadas ortami
kuruyorsunuz. Cevreye alisiyorsunuz. Hop ne oldu tayin ¢iktl. Haydi, hurra
haydi bir daha ayni terane. En kétii yani o diyelim.” (Aile 7-Es)

3.7.7.2.2.1. Cocugun Arkadaslarindan Ayriimasi

Cocuklar, arkadaglarindan ayrilirken buyiik Gzintli duymaktadir. Ote yandan sik
tayinden dolayl yasanilan bodlgede uzun yillar kalinmamasi kokli c¢ocukluk

arkadasliklarinin kurulamamasina yol agmaktadir.

“Mesela bir ortama giriyorsunuz sinif 20 Kigilik hepsine aligiyorsunuz. Ona
bir alisma siireciniz var. Bu bir senede bile taniyamiyorsunuz yarisini
taniyorsunuz. Sonra bir yiIl daha geciyor tam ortama ayak uyduruyorsunuz.
Taginiyoruz.  Mahallenizdeki  insanlari  taniyorsunuz  tam  ayak
uyduruyorsunuz. Geri tasiniyoruz.” (Aile 1-C-1)

“Cok koti. Mesela ben okulumdan ayrilirken tiim arkadaglarim hediyelerle
kagitlar yazmisti bana. Oyle ayrilmak gok (iziici. [...] Eskilerinden ayrilmak
¢cok kotlu zaten yenileri ile tanismakta baglanmasi uzun sdriiyor. Eski
arkadaslarimin numarasi yok, suanda yok konugsamiyoruz. Ben bir kere
annemin telefonundan ulagmaya calisttm ama numarasini da bulamadim
béyle.” (Aile 2-C-1)

“O stirecgte yani siirekli tayin goriiyoruz. Bir de geride insan birakmak ¢ok
acayip bir sey.” (Aile 6-C-1)

“Hani benim ¢ocugum bir miihendis ¢ocugu olmus olsaydi belki ilkokuldan
lise son sinifa kadar... Muhtemelen ayni yerde ayni bélgede ayni arkadas
ortaminda olacakti hayati. Bir yerde basladigi glizellikleri epey bir miiddet
alip gétiirebilecekti ayni arkadaslarla kétii de olsa iyi de olsa. Ug sene sonra
bir bakiyorsun higbiri yok.” (Aile 1-TG)

“Tam bir yere alisiyorsun tayin c¢ikiliyor, gidiliyor. Higbir zaman senin bir
cocukluk arkadasin olmuyor. Clinki sdrekli yer degistiriyorsun.” (Aile 6-C-2)
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“Bliyiidiikten sonra en ¢ok arkadas seyini dert ettiler onlar. Yani iki yil
kaliyorsun.” (Aile 6-Es)

“Alisana kadar bir yil geciyordu zaten. Okul secene kadar, okul bulana
kadar... Arkadaslarindan hiingir hinglir aglayarak ayriliyorlardi. [...] ‘Biz
nereliyiz?’ diyor. Dogru. Memleketimiz yok bizim. Benim arkadasim yok
diyor. Mahalleden tanidigim arkadasim yok. Benim ilkokul, ortaokul, lise
arkadasim yok baba diyor. Dogru séyliiyor cocuk. Evet.” (Aile 9-TG)

3.2.7.2.3. Cocugun Yeni Cevreye Uyumu

Cocuklar, yeni cevreye uyum surecinde ruhsal, sosyal, duygusal ve davranigsal
gugclukler yasayabilmektedir. “Sinifa yeni katilan édrenci” olan ¢ocuklar, egitim

ortamina uyum surecinde sosyal dislanmaya maruz kalabilmektedir.

“Tabii Dogu’ya gidince cocuk birtakim farkli gelenek gbrenek bunlarin
etkisiyle cocugun bir (i¢ ay bunalim yasadigini gbérdiim. Hatta tirnaklarini
yiyordu. O kadar koétliydii yani.” (Aile 1-TG).

“Biz kendimiz her sekilde atlatabiliriz ama ¢ocuklar biiylidiikten sonra esas
sorun o zaman basliyor. Yani egitim durumu olsun, ¢ocuklarin psikolojileri
olsun, onlarin arkadaglari olsun. Ya biz sonucgta secerek eviendigimiz Kisi
oluyor ama bu durum gocuklarimizin segctigi bir sey degil. Sirekli onlar da
ortam degistiriyor. Yani ne bileyim ¢evresi degisiyor.” (Aile 6-Es)

“Bir yere aligiyorsunuz. Orada bir stirli arkadaginiz oluyor. Yeni bir yere
gideceksiniz iste orada kimseyi tanimiyorsunuz.” (Aile 8-C-2)

“Hep bi iki yil okudular. Sonra tayin gérdiler. Tayin olup gittigimiz yerde
aglarlardi. Biz buradan gitmek istiyoruz. Biz burayi istemiyoruz. Biz evimizi
istiyoruz. Hep &yle tepkiler verirlerdi. Oraya aligirlardi, ama zorlanirlardi
cocuklar.” (Aile 9-Es)

“Birinci sinifa bagladim. Sonra gehir degisti. Tekrar yeni bir ortam. Yani
okumaya geciyorsun, daha sonra yeni bir sehre gidiyorsun. Higbir sey
bilmiyorsun. Yeni bir ev, yeni arkadaslar. insanlar disaridan geliyorsun diye
bir o dislanma psikolojisi oluyor. Yani hani ne alaka. Ikiye gegtik. Uge gectik.
‘Nereden geldi? Acaba bu beni farkli gérirler mi?’ algisi hep oluyordu.
Hayatimiz boyunca da oldu.” (Aile 9-C-1)

“Arkadas ortamina mi alisacan? Kendini mi kanitlayacan? Yoksa dik
durmaya mi ¢alisacan? Kendini ezdirmemeye mi ¢alisacan? Ortama mi ayak
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uyduracan? Derslere mi ayak uyduracan? Sinavlara mi? Sagma sapan bir
sey yani.” (Aile 9-C-2)

Tayin nedeniyle gocugun cevresi belirli araliklarla degismektedir. Bu degisim
dongusu bes asamada ele alinabilir. Katilim asamasinda, ¢ocuk kendisini ait
hissettigi bir ¢evre igerisindedir. Tayin haberinin alinmasiyla birlikte ayriima
asamasi baslamakta ve ¢ocuk bulundugu ¢evreden ayrilacak olmasindan dolayi
yas duymaktadir. Tasinmanin hemen ardindan geg¢is asamasi baslamakta, cocuk
bu asamada yeni gevresinde arkadasinin olmamasi ve mevcut sosyal destek
kaynaklarini yitirmis olmasindan dolayi kendisini yalniz hissetmektedir. Yeniden
giris asamasinda g¢ocuk, yeni ¢evreye uyum saglamistir. Ancak yeni bir tayin
haberiyle yeniden katim agsamasi baslamakta ve tim gegis dongusl son
bulmaktadir (Fenell & Fenell, 2003).

3.2.8. Barinma

Terorle mucadelenin surdugu bolgelerde guvenlik endigesi tasinmasi aileler igin
barinmanin 6nemini arttirmaktadir. Bunun yaninda mahrum bdlgelerde sinirli
sayida konut bulunmasi ve tahsis edilen lojman sayisinin ihtiyaclarin altinda
kalmasi ailelerin ev bulma endisesi tasimasina neden olmaktadir. Barinma
kategorisi, lojmanin 6nemi ve lojman disinda barinma kodlari altinda

incelenecektir.

3.2.8.1. Lojmanin Onemi

Askeri lojmanlarin cevresinde kiglalarda oldugu gibi guvenlik Onlemleri
alinmaktadir. Bu tedbir, terérle muicadelenin surdigu bdlgelerde lojmanda
yasayan aile Gyelerinin kendilerini daha glvende hissetmesini saglamaktadir.
Guvenlik endisesinin ortadan kalkmasi, hem gérevdeki gtivenlik gorevlilerinin aile
uyelerinin guvenligine yonelik endise duymamasini, hem de aile tyelerinin kaygi

duymadan ev disinda zaman gegirebilmesini saglamaktadir.

“Gittigi yerlerde evleri lojmanlar oldugu zaman bunlar daha rahat oluyor ve
esler de géreve gittigi zaman daha rahat gidiyor tedirgin gitmiyor. Ve en
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azindan kalacak yer sorunu bizim igin en blylik sorunlardan biriydi. Tayinimiz
¢Iktigi zaman nereden ne bulacagiz, nerde yasayacagiz? Clinkii her yerde
lojman verilmiyor. Ug puan diisiiyor lojman sayisi yetersiz. Keske devletimiz
yapsa da kirayi da kendi alsa. [...] Dogu'da lojman sart diyecegim. Batida her
yerde kalabiliyorsun. Ama mesela Dogu’da ben asla oturamazdim lojman
olmasayd..” (Aile 1-Eg)

“Lojman giivenlik agisindan ¢ok giizel bir sey. Mesele zaten Dogudasin.
Cocugunu disari ¢ikaramiyorsun. Normal bir binada, mdistakil bir binada
oturuyorsan bunlar hep sikinti. Evler hep bir sikinti glivenilir ortam falan. Ama
lojmanda oldugun zaman en azindan glivende oldugunu biliyorsun. Esin
nereye gitse hani. Annem gelmiyordu mesela kalabiliyordum korkmadan,
glivendeyim. Cocuklari bir parka veya bir dolagsmaya c¢ikarabiliyordum.
Artilari ¢gok. Disarda olmak ama biraz daha zor ve evinden ¢ikmayacaksin.
Ve her an bir sey olacak. Korumak zorundasin baba yok ¢iinkii.” (Aile 2-Es)

“Lojmanda en azindan kapida ndbet tutan asker belli igeri giren ¢ikanlar belli.
Daha gtivenli oluyor lojmanlar.” (Aile 4-TG)

“Zaten bazi yerlerde lojman ¢ikmiyordu Dogu’dayken. Ya biz gidemiyorduk
ya da disarida kaliyorduk. Disarida kaldigimizda da yani iste ¢arsi tarafinda
bir yerlerde kaliyorduk. O zaman ¢ok daha koéti oluyordu. En azindan
tiimenin iginde alayin icindeyken biraz daha rahat oluyorduk.” (Aile 9-C-2)

Esler, en blylk sosyal destek kaynaklari arasinda diger guvenlik gorevlisi
eslerinin yer aldigini vurgulamaktadir. Yalnizhgin ve tek ebeveynli aile yasaminin
getirdigi  zorluklarin  birlikte deneyimlenmesi, lojmanda esler arasindaki
yardimlasma ve dayanigsmayi arttirmaktadir. Bunun yaninda g¢ocuklar lojman

icerisinde yasitlariyla birlikte daha ¢cok zaman gecirebilmektedir.

“Boyle farkli bir yer farkli bir ortam herkes birbirini anliyor karsi komsu birbirini
anliyor alt komgsu seni anlayabiliyor. Béyle bir sey yani askerlerin etrafta
dolanmasi bu ayri bir rahatlik givenlik veriyordu. Yani o kliglk ortam bile
bana cok fazla giiven vermigti yani. [...] Her ne kadar en (ist katta olsak da
asagi indirebiliyordum parka indirebiliyordum park vardi iginde. Hani
komsularimizin g¢ocuklari okudugu okuldan geldigi zaman onlarla parkta
oynayabiliyorlardi. Onlari da gériince rahatlikla yanimdaki kigiyle
konusabiliyordum yani.” (Aile 4-Esg)

“Yine askeriye. Ayni seyleri paylastigin kisiler. Esin géreve gittiginde yine
onlarin da egleri gbreve gitmis oluyor. Ayni seyleri paylasiyorsun.” (Aile 6-
Es)
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“Aligveris merkezi cok yakinimizda. Kantinin okulun igerisinde olmasi. Bizim
basketbol-voleybol oynayacadimiz alanlarin olmasi. Daha sonra aile destek
merkezleri vardi. Bu askeriyede olan en giizel bir sey. Aile destek merkezi
diye. Burada askerler bize egitim veriyorlardi. Bu da ¢ok miikemmel bir sey.
Onlarin faydalarini fazlasiyla gérdiim yani &yle séyleyeyim.” (Aile 9-C-1)

Aile Uyeleriyle yapilan bir arastirmada askeri lojmanda yasayan aile Uyelerinin
algiladiklar1 sosyal destek, lojman diginda yasayan katilimcilara gére anlamli bir

bigcimde yuksek bulunmustur (Bowen ve digerleri, 2003).

3.2.8.2. Lojman Diginda Barinma

Terorle mucadele bolgesinde yerel halkla i¢ igce bir yagam guvenlik gorevlilerini
ve aile uyelerini endiselendirmektedir. Aileler, yerel halkla etkilesimlerini
sinirlandirmak igin ¢aba sarf etmektedir. Bu endisenin arka planinda hi¢ suphesiz
il ve ilge merkezlerinde glvenlik gorevlilerine ve aile Uyelerini hedef alan terér

saldirilari bulunmaktadir.

“Biz lojmanda oturmuyorduk. Disarida halkin arasinda oturuyorsun. Basina
ne gelecegi belli dedil. Ciinkii o dénemler mesela bazen oluyordu, adami
evinde gelip uzman g¢avusu vuruyorlardl. Mesela isyerine giderken adami
kafasindan vuruyorlardi. Béyle olaylar oluyordu yani. [...] Mesela yani orada
disarida 500 liraysa bir askeri personel tutunca 1000 lira istiyor. Kiralar
hemen &yle otomatikman artiyor.” (Aile 2-TG)

“Ne bileyim yani hep kendimi durdurdum. Yani mesela ben esimin asker
oldugunu séylemek istemedim kendi komgularima. Cilnki bilinirse sikinti
clkacak egsime diye didsindim. Hani bilmiyorum sikinti  ¢ikip
¢lkmayacadindan higcbir haberim yok ama bende i¢ duygum yani. Bizim bina
da biraz sikintiliydi. Egimin asker oldugunu bile séylemedim. Ya égretmen
dedim. Dediler ‘nerede &gretmen? Bizim ¢ocuk da orada okuyor hatta’
dediler. Béyle kaldim yani ¢cok kaldim ortada. Yani glivenlik agisindan ben
kendi binalarimdaki ile hi¢ sohbet kurmadim. O kadar ¢ok onlar bahgeye
inerlerdi, konugurlardi. Ama ben higbir zaman gitmedim.” (Aile 4-Esg)

“Dogu’da disaridaki insanlarla tabi ‘merhaba, merhaba’ dersin. Ama higbir
seyini paylagsamazsin.” (Aile 6-Es)
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Lojmanin disinda sivil halkla birlikte yasayan aile uyeleri, ulkenin guvenlik
politikalarina muhalif gruplarin hedefi haline gelebilmektedir. Bu kosullar aile

uyelerinin stres ve endisesini arttirmaktadir (Mmari ve digerleri, 2009: 471).

Cizelge 5. Katilimcilarin Gorev Donemindeki Sorunlari ve Gereksinimleri
Kod Sikhgi

Gorev Donemi Terdér Gazisi Es Cocuk
Terdrle Miicadele Deneyimi

Silahli Catisma Esnasinda Hissedilenler
Komutan Sorumlulugu

Gorev Yogunlugu

Silah Arkadashgi

Travmatik Yagam Olaylari

A b~ O W
=
1

Silahh Saldiriya Maruz Kalma 7 - -
Silah Arkadasinin Sehit Olusuna veya Yaralanmasina Taniklik 11 - -
Mayin veya El Yapimi Patlayici Saldirisina Maruz Kalma 3 - -

»
]
1

Teror Saldirisina Ugrama Endisesi
Fiziksel Etkiler

Bedensel Saglik

Agir Tecghizat Tasimak

Zorlu iklim Kosullari

Psikososyal etkiler

Soka Girme

Uyku Sorunlari

Yeniden Hatirlama

W W kR, Wk NN D
1
1

Kendini Suglama
Asker Ailesi Olmak
Asker Esi Olmak - 9 =
Asker Cocugu Olmak - - 8
Tek Ebeveynli Aile Yagami

Gazilerin Uzun Sire Evden Ayri Kalmasi 7 - -
Gazilerin Cocuklara Zaman Ayiramamasi 6 - -
Geride Kalan Es

Bekleyis -
Yalnizhk -
Kaygi

Korku

Uzintd

Evi ici Sorumluluklarin Ustlenilmesi
Esler Arasinda Ozlem

Cocuk Bakimi

P N B~ P WO W
g W o1 W N O~ O



Geride Kalan Cocuk

Kaygi ve Korku

Babaya Ozlem

Diger Cocuklari imrenme

Uyku Sorunlari

Gorev Esnasinda Aile Uyeleriyle iletisim
Yasanilan Zorluklari Anlatmamak

Sosyal Destek

Asker Eglerinin Birbirlerine Destegi

Akraba Destegi

Aile Uyelerinin Travmatik Yagam Deneyimleri
Eslerin Travmatik Yagsam Deneyimleri
Cocuklarin Travmatik Yasam Deneyimleri
Aile Uyelerinin Giivenligi

Guvenlik Endisesi

Gilvenlik Endisesinin Eslerin is Yasamina Yansimalari
Terér Gazilerinin Aile Uyelerinin Giivenligine iligkin Endigeleri
Giivenlik Endigesi Altinda Gocuk Olmak
Eve Kapal Bir Yagam

Parka Gidememek

Cocugun Egitim Yasantisi

Sik Okul Degisikligi

Yeni Ogretmene Alismak

Egitimin Niteligi

Guvenlik Endisesi Altinda Egitim
Ayrimcihk

Tayin

Tayinin Olumlu Yonleri

Tayinin Olumsuz Yénleri

Ev Egyalarinin Zarar Gérmesi

Alisilan Cevreden Ayrilmak

Cocugun Arkadaglarindan Ayriimasi
Cocugun Yeni Cevreye Uyumu

Barinma

Lojmanin Onemi

Lojman Diginda Barinma

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin gorev donemindeki

P N NN WP = o

N P

N RN R RN

(o]

sorunlari
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P NN DN W N

ve

gereksinimlerine yoénelik iliskisel analiz Sekil-7’de yer almaktadir. Gosterimde

kodlari birbirine baglayan duz ¢izgi (--) kodlar arasi iligkiyi, ok (--->) ise kodlar

arasi tek yonlu iligkiyi gostermektedir.
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Q

e O

Terdr Saldinsina
Ugrama Endigesi

/|
8

Silahh Saldinys
Maruz Kalma

Aile Uyelerinin
Travmatik Yasam
Deneyimleri
Mayin veys EI
Yapimi Patlayict
Saldinsina Maruz
Kalma

M &

‘Aile Uyelerinin ojman Diginds
Barinma

Barninma

k Parka Gidememek

Tek Ebeveynli Aile
Yasami I \
Q 4;

Travmatik Yagam
Olaylan \
\ |

Psikososyal etkiler Asker Eslerinin

Birbirlerine Destedi

>

Guvenlik Endigesi
Altinda Cocuk

Olmak

e

Gocugun Egitim
Yaszantist

/D:bays Ozlem

Gazilerin Uzun Sire
Evden Ayn Kalmasi
Cocuk Bakimi

Sekil 7. Gérev Dénemindeki Sorunlara ve Gereksinimlere Yénelik iligkisel

Analiz (NVivo 12 Pro Gosterimi)
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3.3. EVE DONUS SONRASI DONEMDEKi SORUNLAR VE
GEREKSINIMLER

Teror gazilerinin eve donus sonrasi yasantilari ordudan ayrilarak sivil yasama
adim atmalariyla baglamaktadir. Eve donus sonrasi donem, teror gazileri ve aile

uyeleri kategorileri altinda incelenecektir.

—Eve Donus Sonrasi-
/"/ Dénem \

Eve Donus Sonras " Eve Déns Sonrasi

Teror Gazileri =" Aile Oyeleri
/ Eve Donus Sonrasi ||
Esler |
\
Sivil Yagama ¥ Eve Donis S
Gegigin ve Uonug oonras: Aile Uyelerinden|
e Hissetfirdikleri  pog Zaman Gocuklar Askeri Disiplinin
\ % 5 Istenmesi
\ Degerlendime Eslerin Mutlulugu ~ Aligilan Duzenin
\‘.‘ Bozulmas:
Sivil Yasama Sivil Yagama __-Eve Donirg Sonrest, Babayla Daha Gok D@%aaub:uc;g Sxm
Geq‘Ys[n 8Igm[u Gegisin Ggliikeri i Pg';‘r’uszlsa{a' S Vakit Gegirebilmek Saglayamama
onleri e ¢ =
kl
/
— ¥ \ o
S
= O ~
T

QUyku Sorunlan  Tertip Diizen  Tekrar Tekrar  Silah Tagima  Psikiyatrik ilag Ofke Kisiler Arasi iligkiler ~ Eglenmekten  Bosluga Diismek  Ani Seslerde|
Arayisi Hatirlamak Kullanimi Kaginmak Irkilme

h

Kendini
Sogulamak

Sekil 8. Eve Donus Sonrasi Donemdeki Sorunlar ve Gereksinimler Modeli
(NVivo 12 Pro Gosterimi)

Teroér gazilerinin ve aile Uyelerinin ifadelerinin yogunluguna goére hazirlanan kod
bulutu Sekil-9'da yer almaktadir. Kod bulutundaki metinlerin boyutu, kodlarin

kullanim yodunlugunu gdstermektedir.
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Babayla Daha Gok Vakit Gegirebilmek

Ordudan Ayrilma Karar

Eslerin Mutlulugu

Sivil Yasama Gecisin Olumlu Yonleri

Tekrar Tekrar Hatirlamak

Ofke

Aile Uyelerinden Askeri Disiplinin Istenmesi

Ani Seslerde irkilme . .

Kisiler Arasi lliskiler

Psikiyatrik ilag Kullanin
Eglenmekten Kaginmak

Sekil 9. Eve Donlis Sonrasi Donemdeki Sorunlar ve Gereksinimler
Temasina iliskin Kod Bulutu

3.3.1. Eve Donus Sonrasi Teror Gazileri

Eve donus sonrasinda teror gazileri kategorisi, ordudan ayrilma karari, sivil
yasama gegisin hissettirdikleri, bos zaman degerlendirme ve eve donus sonrasi

psikososyal sorunlar kodlari altinda incelenecektir.

3.3.1.1. Ordudan Ayrilma Karari

Teror gazileri saglik sorunlari, maluliyet, aile butinligunun saglanamamasi,
emir-komuta heyetiyle anlasamama ve adil olmayan uygulamalar nedeniyle

ordudan ayrilma karari aldiklarini belirtmektedir.

“Bizim normal bizim saglik énergesinin bir saglik cizelgesi var. Ona da
bakaraktan yani bizim sézlesme geyine de uymuyor. Yani bilmem onlarin bir
maddesine gére beni emekliye ayirdi yani.” (Aile 2-TG)

“L Operasyonlarinda yaralandiktan sonra artik benim bir mahkeme siirecim
devam etti. Bize gazilik tinvanini biraz zor veriyorlardi. 4 yil sonra malulen
emekli oldum.” (Aile 3-TG)

“Kimse esinden gocugundan ayri kalmak istemiyor. Sirf bu ylizden de zaten
bir¢ok insan istifa eden var. Birgok insan esini ailesini kaybetmemek igin, ayri
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kalmamak igin meslekten ayrilan arkadaslar oluyor iste. Belediyede is
buldugu an kacgiyor. O da kendine gbre hakli tabii.” (Aile 6-TG)

‘Benim birakma sebebim saglik sorunlarimdan ve lider personellerimin
ytiziinden.” (Aile 8-TG)

“Etrafimdaki insanlar, béyle kurmaylik kazananlarina bakiyordum, ciftlerine
bakiyordum. Yani benim onlardan olmadigimi anliyordum yani. Clnkli istifa
sebebim bu adaletsizliklerden dolayi. Baska gérev adaletsizligidir yani. Ben
Dogu’ya goreve giderken diger arkadaslarim Avrupa’ya, suraya buraya, dis
gérevlere gitmesi beni rahatsiz ediyordu. Clinki adaletsizlik var yani.” (Aile
10-TG)

3.3.1.2. Sivil Yasama Gegisin Hissettirdikleri

Sivil yasama gecis teror gazilerinin hayatinda énemli degisimlere yol agmaktadir.
Gazilerin buydk bir bélimiu sivil yasama gegisin ardindan daha mutlu
hissettiklerini aktarsa da aile Uyeleri sevdikleri hakkinda aksini
dusunebilmektedir. Sivil yagsama gecis, olumlu yonler ve guglukler kodlari altinda

incelenecektir.

3.3.1.2.1. Sivil Yasama Gegisin Olumlu Yonleri

Katilimclilar, sivil yasama gegisle beraber agir bir sorumluluktan kurtulmus, 6zgur

ve rahatlamis hissettiklerini ifade etmektedir.

“Sirtimda gergekten ¢ok agir bir ylik tagiyormusum, bu ylikten kurtulmusum
havasina girdim hocam. Bunu acik net séyleyebilirim. Neden derseniz
gercekten sorumluluk duygusu ¢ok agirmis aslinda.” (Aile 1-TG)

“Daha rahat seyahat edebiliyoruz. Suan etrafta bir silah falan gérmdiyoruz
hepsi béyle dolaba kaldiriimis kilittenmis durumda. Bu ¢ok bliylik bir degisim
esim igin. Mesela telefonu artik kendinden uzaklagtirabiliyor. Uzun stire
calmiyor mesela. Cok sik arama gelmiyor diyeyim. Ondan énce sirekli
gérevie ilgili sunlar yapilacak bunlar yapilacak. Iste kendi alt unsurunu arar
en ust unsurunu arar bilgi alir falan. Bu yogunluk bitti. Telefon trafigi bitti.”
(Aile 3-Es)

‘Biz tim komutanimiza, tim komutanimiz boéliikk komutanimiza, bolik
komutanimiz tabur komutanimiza silsile olarak... ‘Biz eve gidebilir miyiz?’
Saat 17.30 olmus Igtima aliyoruz. Sayiyorlar. Uygun gériirlerse gidiyoruz. O
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da hani yani gidecegimiz de belli degdil yani. Ne diyeyim hocam, sivil hayat
bambagka ya rahatlik agisindan. Cok gtizel.” (Aile 4-TG)

“Harika bir sey. Ozgirsiin. Istedigin zaman yatiyorsun. Istedigin zaman
kalkiyorsun. Istedigin zaman hadi diyorsun, suraya gidelim. Gidiyorsun.
Surada kaliyorsun. Telefonun aksama kadar ¢almiyor.” (Aile 6-TG)

“Yani sabah o saatte kalkip sa¢ sakal tirasi olunup... Enine boyuna disiplinli
bir seydi. Tabi ki ¢ikinca yani artik emekli olunca tabi ki bir rahatlama geld.
Su an ¢ok daha mutlu diyebilirim yani. Psikolojik olarak daha rahat. Gece bile
her an telefon gelebilirken su an telefonunu kapatip, sessize alip
uyuyabiliyor. Sadece o zaman béyle bir seyin miimkiinati yoktu. Sessize bile
alamazdi. Uyuyamazdi. Her an telefon calabilirdi. Gece evden c¢ikip
gidebilirdi. Ama su an artik 6yle bir sikintimiz yok.” (Aile 9-C-1)

“Yagmurlu havalarda veya karli havalarda ben hep genellikle arazide olurduk
yani meslek geredi. llk defa onu hi¢ unutmuyorum. Kar yadiyor. Ve ben karda
ilk defa kaloriferin yaninda oturuyordum yani. Bbyle camdan disari kar
yagisini izliyordum. Normalde hep kar bizim (stiimiize yagardi. Islanirdik
yani. O zaman sasirmistim. Buglinleri de mi gbérecektim yani.” (Aile 10-TG)

3.3.1.2.2. Sivil Yagsama Gegisin GuglUkleri

Teror gazileri sivil yagama uyum saglayip saglayamayacaklari konusunda kaygi
duymaktadir. Ote yandan A5-TG, sivil yasam icerisinde meslek plani yapmadan

ordudan istifa ettigi icin “maddi sikinti manevi bunalim” yasadigini belirtmektedir.

“Sivil hayat olarak yani askeriyeden ¢ikmisiz. Gazi olarak emekli olmusuz.
Oliim kallm miicadelesi vermisiz. Simdi nasil bir ortamla kargilasacagiz?
Kimler var nasil bir tipler var? Yani bunlar hep kafamda soru isaretiydi.” (Aile
4-TG)

“Zorlaniyor. Yani nasil anlatayim alisamiyor. Hani asker seyinden ¢ikti hani
igini gliciinii o kadar diglinmese de etmese de zorlaniyor ya. [...] Nasil
anlatayim bilemiyorum ki. Bir taraftan alismaya ¢alisiyor bir taraftan da o seyi
oluyor. Mesela hep yénetmeyi seviyor. Yénetiyor. Asker hayatindaki seyi sivil
hayatina tagiyor. Bazen hani 6yle yapmiyor. Bazen yapiyor. Oyle yani.” (Aile
9-Es)

“Hani birden issiz kaldim sonugta. Burda isim hazir degildi yani. Ben her seyi
gbze alarak biraktim. Ama zor gecti ya ¢ok zor gecti. Maddi sikinti manevi
bunalim biraz. Tabi ister istemez egime ¢ocuklarima yansidi. Ya iste maddi
stkinti... Maddi sikintilarla birlikte bizim kafa da gitti. Hastaneye gidiyoruz ya
ne bileyim psikiyatriden ilag aliyorum. [...] Yani bakiyorsun yani ne bileyim
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burada sanki sana olmaz gelenler burada oluyor. Ya simdi nasil anlatayim
hocam vallahi bilemedim ama. Yani zor oldu aslinda gecis.” (Aile 5-TG)

3.3.1.3. Bog Zaman Degerlendirme

Ordunun yogun calisma temposundan sivil hayata gegis teror gazileri icin bos
zaman deg@erlendirme etkinliklerinin 6nemini arttirmaktadir. Teror gazileri bog
zamanlarinda hobi veya ilave gelir elde etme amaciyla tarim ve hayvancilikla

ilgilendiklerini belirtmektedir.

“Yayladaki bahgeyle udgrasip duruyor. Enerjisini atiyor. Bize de fazla
dokunmuyor. Kendi sebzemizi kendi elleriyle yetistiriyor. Iki yildir éyle yapti.
iste domates, sogan, marul dikti, salatalik béyle seyler... Kendimize yetecek
kadar. Bir bah¢cemiz var, ¢coguna da iste ceviz agaci dikti. Limon var, Kirazi
var. Hepsinden var...” (Aile 1-Es)

“Zaten ben bu meslege girmeden énce hayvancilik yapiyordum. Abime
baktirryordum, hala da baktirryorum. Ne oldu simdi? Ben eve geldim ¢gocuga
bakiyorum, evde oturuyorum. Ondan sonra nasil diyeyim sana. Baliga
gidiyorum mesela en ¢ok gittigim hobilerimden biri. Valla ¢ok giderim tekneye
falan yani” (Aile 2-TG)

“Hobi olarak bag bahge seyler yapiyorum. Asagida domates salataligim var.
Onlarin dibini kaziyorum. Toprakla ugrasiyorum. Vakit gegiyor ¢ok siikiir. [...]
Ben biraz seye agirlik verdim. Dine... Daha onun igine girdim. Oraya
tutundum yani 6yle sbyleyeyim. Yani kendimi kaybetmemek igin. Yani o bana
cok iyi geldi.” (Aile 6-TG)

“Tarimla ugrasiyorum. Oglum ve kizimin istikbali igin de esnaflik yapiyoruz.”
(Aile 9-TG)

Teror gazileri, cocuklarla birlikte zaman gegirmenin sivil yasama gegcisi
kolaylastirdigini ifade etmektedir. Gecgmiste c¢ocuklarla yeterince vakit

gecirememis gaziler sivil yasantida bu eksikligi telafi etme firsati bulmaktadir.

“Hala bir spor merakim var. Simdi kendimi tenise alistirdim. Béyle oglumla
birlikte baslamistik. O bana benim igin bir ugras oldu. O beni sivil hayata
daha cabuk adapte etti.” (Aile 1-TG)
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“O siirecte oglumuz oldu. Belki onunla ugragirken ¢ok fark etmedik. Evdeydi
ben ise gittikce onunla ilgilenmek zorunda kaldi. O boslugu tam
dolduramamistir mutlaka. Ama o gegis siirecine yardimci oldu diyeyim.” (Aile
3-Es)

“Yani ¢ocuklarla kizimla vakit gegcirmeye basladik. Diger iki tane ¢ocugum
zaten bu sirecte diinyaya geldi. Sirekli yan yanayiz. Bitin her seylerinde
yanlarinda bulunabiliyorum. Yani bunlar hep avantajlari...” (Aile 4-TG)

“Suanda hanim c¢alisiyor mesela. Iste ¢cocuklarimin (i¢ tanesi okula gidiyor.
Ben ister istemez evde kaliyorum.” (Aile 8-TG)

“Bir tabancam var eski meslekten kalma. Onlarla atese gidiyorum. Esim de
temizligini yapiyor.” (Aile 7-TG)

A7-TG’nin bos zamanlarinda atis yapmaya gitmesi, tabancanin temizliginin ise
es tarafindan yapilmasi toplumsal cinsiyet bakis agisiyla incelendiginde dikkat
cekicidir. Gérev doneminde ev i¢i sorumluluklarin neredeyse tamaminin kadinlar
tarafindan Ustlenildigi dusundlduginde eve donus sonrasi yasantida da 6zel

alandaki egitsizligin surdugu gorulmektedir.

3.3.1.4. Eve DAnus Sonrasi Donemde Psikososyal Sorunlar

Derinlemesine goérusmelerin baglangicinda katilimcilarin bir bolimu travmatik
yasam olaylarindan ne sekilde etkilendiklerine iligkin sorulara yuzeysel ve kisa
yanitlar vermistir. Ornegin A7-TG’nin “psikolojikmen pek umursamadik” yaniti
dikkat cekicidir.

“Hani o Kobra’nin metalinin soguklugu ruhumuza mi isledi ne olduysa. Ne
bileyim béyle psikolojikmen pek umursamadik hani. Sanki giinliik bir olaymis
gibi geldi bize. Benim lzerim hep kandi. Yani sehidimizin kani benim
tizerimdeydi. Esim bile eve gelince sapkan ve liniforman hep kan dedi bana.
O beni béyle etkilemedi sey yapmadim. (Aile 7-TG)”

Eve donUs yapan gazilerin gok boyutlu psikososyal sorunlarla karsilasma riskinin

yuksek oldugu belirtimektedir (Spelman ve digerleri, 2012: 1207). Bu
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arastirmaya katilan terér gazilerinin tamami terérle micadelede aktif rol almis
yani silahli ¢atisma kosullarini deneyimlemistir. Yapilan bir arastirmada orta
yogunlukta silahli c¢atismayi deneyimlemis gazilerin %30’unun, yuksek
yogunluklu silahli gatismayi1 deneyimlemis gazilerin %40’ inin TSSB tanisi aldigi
bulunmustur (Castro, 2009). Yine bir bagka arastirmada savas kosullarinda agir
travmatik yasam olaylari deneyimleyen gazilerde yaygin bir sekilde duygusal ve
davranissal sorunlar goruldugu belirtiimektedir (Yager ve digerleri, 1984). S6z
konusu psikososyal sorunlar aile Gyelerini de etkilemektedir. Nitekim yapilan bir
arastirmada gazilerin travmatik yagsam deneyimlerine bagh olarak yasadiklari
ruhsal sorunlarin eslerin evlilik doyumunu dusurdiaga belirtiimektedir (Goff ve
digerleri, 2007). Bu bulgular, sicak ¢atisma kosullari altinda gorev yapmis
gazilerin travmatik yasam deneyimlerinin aile Uzerindeki etkilerinin somut bir

sekilde gorulmesi noktasinda dikkat ¢ekicidir.

Derinlemesine gorismenin ilerleyen asamalarinda arastirmaci ile 6zneler
arasinda yakinlik ve bag arttikca anlatilar eve donus sonrasi ddnemde yasanan
psikososyal sorunlara yonelmistir. Bu sorunlar silah tagima, uyku sorunlari, tekrar
tekrar hatirlama, 6fke, ani seslerde irkilme, eglenmekten kaginma, psikiyatrik ilag
kullanimi, bosluga disme, tertip dizen arayisi ve kisiler arasi iligkiler kodlari

altinda ele alinacaktir.

3.3.1.4.1. Silah Tasima

Katilimcilar sivil yasamda dahi teror saldinsina ugramalari halinde net tir
tedbirler alacaklarini digstinduklerini, yanlarinda silah bulundurmadan kendilerini

guvende hissetmediklerini belirtmektedir.

“Mesela su var hocam silahi ben yanimdan ayiramam. Silah, her zaman silah
yanimda benim. Onu ayiramiyorum bir tiirlti. Disari ¢iktigim zaman onu hig
yanimdan ayiramam. [...] Memlekette disari ¢iksam bile hep yanimda
silahim var hocam benim. Hep takip edilme, ne bileyim bagima bir seyler
gelme... Hep 6zel harekatta gérev yaptigimiz icin silah daha ¢ok yanimda
olmaya basladi hocam. Gece uyanirim mesela ¢it sesine silahimi alir etrafa
bakarim hocam. Silahim benimle yani mutlaka olur.” (Aile 3-TG)
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“Yav simdi bu konuda en ufak bir seste kendimizi yere atiyorduk
operasyonlarda. Bir giin amcamin oglunun digdnd var. Amcamin oglu da
polisti. Ben geldim diye tabancasini ¢ikardi. Havaya ates ediyor. Ben de sesi
duyunca yere yatiyorum. Neredeyse belimden tabancami ¢ikarip neredeyse
ona ates edecedim. Bu seviyeye gelmisim yani. Allah géstermesin yani. Igte
kafa gidiyor ya belli bir zaman sonra.” (Aile 5-TG)

“Su anda benim bagsima bir sey gelse ben nereye saklanirrm? Agacg var mi,
bir sey var mi? Yani onu atlatamiyorum hala o konuda. Ama mesela toplu
yerlerde kesinlikle bulunmuyorum. Bdyle metroya falan binerken dikkat
etmeye calisiyorum. Toplu terér saldirilari, sudur budur. Veya bazen béyle
tabi yurtdisindaki haberlerden duyuyoruz ya diyorum biri bu silahli grup falan
bir sey yapsa nereye saklanabilirim? Clinki benim yanimda silah yok, bir sey
yok. Ne yapabilirim yani? Kendimi nasil miidafaa edebilirim. Onlari
disiiniyorum yani.” (Aile 10-TG)

Bu arastirmanin bulgularina paralel olarak Hosek ve digerleri (2006: 44-46) de
eve donus sonrasi donemde guvenlik endigesi duymalari nedeniyle kalabahgi
tercin etmediklerini ve yanlarinda silah bulundurmadiklari zaman kendilerini

savunmasiz hissetiklerini belirtmektedir.

3.3.1.4.2. Uyku Sorunlari

Teror gazileri, yalniz uyuyamadiklarini, en ufak seste sigrayarak uyandiklarini ve
terorle mucadele surecindeki travmatik yasam olaylarini riyalarinda gorduklerini

belirtmektedir.

“Yani emin olun c¢ogu teréristin glnliklerini okumugsumdur, hepsi de
aklimdadir yani. Onlardan da mesela etkileniyorsun. Sivil hayattan gelip iste
nasil bir yola diistii, nereden nerelere girip, hangi ¢catismalara girdi hepsini
yazmig mesela. Onlar mesela yani ¢ok sey ediyordu. Bunlari hala riiyamda
yagsiyorum aslinda bazen. Uykum hi¢ yok zaten. Halen uyuyamiyorum
geceleri giindiizleri de. Oyle iki (i¢ saat falan anca uyuyorum. Yalniz
uyuyamiyorum mesela. Ben genelde illa yanimda ya hanim olacak ya ¢ocuk
olacak. llla tek bagima 6yle uyudum mu illa kabus gériiyorum yani.” (Aile 2-
TG)

“Gece uyaninm mesela ¢it sesine. Silahimi alir etrafa bakarim hocam.
Silahim benimle yani mutlaka olur o sekilde hocam. [...] Riyalarim oluyor
hocam mesela c¢atismayi yasiyorsun. Oluyor mesela L operasyonlarindan
déndiugium sire iginde hem uykusuzluk hem de uzun slire g¢atisma ¢ok
yasadim ben rilyamda.” (Aile 3-TG)
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“Ya hocam uykum c¢ok etkilenmedi de riiyalarda catistigimiz seyler
operasyonlardir, askeri hareketliliktir. Ara ara oluyor yani. Riilyamda bile yine
bir operasyon igindeydim.” (Aile 4-TG)

“Uykuda bazen bir ses oldu mu hemen kalkiyorum. Hani mesela mevzide
uyuruz, uyuya kaliriz. [...] Orada bir ¢atirti duyarsiniz. Bir ses duyarsiniz
trperirsiniz ya hani. Millet sizi korkuyor zannediyor ama bu bir korku degil.
Bu aniden bir karsilik vermedir. Mesela bir keresinde annem gizlice odama
geliyor bir sey almak icin. Annem girdigi anda kalktim. Sanki (izerine
atlayacak gibiydim. Bir (rperdim. Yani bu o mevziden kalma bir aliskanlik.”
(Aile 7-TG)

A2-Es, esinin ge¢ saatlere kadar uyumadigini ve uykusunda sayikladigini

aktarmaktadir.

“Sayikliyor, sayikliyor yani bazen béyle kaldiriyorum falan. ‘Ne oldu ki?’
diyor. Yani inanmiyor mesela. Riya goriyor hala. Ama zaten ila¢ kullaniyor.
Oyle seyler icin uyku dlizeni yok. Mesela sabaha kadar oturuyor hala.” (Aile
2-Es)

Silahli catismada yer almanin uyku Uzerindeki olumsuz etkilerinin eve doénus
sonras! yasantida da surdugu belirtiimektedir. Travmatik yasam deneyimleri,
uykunun suresini ve kalitesini etkilemektedir (Seelig ve digerleri, 2010: 1203).
Gaziler, gorev sirasindaki travmatik yasam olaylarini eve donus sonrasi
dénemde ruyalarinda gordukleri ve kimi zaman uykularindan sigrayarak ya da
¢ighk atarak uyandiklar belirtimektedir (Hosek ve digerleri, 2006: 44-46).

3.3.1.4.3. Tekrar Tekrar Hatirlamak

Teror gazileri, yalniz kaldiklarinda, askerlik yasantilarina iligkin bir sohbet
sirasinda veya travmatik olaylari animsatan bir obje gorduklerinde silah
arkadasinin sehit olmasi, yaralanmasi, silahli ¢atisma ve patlama ani gibi

travmatik olaylari tekrar tekrar hatirladiklarini belirtmektedir.

“Bu sivil hayata geldigimde hatta gittim bir arada psikiyatri ilaglari kullandim.
Yani onun etkisini hala gériiyorum, o eski giinleri hala yasiyorum yani ¢ogu
zaman. Mayina basip arkadaslarinin par¢alanmasi, en sevdigin arkadasinin
sehit olmasi veya gehit olmadan 6nce séyledigi bazi sézler...” (Aile 2-TG)
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“Otururken aklima geliyor hocam patlama. Ben patlamada ézellikle hocam,
iste patlamada ben bayagdi etkilenmistim ben. Bir de gbzetleme yaptigim
yerde Zagros mermisi yemistim. O patlama sesini hayatta unutmam ben
hocam yani.” (Aile 3-TG)

“Ya o ilk basta bir yil hi¢ aklimdan ¢ikmadi gibi bir seydi. Ama simdi béyle
konusu acildigi zaman etkiliyor. Sey oluyor ama o zamanki kadar sey degil,
yiiksek dedgil. [...] Ya iste biriyle konugsuyorsun. O olay olmustu diyon. Iste o
anlatiyordu sen anlatiyorsun, ediyorsun. O etkiliyor. Diglinliyorsun. Anit
manit yapildi. Bakiyorsun, aklina geliyor. Soruyorlar ediyorlar. Anlattikgca
otomatikman o déneme tekrar gidiyor geliyorsun.” (Aile 6-TG)

“Bazen aklima geliyor béyle yalniz kaldigimiz zaman veya bir yerde yliriirken
aklima geliyor o olaylar. [...] S6yle sb6yleyeyim. Askerler mahallede markete
gelirler. Yani bir askeri gbrdiigliim zaman aklima geliyor genellikle. TV'de bir
program izlerken bir asker gériince aklima geliyor. Aklima gelen o ¢atisma
ortami.” (Aile 7-TG)

Gaziler, tekrar tekrar hatirladiklari travmatik yasam olaylari Gzerine saatlerce

dusUncelere dalmaktadir.

“Gergekten bu gbérev yogunlugunun yasanan o ¢ok aci olaylar ve bunlarin
etkisinde gercekten psikoloji etkileniyor, etkilenmigtir de. Her ne kadar béyle
konugurken rahat konugsmus olsak da kendi kendime kaldigimda yalniz
basima bazen bdyle daga gidiyorum. Otururken bazen insan boyle kendi
kendine daliyor gegmisteki yasadiklarina.” (Aile 1-TG)

“Tavani izliyorum hep. O dakikalari aklimdan gegiriyorum. Ozellikle o
operasyondaki ¢atismayi aklimdan gegiriyorum. Soyle: Bazen mesela her
zaman olmuyor ama yani bir saat, bir buguk saat devamli tavani izleyip seyi
hatirhyorum. ‘Mesela o olayi naptik? Ben neredeydim? Nereden takviye
geldi? Noldu? Nasil oldu?’ Cinkii bliyiik bir olaydi yani sansasyonel bir
olaydi bizim igin” (Aile 10-TG)

3.3.1.4.3.1. Kendini Sorgulamak

Teror gazileri, silah arkadaslarinin sehit oldugu veya yaralandigi olaylardaki
sorumluluklari, hatalari ve ihmalleri Gzerine dusinmekte yani kisacasi kendilerini

yargilamaktadir.

“‘Burada bdyle yapsaydim da béyle yapmasaydim kegke. Sunu yapsaydim
da bunu yapmasaydim. Hani kendimi yargiliyorum. Hani (¢ yilin hatalarini



¢clkariyorum kendimde. Aradan gecmis (¢ yil. Bu hatalari yeniden
degerlendiriyorum kafamda.” (Aile 7-TG)

“Hatirlamak ¢ok kéti bir sey. Eskilere gidiyorum. Mesela o zaman yaptigim
hatalar var. Bu hatalari keske yapmasaydim diyorum. Belki daha az kisi sehit
olurdu diyorum. Operasyonda yaralandim ben bu arada. ‘Sunu
yapmasaydim acaba diyorum bu kadar sehit olur muydu? Séyle yapsaydim
bu kadar sehit olur muydu? Ben yaralanir miydim?’ Onun hep bir vicdan
muhasebesini yapiyorum.” (Aile 10-TG)

3.3.1.4.4. Ofke
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Teror gazilerinin neredeyse tamami eve donus sonrasi yasantilarinda

memnuniyetsizlik duyduklari kigik bir olayda dahi ¢ok cabuk 6fkelendiklerini,

ofkenin etkisiyle gevrelerindeki insanlara bagirdiklarini belirtmektedir.

“Askeriyedeki gibi istiyorsun ama sivil hayat éyle degil iste her sey ¢ok farkli
o zorluklari illaki var. O iglerde istedigin gibi olmadigi zaman ne oluyor yani
stres yapiyorsun sonra. [...] Bagiriyorum ¢agiriyorum. Bende sikintilar var
ama yani ben onun farkindayim. Ama bazen elinde degil yani. Cok agiri sinir
oluyor bende. Ya sinirlenmemeye caligiyorum ya da evi terk edip gidiyorum.
Mesela ufacik bir seyi blylitliyoruz yani o da var. Yanimda olan arkadaslar
sey oldugu igin ortami sakinlestiriyorlar tabi biliyorlar beni. Bildikleri i¢in ufak
seyde bliylik patlamalarim oluyor yani o oluyor. Cabuk sinirleniyorum yani o
bir gergek.” (Aile 2-TG)

“Hocam agiri sinirli olabiliyorum asiri sinirli agresif olabiliyorum. Bu tiir etkileri
oluyor yani elimde olmayan sebepten. Bunu da kendisine anlatiyorum yani
elimde olmayan sebepten yani. Clinkii o kadar ¢ok olay yasadim ki hocam.
O olaylar seni ister istemez psikolojikmen etkiliyor.” (Aile 3-TG)

“Ya hocam simdi ben kendime iyiyim diyemiyorum. Belki belli etmiyorum ama
¢ok cabuk sinirlenmeye bagladim bazi olaylarda. Eskiler falan aklimiza
geldiginde duygusalliga bagladigimiz oluyor. Bir ara ben esime diyorum ben
bir géziikeyim mi? Ug tane ¢ocuk var artik bazi seyleri ben mi
kaldiramiyorum? Ben mi abartiyorum?” (Aile 4-TG)

“Bir de biraz huzursuzluk oluyor. Biraz agresiflestim. Ya bir yil béyle sdirdii
yani.” (Aile 5-TG)

“Daha bir sinirlilik oldu. Daha bir olaylari kafaya takma oldu.” (Aile 7-TG)
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“Ya iste sinir. Bir anlik bir 6fke veya konugurken ederken hemen ters bir
cevap vermek. Veya karsi tarafin sorusuna kargsilik farkli bir cevap vermexk.
Niye 6yle degil de béyle gibi. Hemen glirlemek, patlamak éyle seyler yani.”
(Aile 8-TG)

“Mesela énceden ¢ok sinirlenen bir insan degildim. Ozellikle bu olaydan
sonra asiri béyle ani sinirlenen bir insan oldum. Yani bu olay benim
hayatimda bir déniim noktasi oldu. Bundan 6nce de ¢ok sakin bir yapim
vardi. Ama bu olaydan sonra aniden sinirlenebiliyorum.” (Aile 10-TG)

Esler, 6fkeden dolayi aile igi iligkilerin zarar gérduguna, kendilerinin ve gocuklarin

yasantisinin gazilerin 6fkesinden etkilendigini ifade etmektedir.

“‘Boyle birdenbire aksi davraniglar olmaya basladi. Sirekli evde oldugu igin
mi bilmiyorum. Oyle bir sey oldu ama ¢abuk atlattl.” (Aile 1-Es)

“Boyle stres, sinir cekilmez hal aliyor.” (Aile 2-Eg)

“Ya haberleri izledigi zaman ¢ok fazla agresif oluyor. Hani ¢ok basit haberleri
bile dinledigi zaman kesmeyin ¢ok énemliymis gibi gelir. O zaman derim ki
benden daha mi énemli ya. Yani derim bu kadar mi kiymetli milletin
cocugunun yaptigi sey? Bizi bile kestigi zaman oluyor yani haber izlerken.
Akan sular duruyor yani. Ozellikle haberleri izledigi zaman sehit haberi aldigi
zaman mesela géziiniin éniinde ¢cok dolanmamaya calisiyorum.” (Aile 4-Esg)

“Sey yani o agresifligi oldu. Evet, var maalesef var. Bize de ¢ikislari oluyor
yani. Yer yer ani ¢ikiglari oluyor evet. Bundan ¢ok sikayetgiyim zaten. O
sinirle evet o konuda ¢ikiglari oluyor. Yerli yersiz yani bana ¢ok normal gelen
kizacagini tahmin edemedigim bazi durumlarda ¢ikiglari olabiliyor.” (Aile 7-

Es)

Eve donlUs yapan gazilerde 6fke yaygin olarak gorilen sorunlar arasinda yer
almaktadir (Jakupcak ve digerleri, 2007). Gazilerle yapilan bir arastirmada her ¢
katilimcidan birinin 6fke sorunu yasadigi bulunmustur (Sullivan & Elbogen, 2014:
4). Silahl catigmada yer alan gazilerin 6fke duzeyleri diger gazilere gére anlaml
bir bigcimde yuksek bulunmustur (Jakupcak ve digerleri, 2007). Bir baska
arastirmada goérev esnasinda iki, U¢ veya dort defa travmatik yasam olayi
deneyimlemis gazilerin siddet iceren davraniglarda bulunma riski, travmatik
yasam olayl deneyimlememis veya bir kere deneyimlemis gazilerden yaklasik Ug

kat fazla bulunmustur. Bunun yaninda TSSB tanisi almis gazilerin siddet iceren
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davranista bulunma ihtimali anlamli bir sekilde ylksek bulunmustur (MacManus
ve digerleri, 2013). Killgore ve digerleri (2008) yaptigi arastirmada ise silahli
catismada bir insan oldurmus olan gazilerin fiziksel saldirganhk duzeyleri diger

gazilere gore anlamli bir sekilde yliksek bulunmustur.

3.3.1.4.5. Ani Seslerde irkilme

Yuksek sesli ve beklenmeyen uyaranlar gazilere teror saldirisini

animsatabilmekte ve gaziler bu uyaranlara olaganustu tepkiler verilebilmektedir.

“Patlamalarda ¢ok irkiliyorum hani béyle seylerde. Cok acayip bir sekilde yani
ayni bbéyle el bombasi patliyor gibi geliyor bana. Onlardan da c¢ok
etkileniyorum mesela.” (Aile 2-TG)

“Mesela ben egim tencerede yemek pisirdigi zaman hocam ben hala
korkuyorum, mutfaga girmek istemiyorum. [...] Yine bir giin hocam L
operasyonlarindan yeni dénmdistiim bir veya bir buguk aylik bir siireydi.
Béyle kanepede uzanirken esim yanima geldi iste bir sey seslenecekti bana
bir gsey diyecekti O anda benim sagd el birden egime gitti yani vurmaya
calistim. Yani daha yeni gelmistim iste o slirecte. Eger kendini geri gekmese
belki de dis mig falan kalmamigti yani. O anda &yle bir olay yasadim yani
hocam ben bir refleksle yani. O saatten sonra esim artik bana uzaktan
seslenir. Yani o sesle mesela yani sanayiye gidersin bir yerde agiri sesler
beni etkiliyor yani hocam yani.” (Aile 3-TG)

‘Arkasindan béyle sessizce yaklassam veya odadayken onun arkasi
dbnlikken ben sessizce yaklagssam irkiliyor. Yani o askeriyenin verdigi,
operasyon boélgelerinin verdigi bir refleksle ani bir irkilmesi oluyor.” (Aile 7-

Es)

Travmatik yasam olaylari deneyimleyen gazilerde hipervijilans yaygin gorulen
sorunlar arasinda yer almaktadir. Gazilerle yapilan arastirmada silahli ¢atisma
kosullari altinda bulunmanin veya TSSB tanisi almanin hipervijilansla iligkili
oldugu bulunmustur (Kimble ve digerleri, 2013).
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3.3.1.4.6. Eglenmekten Kaginmak

Teror gazileri, aktif gorevde olan silah arkadaslari ile sehitlerin hatirasina
saygisizlik etmemek adina eglenmekten ve hos vakit gegirmekten kagindiklarini

ifade etmektedir.

“Biraz da boyle bir kahvehane tarzi yerlere edlence yerlerine gitmeme
nedenim bu. Buna bagliyorum hocam. Oraya gidersem hala gérevdeki
arkadaslarimin kaybettigim arkadaslarimin anisina sanki bir saygisizlik
yapacakmigim gibi bir garip bir duygu yasiyorum bazen.” (Aile 1-TG)

“Bir yerlerde eglence varken guan digerleri operasyonda, c¢atisma
bélgesinde, nébbette bizim huzurumuz igin c¢aligiyor hocam. Bunu
disiiniiyorsun yani oradan gecerken onu hissediyorsun. Gidip orada
eglenmek ne bileyim ki miizik dinlemek icimden ge¢cmiyor benim. Cdnki bir
yerlerde benim silah arkadagim operasyonda bir yerde nébette bir yerde
uykusuz yani bu yazin olsun kigin olsun sogukta nébet tutuyor gérevde.” (Aile
3-TG)

“Buradakilerin haberi yok. Umrunda degil bakiyorsun. O acinin paylasiimasi
lazim. O yaralanmanin, o sehidin, o insanlarin orada c¢ektigi eziyetin...
Buradakilerin farkinda olmasi lazim. Bu farkindalik yok diye buraya gelir
gelmez ¢bkiyorsun. Banka oturmus iki kigi sariliyor. Sarmas dolas. Zenginler
altinda helal veya haram. Acayip bir yasantilari var.” (Aile 9-TG)

3.3.1.4.7. Psikiyatrik ila¢c Kullanimi

Katihmcilar, travmatik yasam olaylarinin ruh sagliklari Gzerindeki etkileri
nedeniyle belirli dénemlerde psikiyatrik ila¢ kullandiklarini ifade etmektedir. A2-
TG ise halen psikososyal destege ihtiyaci oldugunu bildigini ancak yatarak ilagli

tedaviden c¢ekindigi i¢in ruh sagligi hizmeti almadigini belirtmektedir.

“Bu sivil hayata geldigimde hatta gittim bir ara da psikiyatri ilaglari kullandim.
Yani onun etkisini hala gériiyorum. O eski giinleri hala yagiyorum yani cogu
zaman. [...] Ben bir iki psikiyatriye gittim geldim. Baktim beni iceri yatiracak
yani ilag tedavisi falan. Ben de bir daha gitmedim. Kagtim oradan yani
gitmedim. Aslinda hala da ihtiyacim var.” (Aile 2-TG)

“Hocam ben iki yil hap kullandim. Iki yila yakin... Ciinkii uykusuzluk beni ¢ok
etkiliyordu hala c¢ekiyorum ve uykusuzluk beni ¢ok sey yapiyordu.
Etkiliyordu.” Uykusuz olmak ne yapiyor hocam ister istemez senin gunliik
yagantini etkiliyor. Ginliik yasantin etkilenince ne oluyor esine yansiyordu,
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isine yansiyordu. Bu bltin olaylari yasadim yani hocam uzunca bir slire
yagadim.” (Aile 3-TG)

“Psikiyatri ilaglari kullanmaya basladim. Hani birden issiz kaldim sonucta.
Burda isim hazir degildi yani. Ben her seyi gbze alarak biraktim. Ama zor
gecti ya cok zor gecti. Maddi sikinti manevi bunalim biraz. Tabi ister istemez
esime ¢ocuklarima yansidi. Ya iste maddi sikinti... Maddi sikintilarla birlikte
bizim kafada gitti. Hastaneye gidiyoruz ya ne bileyim psikiyatriden ilag
aliyorum.” (Aile 5-TG)

3.3.1.4.8. Bosluga Dusmek

Es ve cgocuklar, terér gazisinin eve donusun ardindan bosluga dustugund, bos
zamanini degerlendiremedidi icin aksi davraniglar sergiledigini ve bu nedenle ev

icerisinde sikca tartismalar yasandigini ifade etmektedir.

Yani biraz bdyle hem siirekli evde oturmanin biraz sey oldu ona. Bdyle
birdenbire aksi davraniglar olmaya basladi. Sirekli evde oldugu igin mi
bilmiyorum. Oyle bir sey oldu ama ¢abuk atlatti.” (Aile 1-Es)

“Sadece bir yil oldu igi birakali. 18 yillik bir aliskanlik var. Yani kendini tam
asker gibi hisseden birinin sivile gegmesi zor oldu gercekten ya. Ya hala akli
mesela operasyonlarda. Hala géreve gidecekmis gibi ama gitmiyor. Bir de
oyle bir bosluk var.” (Aile 3-Es)

“Babam ig hayatina aligtigi igin bir an bogluk da oldu. Gergekten birden
bosluga dusti. Ne yapacagini sasiriyor. Bu sefer evde slirekli bir tartisma
dénliyor. Ben bu ylizden agikgasi bu isten hi¢ hognut degilim. Kendisine
bunu stirekli séyliiyorum. Clinkii mesela polislikten veya askerlikten emekli
olduktan sonra herkes yeni bir is kurar. Gider bir yerde ¢alisir. Babamin hig
Oyle bir hayali yok. Yatayim yatayim yatayim.” (Aile 6-C-2)

“Ya iste biraz da siniri, can sikintisi oldu. Hani bir anda bir de bogluga
diismek. Yani o da belli bir mesela ne kadar olsa da bir dlizenim var yani.
idari personel var. Ustiimiiz astimiz olsun. Sonugta belli bir yasama aligip
gidiyorduk. Hani bir de oradan bir bosluga disiince... Biraz bayagdi bir
psikolojik diyelim. Bayagi bir etkili sebepleri oldu. [...] Su anda sikiliyorlar
evde oldugum zaman veya televizyonda oldugum zaman falan. Baba gez
veya sunu yap bunu yap. Niye yatiyon? Iste biz bunu izliyoruz sunu izliyoruz.
Oyle seyler tabi ki oluyor.” (Aile 8-TG)

“Babam alisamadi da biz alistik biraz.[...] Babam ise gittigi zaman iste... ise
gidiyordu. ~ Yoruluyordu. Sonra dbndigl zaman hemen yatiyordu.
Yoruluyordu. Izin giinlerinde bile hi¢ de bos durmuyordu. Bahgemiz vardi
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onla udgrasiyordu. Simdi askerligi biraktigi icin stirekli evde. Kendi de
Sikiliyor. Onu anlayabiliyoruz.” (Aile 8-C-1)

3.3.1.4.9.Tertip DUzen Arayisi

Teror gazileri, askeri yasantidaki tertip dizenin arayigsi i¢erisinde olduklarini, sivil
yasamda bu disiplini bulamadiklari igin uyum sorunlari yasadiklarini

belirtmektedir.

“Hocam zorluklar ister istemez oluyor. 18 yillik bir askersin ister istemez
disipline ayak uydurmussun. Her seyin planli olmasini istiyorsun. Her seyin
diizenli olmasini istiyorsun. Her seyin 6ngdrtilebilir olmasini istiyorsun. O tiir
zorluklar yagsiyorsun.” (Aile 3-TG)

“Psikolojikmen hala asker zihniyeti. Hani aradan iki yil gecti ama &yle
séyleyeyim zihniyet hala asker zihniyeti. Asker géziiyle bakiyorum ben
insanlara. Yani mesela masama geliyor. Geliyor karsima oturuyor. Yani
askerde arariz ya mesela esas durus veya elbise dlizeni. Cocuk orada
mesela sakiz gignese, ne bileyim bdyle saga sola baksa... Onu asker gibi
goriiyorsun.” (Aile 7-TG)

“Adam ¢bp atiyor hazmedemiyorum. Affedersin bir sey yiyor igiyor elini
yikamiyor. Temizlik, titizlik, hijyen konusunda sivile hala alisamadim.
Uyariyorum adami. Adam dénliyor bana diyor ki asker kafalisin. Dogru asker
kafaliyim. Titizsin. Evet titizim. Adam diyor ki disiplin. Evet dogru. insan
yasaminda ne olmasi gerekiyorsa askerlik hayatinda bunlari bize
ogretmisler. Dogruyu égretmisler.” (Aile 9-TG)

“Hani diizen konusunda biraz sey. Hani bbyle askeriyedeki diizen, sivil
hayatta her ne kadar kamu kurumunda ¢alissa da o dlizen o gey yok yani.
Ona biraz uyum saglayamad..” (Aile 10-Es)

3.3.1.4.10. Kisiler Arasi iligkiler

Teror gazileri, sivil yasamdaki iligskilere alismakta guglikler ¢ektiklerini ve askeri

yasamdaki iligkilere 6zlem duyduklarini ifade etmektedir.

“insanlarla béyle diyalog konusunda ¢ok bir sikinti yasamadik ama sivildeki
insanlarin rahat hareketleri ile bizdeki béyle biraz daha planli ve béyle bir
disiplin anlayisimiz var ya. Oradaki anlayis arasinda farkliliklar gériiyor insan
adaptasyon konusunda. Yani bazen bilmiyorum yani davraniglarla alakali
konugmalarla alakall ya da.” (Aile 1-TG)
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“Biz hep askerlikte verdigimiz s6z gibi zannediyoruz bazi seyleri. Ama sivil
hayatta yani gergekten herkes birbirini nasil ¢arparim onun derdinde.” (Aile
2-TG)

“Biz hayatimizi bir arkamizdaki veya bir bniimiizdeki insana emanet ettigimiz
icin. Yani ona gére davraniyoruz ama sivil de &yle bir sey yok yani. Eger
menfaati varsa selam verir. Menfaati yoksa selam bile vermiyor yani.” (Aile
4-TG)

“Kim izne giderse diger geride kalanlar onun arkasindan konusuyor &yle
séyleyeyim. Kim yoksa onun arkasindan konusuyor onu satiyor Oyle
séyleyeyim. Bu konuda sivil kétii yani askeriye daha iyiydi.” (Aile 7-TG)

“Uniformayi c¢ikarinca tabi etrafimdaki insanlarin bana olan samimiyetini
égrendim yani éyle séyleyeyim. Onceden mesela komutanim diyenler artik
ismimle hitap ediyorlar bana. Beni ¢ok etkilemedi. Ben bunlardan lziilen
birisi degilim de en azindan etrafimdaki insanlari tanimis oldum. [...] Iki (¢
glinde bir arayanlar hi¢c aramaz oldular yani. Hi¢ aramiyorlar. Ondan sonra
benimle konusurken mesela daha secici konusurlardi. Laflarina dikkat
ederlerdi. Artik 6yle bir kaygilari yok yani.” (Aile 10-TG)

Gaziler, eve donus sonrasi donemde yasadiklari sorunlari ve gorev yasantilarina
iliskin duygu ve dusunceleri, kendileriyle ayni deneyimlere sahip olmayan 'sivil
bireyler' ile paylasmak konusunda isteksizdir. Cunku gazilerin dnemli bir bolimu
kendilerini  ancak kendileriyle benzer deneyimlere sahip bireylerin
anlayabilecegdini disunmektedir (Hosek ve digerleri, 2006: 55). Bu bakis acgisi eve
donus sonrasi donemde gazilerin, Kigiler arasi iligkilerde yasadiklari sorunlara

farkh bir boyut kazandirmaktadir.

3.3.2. Eve Doniis Sonrasi Aile Uyeleri

Eve donus sonrasi donemde, teror gazilerinde oldugu gibi aile Uyelerinin
yasantisinda da 6énemli degisimler meydana gelmektedir. Gorev déneminden
farkh olarak aile Uyeleriyle birlikte daha fazla zaman gegcirilebilmesi bir yandan
memnuniyetle karsilanirken 6te yandan aile igi iliskilerde yeni sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Eve donus sonrasi aile Uyeleri kategorisi, aile Uyelerinden askeri

disiplinin istenmesi, es ve ¢ocuklar kodlari altinda incelenecektir.
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“Benim her zaman her giin evde olmama alisamadilar. Oyle bir sey oldu yani.
Onlar da ¢ok gsey yapiyorlar yani. Sok gegiriyorlar. Cok da erken yani. Bir
dusdindn dért yil (boyunca) lg¢ ayda bir eve geliyorsunuz. Hatta dokuz ayda
da eve geldigimiz oldu. [...] Simdi onda zorluk yasiyor. Her giin yanlarinda
olmam. Iste evde olmam. Ise gidip gelmem. Biraz bunlar da sok etkisi yapti
yani 6yle séyleyeyim.” (Aile 7-TG)

“En azindan benim aksamlari eve gelecegimi biliyor. O konuda i¢i rahatladi”
(Aile 10-TG)

3.3.2.1. Aile Uyelerinden Askeri Disiplinin Istenmesi

Teror gazileri, askerlik yasantilarindaki tutum, davranis ve beklentilerini sivil
hayata donusun ardindan aile Uyelerine yoneltebilmektedir. Askerlik
yasantisindan kalma beklentilerin 6zel alanda kargilanmamasi aile i¢i iligskilerde

sorunlar yasanmasina yol agabilmektedir.

“Ben yani hala cocuklari asker gibi kullanmaya calisiyorum. Sunu getir bunu
getir... Iki dakika ge¢ olsun hemen bagiriyorum ¢agirtyyorum mesela. Bunun
béyle olmamasi lazim ama iste bazi seyler de elinde degil yani.” (Aile 2-TG)

“Mesela iki buguk (¢ yasinda ¢cocugum var. Ayni seyleri ondan da istemeye
calisiyorsun. Sonra fark ediyorsun ki ya o sonugta bir ¢ocuk yani. Mesela
bazen esinden bir sey isterken farkinda olmadan askerlik yasantini ona
yansitiyorsun. Ya mesela... ‘Bir igin var mi? Géreve gideceksin. Erken
kalkacaksin. Erkenden isini diizenli halledeceksin. Kalkacaksin o zaman
kahvalti hazirlanacak veya ¢ocuk uyurken igini yapacaksin.” Bu tiir seyleri
istiyorsun. Ayni diizeni ondan da istiyorsun farkinda olmadan” (Aile 3-TG)

“Ya ister istemez Oyle ¢ok durdugun zaman biraz da ¢atisma basliyor. [...]
Simdi askeriyede boéyle bir diizene alistigin igin. Yani ortalikta belki gereksiz
ama sana gére de belki olmasi gereken bir sey. Ne bileyim surada atiyorum
bir su bardagi, stirahi var. Ya bu niye burada? Niye masanin Ustiinde degil.
Ya bunlar bile bazen sikinti olabiliyordu yani.” (Aile 5-TG)

Askerlik yasantisinda ust konumunda bulunan guvenlik gorevlisi talebini “emir”
olarak asta iletmekte, asttan “emre itaat etmesi” beklenmektedir. Ordu
icerisindeki pratiklerin aile igerisine aktarilmasiyla dogan esitlik olmayan iligkiler
aile dengesinin bozulmasina yol agmaktadir. Teror gazilerinin askerlik
yasantilarindan kalma iletisim oOruntulerini sivil yasamda surdurmesi es ve

gocuklarin iyilik haline zarar vermektedir.



205

“Esim de hala boyle askerlik seyleri var tabi emrivakileri. Hani o askeriyenin
icindeymis gibi davraniyor bazen. Bbyle dedigim gibi dért tane ¢ocugum var
béyle iste su getirin falan filan emredercesine. Uyum sagdliyor tabi ki de sey
degil tabii ama ee biraz da farkliklar var tabii. O seyi gérebiliyorum halen
daha o askeriyeyi iizerinde tasiyor yani.” (Aile 2-Eg)

“Yani tabii askeriyenin verdigi bazi disiplinleri evde uygulama gibi bir sey oldu
arada sirada. Tabi onun mesleginin verdigi bir sey. O an ben onu idare
ediyorum o konuda. O hala yine askeriyedeymis gibi davraniyor evde. Sikinti
yok cayini ben koyuyorum. Ne bileyim yani bu konuda da ben idare ediyorum
yani agikg¢asi. Ne bileyim askeriyede sunu getir sunu gotiir diyebiliyor. Ayni
seyi bana da soyliiyor. Gétiiriir miisiin getirir misin gibi yani bunlar. Kendi
orada hazira ¢ok alismig. Ayni seyi devam ediyor yani. Onu da ben idare
ediyorum onu. Hani ben kalk kendin al demiyorum yani. Ben de ayni sekilde
getiriyorum gétiiriiyorum. Ozletmiyorum ona askerlerini yani.” (Aile 7-Es)

“Ya sinirlilik oluyor. Mesela evde tertip diizen istiyor. Cocuklar diyordu ki ilk
zamanlar baba bize asker gibi emir veriyorsun. Biz askerin degiliz. Oyle
seyleri vardl. Yeni yeni birakmaya basladi.” (Aile 8-Es)

Babanin askerlik yasantisindaki rutinlerini, tutum ve davraniglarini surdirmesi

cocuklarin kendi yasantilari tzerinde kontrol sahibi olmasini guclestirmektedir.

“Kendi uyaninca herkes uyansin. Ben uyuyunca herkes uyusun iste ses
cikmasin. Iste bize postaci muamelesi yapiyordu. Sen sunu getir sen sunu
getir. Mesela ben sunu ¢ok iyi hatirliyorum. Mesela piknik i¢cin mesela iste
atiyorum gitmek icin izin kagidi getiriyorum eve. Yani siyah kalem
goétirdigimde bana kiziyordu. Ben siyah kalemle imza atmam bana mavi
kalem getir. Ona ¢ok basit bir evrak gétiirtiyorum okulla ilgili. Her satirini tek
tek okur. Iste sende okuyacaksin. Aslinda askeri ortami bizim eve getirdi
istemsiz bir sekilde.” (Aile 6-C-2)

“Babam hala alisamadi. Bahgede falan temizlik yapiyoruz. Ayni askerlere
yaptirdigi gibi bizlere de temizletiyor. Kendi de temizliyor. Her seyin diizenli
tertipli olmasini istiyor. Cok ses oldugu zaman birazcik kiziyor.” (Aile 8-C-1)

3.3.2.2. Eve Ddénus Sonrasi Egler

Teror gazilerinin eve donus yapmasi eslerin gorev doneminde yasadigi bir¢ok
sorunun ortadan kalkmasi anlamina gelmektedir. Buna karsin terér gazilerinin
eskiden olmadigi kadar evde bulunmasi ve tek ebeveynli aile yasantisina ait

rutinlerin sonlanmasi eslerin kendilerini sinirlandirilmis hissetmelerine yol
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acabilmektedir. Eve donus sonrasi esler, eslerin mutlulugu ve aligilan duzenin

bozulmasi kodlari altinda incelenecektir.

3.3.2.2.1. Eglerin Mutlulugu

Esler, eve donugle birlikte 6zlemin son bulmasindan, aile butunlagunin
saglanmasindan, ev igerisindeki sorumluluklarin adil olarak paylagilmasindan ve

cocuklarin artik ebeveynleriyle bir arada bulunmasindan mutluluk duymaktadir.

“Yani ben artik bir yerlere gitmeyecegini biliyorum. Ben de o eskisi kadar
bosluk, derinlik yok. Ben rahatladim diyeyim. Clinkii gitmeyecek bir yere,
evde. Her an bir haber gelmeyecek yani glinlerce evden uzaklagsmayacak.
Bliyiik bir rahatlama oldu bende.” (Aile 3-Es)

“Su anda hep biliyorsun yaninda. Yani onun seyi olmuyor. Cok se¢gmeden bir
seyler soéyleyebiliyorsun yani. Géreve gidecek, aha simdi gidecek diye
distiinmeden bir seyler séyleyebiliyorsun yani” (Aile 4-Eg)

“Cok iyi oldu, giizel oldu. Artik hep bir aradayiz.” (Aile 6-Es)

“Esim déndii dolasti geldi. Tabii ki aile birligi saglandi. Cocuk agisindan da
yani iyi oldu. Hepimiz agisindan iyi oldu.” (Aile 7-Es)

“Ben hig istemiyorum evden disari ¢cikmasin. Ama bazen ¢ocuklar babalari
olmayinca daha serbest oluyorlar ya evin iginde. Cocuklar istemiyor da bana
kalsa 24 saat evden disari ¢gikmasin isterim” (Aile 8-Eg)

‘Aksam oldugunda oturup soframda ekmegimi yiyebiliyorum esimle
g¢ocuklarimla. Sonra esim her aksam evinde. Yatiyor, uyuyor. Anlatabiliyor
muyum? Yani evde bir huzur oluyor.” (Aile 9-Es)

“Cok rahatladim bir kere. Yani artik o Ustiimdeki sorumluluk ikiye bollindi.
Fifty fifty. Yani yari sorumluluk artik... Yari sorumluluk artik bende. Yani
mesela artik evin bu bliitiin 6demeleridir, 1virdir zivirdir hepsini ben takip
ediyordum. Simdi hi¢ takip etmiyorum onlari. [...] Ondan sonra éyle yani.
Yani bir kere artik aradiginda ulasabiliyorsunuz. Yani onun caninin béyle
hani gtivende oldugunu biliyorsunuz.” (Aile 10-Es)



207

3.3.2.2.2. Alisilan Duzenin Bozulmasi

Teror gazisinin eve donus yapmasinin ardindan egler yalniz kaldiklari doneme

0zlem duyabilmekte ve 6zgurlikleri ellerinden alinmis hissedebilmektedir.

“O dért yilda alistiginiz hayati birden alt (st etmig gibi oluyor. Bazi geyler.
Yani esinizin gelmesi sizi bazi seylerden kisitliyor, sinirliyor. Bunlar
asamasinda zorluk cekiyorsunuz. Ya tabii acgikcas! ilk etaplarda hasret
oluyor, 6zlem oluyor. Yapiyorsunuz. Aradan 3 giin, 5 gtin, 10 gtn, 1 ay
gectikten sonra bazen eski hayatinizi 6zlediginiz oluyor. Esiniz olmadigi
zamanki hayati é6zlediginiz oluyor. Ama bakiyorsunuz. Diyorsunuz artik
gitmeyecek ona da adapte olmaniz gerekiyor. Orada bir kopma noktasi
oluyor yani orada problemler ¢ikiyor acgikg¢asi. Bizde de c¢ikti. Ama bag
edebiliyorsunuz. Onunla da bir sekilde bas ediyorsunuz yani. Bunun da béyle
olmasi gerekiyor diye. [...] Sadece Oézgdrllginiiziin kisitlandigini
hissediyorsunuz. O konuda biraz sikinti yagsadim.” (Aile 7-Eg)

“Ben tek basima yasamaya alistigim icin hani evi bana gbre mesela
dizeltiyorum. Temizliyorum. Ama tabi esim evde oldugu zamanlarda onun
da evde oldugunu bazen unutuyorum. Yani hani artik o kadar yalniz
yasamaya alismigim ki bazen hani esimden sikiliyordum yani. Hani
varligindan da bazen sikiliyordum. Ciinki ben yalnizliga ¢ok alismistim.”
(Aile 10-Es)

Uzun suren tek ebeveynli aile yasantisinin ardindan terdr gazisinin eve donus
yapmasi, es ve ¢ocuklarin yeni duzene uyumunu, ayrihik déneminde oldugu gibi

guclestirebilmektedir (Mmari ve digerleri, 2009: 463)

3.3.2.3. Eve Donus Sonrasi Cocuklar

Babanin eve donus yapmasi g¢ocuklarin yasantisinda da buyuk degisimler
meydana getirmektedir. Cocuklar bir yandan babanin eve donugunu
memnuniyetle karsilamakta ote yandan babanin eve donlsune uyum

saglayamadiklarini ifade etmektedir.

3.3.2.3.1. Babayla Daha Cok Zaman Gegirebilmek

Cocuklar, artik ayrilmak zorunda olmadiklari ve birlikte vakit gegirme olanagi

bulabildikleri igin babanin eve déntsinu mutlulukla kargilamaktadir. Eve donus
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sonrasinda igin babanin ¢ocuguyla birlikte parka gitme, kart oyunlari oynama ve
benzeri etkinliklerde daha ¢ok zaman gegirmesi gocugun eve donusune uyumu

kolaylastirmaktadir (Sayers ve digerleri, 2009: 6).

“Mesela birlikte tenis oynuyoruz bir seyler okuyoruz, yiyoruz, igiyoruz
geziyoruz. Yani eglenebiliyorsun zamanla.” (Aile 1-C-1)

“Boyle daha iyi. Clinkii daha ¢ok vakit geciriyorum.” (Aile 2-C-1)

“Birlikte gezmeye gidebiliyoruz. Balik tutuyoruz. Deniz kiyisina gidiyoruz
Oyle. Geziyoruz” (Aile 7-C-1).

“Uzun zamandir babamdan ayriydik yani. Gittiginde iki ¢ ay gelmiyordu.
Simdi yanimizda oldugu icin mutluyuz. Yani ben mutluyum.” (Aile 8-C-1)

3.3.2.3.2. Babanin Eve Dénlugstine Uyum Saglayamama

Cocuklar, babanin yasantilarina sikga mudahale ettigini, babanin dénusine

alisamadiklarini ve aralarindaki anlagsmazliklarin arttigini aktarmaktadir.

“Calistigina alisinca biraz degisik geliyor. Ve sirekli evde bir tuhaf geliyor.”
(Aile 1-C-1)

“Cok disiplinli bir insanla yasamak zor. Bir de babam dedigim dedik bir insan.
Yani babamin dediginin lizerine babamla ftartigabiliriz. Yani bu
tartisabiliyoruz saygi ¢izgisi asiimadidi stirece. Ama babam igin dogru bir
tane onun (zerine bir dogru daha yok. Bunun meslek yasantisiyla bence
iliskisi yizde yiiz var. [...] Ben hep bildim bileli hep dakik yasamayi ogretti
bize. Yani ben bir arkadasima gideceksem eger. Eger bana bir saat
verildiyse o eger bir saat bir dakika gectiyse onun belli yaptirimlari vardir.
Bunu hala devam ettirir. Yani bizim anlagsamadigimiz nokta burada bagliyor.’
(Aile 6-C-1)

Z

“Ben isterdim hani tamam ama memlekete gelsin ama yine béyle isi olsun.
Gitsin gelsin. Clnki bbyle ev ortaminda ¢ok fazla anlasmazlik. Clnkd bir
nevi diizen bozuluyor yani ne olursa olsun. Annemin bir dlizeni var. Benim
kendi bir diizenim var. Ablamin bir diizeni var. Babam bir anda tiim glin evin
icinde olmaya basladigi icin ve o da kendine bir diizen yaratmaya caligiyor.
Bu siirecte de bizim alanimiza dahil oluyor ve orada bir ¢catismalar bagliyor.
Clinki evde sikiliyor fark ediyoruz biz de. Sikildigi igin ya bizle ugrasiyor iste
evdeki islerle falan ugrasmaya caligiyor. Bu da sikintili bir stirece gétliriiyor
bizi.” (Aile 6-C-2)
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“Askerdeyken farkliydi. Yani hi¢ evde olmuyordu. Ama simdi gidip gelince
insan bi garip oluyor.” (Aile 7-C-1)

“llk basta alisamadim evet siirekli evde olmasina ama sonra alistik. Onceden
mesela hep evde yoktu. Simdi evde var ve slrekli bir sey séyliiyor. Yani
surekli evde oldugu igin.” (Aile 8-C-2)

Cocuklarin anlatilarina paralel olarak babalar da c¢ocuklarina daha cabuk
sinirlenip kizdiklarini belitmektedir. A7-TG’nin, cocugunun “diger yetistirdigi
askerler” gibi olmamasi igin gocuguna tepki verdigini séylemi babanin igerisinde

bulundugu cocuk yetistirme-askeri egitim karmasasina isaret etmektedir.

“Gazi olduktan sonra mi yoksa gorev stirecindeki olaylar mi beni etkiledi?
Baya bir sinirlerim yipranmis oluyor. En ufak seyde bile bliylitebiliyorum yani.
Cocuklarin kiigtik bir hareketine bile bagka tiirlii anlayip kizabiliyoruz. Béyle
seyler yapabiliyoruz maalesef.” (Aile 4-TG)

“Babama noldu? Baba ne oldu sana falan diyor bazen. Ama beni kizdirdidi
zaman tabi ben Ona tepki veriyorum. Simdi diger yetistirdigimiz askerler gibi
olmasin diye. Cocugumu ben simdiden egitmeye ¢aligiyorum simdiden. Ama
tabi suan erken tabii. Onu da biliyorum yani.” (Aile 7-TG)

Cizelge 6. Katilimcilarin Eve Donls Sonrasi Donemdeki Sorunlan ve
Gereksinimleri Kod Sikhigi

Eve Doniig Sonrasi Donem Teror Gazisi Es Cocuk
Eve Doniig Sonrasi Teror Gazileri

Ordudan Ayrilma Karari 5 - -
Sivil Yagsama Gegisin Hissettirdikleri

Sivil Yasama Gegisin Olumlu Yonleri

Sivil Yasama Gegisin Guglukleri

Bos Zaman Degerlendirme

Eve D6niis Sonrasi Psikososyal Sorunlar
Silah Tagsima

Uyku Sorunlari

Tekrar Tekrar Hatirlamak

Kendini Sorgulamak

Ofke

Ani Seslerde irkilme

Eglenmekten Kaginmak

Psikiyatrik ilag Kullanimi

N A W W O0ODNOWOO DN PFP O W b
1
1

Bosluga Dismek
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Tertip DUzen Arayigi
Kisiler Arasi iligkiler
Eve Doniis Sonrasi Aile Uyeleri

A W O W
1
1

Aile Uyelerinden Askeri Disiplinin istenmesi
Eve Doniis Sonrasi Esler

Eslerin Mutlulugu - 8 -
Aligilan Dizenin Bozulmasi - 3 =
Eve Doniis Sonrasi Cocuklar

Babayla Daha Cok Vakit Gegirebilmek - - 4
Babanin Eve Donlsline Uyum Saglayamama 2 - 7

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin eve donus sonrasi donemdeki sorunlari,
gereksinimlerine yonelik kodlar arasi iliskisel analiz Sekil-10’da yer almaktadir.
Gosterimde kodlari birbirine baglayan duz ¢izgi (--) kodlar arasi iligkiyi, ok (--->)

kodlar arasi tek yonlu iliskiyi gostermektedir.

O__-——PO
l4—  Sivil Yasama Babayla Daha Cok
Gegisin Olumlu Vakit Gecirebilmek
Eslerin Mutlulugu Yonleri R
Kendini Sorgulamak

|‘
O~ |\
¥ Tekrar Telrar “—-\_1,__»__“_ O
Q/ Hahrlamak \-_r'—————;
AT

Alizilan Duzeni
Bozulmasi

/

Bog Zaman
Degerlendirme

. i Kisiler Arasi [ligkiler
ertip Duzen Arayis

Ordudan Ayrilma
Karan

Eglenmekten
Kaginmak

Eve Donug Sonrasi ~—__
Psikososyal Sorunlar.

| Uyku Sorunlan

Babanin Eve ¥
Donugune Uyum ey

Saglayamama { n“O
Bosluga Digmek o
il Ofce

Aile Uyelerinden
Askeri Disiplinin Psikiyatrik ilag
Istenmesi Kullanimi

Ani Seslerde irkilme

Sekil 10. Eve Donug Sonrasi Donemdeki Sorunlara ve Gereksinimlere
Yonelik lligkisel Analiz (NVivo 12 Pro Gosterimi)



211

3.4. TEROR GAZILERI VE AiLE UYELERININ ¢OZUM ONERILERI

Teror gazileri ve aile Uyelerinin sorun ve gereksinimlere yonelik sunduklari ¢gozim

Onerileri gérev dénemi ve eve donuds sonrasi donemler kategorileri altinda

incelenecektir.

Lojman Sayisinin Ta_'Yi[l'ef‘!? A:le )
Arttinimas ButiinlGgindn izin Siirelerinin
Gozetilmesi Arttinlmasi
Gegici 4
Tayin Sikhginin 3 Gorevlendirilmenin ' Sosyal Etkinlikler
_ Lojmanlarin Sonlandinimasi 2 i
Azaltimasi \ /lqerisine Okul inga Dizenlenmesi
Edilmesi 5
k‘f"'Gg":yeg ngemine\\ G()rgve Y_Iﬁnelik
liskan Cozum nenler
Ailelerin Karakol ve Onerileri T /
Us Bolgesi Ziyareti 4
Geride Kalan Esler  Ggrevin Bitig Tarihi
igin Konuk Evi Konusunda
Bilgilendirme Hafif Teghizat
yapilmasi Tedark Edilmesi
Gorev Suresi
Sosyal Tesisler  _ Cocuklar icin Oyun
Slsu);aturulmam Psikososyal Destek Alanlan
Verilmesi
X
MCozim Onerileri
Ev Ziyaretlen
Gregeklestirimesi
Saghk Sigortasi
Siiresinin
Ozel Egitim
Kurumlanndan
- C il
: . Eve Donis Yararlaniimasi
Gazi Merkezleri Sonrast Doneme
lligkin Cozim
nerileri
\
Ev Ziyaretlen
_~TGergekiestirilmesi
Gazilerin Deneyim
ve Psikososyal Destek
Uzmanliklanndan Verilmesi
Yararlaniimasi

Sekil 11. Katimcilarin Gézim Onerileri Modeli (NVivo 12 Pro Gosterimi)

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin ifadelerinin yogunluguna gore hazirlanan kod

bulutu Sekil-12’de yer almaktadir. Kod bulutundaki metinlerin boyutu, kodlarin

kullanim yogunlugunu gostermektedir.
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Hafif Techizat Tedarik Edilmesi

_ Tayin Sikhginin Azaltilmasi
Izin Sirelerinin Arttiriimasi
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Gorev Donemme lliskin Oneriler

in Bitis Tarih wusunda Bilgilendirme yapilmas Eve Doniis Sonrasi Psikososyal Destek Verilmesi
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PS|kososvaI Destek Verilmesi

Gecici Gorevlendirilmenin Sonlandiriimasi Sosyal Etkinlikler Dazenlenmesi Tayinlerde Aile Butiinliginiin Gozetilmesi

Lojman Sayisinin Arttiriimasi

n Esler icin Konuk Evi  pjlelerin Karakeol ve Us Bélgesi Ziyareti

Lojmanlarin Igemsme Okul In§a Edilmesi
Sosyal Tesisler Olusturulmasi

Ev Ziyaretlerinin Dizenlenmesi

Tayin Sikhginin Azaltiimasi
Eve Donis Sonrasi Ev Ziyaretleri Gorlev Sures‘

Sekil 12. Katilimcilarin G6ziim Onerileri Temasina iliskin Kod Bulutu

3.4.1. Gorev Dénemine iliskin Coziim Onerileri

Bu boélimde goérev dénemine iliskin ¢bzim Onerileri kategorisi, goreve iligkin
Oneriler, psikososyal hizmet verilmesi, lojmanlarin igerisine okul insa edilmesi,
geride kalan esler icin konuk evi, lojman sayisinin arttirimasi, tayin sikliginin
azaltilmasi, tayinlerde aile butunligunin gozetilmesi, sosyal tesisler
olusturulmasi, ¢ocuklar i¢in oyun alanlari ve ailelerin karakol-Us bdlgesi ziyareti

kodlari altinda ele alinacaktir.

3.4.1.1. Goéreve Yonelik Oneriler

Teror gazileri ve aile Uyelerinin goreve iligkin dnerilerinin odaginda gorev suresi,
gorev bitis tarihi, gecici gorev, techizat, izin sureleri ve sosyal etkinlikler yer
almaktadir. Egler, aile uyelerinin birlikte yeterince zaman gegirmesine imkan
verecek sekilde gorevlerin planlanmasini 6nermektedir. A4-TG ise izinde olan
personelin gorev igin izninin iptal edilerek goreve g¢agrilmamasi igin duzenleme

yapilmasi gerektigini belitmektedir.

“Cok kisa bir stire sonra gbreve bagladilar. Bu stre uzatilabilirdi. Bir dinlenme
imkani verilebilirdi. Dinlenme de ya genelde zaten asker evlerinde
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geciriyorlar. Garnizonu terk etme gibi bir durumlari yok ya komsu ile bile rahat
rahat gidemiyorlar. Bu saglanabilirdi.” (Aile 3-Es)

“En azindan gb6revden géreve evde kalmalari her zaman daha iyi olurdu
bizim igin.” (Aile 4-Es)

“Ya ben mesaiye geliyorum. Hadi birden gérev ¢ikti. Mesaideyken géreve
gidebiliyorum. Evdeyken gbéreve ¢agriliyorum. Izindeyken hadi gbrev ¢ikti
izinler iptal denebiliyor. Ya bu konuda bir ¢calisma yapilabilir.” (Aile 4-TG)

“Ya alti aylik bir sistem yapardim. Orada ya da kisa sireli git gel sistem
yapardim. Ama aileleri gétiirtmezdim oraya.” (Aile 9-C-2)

3.4.1.1.1. Gorev Siresi

Teror gazileri gorevlerin ikiser veya ucger aylik donemler halinde planlanmasini

onermektedir.

Gérev sdresi iki ayr gegmemeli hocam. Clinki 2 aydan sonra insanlar
gérevin psikolojik etkisini ¢cok agir goériyor. Gérev sikligi ¢ok etkilemiyor
hocam ama iki aydan sonra etkiliyor.” (Aile 1-TG)

“En azindan gérev slirelerini dért ay yapardim. Yani dért ay veya (¢ ay.
Clinkii ondan sonra zaten personelin verimi ¢ok diigiiyor. Ug ay Ankara, (i¢
ay gorev. Bu sekilde yani gbrevieri biraz daha kisa tutup... Yani daha kisa
periyodliarla géreve géndermeye calisirdim.” (Aile 10-TG)

3.4.1.1.2. Gorevin Bitig Tarihi Konusunda Bilgilendirme Yapilmasi

Belirsizligi ve duyulan endiseyi azaltmak icin teror gazilerine gérev dncesinde

gorevin bitig tarihi konusunda bilgilendirme yapilmalidir.

“Gérevlerin bitis tarihini personele s6ylerdim. Yani ne olursa olsun bu gérev
su gin bitecek. En azindan o personelin gérevin bitecegi gini bilmesi
gerekiyor ki ona gére kendini motive etsin. Sonradan iste (i¢ ay daha uzadi.
Onbes glin daha uzadi. Béyle belirsizliklerle personel Bati’dan ¢iktigi zaman
nereye gidecek? Ornek veriyorum Dogu’ya mi Giineydogu’ya mi? Diyecek ki
lic ay sonra egiyle ingallah bagina bir sey gelmezse evinde bulusacak. Veya
iste gocuklariyla bulugsacak. Onu isterdim yani.” (Aile 10-TG)
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3.4.1.1.3. Gegici Gorevlendirmenin Sonlandiriimasi

Tayinler, Turkiye’nin dogusu ve batisi dongusu icerisinde gerceklesmektedir.
Dogu gorevini tamamlayarak Turkiye’'nin batisinda ¢alismaya baslamis glvenlik
gorevlileri gegici gorevlendirme uygulamasi ile tekrar terdrle mucadele

bdlgelerine gonderilebilmektedir.

“Glineydogudasiniz. Bir kisiyi oraya o kadar slire gecici gbrevie géndermenin
mantigindan ziyade o zaman Glneydogu’da birlige ihtiya¢ varsa orada bir
birlik kur. Niye batidan Dogu’ya gétiiriiyorsunuz. O Kigi zaten Dogu’da dogu
yasamis ve iliklerine kadar hissetmis. Birazcik da rahat ederim diiglincesiyle
Bati’ya tayin olmus. Ama benim géyle hatirladigim arkadaslar var. Dogu’dan
Istanbul'a tayin olup Bati’daki birliginden geri Dogu’ya katilmaya geliyor. Bu
duygulan personele yasatmayalim. Bu ailelere de sorun yasatiyor ¢linkd.”
(Aile 1-TG)

3.4.1.1.4. Hafif Teghizat Tedarik Edilmesi

Fiziksel saghk uzerindeki etkisi ve konforlu olmasi nedeniyle hafif techizatlarin

tedarik edilmesi 6nerilmektedir.

“Hocam silah ve techizatin daha iyi olmasini isterdim. Ozellikle celik yelek ve
celik baglk. Yani bunun rahathdr konusunda celik baglik ve celik yelekleri
kullanan insanlari bunlarin operasyonda rahatsiz etmemesi gerekiyor, bu
techizatlarin. Ama simdi ben simdiye kadar bu celik baglik ve celik yelekleri
giymek istemedim ben. Niye? Clinkii beni rahatsiz ediyor, rahatsiz ediyor.
Oncelikle bunu sey yapilmasi lazim. Hafif olmasini isterdim hocam.” (Aile 3-
TG)

3.4.1.1.5. izin Sirelerinin Arttirilmasi

Cocuklar, babalarini daha sik goérebilmek ve onlarla birlikte daha fazla zaman

gegirebilmek igin izin surelerinin arttiriimasini dnermektedir.

“Bence yani tatil sdreleri uzatilabilir. Clinkli koskoca bir yilda sadece bir ay
veriliyor. Bu dengeyi ayarlamak mesela ¢ok sikinti.” (Aile 6-C-2)

“Mesela babam (¢ dért ayda bir geliyordu. Ayda en azindan bir defa gérme
sansimiz olsa daha iyi olurdu. Onunla zaman gecgirme imkanimiz olsa.” (Aile

8-C-2)
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3.4.1.1.6. Sosyal Etkinlikler Dizenlenmesi

Kirsal bolgelerde karakol ve Us bolgesinde gorev yapan personel igin sosyal

etkinlikler duzenlenmesi onerilmektedir.

“Bir tiyatro grubu getirilebilir. Mesela Gdildir Gdildiir Show gibi yaparlar. Ben
derim ki hepiniz her ay bir karakola gideceksiniz derim. Onlari etkilemez yani
ayda bir defa.” (Aile 7-TG)

3.4.1.2. Psikososyal Destek Verilmesi

Katilimcilar, terdr gazilerine ve aile Uyelerinin ruhsal ve sosyal alanda yasadiklari
sorunlara yonelik olarak psikososyal destek birimlerinin kurulmasini, ruh saghgi

alanindaki profesyoneller tarafindan egitimler verilmesini 6nermektedir.

Keske o zamanlarda ailelere béyle sosyal destek psikolojik destek verecek
birimler de olusturulsaymis o zamanlarda. Faydasi olmaz mi kesinlikle
olabilir. [...] Yani bdyle ¢ok glzel hitabet yetenedi olan ¢ok gliizel
sosyologlarimiz psikologlarimiz var. Yani en azindan arada bir ailelerin
duygu ve dustincelerine iyilestirici birtakim seminerler bile yapilabilir. Yani illa
egdlence olsun demiyorum. Ama bir seminer yani bilgilendirmek yani bazen.”
(Aile 1-TG)

“Bu goéreve devam eden insanlar Ozellikle uzun siire bu géreve devam
edenler ister istemez psikolojikmen etkileniyorlar. Nasil etkileniyorlar? Ya bu
esine yansir, ¢ocuguna yansir, ¢evresine yansir. Yani psikolojik destek
alinmasi gerekiyor. Mesela birliklerde bu olabilir. Ozel Harekat Birliklerinde,
Komando Birliklerinde, Polis Harekat Birliklerinde... Psikodestek boélimii
acllabilir. Goérev dbniiglinde bu insanla konusulabilir hocam. Bak bu imkén
saglanabilir yani bu insanlara.” (Aile 3-TG)

“Bir tabur qitti sonucgta binlerce es kaldi, ¢ocuk kaldi onlara bir destek
olunabilirdi ya. Bir ilgilenilebilirdi telefonla arayabilirdi herkesi. Herkes ziyaret
edilemeyebilir ama ya da denilebilirdi ki bir ihtiyaciniz oldugunda bize ulasin.
Elimizden geldigini yapalim. Clnkd insanlarin maddi ihtiyaglarinin oldugunu
disinmiyorum. O dbénemde daha ¢ok manevi destege ihtiyaglari vardi.
Sonucgta herkese yetisemeyebilirler ama bir telefon edilip ‘Nasilsiniz iyi
misiniz? Cocuklarin bir ihtiyaci var mi?’ diye sorulabilirdi.” (Aile 3-Es)

“Ben yaralandigim zaman bana kimse sormadi yani. Psikolojimi sormad..
Bana mesela kimse bir anket yapmadi. Bagka bir test yapmadi. Simdi ben
psikolojimin nasil oldugunu ben bilmiyorum. Bana bakan bir uzman bilir yani.
Psikolojim bozuk mu degil mi diye. Ben ne kadar benim psikolojim bozuk
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desem de bunu bilmiyorum ben su an. Nasil bir durumda oldugumu
bilmiyorum. Ama hicbir test bir sey yapilmadi bu konuda yani. Bu biylik
eksiklik bence. [...] Takip edilmesi gerektigini diigtiniiyorum yani. Kim varsa.
Evliyse esi, ¢ocugu degilse annesi, babasi. Bunlarin yani sorulmasi lazim
yani insanlara. Noldu? Kendinizi nasil hissediyorsunuz? Ciinkli insanlar
kolay degil. Evladini kaybediyor catismada. Babasi-annesi sehit oluyor. Bu
insanlarin takip edilmesi lazim. Psikolojik destek almasi lazim. En azindan
psikolojisinin ne durumda oldugunun tespit edilmesi lazim.” (Aile 10-TG)

3.4.1.2.1. Ev Ziyaretleri Gergeklestiriimesi

Esler, tek ebeveynli aile yasantisi donemlerinde askeri birlikteki yetkililer

tarafindan ev ziyaretleri gerceklestiriimesini Gnermektedir.

“Riitbesi hani béyle yiiksek olan biri ev ziyaretine geldigi zaman hani biraz
béyle yakinlik kurdugu zaman hani insan birazcik daha rahatliyor. Yaninda
var birileri diyebiliyoruz. Komsumdan bile ¢ok daha 6teye gegebilir yani Onun
0 evi ziyaret etmesi. Hatta beni bir iki kere aramislardi. Hani bir kere beni
cagirmislardi gelin kafeye diye bir toplanalim diye. Cok hosuma gitmisti yani.
Oyle seyleri hep astik yani. Bekliyorduk ya gelsinler ya biz gidelim. Béyle
sbylentilerde kalmasaydi keske.” (Aile 4-Es)

“Ya mesela ziyaret etseler olurdu. Mesela Giineydogu'da disari
¢lkamiyorduk ¢ok seydi. Digari ¢itkamayan arkadaglarimiz da vardl.” (Aile 5-

Es)

3.4.1.3. Lojmanlarin igerisine Okul insa Edilmesi

Ebeveynler, c¢ocuklarin guvenligine yonelik duyduklari endise nedeniyle
lojmanlarin igerisine okul inga edilmesini ve mevcut okullarin egitim kalitesinin

arttirnlmasina yonelik uygulamalarin hayata gegirilmesini dnermektedir.

“Glivenli bir yasam ortami dedim ya. Yani béyle parkidir, kresidir, okuludur
yani bunlarin giivence altinda olmasi lazim hani. En azindan Dogu’da yani.
Hadi Batiyi gegtik. Yani en azindan Dogu’da bunlarin olmasi lazim yani.”
(Aile 2-TG)

“Ya Bati'da benim kaldigim bir yer icerisinde lojmanlarin yaninda anaokulu
var ilkokulu var. Koca bliyiik marketi var manavi var. Bu tarz yerlerin yani
béyle kritik birliklerde gbrev yapanlarin aileleri, ¢gocuklari yani dedigim gibi
lojman kiiltiirti béyle genis olsa o lojman igerisinde bir anaokulu, ilkokulu
yapilabilir.” (Aile 4-TG)
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“Yani keske herkes ailesini gétiirse de gétiirdligli yerde en iyi okul en iyi
ogretmen.” (Aile 6-TG)

“Biz de gitmig olsaydik ¢cocuklarimizla. Veya béyle gittigi yerde bir okul olsa
ailecek gitsek. Cocuklar okula o sekilde gitse.” (Aile 8-Es)

3.4.1.4. Geride Kalan Egler igin Konuk Evi

Lojman disinda yasayan ve gorev donemlerinde yalniz kalan esler igin konuk evi

olusturulmasi 6nerilmektedir.

“Ben digan gittigim zaman esime her tiirlli olanagdi saglanmasini isterdim.
Niye? Disari c¢ikamayacak iste. Aligveriginin yapilmasini yani zorunlu
ihtiyacglarin giderilmesi igin destek alinmasini isterdim ¢lnki. Mesela gece
¢lkmak igin korkuyor. Mesela gece toplu bir sey olabilir. Sey olabilir hocam
mesela egler gbreve giden insanlarin toplu kalabilecekleri bir lojman olabilir
hocam.” (Aile 3-TG)

3.4.1.5. Lojman Sayisinin Arttiriimasi

Terorle mucadelenin surdigu bdlgelerdeki guvenlik endisesi ve mahrum
bolgelerdeki konut vyetersizligi nedeniyle lojman sayilarinin arttiriimasi

onerilmektedir.

“Géreve giden personelin akli ailesinde kalmasin. Ailesinde kalmasin derken
su. Onlan en azindan glivenlikli bir ortama alalim. Cilnki ben ¢ok iyi
biliyorum. Géreve gidip eve gelemeyen arkadasim oluyordu. O gbstericilerin
arasindan gegip evine gelemiyordu, gdstericiler arasindan gegip. Onun bir
kere glvenli bir yer alinmasini glivenli bir bélge mi olur ama muhakkak
guivenli bir yerden ¢ikis veya guvenli bir yere giris yapabilmesi lazim.” (Aile
1-TG)

“Bu ev konusu mesela sonugta bir gbreve gidiyorsan terbr bélgesindesin.
Esinin ¢olugunun g¢ocugunun giivende olmasi lazim yani. Onlara ait bir
lojman yani. Lojman var ama yetmiyor yani. Genelde subay, astsubay
oturuyor bize ¢ok az kaliyor.” (Aile 2-TG)

“Mesela Dogu gérevine giden herkesin lojmani olmali hocam. Polislere on
katli daire dikilmis. Iste dért daireden kirk personel yapiyor. Bize dért katli
yapillmig. Ya giden lojmana yerlesen personelin sayisi sinirli. Adam oraya
tayin oldugunda ya evi nereye yerlestirecegim? Nereden ev bulacagim?
Ortami bilmiyorum. Zaten onun stresi ile gidiyor. Ama lojmani hazir olsa evini
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yerlestirir gbrevine baglar. Direk bir sifir, bir, iki sifir geriden baglamaz.” (Aile
4-TG)

“Lojmanlar yetersizdi. Kaldigimiz yerler disardaydi. Yani emniyetimiz... Bazi
yerlerde de cok sikintilar yasaniyor. Yeterince lojmanlar yapilabilirdi.” (Aile
5-TG)

“Niye 6gretmen lojmani var da Devlet Su Iglerinin lojmani var da niye
askeriyenin lojmani yok? Asker oraya ailesini niye getiremiyor?” (Aile 7-TG)

“Simdi adam evli. Iki iic tane cocugu var. Ve bunlarin hepsi yani
abartmayayim sayiyi da nereden baksaniz o dbénem Gilineydogu'da
calisanlarin %70-80'i evli olanlarin hepsi disarida yani. Lojmanda oturan ¢ok
béyle marjinal bir grup. Ben éncelikle onlarin lojman sorununu ¢ézerim. Iste
¢6zmek isterdim yani. Personelin gbzii arkada kalmamasi igin ailelerinin
guivenli bir yerde olmalarini saglamak isterdim.” (Aile 10-TG)

3.4.1.6. Tayin Sikhginin Azaltilmasi

Katihmcilar tayin sikhginin azaltiimasina yonelik c¢alismalar yapilmasini

onermektedir.

“Bes alti sehir gezene kadar. Sadece iki sehri gezsek daha glizel olur bu
gocuk igin yani. Batiya gidiyoruz mesela ¢ocuk egitimine orada devam eder.
Oyle olsa tabi ki daha giizel olur.” (Aile 2-Es)

“Ya iki yilda bir tayin olmamasi lazim. Bunun sistemi bu sekilde geliyor ama
bunu degigtirmeleri lazim yani. Artik nasil ayarlarlar? Nasil yaparlar? Nasil
bir sistem gevirirler? Bu slireyi arttirmalari lazim.” (Aile 4-TG)

“Yani subaylar, astsubaylar devamli bir sirkiilasyon var. O uzman gavuslar...
Bes sene kaliyor orada. Ya bu bana ¢ok mantikli gelmiyor yani. Bes sene
orada kaliyor. Bes senede (i¢ dort tane tim komutani gériyor. Gelen gidiyor.
Gelen gidiyor. Adam orada sabit. Bir yilginlik var tabi. Bu tayinlerle, gbrevie
alakali adaleti ¢bzerdim.” (Aile 10-TG)

3.4.1.7. Tayinlerde Aile Butunlugunun Gozetilmesi

Aile Uyeleri es goturilemeyen garnizonlara oncelikli olarak bekér guvenlik
gorevlilerinin tayininin yapilmasini ve tayinlerde aile butinligunu saglamaya

yonelik azami ¢aba sarf edilmesini 6nermektedir.
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“Evli ve ¢ocuklu olan insanlarin tayin yerleri icin ne diyeyim yani biraz daha
hassasiyet gésterilebilir. Clinki dedigim gibi 6yle bir yere gbnderiliyorsun ki
yani. Hani yani ilk telefon acilip tayin yeri 6grenildiginde annemin sey dedigini
biliyorum. ‘Ev var mi?’ falan degil yani. Okul var mi?’ Bu ¢ok caresizce bir
sey. Hepimizin gelecegiyle yani bu sekilde oynanmasi bence ¢ok haksizlik.”
(Aile 6-C-2)

“Esim Dogu’ya gittiginde bizi oraya gétiiremediginde... Oyle yerlere bekar
uzmanlar gbnderilse de evli uzmanlar gitmemis olsaydi. Yani onu isterim
ben. Gidilmeyecek yerlere en azindan bekéar uzmanlar gitse. Evliler egleriyle
gcocuklarinin yaninda kalsa.” (Aile 8-Es)

3.4.1.8. Sosyal Tesisler Olusturulmasi

Arastirma 6zneleri, mahrum ve kirsal bdlgelerde aligveris yapabilecekleri, aile
uyeleriyle birlikte zaman gecirebilecekleri sosyal tesislerin olugturulmasini

onermektedir.

“Bir kere anneannem geldi bize. Bbyle giyindi slislendi. Bir yere gidecek
zannediyor ama ondan sonra oturduk. Béyle her yerde bakkal. AVM falan da
yok. Yani ondan sonra pisman oldu oralarda. Bu nedenle Dogu’ da spor
salonu ve AVM olmasini isterdim.” (Aile 2-C-2)

“Yani onlarin, bayanlarin ilgisini gekecek aligveris tarzinda yani ihtiyaglarini
karsilayacak yerler birligin icerisinde saglanabilir.” (Aile 4-TG)

“Biz ne isterdik? Yani bir parkta oynamak, bir ¢arsi ortami gezdirmek. Boyle
durumlar olabilir abi yani.” (Aile 5-Esg)

“Ya tabii ki benim calistigim yerde sosyal faaliyet... Simdi disari giktigim
zaman market aligverigi, giyimi, su. Istediklerini alabilecekleri bir ortam
olsaydi” (Aile 6-TG)

3.4.1.9. Cocuklar icin Oyun Alanlari

Cocuklar, futbol, basketbol ve tenis kortu gibi spor sahalarinin olusturulmasini,

oyun parklarindaki oyuncaklarin sayilarinin arttirilmasini dnermektedir.

“Ug dért tane tenis kortu koyarsiniz. Bir tane futbol sahasi. Iki (i¢ tane basket
sahasi, masa tenisi yerleri. Bunlari koyabilirsiniz. Klglk kiglk alanlara
bélimlere déndstiirebilirsiniz, herkes yararlanir. [...] Yani park bahce bdyle
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kamelyalar, toplanabilecek alanlar rahat edilebilecek alanlar, piknik alanlari
filan dogaya acik.” (Aile 1-C-1)

“Orada genellikle agadiya inilemiyordu zaten. Park vardi orada daha ¢ok
esya olmasini isterdim.” (Aile 2-C-1)

3.4.1.10. Ailelerin Karakol ve Us Bolgesi Ziyareti

Aile uyelerinin karakol veya us bolgesinde sevdikleriyle bir araya gelmesini

saglayacak ziyaretlerin periyodik olarak duzenlenmesi 6nerilmektedir.

“Ug aile gidecek. Ug riitbeli orada ailesini gérecek. Bir giin veya iki giin
kalacak. Us bolgesini gezecek. Esinin, oglunun ne yaptigini orada gérecek.
Tekrar gelecek. ilk bunu yapardim. Orada bir kalma giicii verir yani. Iste
ailem beni gérdii. Burada ne yaptigimi gordii diye.” (Aile 7-TG)

“Boyle atiyorum riitbelilerin esleri. Helikopter her yere kalkiyor, uguyor
denetlemede. Yani helikopter her yere uguyordu yani lzerimizden. Yani
bizim eslerimiz ¢ocuklarimiz helikopterle birliklere birakilip... Atiyorum
sabahtan aksama veya bir gece kalip burda bir yasantimizi gbrselerdi veya
cocuklarda gérseydi. Bak buradayiz. Burada yasiyoruz. Oyle olabilirdi” (Aile
8-TG)

3.4.2. Eve Doéniis Sonrasi Déneme iligkin Géziim Onerileri

Eve donus sonrasina iligkin ¢ozum onerileri kategorisi, katilimcilarin belirtmis

olduklari 6neriler kapsaminda hazirlanan kodlar altinda ele alinacaktir.

3.4.2.1. Gazi Merkezleri

Eve donus yapmig gazilerin birlikte zaman gecirmelerine, sosyal etkinliklere

katilmalarina olanak saglayacak ‘Gazi Merkezleri’ olusturulmasi énerilmektedir.

“Su emeklileri oyalayabilecekleri hani bir alan bir mecra yani. Yine béyle nasil
diyeyim. Yani yine askeri kafada bir ne bileyim spordur, bir yetenek kursu bir
seydir bu askerleri oyalayabilecek. Yani ne bileyim bu askerlerin hepsi bir
toplansin. Bir kamp yapalim erkeklerle falan. O tarz bir sey olabilir yani onlari
oyalamaya yénelik.” (Aile 6-C-2)
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3.4.2.2. Psikososyal Destek Verilmesi

Katilimcilar, eve donus sonrasi yasantida teror gazilerine ve aile Uyelerine

psikososyal destek verilmesini dnermektedir.

“Hizmetler sunulmali ¢linkli gogu yasadigi agir yasadigi siireci kendi kendine
atlatmaya calistl. Ben destek alan hatirlamiyorum yani. Eve déndl ya ¢ok
stiklir deyip normallesmeye calistilar. Ama kimse unutmadi o glinleri. Hizmet
alinabilirdi kesinlikle.” (Aile 3-Es)

“Bir saghk givencem olmus olsaydi saglik sorunlarindan haberdar
olabilirlerdi. Ya sonucgta sistemde géziikir. ‘Bu adam suraya gitmis. Su
rahatsizligi var. Ya ne bileyim gerekirse buna bir psikolojik destek verelim’
diyebilirlerdi. Ama yani bir saglk gtivencen yok. Adam takip edemiyor Ki.
Zaten seni arayip soran hi¢ yok. ‘Ne yaptin? Oldiin mii? Kaldin mi?’ Yani
bunlar aslinda sorulmasi lazim. Belli bir stire hizmet vermis bir personele
karsi yani ne bileyim biraz daha sorumlu davranilabilir yani. Bu gergekten
eksik yani.” (Aile 5-TG)

3.4.2.2.1. Ev Ziyaretleri Gergeklestiriimesi

Teror gazilerine ve aile Uyelerine yonelik ev ziyaretleri gergeklestiriimelidir.

“Ben emekli oldum. Dért yil oldu. Benim ilgedeki ilge jandarma komutanim
bir defa beni aramadi. Bir defa sormadi. Gidiyorum. lige jandarma komutani
gelmis. Hayirli olsun kardesim. Sag olun. Ismim su. iste soyismim su. Su
surda. Buyurun gelin. Adam gelmedi bir defa. O gitti. Digeri geldi. ikinciye
gittim hayirli olsuna. Simdi dglinciiye gitmedim.” (Aile 9-TG)

3.4.2.3. Saglk Sigortasi Suresinin Uzatiimasi

istifa ederek ordudan ayrilan terér gazilerinin saglk sigortasindan yararlanma

surelerinin uzatilmasi onerilmektedir.

“Ya hocam aslinda ben en biyik sikintiyi... Simdi ben sagliktan
yararlanamadim. Ya bence uzunca bir slire yararlanmaliydim. Clinki ¢ok
Sikint1 ¢cektim. Ya mesela hastaneye gittim. Kan tahlili yaptiracaktim. Benden
350 lira para istediler. Issizim param yok. Ya dedim Suriyeli bile beles
gortiyor. Yani benden para istiyorsunuz. Ayip degil mi? Ben onun sikintisini
¢cok cektim mesela. Baglica saglik olmali. Saglk ya atiyorum besg yil yaptiysa
ya hi¢ yoktan yarisi olabilir yani. Istifa ettikten sonra bir ay miiddet vard.”
(Aile 5-TG)
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3.4.2.4. Ozel Egitim Kurumlarindan indirimli Yararlaniimasi

Gazi c¢ocuklarinin 6zel egitim kurumlarindan indirimli olarak yararlanmasini

saglayacak duzenlemenin yapilmasi onerilmektedir.

“Asker gocuklarina bir tik daha yardim edebilirler. Universiteye ybnelik olabilir
yani. Mesela (icretli yerlerse bi tik daha indirim yapabilirler.” (Aile 1-C-1)

3.4.2.5. Gazilerin Deneyim ve Uzmanliklarindan Yararlaniimasi

Deneyim ya da uzmanlik alanlarindan yararlanilabilecek gazilerin igcerisinde yer

alacagi ¢alisma gruplarinin olusturulmasi énerilmektedir.

“Bugiin yarin degil... Gec¢mis, bugiin, yarin... Ugiinii birlestirmemiz
gerekiyor. Cilnkl  bizim yasadigimiz bazi tecriibeler gelecekte
yasanacaklara 1sik tutabilir. Din bugiin ve yarin da kesinlikle sizin gibi kalemi
bu kadar kuvvetli hocalarimizin yukariya bir teklif gbtirmesi. Fakat ¢alisma
alani her yer olamaz tabii ama. Eger ki merkezi yerlerde bir kurul bir heyet
olugturulabili. Her anlamda olusturulabilir. Terbrle miicadele igin
olusturulabilir. Bir takim silah sistemleri yapmak igin olusturulabilir.” (Aile 1-
TG)

Cizelge 7. Katihmcilarin Géziim Onerileri Kod Sikhgi
Goziim Onerileri Teror Gazisi  Es Cocuk
Gorev Donemine iliskin Coziim Onerileri
Goreve iliskin Oneriler
Gorev Suresi
Gorevin Bitis Tarihi Konusunda Bilgilendirme yapilmasi
Gegici Gorevlendirilmenin Sonlandiriimasi
Hafif Techizat Tedarik Edilmesi
izin Siirelerinin Arttiriimasi
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1
1

1
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N

Sosyal Etkinlikler Dizenlenmesi

(S2 N

Psikososyal Destek Verilmesi
Ev Ziyaretlerinin Dizenlenmesi

1
(IR SR
1

Lojmanlarin icerisine Okul insa Edilmesi

Geride Kalan Esler igin Konuk Evi
Lojman Sayisinin Arttiriimasi

N O L W
1
1

Tayin Sikhiginin Azaltilmasi



Tayinlerde Aile Butiinligiliniin Gozetilmesi

Sosyal Tesisler Olusturulmasi

Cocuklar icin Oyun Alanlari

Ailelerin Karakol ve Us Bélgesi Ziyareti

Eve Déniis Sonrasi Doneme iliskin Coziim Onerileri
Gazi Merkezleri

Psikososyal Destek Verilmesi

Ev Ziyaretlerinin Dizenlenmesi

Saglik Sigortasi Siiresinin Uzatiimasi

Ozel Egitim Kurumlarindan indirimli Yararlaniimasi
Gazilerin Deneyim ve Uzmanliklarindan Yararlanilmasi

W R R
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4. BOLUM: SONUG VE ONERILER

Bu arastirmada orduda sosyal hizmet muracaatgi grubunun 6nemli birer 6zneleri
konumunda yer alan teror gazileri ve aile uyelerinin yasam deneyimlerine yonelik
gucla bir kavrayis geligtiriimesi, ¢ok boyutlu sorun ve gereksinimlere g1k
tutulmasi amaclanmistir. Kiiresel ve bdlgesel gelismeler birlikte disundldtginde
savaglarin ve teror eylemlerinin hangi yonde evrilecegine iliskin éngdriude
bulunmak glg¢ olsa da gunumuzde oldugu gibi gelecekte de orduda sosyal
hizmetin birey, grup, aile ve toplumun iyilik hali ve sosyal islevselligi icin dGnemini

koruyacag@i degerlendiriimektedir.

Arastirmanin sonugclari, Turkiye’de orduda sosyal hizmet alaninin énem ve
gerekliliginin kavranmasi noktasinda dikkat cekicidir. Arastirma sonuglari
Turkiye'deki mevcut kurumsal yapilarin teror gazilerinin ve aile uyelerinin
psikososyal gereksinimlerini insan haklari duzleminde karsilayacak kapasiteye
sahip olmaktan uzak oldugunu gdstermektedir. Bu kapsamda Turkiye’de orduda
sosyal hizmetin hayata gegiriimesine Milli Savunma Bakanhgi ve Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanhdr'nin esgudim igerisinde Onculuk etmesi

gerekmektedir.

Gunumuzde yarim milyondan fazla personelin istihdam edildigi Milli Savunma
Bakanliginda goérev yapan sosyal c¢alismaci sayisinin bir elin parmaklarini
ge¢cmemesi Turkiye’de orduda sosyal hizmetin mevcut durumunu gozler 6nine
sermektedir. Bu dogrultuda Milli Savunma Bakanhgi, Turk Silahh Kuvvetleri ve
Kuvvet Komutanliklari tarafindan sosyal calismaci istihdami gergeklestiriimelidir.
Askeri Dbirliklerde orduda sosyal hizmet birimleri kurulmali, bilgilendirme,
danismanlik, koruyucu-onleyici hizmetler, dogrudan miudahale, vaka izleme vb.
etkinlikler bu birimler tarafindan yurGtilmelidir. Sosyal ¢alismaci istihdamina
paralel olarak mevzuat calismalarina baslanarak Turkiye’de orduda sosyal

hizmet yasal bir zemine konumlandiriimalidir.
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Terorle mucadelede yer alarak eve donus yapmig gazilere ve aile uyelerine
sunulacak hizmetleri ylUrutecek, koordine edecek ve dahasi Turkiye’de orduda
sosyal hizmetin gelisimine lokomotiflik edecek bir diger kamu kurulusu Sehit
Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurlugudur. Bu kapsamda teror gazileri ve aile
uyeleriyle iligkili olarak mevzuatla kendisine yuklenen goérevleri, bu konuda
hazirlanan ulusal politika ve stratejileri hayata gegirebilecek kurumsal kapasiteye

Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurlugu kavusturulmalidir.

Bu bolimde arastirmanin bulgulari 1g1ginda gorev oncesi, sirasi ve eve donus

sonrasi doneme iliskin sonug ve oneriler alt bagliklari altinda ele alinacaktir

4.1. GOREV ONCESI DONEME iLISKIN SONUG VE ONERILER

Teror gazileri ve aile Uyeleri gogu zaman goreve gidecekleri zamani dnceden
bilmemektedir. Bu durum aile uUyelerinin gunlik yasamlarina iliskin plan
yapamamalarina yol agmaktadir. Bunun yaninda s6z konusu belirsizlik atmosferi,
gazilerin ve aile Uyelerinin kendi yasantilari Gzerinde kontrol sahibi olabilmelerini
guclestirmektedir. Bu kapsamda birlik komutanhginca gorev takvimi hazirlanmali
ve planlamalar hakkinda glvenlik gérevlileri bilgilendiriimelidir. Ote yandan ani
olarak gelisecek gorevler igin personele en azindan gorev sirasi hakkinda bilgi

verilmelidir.

Guvenlik gorevlileri cogu zaman gidecekleri gorevin suresi hakkinda bilgi sahibi
degildir. Bunun yaninda goérev oOncesinde gorev suresi hakkinda yapilan
bilgilendirme ¢odu zaman gergedi yansitmamaktadir. Ornegdin goérismeler
sirasinda katilimcilarin bir bolumu gorev oncesinde kendilerine gorev suresinin
bir-iki hafta olarak sdylendigini ancak alti-dokuz ay boyunca eve donemediklerini
belirtmektedir. Veda sirasinda guvenlik gorevlisinin eve tekrar ne zaman geri
donecegdinin bilinmemesi, es ve c¢ocuklarin iyilik haline ciddi olgide zarar
vermektedir. Bu nedenle birlik komutanh@ tarafindan goérevin suresi hakkinda

guvenlik gorevlileri bilgilendirilmeli, birlik komutanligi bu surelere azami olgtude
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riayet etmelidir. Olaganustl kosullar nedeniyle gérevin uzamasi halinde ise birlik

degisimi yapilarak gorev suresinin uzamasi énlenmelidir.

Evden ayrilik sirasinda gocuk, babanin evden ayrilmasini engellemeye yonelik
davranislar sergileyebilmektedir. Ote yandan ebeveynler, goreve iligkin
cocuklarini  bilgilendirme konusunda tereddltler yasamaktadir. Yeterli
bilgilendirme yapilmadan babanin evi gocuklardan habersiz bir sekilde terk
etmesi ¢ocuklarin uzun bir sure korku ve endise igerisinde kalmalarina yol
acmaktadir. Ebeveynlere gorev haberinin ¢gocuklara verilmesi sirasinda nasil bir
yaklasim sergilenecedi, c¢ocuklara ne sekilde haber verilecegi ve hangi
aciklamalarin yapilacagi konularinda sosyal ¢alismacilar ve ilgili profesyoneller

tarafindan egitimler verilmelidir.

Gorev doneminde gaziler, aile Uyelerinden kimi zaman gunlerce kimi zaman
haftalarca ayri kalmaktadir. Goérev 6ncesi donemde goreve iliskin hazirlik
faaliyetleri disi zamanda aile Uyeleriyle yeterince zaman gecirmesini saglamak

amaciyla guvenlik gorevlileri rutin mesaiden muaf tutulmalidir.

Esler, gorev haberini almalariyla birlikte endise, 6fke, korku ve Uzuntl gibi
duygular deneyimlediklerini belirtmektedir. Destek gruplari olusturularak eslerin
gorev 6ncesi duygu ve dusuncelerini grup icerisinde ifade etmesi, ebeveynlik ve
calisan rollerinden dodan sorumluluklari grup igerisinde tartismasi saglanmalidir.
Bunun vyaninda eglerin olusturduklari enformel destek gruplari sosyal

calismacilar tarafindan desteklenmelidir.

Cocuklarla grup calismalari gergeklestiriimeli, ¢ocuklarin gérev &6ncesindeki
deneyimleri hakkinda konusmasi ve c¢izimlerle deneyimlerini paylagsmasi
saglanmalidir. Bunun yaninda okul sosyal hizmeti baglaminda da ¢ocugun
babanin evden ayrilacak olmasina iligkin duygulari tanimlamasi saglanmalidir.
Orduda sosyal hizmet ve okul sosyal hizmeti esguduminde c¢ocugun goérev
oncesi donemdeki duygulariyla bagsetme kapasitesini gelistirmeye yonelik

uygulamalar yaruttlmelidir.
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4.2. GOREV DONEMINE iLISKIN SONUG VE ONERILER

Goérev doneminde terdr gazileri birgok travmatik yasam olayina maruz
kalmaktadir. Silahli saldiri, mayin ve(ya) el yapimi patlayici saldirisina ugrama,
silah arkadasinin 6limune veya yaralanmasina taniklik etme gibi olaylar teror
gazilerinin travmatik yasam deneyimleri arasinda onemli bir yer tutmaktadir. Bu
zorlayici deneyimler teror gazilerinde soka girme, uyku sorunlari, yeniden
hatirlama ve kendini suglama gibi birgok psikososyal soruna yol agabilmektedir.
Bu dogrultuda bagta terorle mucadelede aktif olarak yer alan askeri birlikler olmak
Uzere tum kiglalarda orduda sosyal hizmet birimleri olugturulmali, bu birimlerde
sosyal galismacilar istihdam edilmeli ve teror gazilerine psikososyal destek
sunulmalidir. Cografi kosullari nedeniyle orduda sosyal hizmet birimi olusturmaya
uygun olmayan Uus bolgelerindeki ve karakollardaki guvenlik gorevlilerine

cevrimici psikososyal hizmetler sunulmalidir.

Terorle mucadele bolgesinde yasayan birgcok aile Uyesi teror saldirisina maruz
kalmakta veya terdr olaylarina taniklik etmektedir. Aile Uyelerinde uyku sorunlari,
endise, korku ve benzeri psikososyal sorunlar gorulebilmektedir. Bu kapsamda
orduda sosyal hizmet uygulamalarinin odaginda teror gazilerinin yani sira aile

uyeleri de yer almaldir.

Asker ailesinin bir Uyesi olmak egsiz deneyimleri icerisinde barindirmaktadir. Tek
ebeveynli aile yasantisi esnasinda es ve cocuklar birgok zorlukla basetmek
zorunda kalmaktadir. Orduda sosyal hizmet birimleri tarafindan sevdikleri
gorevde olan aile Uyelerine yonelik ev ziyaretleri gergeklestiriimelidir. Bu surecte
tek ebeveynli ailelerin gereksinimleri belirlenmeli ve gereksinimlere uygun sosyal

hizmet midahaleleri planlanmalidir.

Teror gazisinin tehlikeli kosullar altinda gdrev yapmasi geride kalan es ve
¢cocugun kaygl, korku, tzuntu ve 6zlem igerisinde bekleyisine yol agmaktadir. Bu

dogrultuda gorev donemlerinde aile Uyeleri arasindaki iletisimi destekleyebilmek



228

adina terdrle mucadele bolgelerindeki iletisim altyapilari ve imkanlar

gelistirilmelidir.

Geride kalan es, ev ici sorumluluklari ve ¢ocuk bakimini tek basina Ustlenmek
zorunda kalmaktadir. Calisan eslerin bulundugu ailelerde gocuk bakimi daha
dénemli bir sorun halini almaktadir. Ote yandan g¢ocuk bakimi, eslerin is
yasaminda yer alamamasina yol acabilmektedir. Bu dogrultuda sosyal hizmet
birimleri ve ilgili kamu kurumlari esgudumunde okul Oncesi egitim kurumlari

yayginlastiriimali ve ailelere gcocuk bakim hizmetleri sunulmalidir.

Guvenlik endisesinin yogun oldugu bdlgelerde lojmandan yararlanamayan teror
gazileri, aile uUyelerinden en az iki yil ayri yasamak zorunda kalabilmektedir.
Cunku bu sure boyunca tek ebeveynli aileler yasantilarina memleketlerinde veya
tayin oncesindeki yerlesim yerinde devam etmektedir. Bunun yaninda terorle
mucadelenin surdigu bodlgelerde lojman disinda yasayan aile Uyeleri yogun
guvenlik endisesi duymaktadir. Lojman disinda yasayan aile Uyelerinin bir
bdlumu haftalarca evden disariya cik(a)madiklarini ve evde olduklarinin belli
olmamasi igin ilave c¢aba godsterdiklerini belitmektedir. Bu kosullar altinda
cocuklar oyun hakkindan yararlanamamakta ve yasitlariyla yeterince zaman
gecgirememektedir. Bu dogrultuda 6ncelikli olarak glivenlik endisesinin yogun
oldugu bolgelerde lojman ihtiyaci tespit edilmeli ve bu ihtiyaca yonelik olarak kisa,
orta ve uzun vadeli planlamalar yapilmalidir. Bunun yaninda guvenlik endisesinin
yogun oldugu bolgelerde c¢ocuklarin oyun hakkindan yararlanabilmesini

saglayacak guvenli oyun alanlari olusturulmalidir.

Tayin doneminde aligilan cevreden ayriimak ve yeni ¢evreye uyum basta
cocuklar olmak Uzere aile Uyeleri i¢in orseleyici olabilmektedir. Bu dogrultuda
olusturulacak orduda sosyal hizmet birimleriyle tayinle yeni gelmis ailelere
yerlesim yeri, cocuk bakimi, egitim, saglik, barinma vb. konularda danismanlhk
verilmeli, orduda sosyal hizmet birimleri, ailelerin yeni ¢evreye uyumunu

kolaylastirici roller Gstlenmelidir.
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Tayine baglh sik okul ve ogretmen degisimi ¢ocugun akademik basarisini
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum Turkiye’de okul sosyal hizmetinin
hayata gegirilmesinin 6nemini bizlere bir kere daha gdstermektedir. Bunun
yaninda Kuvvet Komutanliklari tarafindan tayin dongusunin sikhgini azaltmaya
yonelik calismalar yapilmali, tayin yerlerinin belirlenmesinde okul gaginda ¢ocugu

olan aileler dikkate alinmalidir.

Guvenlik endisesinin yogun olmasi nedeniyle terérle muicadele bolgesine
tasinmayarak aile Uyelerini memlekette veya bir dnceki yerlesim yerinde birakan
gaziler sevdiklerinden en az iki yil ayri kalmaktadir. Bu kosullar altinda goérev
yapan guvenlik gorevlileri aile Gyelerini yillik izinleri sirasinda yani yilda sadece
30 gun (mazeret izni kullanimina musaade edilirse 45 gun) gorebilmektedir. Turk
Silahli Kuvvetleri Personel Kanununda gerekli dizenlemeler yapilarak es
goturulemeyen garnizonda gorev yapan guvenlik gorevlilerine taninan yillik izin

sureleri arttirnimalhidir.

Sinirli barinma kosullarinin oldugu bolgelere tayin olan aile Gyeleri kiralik daire
bulamadiklarini veya asgari yasam kosullarina sahip olmayan konutlara yuksek
kira bedelleri 6demek zorunda kaldiklarini belirtmektedir. Milli Savunma
Bakanhgi ve Cevre ve Sehircilik Bakanhgi isbirliginde konut stokunun yetersiz
oldugu bolgelerin belirlenmesi, 6zel sektorun bu bolgelerdeki insaat yatirrmlarinin

tesvik edilmesi gerekmektedir.

Sik tayin, sik tagsinma anlamina gelmektedir. Her bir taginmanin yol agtigi masraf,
tasinma esnasinda ev egyalarinin zarar gormesi nedeniyle katilimcilar agir bir
maddi kulfetle karsilagsmaktadir. Tayin ddnemlerinde glvenlik gorevlilerine
O0denen tayin bedeli miktari ailelerin ilave maddi kulfetle karsilasmayacaklari
sekilde yeniden belirlenmelidir. Bunun yaninda Milli Savunma Bakanhgi 6zel
sektor igbirliginde ailelerin nakliyat hizmetleri gereksinimlerine yonelik gozumler
geligtiriimelidir.
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Millt Savunma Bakanlhdi ile kurumsal etkinlik ve organizasyon firmalari arasinda
is birligi yapilarak karakol veya Us bolgesinde mahrum kosullar altinda gorev
yapan guvenlik gorevlilerine yonelik sosyal etkinlikler (mini konser, sanatgi
ziyareti, aksam yemegi etkinligi vb.) duzenlenmelidir. Bunun yaninda karakol
veya us bolgesinde gorev yapan sevdiklerini ziyaret etmek isteyen aile Uyelerine
en azindan yilda bir defaya mahsus olmak Uzere hava ulasimi imkani

sunulmalidir.

4.3. EVE DONUS SONRASI DONEME ILiSKIN SONUG VE ONERILER

Teror gazilerinin ve aile Uyelerinin eve donus sonrasi uyumu orduda sosyal
hizmetin odaginda yer almaktadir. Eve donus sonrasi donemde teror gazileri ve
aile Uyelerinin yasantisinda yeni bir sayfa acgilmaktadir. Ordudan ayriima
kararinin verilmesiyle baglayan eve donls sonrasi yasantida aile Uyeleri
arasindaki 6zlem son bulmakta, aile tUyeleri aile batlinlugu icerisinde birlikte daha
¢ok zaman gegcirebilmektedir. Buna karsin eve donusle birlikte tek ebeveynli aile
yasantisinda alisiimig olan dizenin son bulmasi, teror gazilerinin aile Uyelerinin
yasantisina daha ¢ok mudahalede bulunulmasi, askeri dizen ve disiplinin ev

icerisinde tesis edilme ¢abasi aile igi iligkilere zarar vermektedir.

Eve donus sonrasi donemde yasanan psikososyal sorunlar aile Uyelerini ¢ok
boyutlu bir bigimde etkilemektedir. Eve donus sonrasi uyum sureci ve gorev
doneminin eve donus sonrasi aile ici iligki oruntulerine etkileri aileyle sosyal
hizmet uygulamalari c¢ergevesinde tum aile Uyelerinin bir arada oldugu

oturumlarda degerlendiriimelidir.

Teror gazileri eve donus sonrasi yasamlarinda birgok psikososyal sorunla
kargilagmaktadir. Silah tasima, uyku sorunlari, travmatik olayi tekrar tekrar
hatirlama, kendini sorgulama, 6fke, ani seslerde irkilme, edlenmekten kaginma,
askeri tertip duzen arayisi ve bosluga disme terdr gazilerinin eve donus
sonrasinda yasadidi psikososyal sorunlar arasinda on planda yer almaktadir.

Teror gazilerinin ve aile Gyelerinin ruhsal ve sosyal alanda yasadigi ¢cok boyutlu
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sorunlara yonelik mudahaleler igerisinde sosyal ¢alismaci, psikiyatrist, psikolog,
cocuk gelisimcisi vb. profesyonellerin yer aldigi multidisipliner ekiplerce

yurutulmelidir.

Ordudan istifa ederek ayrilan teror gazileri saglk sigortasindan
yararlanamamaktadir. Meslek yasantisindaki zorlu deneyimlere bagli olarak eve
donus sonrasi donemde ortaya ¢ikan saglik sorunlarinda gaziler tedavi Ucretiyle
kargilagmaktadir. Bu durumun 6nune gegebilmek adina eve donus yapan teror

gazilerin tedavileri saglik sigortasi kapsamina alinmahdir.

Eve donus yapan gazilerin énemli bir bolumu isg gucu piyasasinin talep ettigi
becerilere sahip degildir. Ornegdin askeri yasamda dnemli birer beceri olarak
kabul edilen aticilik ve yliksek bedensel kabiliyet sivil is glcu piyasasinin ragbet
géren becerileri arasinda yer almamaktadir. Turkiye is Kurumu Genel Mdurligi
tarafindan eve donls yapan ve is yasaminda yer almay! arzulayan teror

gazilerine yonelik mesleki egitim kurslari duzenlenmelidir.

Milli Savunma Bakanhgi ile Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurlagu
koordinasyonunda eve donus yapan teror gazilerine ve aile Gyelerine iligkin veri
tabani olusturulmalidir. Teror gazileri veri tabaninin, eve donus sonrasi donemde
sunulan psikososyal hizmetlerin etkin, planh ve koordineli bir sekilde

yurutilmesine katki saglayacagdi degerlendiriimektedir.

Ordu alaninda istihdam edilen sosyal ¢alismacilara bu arastirmanin “Genelci
Sosyal Hizmet Kapsaminda Orduda Sosyal Hizmet Uygulamasi” konu baghginda
yer verilen orduda sosyal hizmet temel ve ileri uygulama bilgileri konularinda

meslek ici egitimler verilmelidir.
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EK-2 TEROR GAZILER iGIiN YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME
FORMU

Arastirmacinin kendini tanitmasi, arastirma hakkinda bilgi veriimesi ve arastirma

goénillii katihm formlarinin verilmesi
Isinma Sorulari

Kendinizden bahseder misiniz? Kag yasindasiniz? EQitim bilgilerinizi, ritbenizi ve
kurumunuzu 6grenebilir miyim? Aylik hane halki geliriniz nedir? Hanede kag kisi
yasiyorsunuz? TerOrle mucadelede hangi bolgelerde ne kadar slreyle goérev

yaptiniz? Ordudan ne zaman ayrildiniz? (Isinmanin ardindan)
Gorev Oncesi Dénem

Goreve gidecek olmak sizin igin ne ifade ediyor? (Bireysel Deneyimlere Vurgu

Yapilacaktir)

Gorev haberini almanizin ardindan sizin (gorev hazirliklari, aile yelerine zaman
ayirma vb.) ve aile Uyelerinin (es, cocuk, ebeveyn) yasantisinda nasil bir degisim

basliyor?

Yakin zamanda goéreve gidecek olmak aile icerisindeki iliskileri nasil etkiliyor?

(Ayriiga hazirlanma, endise, gerilim, korku, 6fke vb.)
Gorev Sirasindaki Donem

Teroérle micadelede yer almak nasil bir deneyim? (Fiziksel, ruhsal, sosyal etkiler,
silahh catisma deneyimleri, teror saldirilarina maruz kalma, risk altinda ¢alisma

vb.) (Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Terorle mucadelede yer almaniz yasaminizi nasil etkiledi? (Tayin, uzun sire
evden ayri kalmak, ebeveynlik rolleri, ev i¢i sorumluluklar vb.) (Bireysel
Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Terorle micadelede yer almaniz esinizin yasantisini nasil etkiledi? (Tek
ebeveynli aile yagsami, istihdam, gocuk bakimi, ev i¢i sorumluluklar vb.)
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Terérle micadelede yer almaniz ¢gocugunuzun/gocuklarinizin yasantisini nasil
etkiledi? (Tayin nedeniyle sik okul degisimi, akademik basari, tek ebeveynli aile

yasami, ¢cocugun duygu ve davraniglarindaki degisimler vb.)

Uzun sure evden ayri kalmaniniz aile Uyeleriyle (es, ¢ocuk, ebeveyn) iligkilerinizi
nasil etkiledi? (Evden uzakta olunan suregte cep telefonu, bilgisayar vb. iletigsim

araclariyla iletisim, gerilimler, karar alma, sorun ¢ézme vb.)
Eve Donus Sonrasi Donem
Eve dénls sonrasi yasantiniz nasil bagladi? (istifa, emeklilik, maluliyet vb.)

Ordudan ayrilarak sivil yasama gegmek nasil bir deneyim? Ne tur degisimler

yasadiniz? (Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Eve donus sonrasinda sivil yasama uyum saglarken zorluklar yasadiniz mi?

(Uyum sorunlari, fiziksel, ruhsal, sosyal degisimler)

Eve donls yapmaniz aile Uyelerinin yasantisini nasil etkiledi? (Ev icerisindeki

roller, aile Uyeleriyle iliskiler, uyum sorunlarinin aile tyeleri Gzerindeki etkileri vb.)
Coziim Onerileri

Terorle mucadelede yer alan guvenlik gorevlilerine ve aile Uyelerine gorev
oncesinde ve goérev sirasinda sunulan hizmetleri yeterli buluyor musunuz?
Yasanilan sorunlara yonelik ne tar ¢6zum Onerileri gelistirilmeli? Kapsamli olarak

aciklayabilir misiniz? (Sunulan haklar, hizmetler, kaynaklar vb.)

Eve donus yapan terOr gazilerine ve aile Uyelerine sunulan hizmetleri yeterli
buluyor musunuz? Yasanilan sorunlara yonelik olarak ne tir duzenlemeler
yapilmali? Kapsamli olarak aciklar misiniz? (Sunulan haklar, hizmetler,

kaynaklar vb.)
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EK-3 TEROR GAZIiSi ESI iGIN YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME
FORMU

Arastirmacinin kendini tanitmasi, arastirma hakkinda bilgi verilmesi ve aragtirma

goénillii katihm formlarinin verilmesi
Isinma sorulari

Kendinizden bahseder misiniz? Kag yasindasiniz? Egitim bilgilerinizi 6grenebilir
miyim? Calisiyor musunuz? (eger ¢alisiyorsa) Ne is yapiyorsunuz? Hangi illerde
yasadiniz? Kag¢ defa tasindiniz? Esinizden uzakta oldugunuz dénemlerde ne
kadar slreyle nerelerde yasadiniz? Esinizden uzakta oldugunuz dénemde ayni

hanede kimlerle yasadiniz? Asker esi olmak nasil bir duygu?
(Isinmanin ardindan)
Goérev Oncesi Dénem

Esinizin gorev nedeniyle evden ayrilacak olmasi sizin igin ne ifade ediyordu?

(Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Esinizin gérev haberini almasiyla sizin ve aile Uyelerinin (es, ¢cocuk, ebeveyn)
yasantisinda nasil bir degisim basliyordu? (Bireysel Deneyimlere Vurgu

Yapilacaktir)

Esinizin goreve gidecek olmasi aile igerisindeki iligkileri nasil etkiliyordu? (endige,

gerilim, korku, 6fke vb.)
Gorev Sirasindaki Donem

Bir asker esi olmaniz yasantinizi nasil etkiledi? (istihdam, tayin, lojman yasami,

askeri kdlttiriin etkileri vb.) (Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Esinizin terdrle micadelede yer almasi sizin igin nasil bir deneyimdi? (tek
ebeveynli aile yasantisi, cocuk bakimi, ev i¢i sorumluluklar, travmatik yasam
deneyimleri, uzun stren ayriliklar, 6zlem vb.) (Bireysel Deneyimlere Vurgu

Yapilacaktir)
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Terorle micadelede yer almak esinizin yasantisini nasil etkiledi? (Travmatik
yasam deneyimler,i fiziksel, ruhsal, sosyal boyutlar, tayinler, evden uzakta olma,

ebeveynlik rolleri vb.)

Esinizin terérle micadelede yer almasi ¢ocuklarinizin yasantisini nasil etkiledi?
(tayin nedeniyle sik okul/6gretmen degisimi, akademik basari, cocugun duygu ve

davraniglarindaki degisimler, travmatik yagsam deneyimleri vb.)

Esinizin evden uzun slUre uzakta olmasi aile igerisindeki iligkileri (es, ¢ocuk,
ebeveyn) nasil etkiliyor? (cep telefonu, internet vb. araclariyla iletisim, sorun

¢bzme, catismalar vb.)
Eve Donus Sonrasi Donem

Esinizin ordudan ayrilarak sivil yasama geg¢mesi sizin i¢in nasil bir deneyim, ne

tur degisimler yasadiniz? (Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Esiniz eve donls sonrasinda sivil yasama uyum saglamakta gugclikler yasadi mi?
(Uyum sorunlari, fiziksel, ruhsal, sosyal degisimler, duygusal ve davranigsal

degisimler vb.)

Esinizin eve donus sonrasinda sivil yasama gegisi aile Gyelerinin yasantisini nasil
etkiledi? (uyum sorunlarinin aile lyeleri tizerindeki etkileri, ev igerisindeki rollerin

yeniden belirlenmesi, aile lyeleriyle iliskiler vb.)
Coziim Onerileri

Terorle miucadelede yer alan guvenlik gorevlilerine ve aile Uyelerine gorev
oncesinde ve goérev sirasinda sunulan hizmetleri yeterli buluyor musunuz?
Yasanilan sorunlara yonelik ne tir ¢ozim onerileri gelistirilmeli? Kapsamli olarak

aciklayabilir misiniz? (sunulan haklar, hizmetler, kaynaklar vb.)

Eve donlus yapan teror gazilerine ve aile Uyelerine sunulan hizmetleri yeterli
buluyor musunuz? Yasanilan sorunlara yonelik olarak ne tur duzenlemeler
yapilmah? Kapsaml olarak agiklar misiniz? (sunulan haklar, hizmetler, kaynaklar
vb.)
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Terorle mucadelede yer alan guvenlik gorevlilerinin eglerinin yagsadigl sorunlara

yonelik ne tlr ¢ézimler geligtiriimeli?
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EK-4 GOCUKLAR iGIiN YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

Arastirmacinin kendini tanitmasi, arastirma hakkinda bilgi veriimesi ve arastirma

goéndillii katihm formlarinin verilmesi
Isinma sorulari:

Kendinden bahseder misiniz? Kag yasindasin? Hangi okulda okuyorsun? Kaginci
siniftasin? Derslerin nasil? Kag¢ kere okulunu/6gretmenini degistirdin? Bos
zamanlarini nasil degerlendiriyorsun? Gelecege dair planlarin neler? Asker

cocugu olmak nasil bir duygu?
(Isinmanin ardindan)
Goérev Oncesi Dénem

Babanin goreve gidecegini nasil 6greniyordun? Sana nasil bir aciklama

yapiliyordu?

Babanin gorev nedeniyle evden ayrilacak olmasi senin icin ne ifade ediyordu?
Babanin goreve gidecegini bilmek aile Gyelerini nasil etkiliyordu?

Gorev Sirasindaki Donem

Asker ¢cocugu olmak nasil bir deneyim? Olumlu ve olumsuz yonleri nelerdi? (Okul
yasami, tayin nedeniyle sik okul/6gretmen degisimi, lojman yasantisi vb.)

(Bireysel Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Babanin gorev nedeniyle evden uzakta olmasi yasantini nasil etkiledi? Ne tur
zorluklar yasadin? (Duygu ve davranislardaki dedisimler, tek ebeveynli aile
yasami, ev igi sorumluluklar, uzun stire babadan ayri kalmak, 6zlem vb.) (Bireysel

Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Babanin gdérev  nedeniyle evden uzakta olmasi annenin ve
kardesinin/kardeslerinin yasamini nasil etkiledi? (annenin ¢ocuga yénelik tutum
ve davraniglarinda meydana gelen degisimler, cocugun ev igerisindeki

sorumluluklari vb.)
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Eve Donus Sonrasi Donem

Babanin sivil yasama adim atmasi senin yasantini nasil etkiledi? (Bireysel

Deneyimlere Vurgu Yapilacaktir)

Sivil yasama baglamasinin ardindan babanda ne tir degisimler gézlemledin? Bu
degisimler senin yasantini nasil etkiledi? (Uyum sorunlari, fiziksel, ruhsal, sosyal

degisimler vb.)

Babanin sivil yagsama gecisi annenin ve kardesinin/kardeslerinin yasantisini nasil
etkiledi? (Uyum sorunlarinin aile Uyeleri Gzerindeki etkileri, ev igerisindeki roller,

aile Uyeleriyle iligkiler vb.)
Coziim Onerileri

Babanin orduda calistigi donemde asker ¢ocuklarinim yasadigi sorunlara yonelik

ne tar ¢ozumler gelistiriimeli? (sunulan hizmetler,haklar, kaynaklar vb.)

Babasi sivil hayata baslamis asker gocuklarinin yasadigi sorunlara yonelik ne tir

¢cozUmler gelistiriimeli? (sunulan hizmetler, haklar, kaynaklar vb.)
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EK-5 ARASTIRMA AMAGLI CALISMA iCiN AYDINLATILMIS ONAM
FORMU

Sizi Prof. Dr. Kasim KARATAS ve doktora 6grencisi Mehmet BASCILLAR
tarafindan yuritilen “Orduda Sosyal Hizmet: Terér Gazilerinin ve Aile Uyelerinin
Yasam Deneyimleri, Sorunlari ve Gereksinimleri” baglkl arastirmaya davet
ediyoruz. Bu arastirma, terorle mucadelede aktif olarak yer almis gazilerin ve aile
uyelerinin gorev oncesi, sirasi ve eve donus sonrasindaki yasam deneyimlerini
anlamayi, sorunlarini ve gereksinimlerini ortaya koymayi ve katilimcilarin
dusunceleri cergevesinde ¢6zim Onerileri gelistirmeyi amacglamaktadir. Bu
calismada “Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan etik agidan uygunluk izin

alinmistir.

Arastirma icin sizden tahminen bir saat ayirmaniz istenmektedir. Bu ¢alismaya
katilmak tamamen gonullilik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina
ulasmasi igin sizden beklenen, butiin sorulari eksiksiz, kimsenin baskisi veya
telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplari igtenlikle verecek sekilde
cevaplamanizdir. Calismada sizden alinan bilgileri eksiksiz olarak yaziya dokmek
ve bu baglamda sadece arastirmanin amaci dogrultusunda kullanabilmek
amaciyla ses kaydi kullaniimaktadir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arastirmaya
katilmay! kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, ¢alismaya katilmama veya

katildiktan sonra herhangi bir anda ¢aligmayi birakma hakkina sahipsiniz.

Bize kkaratas@hacettepe.edu.tr ve mehmetbascillar@gmail.com e-posta
adresleri ve 05070096*** numarali telefondan ulasabilirsiniz. Arastirma
tamamlandiginda genel/size 6zel sonuglarin sizinle paylasiimasini istiyorsaniz

[Utfen bize iletiniz.

Katilimcinin Beyani

Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken bilgileri

okudum ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goénullu olarak
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uzerime dusen sorumluluklari anladim. Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya

kendi istegimle, higbir baski ve telkin olmaksizin katilmayi kabul ediyorum.

Katilimcinin;
Adi ve Soyadi:
Adres:

Tel:

imza Tarih:

Arastirmacinin;

Adi ve Soyadi: Mehmet BASCILLAR

Adres: Istanbul Gelisim Universitesi SBYO Sosyal Hizmet (ingilizce) BSltimii
Avcilar/ISTANBUL

Tel: 0507 009 6***

E-posta: mehmetbascillar@gmail.com

imza:
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EK-6 ARASTIRMA AMAGLI GALISMA iGIN COCUK RIZA
FORMU

Sevqili Kardesim,

Benim adim Mehmet Basclillar. Teror gazilerimiz ve aile uyeleriyle bir arastirma
yapiyoruz. Amacimiz teror gazilerinin ve aile uyelerinin yasadigi sorunlari
ogrenmektir. Aragtirma ile yeni bilgiler 6grenecegiz. Bu arastirmaya katiimani

oneriyoruz.

Arastirmayl hocam Prof. Dr. Kasim Karatas danismanhgdinda birlikte yapiyoruz.
Bu arastirmaya katillacak olursan senden vyasantinla ve aile uyelerinin
yasantisiyla ilgili bazi bilgiler alacagiz. Bu arastirmanin sonuglarini baskalariyla

da paylasacagiz ama senin adini sOylemeyecegiz.

Bu arastirmaya katilip katilmamak igin karar vermeden once annen, baban ile
konusup onlara danismalisin. Onlara da bu arastirmadan bahsedip
onaylarini/izinlerini alacagiz. Anne ve baban tamam deseler bile sen kabul
etmeyebilirsin. Bu arastirmaya katilmak senin istegine baglh ve istemezsen
katilmazsin. Bu nedenle hi¢ kimse sana kizmaz ya da kiismez. Once katilmayi
kabul etsen bile sonradan vazgecebilirsin, bu tamamen sana bagh. Kabul
etmedigin durumda da biz arastirmacilar veya diger tim sevdiklerin sana

onceden oldugu gibi iyi davranir, dnceye gore farklilik olmaz.

Aklina simdi gelen veya daha sonra gelecek olan sorulari istedigin zaman bana
sorabilirsin. Telefon numaram ve adresim bu kagitta yaziyor. Bu arastirmaya
katilmayi kabul ediyorsan asagiya lutfen adini ve soyadini yaz ve imzani at.

imzaladiktan sonra sana ve ailene bu formun bir kopyasi verilecektir.

Cocugun adi, soyadi:

Cocugun imzasi: Tarih:
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Velisinin adi, soyadi:
Velisinin imzasi: Tarih:
Aragtiricinin adi, soyadi, unvani: Mehmet BASCILLAR

Adres : istanbul Gelisim Universitesi SBYO Sosyal Hizmet(ingilizce) Bolimii
Avcilar/ISTANBUL

Tel: 0507 009 6* **

imza: Tarih:
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EK-7 GORUSME ORNEGI

ARASTIRMACI: Biraz kendinizden bahseder misin?

TEROR GAZiSi: 19** dogumluyum. ***'nda dogdum. Sene 2000’de askerligimi

*k%x

yaptim C timinde. Iste uzmanliga basvurdum. 20**'de de ***’de uzman ¢avus
olarak goreve basladim. Burada dort sene ***'de gorev yaptiktan sonra ***
timenin igcinde *** Taburuna atandim. Tabii orada Komando birliginden ***’e
génullige dayali olarak istediler. Ben gonullii olmustum. ikinci senede *** Ozel
Harekatta calistim. 2002’de basladim 2003'te evlenmistim. bir sene sonra ***'ta
ev tuttuk yani orada yasiyorduk. Oradan sonra 2008’de oradan *** secmelerine
katildim. ***’ta gorev yaptim iste bir yil. Onun da alti ay1 ***'de gecici gorevle gecti
zaten. Bunun donutsunde de kdpek operatoru olarak ***'e atandim. Dort sene de
orada gorev yaptiktan sonra kopekgilik baktim bana gore degil. Oradan tayin
istedim *** Komando Tabur Komutanhgina atandim. Oraya 2013 yilinda tayin

olduktan sonra...

ARASTIRMACI: Evi géturmis muydunuz?

TEROR GAZISi: Evde benimle birlikte geliyor yani nereye gittiysem ev de geliyor.
Sadece ben bir sene Afganistan'a gitmemden dolayr ***'den sonra *** biraktim
esimi gcocuklarimi. Alti ay Afganistan'a gittim geldim. Ondan sonra ***'de lojmanda
yer buldum zaten cocuklari da goétirdim oraya. Oradan gegici gorevle alti ay
sureyle gegici goreve gittim ***’a bu gocuk surecinde. Orada da bir alti ay oradaki
operasyonlara katildik. Donuste de iste bu L olaylari patlak verdi. Bundan sonra

*%kx

da yine bir gegici gorevle bizi a gonderdiler. ***'da bdlucu terdr orgutleri
mensuplari ile girmis oldugumuz ¢catismada EYP patlamasi sonucu bir de atesli
silah patlamasi sonucu yaralanmada hastaneye kaldirildim. iki tic ameliyat
gecirdim. Ondan sonrada emekli oldum. Simdi de *** geldik. 2018 yilinda da

ordudan ayrildim, ilisigimi kestim.

ARASTIRMACI: Egitim durumunuz nasil?
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TEROR GAZiSi: Okul durumu zaten ben daha lise mezunuydum askere
gittigimde. C timi olarak sey yaptigimizdan dolay! bizi 6nceden direk zaten
aliyorlardi. Alti ay acemilik kursu gortiyorduk. Ozel harekatta da g¢alistigimiz igin
sinavsiz bizi direk aliyorlardi. Agik 6gretime devam ettim. ***’ya 2004’te yazildik.
Bir turla bitiremedim. Daha dogrusu hep operasyon oluyordu, sinav gunlerine
denk geliyordu bir tlrli gondermediler bizi. Velhasil yarim kaldi yani. ikiye kadar

da geldim o kadar da. O sekilde bitiremedim, Oyle kaldi.

ARASTIRMACI: Aylik geliriniz ne kadar?

TEROR GAZIiSi: 10.000 falan bir gelirim var. Hayvancilik falan da yapiyorum.
Koyde daha dogrusu. Ben bu meslege girmeden oOnce de hayvancilik
yapiyordum. Benim biraz sut kegisi var igte gunlik 500-600 lira zaten sutten bir

para aliyoruz. Yazin iste bes alti ay sagiyoruz bunlari. 10 bin net.

ARASTIRMACI: Terdrle micadelede ne kadar gorev aldiniz?

TEROR GAZIiSi: Ben zaten askerligimi C timinde yaptim. ki yil ***ta calistim.
Yani oradan ***, ***. Mesela askerligim doneminde de ben U¢ tane terorist
vurmustum. Daha dogrusu DHKPC vurmustum. Bu iglerle ilk tanigmam

*k%

askerligimde oldu. iki sene orda galistim. Alti sene Ozel harekatta galigtim.
***'a geldigimde de alti ay ***'de calistim. Alti ay yurtdisinda gecti. Dort sene
***deydim ama o kdpek gorevi. Bir dort sene de ***'de cgalistim. Yani terorle

mucadelede 10 senem ge¢mistir rahat.

ARASTIRMACI: Gorev haberini aldiginizda goreve gidecek olmaniz sizin igin ne
ifade ediyordu?

TEROR GAZISi: Vallahi biz géreve gitmedigimiz zaman canimiz sikiliyordu.
Ozellikle ben gok seviyordum yani. Hem de benim dogamda var yani dagda tasta

gezmeyi ¢ok seviyordum. Gorev var dendiginde ben kosarak giderdim yani
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gidiyordum. Arkadaslarla severek de yaptik bu igi. Burada yani bazi kisiler diyelim
bir taburda 150 kigi varsa emin ol terérle mucadele eden kisi 10 Kisidir yani
genelde. Boyle hedef bolgesine giren Oyle terodriste direk temas giren falan 10
kisidir yani. Yani emin ol ***’da altI sene g¢alisip da benimle beraber belki teroristi

bile gérmeyen adamlar vardir.

ARASTIRMACI: Gorev haberini aliyorsunuz. Es var gocuk var onlarin hayati

nasil degisiyor?

TEROR GAZiSi: ik ben meslege basladim evlendim. Yani 20 giin izne
ayriimistim. Oradan bizi Us bdlgesine *** Us bolgesine gidecegiz diye mesela
dagun yaptim geri cagirdilar beni. Yani 12. 13. gunumde izinden ¢agirdilar beni
geri ¢cagirdilar. Ondan sonra gektik gittik. Alti ay ben hi¢ geri ddnmedim mesela.

*k%k

Yani evet evlendim alti ay ayri kaldim. O zaman Amerika’nin bu seyleri vardi

*%k*

Tepesi vardi In. Amerikalilarin generalleri falan gelmigti Albay ***. Bir ara
haberlere falan da ¢ikti bu zaten. Bizim mesela bu Albay *** o tepeye geldiginde

ben oradaydim mesela.

ARASTIRMACI: Goreve gidecedini esine ¢ocuguna soylediginde onlar ne

hissediyor sence?

TEROR GAZiSi: Yani simdi cocuklar ufakken yani baba gitme diyor. Yani nereye
gittigimizi bilmiyor da her evden c¢ikista yani. Kuguktu tabii belki su an aklina
gelmiyordur onun da. Baba gitme derdi. Hanim da alismisti yani yapacak bir sey
yok. Uzun vadeli gittigimizde zaten bir iki ay annesi babasigile geliyordu. Ben
duyuyordum sonra bagkasindan biz gittikten sonra agliyorlarmis yani. Komsumuz
da vardi mesela onun da esi uzman cavustu benimle beraber. Onlarla birlikte
oturup agliyorlarmig yani akh fikri bizlerde. ***'ta mesela 0zellikle bir
operasyonda. Sey yakinda yani ¢catisma Bodlgesi *** Dagi'nda hatta U¢ sehit
vermistik hic unutmam. Onda mesela dirbinle izliyordu yani beni bile gériyordu.
Durbilnle o gatisma anlari falan hepsini gbzetlemis yani.



265

ARASTIRMACI: Goreve gidece@in zaman ayriliyorsun ya hemen bu aile igi
iligkileri hig etkiliyor mu?

TEROR GAZISi: Ya yok ya bende 6yle bir sikinti olmadi. Uyum saghyorlar yani
zamanla. Zaten emin ol ya Ug¢ giin gorev bir giin istirahatimiz anca vardir. Ug
gunde bir eve gelir sonra bir daha gideriz. Ug giin gérev. Hep gliniimiiz bdyle
gegiyordu yani ben goérevden geliyordum ornek yani zaten dagdan tastan
gelmisim. Banyoya gectim hanim telefonu getirdi. Baktim bizim tim komutani
aniyor. Hadi acil gel helikopter pistine bes dakikaya helikopter pistinde olun. Yani
bak bu kopugu bile yikamadan kovaya doldurup suyu doktum aviudan. Hemen
ustimu giydim geri gittim yani. Hanim ne oluyor diye anlamadi bile bdyle ani
oluyordu yani. Artik onlar da bizim gorevimiz oldugu i¢in biliyordu yani yapacak

bir sey yok.

ARASTIRMACI: Peki terorle mucadelede gorev almak sizin bedeninizi nasil
etkiledi?

Veya ruh saghginizi ve arkadas iliskilerinizi nasil etkiledi?

TEROR GAZISi: Yani dedigim gibi ben dagda tasta biyldigimden gitmeyi

seviyorum yani kegileri falan otlatiyorum bazen. Simdi birazcik yillandik tabii.

ARASTIRMACI: Peki psikolojik olarak etkilenmiyor muydunuz?

TEROR GAZISi: Ya o psikolojiyi vallahi ben de bir tiirli ¢dzemedim. Oradan
mermi gelmekten ziyade biz onlari nasil buluruz yakalariz biz de sey vardi yani.
Hani biran dnce boyle nerede buluruz hatta bir pusuda yani dusurdum ug tanesini.
Birini vurduk ikisi kagti. Yani tasin arkasinda sen mi ben mi gideyim diye
birbirimizle yarisiyorduk yani. Ben gideyim 6teki diyor ben gidecedim vuracagim.
Aramizda anlagsmazlk bile oluyordu yani hedefe ben gireyim sen gir

muhabbetine. Ben dyle bir bir mermi gelecek falan hi¢ aklina gelmiyor yani.
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ARASTIRMACI: Hi¢c mermi gelir hayatimi kaybedersem esim var gocugum var

diye korkmadiniz mi?

TEROR GAZISi: Ya o hi¢ aklima gelmiyordu bir tek bu nébetlerde uyurken ben
simdi uyuyorum bu nobetci de uyursa iste o da gelir bu terorist mevziye sizar bizi
oldarur gibisinden. Emin ol uyku tutmuyordu benim gézlerimi. Ben o ylizden 12’ye
kadar yatardim. Bu bir iki arkadas 12'ye kadar ndbet tutardi. 12’den de sabaha
kadar tek basima ben nobet tutardim. Kendimi Oyle daha iyi guvende
hissederdim. Coluk ¢ocuk o zaman akhma gelirdi. Simdi tabii ben kendime
guveniyorum ama artik oyle adamlar da vardi yani mesela. Timde olup da nobete

kalkip uyuyan adamlar vardi ben ndébette kesinlik uyumazdim yani.

ARASTIRMACI: Silahl catismalarda unutamadigin aklina gelen bir anin var mi?

TEROR GAZIiSi: Séyle bir sey sdyleyeyim ben. Bir operasyondaydik yani ***'ta.
Kobralarin vurdugu fazla sayida bir terdrist vardi. Oradan indik iste terdoristlerin
silahlarini alalim cesetleri teshis edelim falan. iste silahlari techizatlari aldik iste
aksama dogru boyle bir is bélgesine cikacaktik. iste baska bir 6zel harekat vardi
bizle birlikte. Onlar da ayri bir tepeye cikarken onlarin arkasindan iste bu
teroristler de herhalde bayagi zayiat verdikleri i¢cin en son gelen iki adami
almislardi terdristler. O zaman onlarin bir bolik Komutani vardi dstegmen. Onlar
da demis siz bir ¢ikin bakalim ben de gelirim arkanizdan diye. Onlardan sonra
telsizden ben sey duydum. Bana dogru ates edin benim etrafim sarildi bana
dogru ates edin. Yani kendini dldurmek igin sey istiyor ates istiyordu. Tabii
etmediler ama onlar da terdristlerin eline gecti asagi yukari aksam sekizden gece
12’ye kadar helikopterler gelip telsizlerin kriptosunu degistirene kadar iskence
yaptilar. Onda bile ben yerimde duramamistim yani ama yapacak da bir sey
yoktu. Bir gln sonra da bulduk cesetlerini sehitlerin ama yani kesmigler.
Adamlara farkh farkl iskenceler yapmiglardi. Ya bu beni ¢ok etkilemisti mesela.
Ama ondan sonra iste terdristlerden dolayi hi¢ acima duygusu kalmamisti bende.
Cunkau telsizden seslerini duyuyorduk. Hani gelin alin Gstegmeni uzman gavuslar

iste onlari aglatiyorlar yani bunu bitin birlikler dinledi yani. Yani asagi yukari dort
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saat bu iskence siirdii. iste ondan sonra ***'tan bir helikopter geldi o helikopter
dolandi, telsizlerin kriptolarini degistirince ses kesildi tabii devam etmigtir iskence.
Sabah buldugumuzda ¢ok kotu sekillerdelerdi. Ya bu beni gok etkilemigsti. En ¢ok

etkileyenlerden biri. Yani sabaha kadar aglamigtim orada.

ARASTIRMACI: Bu tayinler uzun sure evden uzakta kalmalar hayatinizi nasil

etkiledi?

TEROR GAZIiSi: Baskasinin anlamasi zorda. O an nasil oluyor bilmiyorum ama
bize normal geliyor yani. isten dolayl bana hep normal geldi yani. O zaman o
kafada dusundigumuz i¢in yani o isin iginde oldugumuz igin. Ya bir de biz uzman
¢avus oldugumuz igin bizim dogumuz batimiz bes yil yani. Ya ben gittigim yerde
mesela ***'ta alti yil kaldim. Yani bir sene uzattim zaten sevdigimden dolayi.
isteyerek fazla uzattim yani gelmedim. Cocuguna zaman ayirma diye bir sey

* k%1

yoktu. Ozellikle ***'tan bahsedeyim yani. Bati'da yine e geldigimizde hem
gezmemize, piknigimize suna buna gidiyorduk. ***’de tamam ama doguda yani
bir kere goétlirip mangal yaktim mi1? Yakmadim. Nereye gidecegiz, gezecegiz
izinden izine ancak. Zaten Ug¢ glin gorev geliyorsun bir gun istirahat veriyorlar.
Onda da zaten ¢ ginin yorgunlugu. Zaten yatip uyuyorsun yani evin ufak tefek
bir ihtiyaci varsa onu karsiliyorsun. Obiir giin aksama bilemedin bir sonraki giin
sabah giden gelmiyor zaten. Bir daha Gg¢ gun daha goérev. Ya ¢ok aktif seylerde
calistik biz ilk yillarda. Yani 2007-2008 biz evin yuzunu gormedik desek yeri. Bir
gidiyorduk zaten alti ay gelmiyorduk yani. Cocugunu 6zliiyor musun? Ozliiyorsun
yani illaki dyle sakin bir kafada bir sey olmadiginda oturup dugtnuyorsun yani
cocugunu. O da o zaman hayallerden gidiyor yani. Mermi gelene kadar hayalet
sonra onlari unutuyor isine bakiyor yani yani ¢ok yorgun oluyorsun zaten bir de
beden yorgunlugu var. Yurumussun iki gun U¢ gun boyunca devamli yurumussun
¢ok uyumamissin. Geliyor zaten banyoda yaptin mi dogru yataga kimildayacak

halin kalmiyor. Dinlenmen lazim ki bir sonraki giine hazirlanasin yani.

ARASTIRMACI: Peki bu askerlik yasantisi esinin hayatinizi nasil etkilemistir?
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TEROR GAZiSi: Onu ona sormak lazim tabii de benim hic dyle bir sey aklima
gelmiyordu yani. Faturadir, sudur budur zaten onlari da geldigimde bir sekilde
ben 6duyordum yani. Bir bosluk zamanda 6dedim yani evin ihtiyaglari market
ihtiyaglari falan filan onlari kendimiz hallediyorduk yani nasil deyim bagka turlude.
Onlar evde oturuyordu yani evden disari bile giktiklari yoktu. En fazla komsuya

*k%)

giderler ayni apartmanda o yani ondan sonra ¢ikayim ta o siralar garsida
gezdigi bir sey yoktu hani dyle tek basina. Guvenli bir ortam degildi, bir muddet
sonra benim igimin bu oldugunu oda kabulleniyordu ben ona da emin ol garip
gelmiyordur yani. Zaten uzun sureli bir gorev olunca da otobuse biniyorlardi

memlekete geliyorlardi.

ARASTIRMACI: Bir asker ¢cocugu olmasi ¢ocugun yasantisini nasil etkiledi

sizce?

TEROR GAZiSi: Yani okul degistirince yani illa ki oradan cikiyor ve arkadaslik
kuruyor o6zliyor ogretmenlerini 6zluyor. Niye gidiyoruz diye soruyor ama

*k%k

yapacakta bir sey yok yani tayin ¢ikmig gitmek zorundasin. gibi yerden gittik
e xwRye, Ufacik bes ylz ndfuslu bir ilgeye gittik yani. Simdi ***'deki okuldan
***'deki okul bir olur mu? ***'e giderken korkmuslar o yollardan gecerken
derelerden falan. Daglarin arasindan gegtigimiz icin yani korka korka oraya

gitmigler ama tabii zamanla onlar da alisiyor.

ARASTIRMACI: Aileyle iletisimi nasil strdurtyordunuz?

TEROR GAZiSi: Ya iletisim olay! simdi o zamanlarda cep telefonu vardi. Ama
ben mesela *** tarafina gittigim zamanlar ¢ocuk olmustu memlekette izin de
vermemiglerdi. Daha dogrusu izin varken yerime yedek personel olmadigi igin
izin de vermemislerdi. Gidemeyince tabi yani telefon da ¢ekmiyordu.
Gidemeyince yani ¢ocugun mesela telefon da ¢cekmiyordu. Telsizle yani iste
asagida bizim us bolgesinde bir arkadasin iste yani bizim komgsunun haniminin
kocasi vardi. iste o asagidaydi onun hanimiyla irtibata gegmis o da bizim arkadas

aramis iste ¢ocugu oldu gibisinden. O da telsizle bana bildirmisti mesela ondan
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sonra gorev bitti. 28 gln sonra asagi indim de dyle konustum. Cocuk dogdu 28
gun sonra konusabildim ancak. Cocugu gérme olayi falan ¢ ay sonra olmustur.
Ama tabi askeriyede su artanlar artik eskisi gibi kalmadi suan yani yeteri kadar
personel de var izne de gidiyorlar yani. 2003 yilinda evlendim. Yok pardon
2003’te cocuk dogmustu. Yok yok 2003’Un sekizinci ayinda evlendim ben. Evlenir
evlenmez zaten gorev c¢ikti 0 zaman Kuzey Irak Savasi patlak vermisti. Ondan
sonra mecbur gitmek zorunda kaldim hatta izinden ¢agirmislardi. Sekiz gun iznim
daha vardi. 12. gun geri ¢agirmiglardi ondan sonra da gocuk olayl da zaten bir
sene sonraydi. 2004'Gn Kasim ayiydi. Cocuk olmustu cep telefonu bazi gorevlere
g6turemiyorduk gezide goturdigumiz oluyordu bazen. Onda da telefon gekerse
0 zaman her yerde dyle sebeke yok. Suan tabii ***'de falan her yerde telefon
cekiyor. Ama o zaman ***'ta hele bir **a gittigim zaman o zaman telefon
cekmiyor. Bir gidiyorduk mesela biz 15 gun hi¢ kimseyle konusamiyorduk,
gorintllid arama olmuyordu. Tabii o zaman en iyi telefon otuz G¢ on falandi
herhalde. Bizim aldigimiz telefonlar ekranli telefon yoktu. O zaman internete
baglanan telefon yoktu. Biz simdi goreve gittigimiz icin zaten genelde ayni
yerlerde arkadaslar oturuyordu, onlarin esleri falan oluyordu veya karargahta
olan bizim devreler oluyordu. Cok acil bir sey olunca mesela ben hanima
diyordum. Yani ben ¢ocuk hastalaninca falan arkadasa soylerdim o alirdi gocugu
hastaneye gotururdu getirirdi yani dyle. O tur ihtiyaglari biz arkadaslar arasinda

yardimlagaraktan o sekilde hallediyorduk yani.

ARASTIRMACI: Neden ordudan ayrildiniz?

TEROR GAZIiSi: Ben ayrilmadim aslinda. Zaten sen yeterince gorev yaptin
dediler. Bundan sonrasi sana sikinti dediler. Zaten biz heyete giriyoruz. Biz
sozlesmeli oldugumuz igin. 2016'da yaralandim. Zaten ug¢ ameliyat gegirdim.
Ondan sonra bir buguk yil falan rapor kullandim. Bundan sonra yani ben emekli
olmak igin gitmedim. Calistik da bir middet sonra bizim s6zlesme tarihi gelince
bu raporu almak zorunlulugumuz var sézlesmeli oldugumuz igin. Gittigimizde
bana dedi bu sartlarda seni emekli etmemiz lazim dedi. Yani yok ben calismak

istiyorum bana da bir zarari yok dedim. Alti derece var zaten bu malul gazilerde
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beni altinci dereceden emekli ettiler. Sinirdayim aslinda c¢alisabilirdim yani.
istiyon mu istemiyon mu diye bana sordular. Ben dedim istemiyorum ama dedi
bu bizim normal bizim saglik 6nergesinin bir saglik cizelgesi var. Ona da
bakaraktan yani bizim sozlesme seyine de uymuyor yani bilmem onlarin bir

maddesine gore beni emekliye ayirdi yani.

ARASTIRMACI: Peki sivil hayata gecgince hayatinizda ne tur degisimler

yasadiniz?

TEROR GAZIiSi: Yani degisim aslinda ben cok bir sey yasamadim iste. Zaten
ben bu meslege girmeden 6nce hayvancilik yapiyordum. Abime baktiriyordum
hala da baktirryorum. Ne oldu simdi? Ben eve geldim ¢ocuga bakiyorum, evde
oturuyorum. Ondan sonra nasil diyeyim sana baliga gidiyorum mesela en ¢ok
gittigim hobilerimden biri. Valla ¢ok giderim tekneye falan yani bir sey de
yapmiyoruz aslinda ¢ok kdyde. Zaten mala da abim bakiyor. iste sadece ben
haftada bir gidip kontrole gidiyorum. Tabii 6zliGyorum yani askerlik hayatimi.
Arkadaslarimla da hala gérantilt konusurum. Hatta bazen ¢ikiyorum bizim Antep
Kilis devrelerimiz var onlari bir gorip geliyorum. Ama 6zliuyorum yani devamli
bizde oyle bir baglilik olmus ki birbirimizi bile birakamiyoruz desek yeri yani. Hatta
¢ogu zaman gece bile ararim. Saatin birinde ikisinde diyelim hadi kalkin derim.
Ne oldu derler? Bes dakika sonra helikopter pistinin orada toplaniyoruz derim. La

oglum derler ki uykumuz var boluyon derler. Biz hala Oyle sey ederiz yani.

ARASTIRMACI: Peki sivil hayatta arkadasliklar kurabildiniz mi?

TEROR GAZISi: Evet sivil hayatta ben simdi hem hayvancilik yaptigimdan dolayi
biraz milletin biz hep askerlikte verdigimiz s6z gibi zannediyoruz bazi seyleri. Ama
sivil hayatta yani gercekten herkes birbirini nasil ¢arparim onun derdinde. Ben
carpildigim igin sey ediyorum. Yani bir kere bir yere 100 kegi verdim daha
parasini alamadim yani. Yani millet sivilde gok farkli ya asker ortamiyla sivil hayat
o kadar farkli ki. Zaten ben genelde askeri personellere bakiyorum bizim devreler

olsun emekli olan bascavuslar falan var. Gruplari falan da var orada da yaziyorlar
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ve hepsi dolandiriimig. Yani birilerine yani garpilmislar. Hep paralarini pullarini
kaybetmigler. Boyle sikintilar var yani bunlara bende sahit oluyorum yani.
Kendimde verdim hala alamadik iste ugrasiyoruz alayim diye. Ben simdi

guvenemiyorum yani abime bile givenemez olmusum o dereceye geldim.

ARASTIRMACI: Eve donus sonrasi ne tir degisimler meydana geldi sizde?

TEROR GAZIiSi: Simdi evde kaldigim zaman ufak tefek seylere illaki kiziyorum
ama ben o enerjimi iste seyde atiyorum. Baliga gidiyorum sik sik. Valla enerjimi
atmasam nolur bilmiyorum ama c¢atlarim herhalde. Ya biraz doga askerinin
verdigi psikoloji var yani hani 6yle goruyorum yani hani. Yeni yeni farkina
variyorum gergi ben bir iki senedir. Meslekte iken her gun ise gidip geliyorsun
daga tasa gidiyorsun. Daga tasa gidiyorsunuz stres olmuyor oyle bir ortama
alistigim icin ama evde gercekten oturmak bazi seylere... ClnklU gergekten
askeriyedeki gibi istiyorsun ama sivil hayat dyle degil iste her sey ¢ok farkl o
zorluklari illaki var. O islerde istedigin gibi olmadigi zaman ne oluyor yani stres
yaplyorsun sonra. Bagiriyorum cagiriyorum. Bu sivil hayata geldigimde hatta
gittim bir arada psikiyatri ilaglari kullandim. Yani onun etkisini hala géruyorum o
eski gunleri hala yagiyorum yani ¢ogu zaman. Mayina basip arkadaslarinin
parcalanmasi, en sevdigin arkadasinin sehit olmasi veya sehit olmadan 6nce
soyledigi bazi s6zler... Nasil diyeyim sana ya sonugta karginda ¢gatismak zorunda
kalsan da bir insani vurmak zorunda kaliyorsun. Ve artik onlarin gunlikleri vardi
ben ¢ogu zaman onlarin gunltklerini alir okurdum yani. Yani emin olun ¢ogu
teroristin gunliklerini okumusumdur hepsi de aklimdadir yani. Onlardan da
mesela etkileniyorsun. Sivil hayattan gelip iste nasil bir yola dustlu, nereden
nerelere girip, hangi catismalara girdi hepsini yazmis mesela. Onlar mesela yani
cok sey ediyordu. Bunlari hala rityamda yasiyorum aslinda bazen. Uykum hig yok
zaten halen uyuyamiyorum geceleri glindizleri de. Oyle iki (i¢ saat falan anca
uyuyorum. Yalniz uyuyamiyorum mesela. Ben genelde illa yanimda ya hanim
olacak ya cocuk olacak. illa tek basima éyle uyudum mu illa kabus gériiyorum
yani. Patlamalarda cok irkiliyorum hani bdyle seylerde. Cok acayip bir sekilde

yani ayni bdyle el bombasi patliyor gibi geliyor bana. Onlardan da ¢ok
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etkileniyorum mesela. Ben bir iki psikiyatriye gittim geldim. Baktim beni iceri
yatiracak yani ilag tedavisi falan. Ben de bir daha gitmedim. Kagtim oradan yani
gitmedim. Aslinda hala da ihtiyacim var. Yani ilaci kullandigimda sdyle bir sey
uykunu getiriyor uyuyorsun. Ama o gun sanki dyle bir nasildi iyi masum bir insan
oluyorsun gibi pek de kullanmak istemiyorum aslinda ilaci da. Bazen de gerekiyor
bazen bdyle uyuyamiyorsun ilag uyku yapiyor iyi. Ama uyku sorunum var yani

hala da var.

ARASTIRMACI: Peki sizce yasadiginiz bu ruhsal sorunlar aile iligkilerinizi etkiledi

mi?

TEROR GAZISi: Ya tabii onlari da etkiliyor. Bir siralar beni bdyle gok etkilemisti.
Emekli olduktan sonra da yani diyordu arayayim seni alip gétirstnler hastaneye
yatirsinlar diyorlardi yani. ilaglarimi ben icmezdim ya kendi getirir zorla igirirdi
mesela. iceyim diye biraz sey diyorlardi sen normal degilsin diyorlardi yani hala
diyorlar bana. Gazi olup ta bosanan kisileri biliyorum duydum ama tabi higbir
zaman sormadim neden bosandiniz diye. Ya sonugta maddi olarak bir sikintilari
yok. Ya insanlarin 6zurlt kalmasindan dolayi ayriliyorlar ya da ¢gekilmez bir hayati
oldugundan da olabilir. Sormadim yani hi¢. Ben de sikintilar var ama yani ben
onun farkindayim ama bazen elinde degil yani. Cok asir sinir oluyor bende. Ya
sinirlenmemeye calisiyorum ya da evi terk edip gidiyorum. Mesela ufacik bir seyi
buyutuyoruz yani o da var. Yanimda olan arkadaglar sey oldugu igin ortami
sakinlestiriyorlar tabi biliyorlar beni. Bildikleri i¢in ufak seyde blyulk patlamalarim
oluyor yani o oluyor. Cabuk sinirleniyorum yani o bir gergek. Tahammdl
edemiyorsun ya bir de askerde bir sey istiyorsun istedigin zaman oldugu igin
burada istiyorsun olmuyor yani istedigim gibi olmuyor. Mesela c¢ocuklarin
davranigl ben yani hala ¢ocuklari asker gibi kullanmaya g¢alisiyorum. Sunu getir
bunu getir. iki dakika geg olsun hemen bagiriyorum ¢agiriyorum mesela. Bunun

bdyle olmamasi lazim ama iste bazi seylerde elinde degil yani.

ARASTIRMACI: Peki abi sence terérle miicadele sirasinda gorev yapanlara ne

tUr hizmetler sunulmah?
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TEROR GAZIiSi: Hatta biz meslegin basinda zorluklar ¢ektik yani mesela. Bu ev
konusu mesela sonugta bir gbreve gidiyorsan *** gibi bir yerdesin. Eginin
¢olugunun gocugunun guvende olmasi lazim yani. Onlara ait bir lojman yani.
Lojman var ama yetmiyor yani. Genelde subay, astsubay oturuyor bize ¢ok az
kaliyor. Zaten diyelim bir bolUkte, bir taburda ne kadar uzman ¢avus var. 90-95
tane uzman var. Subay kag tane var. Bilemedin iki tane hadi U¢ de. Astsubay
desen her tim de zaten iki tane var. Bolikte alti sekiz, 10 de hadi. Idari igler
astsubayiyla falan yani ¢ogunlugu uzman oluyor i¢cinde. Ama belki suan belki
¢6zuldu olaylar biraz ama. Yani sagda solda insanlar biraz daha gtivende ama
biz glvenemiyorduk. Uzun sureli gittik mi goreve memlekete gonderiyorduk
colugu cocugu. Yani bir de ***ta tek kalirsa biz givenemiyorduk yani. Bizim en
¢ok aklimiza takilan benim daha dogrusu aile olaylydi. Yani mesela sonugta
ailenin emniyette olmasini istersin yani. Biz lojmanda oturmuyorduk disarida
halkin arasinda oturuyorsun. Basina ne gelecegi belli degil. Clinkd o donemler
mesela bazen oluyordu adami evinde gelip uzman ¢avusu vuruyorlardi. Mesela
isyerine giderken adami kafasindan vuruyorlardi. Béyle olaylar oluyordu yani.
Buralarda tabii simdi olaylar ¢6zuldi mU biraz? Ee biraz ¢6zuldu tabii. Sonugcta
biz dagda tasta geziyoruz ama sonugcta ailem sdyle bir iste mesela *** Tumen de
vardi ama tabi biz gidemiyorduk lojmanda oturanlar faydalaniyordu. Buranin
yemek yiyecek yeri vardi, parki vardi. Bizim hanim ¢oluk gocuk evden disari
cikamiyorlardi mesela. Oyle bir zorlugumuz vardi da yani bilmiyorum yani. Oyle
sey aramadigimiz igin, bu isi de bilerek geldigimiz i¢in. Ona dyle sey zor gelmiyor
degil. Yani ben severek de yapiyordum zaten. Ya onlarin, ailenin bir yasam alani
olmasi lazim. Yani park olsun bence bir ortam olmasi lazim. Ya sonugta biz
gidiyoruz o yalniz kahyor bilmedigi bir memlekete gétirmuisiz. Yani beni
gonderiyorsun. Alti ay o6rnek. Glvenli olsa, askeri birligin icinde olsa orada
memlekete gdéndermem yani orada dururdu mesela. Ama biz gdnderiyoruz
memlekete. iste memlekette diyorlarmis falancanin kizi acaba kocasindan mi
ayriliyor? Uzun zamandir burada mesela. Bdyle sorular soruyorlarmis yani. Yani
bu adam yeni evli hemen niye ayrildi evine gitmiyor yani. Bilmiyor adamin kocasi

alti ay gitmis. Dagda tasta kaliyor. Boyle sikintilar oluyordu. Glvenli bir yagsam
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ortami dedim ya. Yani boyle parkidir, kregidir, okuludur yani bunlarin guvence
altinda olmasi lazim hani. En azindan doguda yani. Hadi batiy1 gectik. Yani en

azindan doguda bunlarin olmasi lazim yani.

ARASTIRMACI: Peki gorev sikligi ve gorev sureleriyle ilgili disunceleriniz nedir?

TEROR GAZISi: Ya oranin imkani o ama yani biz kabulleniyorduk ki. Yani o
soruyu sormuyorsun yani. Bu gorev verildigi i¢in onu sorgulamak gibi bir dusunce
olmuyordu gitmesek iyi de. Sonugta birlik komple gidiyor yani. Hani tek gitsek bir
taburdan bir béllik gider niye ben gidiyom dersin, bir bir gidelim dersin, herkes
gitsin. Olmuyor yani tabur komple gidiyor zaten tabur komple gidince de itiraz

yok.

ARASTIRMACI: Maasinizi yeterli buluyor muydunuz?

TEROR GAZIiSi: Yani o zaman aldigimiz para bizim ancak masrafimiza
gidiyordu. Cunkl hanimi memlekete gdénderiyon. Bir izne gidip geliyon. Bizim dyle
arttirma sansimiz olmadi. Geri yasantin var mi diyecegin dortdortlik yoktu.
Evimize erzagimiza market ihtiyaci yani. En fazla biriktirdigim parayla bir tatilde
yiyordun yani Tatil dedigimizde memleketimize geliyoruz yani. Hatay'a
geliyorduk. Burada bir 20 gun falan harciyorduk yani onu da. Para diger turlu
harcayamiyon zaten de. Mesela yani orada disarida 500 liraysa bir askeri

personel tutunca 1000 lira istiyor. Kiralar hemen dyle otomatikman artiyor.

ARASTIRMACI: Peki tasinma sirasinda ev egyalari yiprandi mi?

TEROR GAZIiSi: Yani ben hep tasindigim yerde ev esyalarimi ikinci kere
yeniledim yani. Onu orada sattim ***'ya gittim. ***'dan tekrar aldim. ***'dan ***'e
giderken sadece goturdum. Orada onu da sattim ***'de aldim. ***'de onu da
sattim. Simdi yeniden diizdim. Yani iste o artirdigim paralar da oraya gidiyor yani
isin agikgasi. Bak simdi ***’de ben evin egyalarini 12 bin liraya sattim geldim.



275

Simdi buraya 40 bin lira ev esyalarini verdim tekrar. Arttirdigim para da o farklar

iste oraya gidiyor yani. Surekli taginma masrafi var.

ARASTIRMACI: Abi benim sormak istedigim sorularim bitti. Senin eklemek

istedigin seyler varsa dinleyebilirim.
TEROR GAZISi: Ya yok yani iste onlar ince ne bir seyimiz yok. En fazla ne olur?
Iste anilarimiz var, girdigimiz ¢atisma var falan onlar var yani. Onun diginda

baska bir sey yok.

ARASTIRMACI: Cok tesekkur ederim. Cok zaman ayirdiniz, gok sag olun.
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