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OZET

§AH1N, Sinem. “flk():g“retim Okulu Miidiirlerinin Yonetsel Etkililik Diizeyine liskin
Ogretmen Gortisleri (Izmit Ilgesi Ornegi)” Yiiksek Lisans Tezi, Ankara,2013.

Bu arastirmanin amaci; 1lkogretim okulu ydneticilerinin yonetsel etkililigi konusunda
teknik, insan iligkileri ve kavramsal beceriler boyutlarinda, 6gretmen algilarmi
saptamak, yOneticilerin etkililik diizeylerini belirlemek, yorumlamak ve Onerilerde
bulunmaktir. Okul yoneticilerinin yonetsel etkililigi ii¢ alt boyutta ele alinmistir. Bu alt
boyutlar; teknik beceriler, insan iligskileri ve kavramsal beceriler olarak

siniflandirilmastir.

Arastirma Kocaeli ili Izmit ilgesindeki resmi ve 6zel ilkdgretim okullarmnda gorev
yapmakta olan toplam 321 O&gretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Kiime
ornekleme yontemi ile belirlenen katilimcilardan 288’1 resmi, 33’1 6zel ilkdgretim
okullarmda gorev yapmaktadir. Veri toplama araci olarak Richard L.Andrews
tarafindan gelistirilen ve 1994 yilinda Dog¢.Dr. Ali AKSU tarafindan Tiirkceye
uyarlanan “Okul Miidiirlerinin Etkililigi” anketi kullanilmistir. Anketin gilivenirlik
calismalarinda i¢ tutarlik anlaminda giivenirlik diizeyleri ve madde-test korelasyonlar1
test edilmistir. Standardize edilmis Cronbach’s Alpha katsayilarinin ve madde-toplam
puan korelasyonlarmmm, gerek anketin biitiinlinde gerekse alt boyutlar diizeyinde,
mitkemmele yakin ve olduk¢a yiiksek oldugu goriilmistiir. Anketin gecerlik
calismalarinda, yap1 gecerlifine yonelik olarak dogrulayici faktér analizi
uygulanmistir. Elde edilen ¢iktilar kurulan DFA modelinde, veri-model uyumunun

yiiksek diizeyde ve manidar oldugunu gostermistir.

Verilerin analizinde parametrik ve parametrik olmayan hipotez testleri kullanilmistir.
Bu kapsamda her bir arastrma problemine yonelik hipotezler olusturulmus, bu
hipotezler ‘bagimsiz 6rneklemler t testi’, ‘Mann-Whitney U testi’, ‘tek yonlii varyans
analizi (ANOVA)’, ‘Kruskall-Wallis H testi’ ve ‘Tamhane ¢oklu karsilastirma testi’

ile test edilmistir.
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Analizler sonucunda elde edilen bulgular gostermektedir ki; betimsel diizeyde resmi
ilkogretim okulu Ogretmenleri, 6zel ilkégretim okulu Ogretmenlerine gore,
miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu diisiinmektedirler.
Okul miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerinde cinsiyet degiskenine gdére anlamli
bir fark bulunmamistir. Diger taraftan kidem degiskenine gore, 6gretmenler arasinda
gortis farkliliklarmin oldugu goriilmistiir. 26-30 y1l kideme sahip 6gretmenler, diger
ogretmenlere gére miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu

diistinmektedirler.

Anahtar Sozciikler: Okul Miidiirleri, Etkililik, Etkili Okul Miidiiri.
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ABSTRACT

SAHIN, Sinem. ‘Teachers' Opinions About The Level of Elementary School
Principals’ Administrative Effectiveness (Izmit Case)’ Master Thesis, Ankara, 2013.

The purpose of this study is to describe, discuss and make suggestions about the
effectiveness level of the principals investigating the perceptions of both teachers of
principals on principals, effectiveness in terms of technical, personal and conceptual
skills. Supervisory effectiveness of elementary school administrators has three sub-
dimensions.They are classified as technical skills,human relations and conceptual

skills.

The research has been carried out with the participation of 321 teachers who are
working in public and private primary schools, in Izmit. Participants have been
determined with cluster sampling method, 288 of them are working at public schools
and 33 of them are working at private schools. "The Effectiveness of School
Principals' survey, which was developed by Richard L.Andrews and was adapted to
Turkish by Prof.Dr. Ali Aksu in 1994, has been used as a data collection tool.
Reliability levels and item-test correlations of survey has been tested for the internal
consistency. Coefficients and item-total correlations of the standardized Cronbach's
alpha on both sub-dimensions and survey have been seen quite high and close to
perfection. In the validity of the questionnaire studies, confirmatory factor analysis has
been used for construct validity. Outputs on the DFA model have shown that the

model data fit is high and meaningful.

Parametric and non-parametric hypothesis tests were used to analyze the data. In this
context, hypotheses were generated for each of the research problem and these

hypotheses were tested with 'Independent samples t test', 'Mann-Whitney U-test', 'One-

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

Vi

way analysis of variance (ANOVA)’, 'Kruskal-Wallis H test' and 'Tamhane multiple

comparison test'.

The results of this analysis have shown that on the descriptive level, the public
primary school teachers have thought that levels of managerial effectiveness of their
principals are lower than the private school teachers’ principals. On levels of
managerial effectiveness of school principals, no significant difference has been found
according to the gender variable. On the other hand, seniority variable has revealed
differences of opinion among teachers. Teachers with 26-30 years experience have
thought that levels of managerial effectiveness of their principals are lower than other

teachers’ principals.

Key words: School Principals, Effectiveness, School Principle’s Effectiveness
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BOLUM I

GIRiS
Orgiit ve drgiitsel yasam insanlar igin vazgegilmezdir. Biyolojik, psikolojik, fizyolojik
bir takim sinrrhiliklara sahip olan insanm, bu smirhliklarin iistesinden gelebilmesi
ancak baskalariyla isbirligi yapmasma yani orgiitlenmesine baghdir. Orgiitiin
amagclarin1 gerceklestirebilmesi i¢in, oOrgiitteki madde ve insan kaynaklarina yon
vermesi gerekmektedir. Bu da yonetimin gorevidir. Orgiitiin amaca ulasmadaki basar1
derecesi orgiitiin etkililik derecesini gosterir (Sekerci, 2006). Etkili bir 6rgiit belirlenen
amaclar1 gerceklestirir, bunu yaparken var olan kaynaklarini en verimli sekilde
degerlendirir. Bu gorevi yerine getirebilmesi i¢in yonetimin etkili olmas1 gerekir.
Etkili bir yonetim, orgiitsel liderlik niteliklerini tasiyan, siirekli olarak kendini

yenileyen yoneticilerce basarilabilir (Basaran, 1982).

Okul yoneticileri, sergileyecekleri liderlik bilgi ve becerisi ile okullar1 birer 6grenen
orgiit haline getirerek, Ogretmenlerin mesleki gelisimini hizlandirabilir; 6grenci
performansin artiracak ortamlar1 temin edebilirler. Bu baglamda, okul yoneticilerinin,
etkili iletisim kurma, Orgiitsel catigmalar1 Orgiit ve kisi yararmna yonetme, isbirligi
icinde takim caligmalarini1 gergeklestirme, ¢evreyle biitiinlesmeyi saglama, denetim

yapma, vb. sayisiz sorumluluk ve gérevleri bulunmaktadir.

Etkili yoneticilik ve liderlik tarzlarmin orgiit icinde ¢alisanlarin motivasyonunu, is
doyumunu artiracagi, oOrgiitsel amaclara yonelik performanslarmi ylikseltecegine
yonelik yurt ici ve yurt disinda bilimsel ¢alismalar gerceklestirilmistir. Bu konuda
egitim Orgiitlerinde yapilacak calismalardan elde edilecek veriler sonucunda etkili
yoneticilik davraniglarmin gelistirilmesi, orgiit liyelerinin performansmin ve doyum
derecelerinin artmasi, orgiitiin kendini siirekli yenileyen, gelistiren dinamik bir yap1

haline gelmesi beklenir.
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1.1. YONETSEL ETKILILIiK

Orgiitlerde yonetsel etkililigi saglama esas olarak yoneticinin ilgisine ve yetenegine
baghdir. Bu nedenle oncelikle yonetici kavrami, sonrasinda etkililik ve yonetsel

etkililik kavramlar1 incelenmistir.

1.1.1.Yonetici

Yonetici, bir Orgiitiin amaglarin1 gergeklestirmek i¢in var olan Orgiit yapisini ve
prosediirii kullanan kisidir. Katz ve Kahn’a gore bir yoneticinin ayni zamanda lider
olarak kabul edilmesi ya da edilebilmesi i¢in, orgiitsel yol gostericilere (emir, direktif)
mekanik olarak uymanin iistiinde ve Otesinde bir etkileme giiciine sahip olmasi

gerekmektedir (Akt: Aydin, 1994).

Yonetim labirenti, orgiit disindaki insanlarin beklentileri, hizli degisim ve gelisme,
teknoloji, kiiresellesme, bilgi ¢agi, bilgi toplumu gibi konular yoneticilerin bir¢cok bilgi
ve beceriyle donanmig olmasini gerektirmektedir. Baskalarma is gérdiirme ve yonetim
siirecini devam ettirme gorevini Ustlenen yOneticilerin yapmasi1 gereken birgok is
vardir. Basaran (1982), yoneticilerin bu islerde basarili olabilmesi i¢in yOnetsel

yeterlilige sahip olmasini gerekli gormektedir.

Yonetici, Orgiitte ortaya c¢ikan problemleri ¢6zmeli ve diger bireylerin yaratici
giliclerinin gelistirilmesinde, orgiite uygun bir ortamin hazirlanmast i¢in gerekli
yeteneklere sahip olmalidir. Ayni zamanda amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda
biitiin ¢alisanlarin ¢abalarmi yonlendirmelidir (Giiglii, 1995). Yonetici, gorevleri
geregi siirekli olarak birlikte calistigi insanlarla etkilesim igerisindedir. Orgiitsel
amagclarin gerceklestirilmesi icin saglikli bir etkilesim ortami olusturulmasi gerekir.
Bu konuda egitim yoneticisinden beklenen davranislar su sekilde siralanabilir

(Basaran, 1991):
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Astlar1 verimli ¢alismaya giidiilemek ve denetlemek.
Astlar arasinda olusan ¢atigsmalar1 yonetmek.
Astlarm orgiite uyumunu saglamak.

Astlarla grup ¢alismasi yapmak.

Astlar1 yonetime katmak.

Orgiitsel yonelik islerde astlara danismanlik yapmak.
Astlarm isten doyumunu yiikseltmek.

Astlara gelisme ve yetigme imkani sunmak.

A S I

Astlarm sorunlarini ¢ézmelerine danigsmanlik yapmak.

10. Astlarina dostluga dayali bir ortam hazirlamak.

Yonetici Orgilit i¢indeki uyumu saglamanin yam sira, Orgiitiin dis cevreyle olan
uyumunu da saglamalidir. Toplumdaki sosyal, politik ve ekonomik degismelerden
etkilenen egitim kurumu ve yOneticisinin, ayni hizla degisime uyum gostermesi
gerekmektedir. Bir okul yOneticisinin en belirgin ve onemli rolii, bu degisim ve
gelismelere gore gerekli egitim-6gretimi saglamaktir (Taymaz, 1995). Yoneticilerin bu
degisim ve gelisim siirecinde oOrgiitlerinde {iistlendikleri bir takim rolleri yerine
getirmesi gerekir. Yoneticilerin yerine getirmeleri gereken roller, (i) bireyler arasi
roller, (ii) bilgiye iliskin roller ve (iii) karar verici roller olmak iizere li¢ grupta

siniflandirilmaktadir ( Mintzberg, Akt:Murry, 1993 ):

Bireyler arasi roller: Orgiitlerdeki yeri nedeniyle yoneticilerin bireyler arasinda
yerine getirmesi gereken c¢esitli rolleri vardir. Yoneticinin bireyler arasi rolleri
yoneticiye, orgiitii diizenli ve rasyonel bicimde yiiriitmesinde biiyiik ¢apta yardimci
olmaktadir. Yoneticinin bireyler arasi rolleri, ii¢ kisimda ele alinmaktadir (Yenigeri,

1998):
i. Temsil Rolii: Yoneticiler, bir anlamda &rgiitii temsil eder. Orgiitii sorumluluk
altina sokacak belgeleri imzalayarak, torenlere ya da tartigsmalara katilarak bu

rolii yerine getirirler. Yonetici dig ¢cevreye karsi orgiitiin temsilcisi roliindedir.
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ii. Onder rolii: Bir dnder olarak yonetici, orgiit ile isgdrenlerin ihtiyaglarmi, drgiit
amaglar1 dogrultusunda biitiinlestirmek i¢in gii¢, koordinasyon ve motivasyon
araglarini kullanir.

iii. Iliski kurma rolii: YoOnetici astlarmdan ve fUstlerinden baska c¢esitli ¢ikar
gruplariyla iliski kurmak, bunlarla orgiitiin biitiinii veya kendi birimi arasinda
bir baglayict unsur roliinii yerine getirmek durumundadir. Yoneticiler bu tiir

iliskileri kisisel bilgi kaynaklarimi gelistirmek i¢in kurarlar.

Bilgiye iliskin roller: Yonetici orgiitiin degisen ve gelisen siireclere karsi varligini
siirdiirebilmek icin, zorunlu olan bilgiyi toplamak iizere bir bilgi sistemi kurmak
zorundadir. Yoneticinin bu rolii bilgi toplamak, diizenlemek, yaymak gibi siirecleri
kapsar. Bu yonii itibariyle yonetici orgiit i¢in ¢cok onemli bir iletisim merkezi haline
gelir. Bilgi saglayici rol ii¢ kisma ayrilir (Onal, 1983):

i. Bilgi Toplama Rolii: Yonetici bu roliinii, Orgiit ici ve Orgiit disi, biitiin
kaynaklardan isletme i¢in bilgi toplama bigiminde yerine getirir.

ii. Bilgi Yayma Rolii: Yonetici topladigi bilgiyi orgiit iginde ve disinda bu
bilgilerden yararlanacak kisi ve gruplara iletir. Yoneticiler elde ettikleri
bilgileri biriktirerek yalniz kendilerine saklamazlar, onlar1 ilgili baska kisi ve
astlarma yayarlar.

iii. Sozcii Rolii: Yonetici orgiitiin disindaki kisi ve gruplara isletmenin giittiigi,

politika ve taktikleri hakkinda resmi a¢iklamalarda bulunur.

Karar verici roller: Yoneticinin asil gorevi karar vermektir. Yonetsel kararlarin temel

girdilerini yoneticinin ¢esitli kaynaklardan sagladigi bilgiler olusturur. Yoneticinin,
karar almaya iligkin rolleri dort grupta toplanabilir (Simsek, 1998).

i. Isletme Sahipligi Rolii: Miitesebbis rolii ile yonetici orgiitii gelistirme

genisletme ve benzeri islevleri yerine getirmeye c¢alisir. Yonetici, Orgiit sahibi

gibi Orgiitiin ¢ikarlarin1 maksimum, maliyetleri minimum kilacak kararlari

almak ve uygulamak durumundadir.
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ii. Sorun Cozme Rolii: Yonetici, is goOrenlerle Orgiit ve orgiitle diger oOrgiitler
arasinda olusabilecek sorunlara, kendi denetimi disindaki durumlara tepkisini
ortaya koyar veya bunlara cevap vermeye c¢alisir.

iii. Kaynak Dagitma Rolii: YOonetici Orgiitiin optimal calisabilmesi i¢cin gerekli
olan beseri ve fiziki kaynaklarin nasil dagitilacagi hakkindaki kararlar1 vermek
durumundadir. Diger yandan yoneticiler dncelikleri, zamani ve insanlar1 hangi
Olciilere gore ve nereye gorevlendirecegine karar verir.

iv. Ara Bulucu Rolii: Orgiitiin arzuladigi amaglar1 gerceklestirebilmesi igin
yapilacak resmi gorlismeleri ve pazarliklar1 yonlendirmek de yoneticilerin

gorevleri arasidadir.

1.1.2. Etkililik

Etkililik  (effectiveness), c¢iktilarda saglanan basar1 (Grasso, 1994); amaci
gerceklestirme diizeyi (Hoy anda Miskel, 1987); gerekli kaynaklar1 elde etme yetenegi
(Hendrix and McNichols, 1984); cevreye uyum saglama yetenegi ( Hoy and Miskel,
1987) olarak tanimlanmistir (Akt: Karsli, 2004).

Sisman’a gore egitimde etkililik, genel ya da teknik anlamlar yliklenerek
tanimlanabilmektedir. Genel olarak yaklasildiginda etkililik, okulun beklenen bir

etkiyi meydana getirebilme yetenegidir (Sisman, 2002).

Barnard’a (1966) gore etkililik, ortak amacin gergeklestirilme derecesi ile ilgilidir. Bir
eylem istenilen bir amaca ulastiriyorsa etkilidir. Eylem amaglara ulastirmiyorsa
etkisizdir. Amacin gergeklestirilme derecesi etkililigin Olciitiidiir (Akt: Tanridgen,

1988).

Etkililik, dogru seyleri yapma yetenegi, etkili olma durumudur. Hedefleri ve bu
hedeflere ulasmak i¢in kullanilacak uygun yontemleri se¢meyi kapsamaktadir. Etkili
liderler yapilacak dogru isler1 ve bu isleri yaptrmak i¢in dogru yontemleri

segmektedirler. Etkililik de, bir Orgiitiin amacglarimi gerceklestirebilecek diizeyde
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verimliligini, saghgini, dirikligini ve topluma yararliligini siirdiirebilmesi geregi
vardrr. Orgiitsel amaglarin gereken diizeyde gerceklestirilmesi orgiitii etkili kilar.
Etkisizlesen bir orgiit ise hem toplumsal hem de orgiitsel islevini yerine getiremeyecek
diizeyde giicsiizlesmis ve eskimistir. Diger yandan etkili orgiit kendi oOrgiitsel
sorunlarin1 ¢dzme yetenegine sahiptir. Orgiitiin sorun ¢dzme yetenegi onun etkililik

diizeyini gosterir (Basaran, 1982).

Etkililigin ilk adim1 bir prosediirdiir, zamanin nereye gittigini kaydetmektedir. Ikinci
adim, prosediirden kavramsal diizeye, mekanikten analize, verimlilikten sonuclarla
ugrasmaya ge¢medir. Ugiincii adim, giiciin iiretken kilinmasidir. Bu ise temelde kisiye
saygidir. Son adim ise akilct girisimdir. Etkililik 6grenilen, 6grenilmesi zor olan,

ancak 6grenilmesi zorunlu olan bir kavramdir (Drucker,1994).

Etkililik kavramiyla dogrudan iligkili dort kavram vardir. Bunlar, verimlilik, edim,
yararlilik ve etkenliktir. Etkililik kavraminin 1yi anlagilabilmesi i¢in bu kavramlarin da
aciklanmasinda yarar vardir (Karsli, 2004).

i. Verimlilik: Uretme giiciiniin bir dl¢egidir ve amaglarin basarilmasinda sarf
edilen ¢aba ve eylemlerle ilgidir. Uretim miktarinin o iiretim miktarini iiretmek
icin kullanilan iiretim etmenlerine oranin belirler.

il. Edim: Amaglarin gergeklesmesindeki igleyis ile ilgilidir ve bu ugurda harcanan
caba ve eylemlerin devamliligini ifade eder.

1. Yararlhilik: Fayda saglayict bir kavram olup, etkenlik yargisi i¢in ulasilamayan
bir baslangi¢ noktasidir. Yalnizca ideal ortamlarda isleyebilen bir kavramdir.

v. Etkenlik: Bazen yeterlilik olarak da adlandirilan dolayisiyla kit kaynaklarin en
iyi kullanimimi gerektiren ve otomasyonla tanimlanabilen, baska bir ifadeyle,
yiiksek teknolojik operasyon veya saat basina iiretilen yiiksek ¢ikt1 olarak
goriilen bir kavramdir. Etkenlik, zaman zaman etkinlik kavrami olarak
kullanilsa da farkhidir. Etkinlik, bir eylemi ger¢eklestirme veya bir eylemde

bulunmadir ve etkenlik olarak kullanilmamalidir.
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O’Donnell (1986)’a gore etkililik, yeterlige benzer anlamlar yiiklenmektedir.
Genellikle etkililik ve yeterlik kavrami karlilik, verimlilik, finansal oranlar, kalite ve
sayisal anlamda ¢iktilarla ilgili olarak kullanilir (kaliteli 6grenciler, yeni deneyimler,
yeni uygulamalar gibi). Ancak bu bakis agis1 simdilerde degismis ve iki farkli anlami
oldugu disiiniilmektedir. Yeterlik, genellikle girdi ve ¢iktilardaki orami1 gosterirken,

etkililik ise amaglarin basarilmasiyla iliskilendirilmektedir (Akt:Farahbakhsh, 2007).

1.1.3. Yonetsel Etkililik

Bir orgiitte, amaca ulagmak i¢in, insan giicii ve orgiit, etkin ve yeterli olmalidir. Etkili
olmada temel etken, orgiitiin etkili yonetilmesidir. Bunun i¢in bir yonetici, hangi yolla
yOnetici olursa olsun yonetimde yeterli olmalidir. Yonetim yeterliligi, yonetim kavram
ve kuramlarinda, yonetim teknolojisinde ve insan iliskilerinde bilgili, becerili olmay1
ve olumlu tutum gostermeyi gerektirir (Basaran, 1982 ve 1991). Yonetsel etkililige
yonetici acisindan baktigimizda, yonetsel etkililik, yOnetici pozisyonu ig¢in
tanimlanmis olan ve basarilmasi gereken c¢iktilar olarak goriilmektedir. Bu anlamda

yonetsel etkililik, girdilerden daha ¢ok ¢iktilarla ilgilidir (Farahbakhsh, 2007).

Yoneticiler, orgiitsel etkililigi saglamak icin, orgiitiin veya bagli bulundugu birimin
basarisindan sorumludur. Basarili olmak i¢in, biiylik dl¢iide basariy1 istemek; buna
ulasacak performansa ve yetenege sahip olmak; cikacak firsatlar1 yakalamak ve
ozellikle dogru zamanda dogru yerde olmak gerekliligi tizerinde durulmaktadir (Artan,
1998). Yoneticinin yeterli olacagi konular, orgiitiin yapisin1 kurma ve yenilestirme,
yonetim islevleri ve yOnetim siirecidir. YOnetici, alanin ve konunun gerektirdigi
diizeyde yeterli olmalidir. Yeterlik, tanima-anlama diizeyinden, yapma-uygulama

diizeyine kadar derece derecedir (Basaran, 1991).

Bir orgiitiin yonetsel etkililigi, yoneticilerinin elindedir. Orgiitiin yoneticileri ne kadar
yeterli olursa, orgiitiin de o kadar yeterli oldugu sdylenebilir. Bu anlamda yonetici, bir
orgiitin amaclarim gerceklestirmek ig¢in var olan Orgiit yapismi ve prosediiriini

kullanan kisidir (Y1lmaz, 2006).Y 6neticiler, kendi gorev, yetki ve sorumluluk alanlari
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icinde, verimliligi arttirmaya, is gorenlerin isten doyumlarimi saglamaya; calisanlar
arasindaki catigmalar1 ¢ozmeye; onlari gorevlerindeki uyumsuzluklarimi gidermeye;
onlara yenilikleri benimsetmeye; gerektiginde onlarin davranislarini degistirmeye
calisirlar (Basaran,1991).

Cammock, Niakant ve Dakin (1995)’e gore yonetsel etkililik, karmasik ve i¢ ice
iligkiler dizisinin bir {iriinii seklinde tanimlanmaktadir. Bir yOneticinin problemleri
onceden tahmin etme kapasitesi (gelecege yonelme), personel iliskilerinde ve danigsma

Olciilerinde gosterilen 6zellik ve davraniglarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar.

Etkili yonetim bir¢ok boyut arasinda bir yetenekler dengesini gerektirir (Karsli, 2004).
Copezio ve Morehouse (1995) orgiitlerde yonetsel etkililigin gostergesi olarak dokuz
0geden bahsetmektedir. Bu ilkeler sunlardir (Akt. Karatepe, 2005):
1. Haberlesme
Planlama ve organizasyon
Kisiler arasi iligkiler
Karar verme
Problem ¢6zme
Personel ile ilgilenme
Yaraticilik-yenilikgilik

Takim ¢aligmasi

A S I

Dogruluk ve diirtistliik

Biitiin yoneticiler her tiirlii orgilitte, geleneksel yonetim isglevleri olan planlama,
orgiitleme, denetleme, liderlik, personel yonetimi, iletisim ve karar vermenin igine
dahil edilir. Bu islevler, orgiitiin ve bolimiin amaglarin1 hedeflerini ve planlarini

basarmak i¢in yoneticiler tarafindan tistlenilir (Murry, 1993).

Yonetsel etkililik ya da yonetimin etkililigi, orgiitsel etkililikten farkl bir kavramdir.
Yonetimin etkililigi, yOneticilerin davranis1 sonucu olusan bir kavramdir ve

olciilmesinde davranisa yonelik degiskenler kullanilmaktadir (Ozbasar, 1976).
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Reddin (1971)’e gore etkililik, yonetimin temel amacidir. Yonetsel etkililik, bir
yoneticinin pozisyonunun gerektirdigi c¢ikt1 gereklerini (isleri) yerine getirme
derecesidir. Yonetsel etkililigin girdiye gore degil, ciktiya goére tanimlanmasi
gerektigini savunmustur. Baska bir ifadeyle, yonetici ne yaptigiyla degil, ne elde
ettigiyle veya neleri basardigiyla degerlendirilmelidir. Yonetsel etkililik; yoneticilerin
kendi kendini gelistirmesinde, Orgiitlerin gelisiminde ve sonu¢ olarak; modern

toplumun geceklestirilmesi ve slirdiiriilmesinde hayati 6nem tasimaktadir.

1.2. ETKILI YONETICININ TANIMI

Tim etkili yoneticilerde ortak olarak bulunan 6zellik, sahip olduklar1 seyleri etkin
kilan pratiklerdir ve bu pratikler, etkili yoneticiler nerede calisirlarsa ¢aligsin hep
aynidir. Baska bir deyisle, etkililik pratiklerin biitliinlinden olusan bir aligkanliktir.
Etkili yoneticinin bes zihni aliskanligi sunlardir (Drucker,1994): Etkili Yonetici;

1- Zamanini nereye harcadigmi bilir. Denetim altinda tutabildigi en asgari zamani

dahi sistematik olarak kullanmaya ¢alisir.

2- Kendine somut hedefler koyar. Calismaktan ¢ok sonug¢ elde etmek icin ¢aba

harcar. “Benden ne yapmam bekleniyor?” sorusuyla baslar.

3- Sahip oldugu giiclere dayali olarak ¢alisir. Bunlar; kendi gii¢leri, amirlerinin
giicleri, meslektaglarinin ve dostlarinin giigleridir. Elinden geleni yapmaya

calisir, yapamayacagi islere girigmez.

4- Daha yiliksek bir performansin olaganiistii bir sonu¢ verecegi birkac alan
iizerinde yogunlasir. Oncelikle belirli ve bunlara iliskin aldiklar1 kararlar:

korur. Bunun alternatifinin hi¢bir sey yapilamamasi oldugunu bilir.

5- Etkili kararlar almak durumunda olan kisidir. Bunun, her seyden once bir
sistem isi oldugunu bilir. Etkili bir kararm, olgular tizerinde bir konsensiisten

ziyade birbiriyle celisen diisiincelere dayanan bir yargidan kaynaklandigini
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bilir. Bircok karar1 hizla almanin yanlis karar almak anlamma geldiginin

farkindadir. Gerekli olan stratejidir.

6- Etkili bir yonetici zamanin sinirlayict bir faktor oldugunu bilir. Yapilan her
isteki verimin smirlar1 en kit kaynak tarafindan belirlenir, bu da yonetici i¢cin
zamandir. Zaman arzi esneklikten tamamen uzaktir. Talep ne kadar yiiksek
olursa olsun, arz buna bagl olarak artmayacaktir. Zamanla ikame edilebilecek
baska bir kaynak da yoktur. insan zamani ydnlendirme konusunda giigsiiz bir
varliktir. O halde etkili bir yonetici, vaktini denetim altinda tutabilmek i¢in,

oncelikle onun nereye gittigini bilmek zorundadir.

Etkili bir yonetici, katki yapacagi konu {izerinde yogunlasir. Boylece yonetici kendi
dar uzmanlik alanindan ¢ikarak orgiitiin performansina yonelir. Bu durum yoneticinin
yaninda calisanlar1 yetistirmesi agisindan onemli bir faktordiir. Katki saglamak iizere
yogunlagsmak kendi basina, etkin insan iliskilerinin kurulmasi i¢in dort temel kosulu
saglar. Bunlar: Iletisim, Ekip ¢alismasi, Kendini gelistirme ve Digerlerini gelistirmedir
(Drucker,1994) .

Neufeld (1992)’e gore, etkili okul yoneticisinin 6zellikleri sdyle siralanmigtir:
- Bir 6gretim lideridir,

- Ogretmenlerin karara katilmalarini saglar,

- Agik kurallar koyar ve uygular,

- Basar1y1 vurgular ve temel amaclar1 degerlendirir,

+ Zamanini, gozlemleyerek ve dgreterek harcar,

- Temsil yetenegine sahiptir,

- Ogretmenlerden yiiksek beklentileri olup bunu acikca kendilerine belirtir,
- Ogretim kadrosuna inanir ve giivenir,

* Duruma gore liderlik stili belirler,

- Ogrencileri okul ¢alismalarina katar ve sorumluluk verir,

- Program gelistirme iizerinde yogunlasir,

- Ust yonetim destegine sahiptir,
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- Okul ve toplu yonetim kurulunun destegine sahiptir,
- Ogretmenlerin zamanlarmni miimkiin oldugunca 6gretime ayirmalarini saglar,

- Okulun en 6nemli iglevinin 6grenmeyi saglamak oldugunu herkese aciklar (Sisman,
1996).
Etkili yonetici davraniglarii belirlemeye yonelik arastirma bulgularmin birbirlerine
benzedikleri goriilmektedir. Persell ve Cookson tarafindan, 75 arastirma ve rapor
taranarak elde edilen etkili midiirlerin sergiledikleri davramglar asagidaki gibi
belirlenmistir (Tanri6gen, 1988):

1. Akademik amaclara baghlik gostermek,

2. Yiiksek beklentilerin bulundugu bir 6rgiit iklimi olusturmak,

3. Ogretimsel liderlik yapmak,

Etkili yonetici giicii tiretken kilar. Zayifliga dayanilarak bir sey yapilamayacagin bilir.
Bunun i¢in; etkin bir kadrolasma, kendini etkinlestirme, konsantre olma, diinden

kurtulma, dncelikleri belirleme konularinda 6zen gosterir.

Y onetici niteliklerini ortaya koyan degiskenler bir arastirmada su sekilde belirlenmistir
(Cammock, Nilakant and Dakin,1995): Zeka, bilgi, degerler, mizag, karakter ve
kisilik. Ayn1 arastirmada, en 1yi yonetici kisilik 6zelligi olarak iyimserlik ve mizah
anlayis1 gosterilmistir. Bu arastirmada etkili ve ¢ok az etkili (etkisiz) yoneticiler 6zetle

asagidaki gibi tanimlanmustir.

Etkili yoneticiler detaylara sapmaktan ka¢mirlar ve biiyiik betimlemeler (big picture)
yaparlar. Objektif bir goriis elde etmek icin caligmalardan geri dururlar, orgiitiin farkli
alanlarma ve ihtiyaclarina iliskin genis bir vizyona sahiptirler. Yonetimleri altindaki
tiim alanlar arasinda uygun bir denge olustururlar Diger yoneticilerle iligki kurarlar ve
yalnizca kendi bolimleriyle degil orgiitiin tiimii ile ilgilenirler. Esnektirler ve eger isi
daha 1yi yapmak anlamma gelecekse kurallar1 esnetmeye ve hatta ihmal etmeye
goniilliidiirler. s ediminde ¢ok az etkisi olan personel davranisinin Onemsiz

yonlerinden daha ¢ok personelin is etkililigi ile etrafli ve ayrintili olarak ilgilenirler.

Etkisiz yoneticiler ayrmntilara bogulurlar ve genel bakisi kaybederler. Genis bir

vizyonlar1 yoktur ve objektif olmak i¢in ¢alismaya da kapalidirlar. Kararlarinda dar ve
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kisir bir hiikiim gosterirler, diger alanlarin zararina da olsa kendi yonetimleri altindaki
bir alana ¢ok fazla zaman harcarlar. Diger yoneticilerle iliski kurmaktan ka¢mirlar ve
kendi alanlarindaki ge¢misi goremezler veya digerlerinin ihtiyaglarimi anlayamazlar.
Dar bir orgiit gortisleri oldugundan yalnizca kendi boliimleriyle ilgilenirler. Esnek
degildirler, hatta izlemek kesin olarak etkisizlige, basarisizliga neden olsa bile
kurallar1 esnek kilmayacaklardir. Daha biiytlik 15 etkililiine yogunlagmak yerine is

ediminde ¢ok az etkisi olabilecek kiiciik seylerle ilgilenirler.

Bunlarin yani sira yoneticinin i¢inde bulundugu ortamda, iizerinde stirekli bir denetim
kuramayacagi dort 6nemli gerceklik bulunmaktadir. Bunlarin her biri, kurulusun ve
yoneticinin giinlilk c¢aligmasinin tamamlayicist niteligindedir. Ciinkii yOneticinin
kacmilmaz olanla igbirligi yapmak disinda bir baska secenegi yoktur. Oysa bu
gercekliklerin her biri yOneticinin sonugsuzluga ve performans yetersizligine dogru
stiriiklenmesinde etkili olmaktadir. Bu gergeklikler sunlardir (Drucker, 1994) .

1. Yoneticinin zamanma cogunlukla baskalar1 el koyar. Eger biri, yoneticiyi
faaliyetleri acisindan tanimlaya kalkigsa idi, herhalde onu o kurulusun
mahkimu olarak tanimlardi. Cilinkii herkes onun zamanini c¢alabilir ve nitekim
calar da. Yoneticinin bu konuda yapabilecegi pek az sey vardir. Yarim saat
kimseyle goriismek istemiyorum diyemez. Cilinkii tam o sirada telefonu ¢alar
ve sirketin en onemli miisterilerinden biriyle kent yonetimindeki iist diizey bir
gorevliyle veya patronuyla konusmak zorunda kalir. Yarim saati coktan
gitmistir.

2. Yoneticiler, icinde yasadiklar1 ve c¢alistiklar1 gercekligi degistirmek ic¢in
harekete gecmedikleri takdirde, normal isleyisi siirdiirmeye zorlanirlar. Temel
sorun, yoOneticinin c¢evresindeki gergekliktir. Onu kararli bir davranigla
degistirmedigi takdirde, mesgul oldugu ve yaptig1 seyleri olaylarin akisi
belirleyecektir. Ancak olaylarm akis1 yoneticiye pek nadir olarak bir seyler
anlatir. Doktor i¢cin hastasinin gikayeti nasil asildir ¢iinkii bu sorun hasta i¢in
onemlidir. Yonetici ise, ¢ok daha karmasik bir evrenle ilgilenmek
durumundadrr. Hangi olaylarin 6nemli ve konuyla baglantili, hangilerinin

bunun disinda oldugunu yani olaylar1 kendisi ortaya koymaz. Eger yonetici
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yaptig1 isi, olaylarin akismin belirlemesine izin verirse kendini bosu bosuna
harcamis olacaktir. Ciinkii yonetici gereksinim duydugu sey, onu Onemli
gordiigii is lizerinde calismaya yoneltecek bir Olgiittiir. Bu tiir bir 6l¢iit ise asla
olaylarin akis1 igerisinde bulunmaz.

3. Yonetici bir orgiit icinde yer almaktadir. Bu ise, yOneticinin ancak, diger
insanlar onun yaptig1 katkidan yararlandig1 zaman etkili olabilecegi anlamina
gelir. Clinkii orgiit, bir kisinin gilicliniin artirilmasi aracidir. Genellikle bir
yoneticinin etkililigi i¢in en dnemli kisiler onun dogrudan denetiminde olanlar
degildir. Daha ziyade, diger alanlarda, bir kurulus araciligi ile benzer isleri
yapan kisiler en onemli kisilerdir. Yonetici bu kisilere ulagamadigi kendi
katkisini onlar i¢in faydali kilamadig: takdirde hicbir etkililigi kalmaz.

4. Her yonetici, nerede calisirsa caligsin nihayetinde bir orgiitiin i¢inde yer alir ve
orgiitii yakindan dolaysiz bir gerceklik olarak icerden goriir. Disarida ne olup
bittigi genellikle birinci elden dahi 6grenilemez. Y onetici i¢in en goriiniir olan
béliim kurulusun igidir. Iliskiler ve temaslar, sorunlar ve ¢atismalar, karsitliklar
ve dedikodular her an ona ulagsmakta, ona dokunmaktadwr. Yonetici dis
gergeklige iliskin dogrudan bir yaklasimda bulanma g¢abasma girmez ise,
giderek artan bir Olgiide igsel odakli biri olacaktir. Oysa bir toplumsal {iriin
olan 6rgiit, biyolojik bir organizmadan oldukc¢a farklidir. Bir kurulus, bir canli
gibidir kendi kendine yeterli degildir ve canli gibi tek bir hareketle kendi
tiirliniin devamini saglayamaz. Bir orgiit toplumsal bir organdir ve dis cevreye

yaptig1 katki ile kendini gergeklestirir.

Insan 6gesinin agir bastig egitim sistemlerinde ydnetimin, genellikle arag niteliginde
olan problemler ile ugrasmak zorunda kaldig1 goriilmekte, bu da sistemin verimini
diistirmektedir. Bu zorunlulugun azalmasi i¢in ydneticilerin, orgiitiin sosyolojisi ve
sosyal psikolojisi konularinda bilgili ve hiinerli olmalar1 gerekmektedir (Bursalioglu,

2003).
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1.2.1.Etkili Yoneticinin Yeterlilikleri

Yonetsel etkililigi degerlendirmede, bir diger yaklasim ise yoneticilerin sahip olmasi
gereken nitelikler yoluyla yapilan degerlendirmedir. Bunlar teknik beceriler, insana

iligkileri beceriler ve kavramsal beceriler olarak belirlenmektedir (A¢ikgdz,1994).

1. Teknik beceriler
2. Insan iliskileri beceriler

3. Kavramsal beceriler
1.2.2. Teknik Becerilere Iliskin Yénetici Davramslar:

Ogretim yontem ve teknikleri, siiregleri ve islemleri konusunda uzmanlhig1 gerektirir.
Kisinin ¢aligma alanina gore, somut olarak yapabilecegi, uzmanlik bilgisine bagl bir
beceridir. Yoneticinin muhasebe, insaat, finansman gibi alanlardaki becerileri teknik
becerilerdir. Bu beceriler bir miidiiriin personelini uzmanlik gerektiren eylemler igin
egitmesi ve onlar1 yonlendirmesi i¢in gereklidir. Teknik becerilere iliskin yonetici

davranislar1 su sekilde siralanabilir:

1. Velilerin, okul personelinin ve 6grencilerin okuldaki etkinliklere iligkin
gortslerini bildirebilmeleri i¢cin gerekli olanaklar1 saglamak.

2. Okul cevresindeki sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilabilmeleri i¢in okul
personeline kolayliklar gostermek.

3. Okuldaki etkinliklerin 6gretmenler tarafindan desteklenmesini istemek ve bunu
gerceklestirme dogrultusunda cesitli yollar gelistirmek.

4. Okulda yapilan biitlin islerde otorite ve sorumlulugun kime ait oldugunun
bilinmesine 6zen gostermek.

5. Okul igerisinde etkili bir iletisim ag1 olusturmak.

6. Ogretmenlerin zamanlarmi iyi bir bicimde degerlendirebilecekleri bir okul

cevresi hazirlamak ve diizenlemek.
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7. Okul personelinin kendi formal gorevlerine iliskin bilgi sahibi olmalarina
yardim etmek.

8. Okul yonetiminin giinliik islerini basarili bir bicimde yerine getirmek.

9. Okul personeline, arac-gereclere ¢esitli kaynaklara iliskin etkili bir kayit tutma
sistemi gelistirmek.

10. Cesitli etkinlikler diizenleyerek, 6gretmen-veli etkilesimini gliclendirmek.

11. Okul hakkinda c¢evreye bilgi vermek i¢in ¢esitli programlar hazirlamak.

12. Okul personelinin gereksinimlerine ve gorevlerini belirlemek icin pratik yollar
gelistirmek.

13. Hizmet-i¢i  egitim programlarina katilmalar1  dogrultusunda okuldaki
ogretmenleri giidiilemek.

14. Okul cevresinin bilgi kaynaklarindan Ogretmenlerin yararlanabilmesi ig¢in
yollar bulmak.

15. Personel, malzeme ve kaynak gereksinimlerini belirlemek icin etkili yollar
gelistirmek.

16. Okuldaki arag-gere¢ ve donanimin etkili bir bicimde kullanilmasini saglamak.

17. Okul ile ¢evre arasinda etkili bir iletisim ag1 olusturmak.

1.2.3.insana Iliskileri Becerilerine Yonelik Yonetici Davramslar

Y oneticinin gerek bire bir, gerek grup olarak insanlarla ¢alisabilme yetenegidir. Bu
beceri kisinin kendisi hakkindaki anlayis1 ile ve bagkalarina iliskin diistinceleriyle
yakindan ilgilidir.  Bu beceri yOneticinin yetiskinleri giidiileme, tutum gelistirme,
grup dinamigi, insan gereksinimleri, moral ve insan kaynagini gelistirme hakkinda
bilgi sahibi olmasim1 gerektirir (A¢ikgdz, 1994). Insana iliskileri becerileri, astlarla,
ustlerle ve orgiit disindaki insanlarla okuldaki 6gretimi olumlu yonde etkileyebilecek
iliskiler kurmak icin gereklidir. Insana iliskileri becerilerine yonelik yOnetici

davranislar1 su sekilde siralanabilir:

1. Okul personeline isten bir saygi gostermek ve onlarin takdirini kazanmak.
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2. Okul personeli, baskanlik ve bagli kuruluslar ve okul ¢evresindeki kisilerle
kolayca anlasilabilecek sekilde haberlesmek.

3. Ogretmenleri, mesleklerinde gelistirmek ve ilerlemek dogrultusunda tesvik
etmek.

4. Egitim konusunda etkili olan, ¢evredeki s6z sahibi kisilerle iliskiler kurmak.

5. Okul personeline gorevlerini ve sorumluluklarimi anlamalarina yardimci
olmak.

6. Okuldaki egitim-6gretim etkinliklerinin tartisilacagi toplantilara okul
personelinin hepsini ¢cagirmak ve herkesin goriislerini almaya 6zen géstermek.

7. Okulun mevcut programina iligkin bilgileri 6gretmenlere ve diger personele
iletmek.

8. Ogrencilere iliskin kisisel kayitlar1 ve bilgileri anlamalar1 ve kullanmalari igin
ogretmenlere yardim etmek.

9. Ogrencilerin disiplin sorunlarinin ¢éziimiine yardim etmek.

10. Okuldaki personelin istedikleri zaman kendisine basvurulmasimni saglamak.

11. Personel ve sistemdeki diizenli degismelere yardim etmek.

12. Okulda calisan personele, onlarin yeteneklerine uygun gorevler vermek.

13. Okulun isleyisi ile ilgili giinliik faaliyetleri 6gretmenlere en az yilik getirecek
bi¢imde yiiriitmek.

14. Okul ¢evresinde bilgi verme programina katilmalari i¢in Ogretmenleri ve
ogrencileri tesvik etmek.

15. Okuldaki 6gretmenlerle hem formal, hem de informal ortamlarda iy1 iliskiler
kurmak.

16. Gorevlerini yerine getirirken okulun politikasina uymaya 6zen gostermek.

17. Cevredeki derneklerle ve etkinliklerle sorumluluk tasiyan bir yurttas olarak
katilmak ve s6z konusu demeklerin etkinliklerine yardim etmek.

18. Okulda c¢alisan her kisinin okulun basarisina olan katkisini bilmek ve layik
olanlar1 takdir etmek.

19. Okul c¢evresinin yapisin1 ve Ozelliklerini tiim Ogretmenlere acik olarak

anlatmak.
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20. Ogrenciler arasinda arkadaslik ve dostluga dayali bir havanin gelismesine

Onem vermek.

1.2.4. Kavramsal Becerilere liskin Yonetici Davramslari

Okul yoneticisinin okulu bulundugu toplum i¢inde, egitim sistemi iginde ve evrensel
Olciiler icinde gorebilme; okulu biitiinleyen tiim parcalar1 karsilikli etkilesim iginde
gorebilme, egitim alanindaki kuramsal gelismeleri izleyebilme, kavrayabilme ve
kargilastig1 O0zgiin egitim durumlarmi bu kuramsal ve kavramsal bakis acist ile
degerlendirebilme yetenegidir. Bu yetenek, basta yonetim kurami, Orgiit, insan
davranis1 ve egitim felsefesi olmak ilizere egitim alanina kuramsal bakis yetenegi

kazandiracak bilim dallarmin bilgi birikimine sahip olmay1 gerektirir (A¢ikg6z,1994).

Okul yoneticisinin bu gorevi geregi gibi yapabilmesi, sistemin biitliniinii gorecek bir
formasyona sahip olmasmi gerektirir. Ulugay (2005) okul miidiiriinii, kiirek ¢eken
degil, diimeni tutan kisi olarak tanimlamistir. Kavramsal beceriye sahip olmayan okul
miidiiri, ayrintilarla gereginden fazla ugragmakta; bu da hedefleri gézden kagirmasina
ve biirokratik islemlere Ooncelik vermesine neden olmaktadir. Kavramsal becerilere

iligkin yonetici davraniglar1 su sekilde siralanabilir:

1. Okuldaki egitim-68retim programmin uygulanmasii, okul miidiiriiniin
gorevinin tamami degil, sadece bir kismi1 olarak kabul etmek.

2. Disiplini sadece ceza degil, egitici bir nlem olarak da gormek.

3. Okul personeli arasindaki arkadaslik iliskilerinin olumlu olmasi i¢in, personel
arasinda 1yi bir is iliskisinin gerekli oldugunu kabul etmek.

4. Kayit tutmay1 ve kirtasiyeciligi asgari diizeyde tutulmasi gereken isler olarak
gormek.

5. Okul cevresindeki egitsel etkinliklerde, yoneticinin etkili bir rol oynamasi

gerektigine inanmak.
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6. Okulun gorevini basarili bir bicimde yerine getirebilmesi igin, personelin

gelistirilmesinin ve yonlendirilmesinin zorunlu olduguna inanmak.

"ns

1yl

kazanabilecegine inanmak.

"

7. Cevre tarafindan olarak bilinen okulun, ¢evrenin destegini

8. Personele bir gorev verirken, onlarm okula ve okulun amagclarmna yaklagim
bi¢imlerine dikkat etmek.

9. Milli egitimin merkez ve tasra teskilatlarinin ayni amag¢ dogrultusunda
calismalar1 gerektigine inanmak.

10. Ogrencilerin okuldaki sosyal etkinliklere katilmalarmi olumlu bulmak ve
ogrencileri bu dogrultuda tesvik etmek.

11. Okul midiiriiniin, Ogretmenleri, okulun isleyisine iligkin goriislerini
sOyleyebilmeleri i¢in 6zendirmesi ve desteklemesi gerektigine inanmak.

12. Okulun basarili olabilmesi i¢in, 6gretmenler arasindaki iligkilerin uyumlu
olmasi gerektigine inanmak.

13. Ogretime ayrilan siirede konu dis1 etkinliklerin yapilmasmin dgrenmeyi
tehlikeye atacagina inanmak.

14. Her durumu kendi biitlinliigli i¢inde ele almayi, okul miidiiriiniin en 6nemli
fonksiyonlarmdan biri olarak kabul etmek.

15. Okuldaki 6grenci yasantilariin tiimiinii miifredat olarak algilamak.

16. Personel arasinda iy1 bir isboliimii gergeklestirmek.

17. Okul ile okul cevresi arasindaki iliskilerde okulun islevini ve Onemini
kavramak.

18. Okulun amaglari i¢in 1y1 bir iletigim sisteminin gerekli olduguna inanmak.

19. Egitim-6gretim programinin §grenciler okul ve cevresi lizerindeki etkilerini
anlamak.

20. Okul ¢evresini ve onun egitime olan katkisini anlamak.

21. Okulun isleyisini gelistirmek ve amaglar1 gerceklestirmek icin atilmasi gereken
adimlar1 6nceden gorebilmek.

22. Ogretmeni toplumun hizmetinde ¢alisan bir gorevli olarak kabul etmek.
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Yonetim becerilerini bu {i¢ boyutuyla degerlendirdigimizde, yonetimde bulunan
yonetsel konum yiikseldikge, yonetici becerileri igindeki teknik boyutun agirliginin
azaldigini, buna karsilik kavramsal becerilerin dneminin arttigi goriiyoruz.. Ornegin
bir okuldaki Bolim Baskaninin Bolimiinde okutulmakta olan derslerde kullanilan
ogretme teknikleri, ara¢ geregler, ders igerikleri hakkinda ayrintili teknik bilgi ve
becerilere sahip olmasi gerekirken egitimin daha iist basamaklarinda gorev yapan bir
yoneticinin bu teknik becerilere daha az sahip olmasi buna karsilik egitim sistemini bir
biitlin olarak ¢oziimleyebilme, sistemin baska sistemlerle iliskilerini gérebilme gibi
kavramsal becerilere daha c¢ok sahip olmasi s6z konusudur (Acikgdz,1994).
Yoneticinin bulundugu yonetsel diizey ile tasimasi gereken yonetim becerileri iligkisi

Sekil 1°de gosterilmistir (Stoner,1982;Akt: Acikgoz,1994 ).

Sekil 1. Yonetim Diizeyleri ve Yonetim Becerileri

Yonetim Becerileri
Teknik Insansal Kavramsal

Yonetim Diizeyleri

"%

Orta

Y

Stoner, J.A.F.(1982). Manegement Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall, Inc.ss.10-18’den uyarlanmistir.

Sonug olarak, okuldaki egitim-6gretim siirecinin hedeflerine ulagsmasindan sorumlu
olan miidiirlerin, bu sorumluluklarmi etkili bir bicimde yerine getirebilmeleri birtakim
ozelliklere ve becerilere sahip olmalar: ile olanakli goriilmektedir. Etkili miidiirlere
iligkin olarak yapilan ¢alismalardan, etkili bir miidiirin bir yandan okulun isletmeye
iliskin ihtiyaclarini karsilarken, bir yandan da akademik gereksinimlerini karsiladiklar1

anlasilmaktadir (Tanriogen,1988).
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1.3. ETKILIi OKUL VE ETKIiLI OKUL YONETICIiSi

Etkili okulu olusturmada okul yOneticisi boyutu 6nemli bir yere sahiptir. Baska bir
deyisle, etkili okula ulagsmada atilacak en 6nemli adimlardan birisi okul yoneticisinin
etkililik 6zelligidir. Etkili okulu olusturma, yonetme ve siirdiirmede, okul yoneticisinin
bir lider olarak 6nemli bir yeri oldugu, bir¢cok arastirmacinin lizerinde birlestigi bir
konudur. Etkili okul c¢alismalarinda, okul yoneticilerinin liderlik o6zelliklerinin
bulunmas1 gerektigi ve simifta aktif olarak bulunmalarinin daha 1yi okullar yaratacagi
vurgulanmaktadir. Okul yoneticisinin, 6grenci ve ogretmenlerle kurdugu 1yi iligkiler
ogretmen ve 0grencinin performansini artirmaktadir. Etkili okul yoneticisi ile ilgili

yapilan bazi arastirma sonuglarina iliskin goriisler sunlardir;

Bursalioglu (1975) “Egitim Yoneticilerinin Yeterlilikleri” konulu arastirmasinda,
ilkdgretim okulu miidiirlerinin géstermesi gereken ve gostermekte oldugu yeterlilikler
izerinde durmus ve Milli Egitim Bakanligi Miifettislerini, okul midiirlerini ve
Ogretmenleri arastrma kapsamma almistir. Arastirmada okul miidiirlerinin yiiksek
derecede gostermeleri gereken yeterliliklerden biitiin deneklerin goriis birligi ile
destekledikleri sunlar olmustur;
e Okul i¢ci ve disinda uygulanan egitim ve Ogretim c¢alismalarinin basari
derecesini 6l¢mede, amaglar bakimindan tarafsiz degerlendirme yapabilme.
e Okul ve ¢evredeki egitim ve 6gretim ¢aligmalarinin orgiitlenmesinde okul ve
cevre giiclerinden yararlanabilme.
e Liderlik davraniglar1 bakimindan okul toplulugunu bir biitiin olarak ele alma ve
boliinmesini 6nleyebilme.
e Okulun yonetimine iliskin kararlar1 verirken gruplar veya bireyler arasi karar
cOzlimlerinde tarafsiz kalmay1 bagarabilme.
e Ogrenci rehberligi ve damisma hizmetlerini 6grencilerin egitsel, mesleki ve
sosyal gereksinimlerine dayayabilme.
e Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullanilma, korunma ve bakiminda

gerekli Onlemleri alma ve ilgili makamlarla igbirligi yapabilme.
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Okulunda olumlu bir hava yaratabilmek icin, ortak Kkararlarin
uygulanmasina ortak olabilme.

Okul i¢i ve dis1 egitim ve 6gretim ¢aligmalarinin planlanmasinda yonetimin
karar, haberlesme, esglidiimleme gibi diger siirecleri ile kaynastirilmasini
saglayabilme.

Disiplin ve devamin saglanmasinda, bu kavramlar bakimmdan ortak bir
goriis ve uygulamaya 6rnek olabilme.

Egitsel kollarin kurulma, calisma ve degerlendirilmesinde, 6§renci 6rgiitiinii
okul amagclarmin ger¢eklesmesine yoneltebilme.

Okul i¢i ve dis1 haberlesme etkinliklerinde makamlar kadar, bireyler veya
gruplar aras1 haberlesmenin de 6nemini kavrayabilme.

Okul personelinin yonetiminde gorev, rol ve statiileri tanimlayabilme.
Yardimct hizmetlerin saglanmasinda, Ogrenci grubunun yodnetimini
kolaylastiracak liderlik davraniglar1 gosterebilme.

Arastirma, gelistirme ve yenileme alanlarinda, ¢alisanlarinin arastirma ve
gelistirme ¢alismalarina yonelmesinde rehberlik ve 6greticilik yapabilme.
Okul ve ¢evre iligkilerinde, basinla olan iliskilerinde tarafsiz ve olumlu

davranis gosterebilme (Bursalioglu, 1975).

Etkili midiirlerin kisisel 6zellikleri ile ilgili olarak Greenfield (1982; Akt, Téremen ve

Kolay) tarafindan yapilan bir arastrmada etkili miidiirlerin 6zelliklerini su sekilde

stralamistir;

Cok fazla enerjiye sahip,

Saatlerce calisan,

Iyi bir dinleyici ve gdzleyici,

Yetenekli bir bilgi aktarici,

Insanlar arasi iliskilerde basarili,

Strese kars1 hosgoriilii.
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Leithwood ve Montgomery (1982; Akt. Toremen ve Kolay) “The Role of The

Elemantry Principal in Program Improvement” adli ¢aligmalarinda cesitli aragtirmalar1

gozden gegirdikten sonra, etkili miidiirlere iliskin olarak su noktalar1 vurgulamiglardir:

Yenilik¢i okul projelerine kimlerin katilacagina karar verirler.

Karar verme yetkisini astlarina dagitirlar ve kullanimini tesvik ederler.

Onemli konularda personelin goriislerine basvururlar.

Personelini program gelistirme eylemlerine katarak deneyim kazanmalarini
saglarlar.

Ogretmenleri kendi mesleki yeteneklerini degerlendirmeleri ve kendi
gelismeleri i¢in hedefler koymalar1 dogrultusunda giidiilerler.

Ogretmenlerin sorunlarmi ve goriislerini dinlerler.

Program gelistirme ile ilgili yeni goriisleri desteklediklerini ifade ederler.
Etkili mesleki gelisme etkinlikleri diizenlerler.

Ogrencilerin gelismelerini yakindan izlerler.

Umut verici yeni uygulamalar hakkinda mesleki yaymlardan ve diger
miidiirlerden bilgi alirlar.

Rutin yOnetsel konular1 etkili bir bigimde ele alirken amaca yonelik diger

calismalar i¢in de zaman yaratirlar.

Binbasioglu (1983) iyi bir okul ve egitim yoneticiligi ile ilgili, 1yi bir okul i¢in

yoneticisinin iyi bir lider olmasi gerektigini belirterek, iy1 bir egitim yoneticisinde

bulunmasi gereken nitelikleri siralamaya g¢alismistir. Binbasioglu’na gore iyi bir

egitim yoneticisi;

Konumun verdigi gii¢ yerine, genis bilgi ve yeterli coskuya sahiptir.
Yetkilerini bilgece kullanmasin1 bilir.

Herkese kars1 anlayigl ve esit davranir.

Orgiitiinii ve amaglarini iyi tanir.

Cevresindekilerle 1yi iligkiler kurar.

Sorunlarin kendisine gelmesini beklemez, sorunlar1 kendisi arar.

Yiireklidir, tizerine aldig1 isleri sorumluluk duygusuyla sonu¢landirir.
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e Onerilerini ve programlarmi dikkatle planlar, uygular ve uygulatir.

e Bir Oneriyi savunabilir ya da bir Oneriye yapilacak karsi koymalar1 dikkatle
yanitlayabilir.

e Okul yoneticiliginde demokrasiye inanir ve onu uygular.

e Biitiin tartisma ve kararlarinda igten, tarafsiz ve diiriisttiir, is arkadaslarin1 da
Oyle olmaya 6zendirir.

e (alistig1 Orgiitiin amaclari, basarilar1 ve kullandiklar1 araclar hakkinda dogru
bilgi verir.

e [Egitime inanir ve 6grencinin yararlarini her seyin iistiinde tutar.

e Tutum ve giyimine §zen gosterir.

e Diislinerek konusur ve goriislerini inandirict bir bigimde diizglin bir dille
aciklar.

e Her firsatta ig arkadasglarinin morallerini yiikseltmeye calisir, onlar1 6vmekten
cekinmez.

e Arkadaslarinin ¢abalarini diizene koymay1 (esgiidiim saglamay1) bilir.

e Okulla toplumun isbirligi yapmasini saglar, okulu topluma, toplumu da okula
yaklastirmaya calisir.

e Yetki ve gorevlerini bagkalarina birakmay1 bilir.

e Olaylary, adlar1 ve ¢ehreleri animsayabilir.

Tanridgen (1988), “Okul Miidiirlerinin Etkililigi ile Ogretmen Morali Arasindaki
Iliskiler” konulu doktora calismasinda, okul miidiirlerinin etkililigi ile &gretmen
morali arasindaki iliskileri belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgular sunlardir;
1) Okul miidiiriiniin etkililigi ile 6gretmen morali arasinda olumlu ve dogrusal bir
iligki vardir.
2) Okul midiiriiniin teknik becerileri ile 6gretmen moralinin boyutlar1 arasinda
olumlu ve dogrusal bir iliski vardir.
3) Okul miidiiriiniin insan iliskileri becerileri ile 6gretmen moralinin boyutlari

arasinda olumlu ve dogrusal bir iligki vardir.
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4) Okul midiiriiniin kavramsal becerileri ile 6gretmen moralinin boyutlar

arasinda olumlu ve dogrusal bir iligki vardir.

5) Okul miidiiriiniin teknik, insan iliskileri ve kavramsal becerileri ile 6gretmen

moralinin “toplumsal bask1” boyutu arasindaki iligki anlamsiz bulunmustur.

Scheerens (1988), etkili okullardaki yOnetici davranisiyla ilgili arastrmasinda su

sonuglara ulagmstir:

Basariy1 vurgular,

Ogretim stratejileri olusturur,

Diizgiin bir okul atmosferi hazirlar,

Siklikla 6grenci gelismelerini izler ve degerlendirir,

Egitim ve 6gretimi koordine eder ve 6gretmenleri destekler.

Leithwood’a gore (1992; Akt. Cyril, 1999) okul miidiirlerinin okulu iyilestirebilmesi

ve degisimi gercgeklestirebilmesi otoriter giigleriyle degil, isbirlik¢i caligmay1

desteklemeleriyle miimkiindiir. Leithwood miidiirlerin bunu gerceklestirebilmesinin su

kosullarla miimkiin olabilecegini savunur;

Okul personelini gelistirmesi,
Ogretmenin gelisimini gii¢lendirerek desteklemesi,
Okul personelinin problemi daha etkili bir sekilde ¢oziimlemesine yardimci

olmasi.

Penny Taylor, etkili okul yoneticisini, personeli okul vizyonu agisindan bilinglendiren

ve personeli okul vizyonuna gore motive edip, bu amagcta yol almalarini saglayan, risk

alan kisi olarak tanimlamaktadir (AASA, 1992).

Balct (1993) “Etkili Okul” adlhi arastirmasinda 6gretmenlerin, etkili okuldaki

yoneticilere iligkin algilarin1 belirlemeye ¢alismis ve etkili okuldaki yoneticilerin

davranislar1 olarak sunlar1 belirlemistir;

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

25

Egitim ve 6gretim etkinliklerini 6nem sirasina dizer, planlar ve uygulamaya
koyar.

Ogrenci basarisina ayr1 bir dSnem verilmesini ve basarmin ddiillendirilmesini
saglar.

Ogretim programlarini koordine eder.

Ogretmen ve orgencilerden egitim ve Ogretime iliskin yiiksek beklentileri
vardir ve bunlar1 onlara ulastirir.

Personelin okula baglanmasini saglar.

Ogretmenlerin ilgilerine egilir, onlara destek verir.

Smiflarda olup bitenleri; siniflar1 bizzat ziyaret ederek bilir.

Sik¢a okulun her tarafinda goriiliir.

Stirekli 6grenci ile temas halindedir.

Okulda kurallar1 korumada kati, ancak adildir.

Ogrencilere daha ¢ok zaman aymrabilmek igin giinliik bazi islerini astlarma
devreder.

Baskalarna esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterir.

Arastrma sonucunda Ogretmenlerin algilamalarina gore, gerceklesme diizeyi

bakimindan ilk bes siraya giren etkili yoneticinin davraniglari ise sunlardir;

Ogrenci basarisma dnem verilmesi.

Egitim ve Ogretim etkinliklerinin 6nem sirasina dizilmesi, planlanip
uygulamaya konmasi.

Ogretim programlarinin koordinasyonu.

Personelin okula baglanmasini saglama.

Ogretmenlerin ilgilerine egilme (Balc1, 1993).

Acikalin  (1994) “Teknik ve Toplumsal Yanlariyla Okul Yoneticiligi” adli

calismasinda egitim yoneticiligi ile okul yoneticiligi iizerinde durarak, okul

yoneticiliginin egitim yoneticiliginden ayr1 bir meslek alani oldugunu belirtmektedir.

Yazar ¢agdas bir okul yoneticisinin 6zelliklerini s6yle siralamistir;

Kapsamli insan bilgisine ulagmis,
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Etkili iletisim becerisine sahip,

Liderlik 6zellikleri baskin,

e Ana dilini dogru ve giizel kullanabilen,
e Felsefe, matematik, uygarlik tarihi egitimi gérmiis,

e Yabanci dil bilen,

Iletisim teknolojisine hakim, bilgiyi yoneten,

Beden ve ruh yoniinden saglikli,

Egitime inanmis yoneticidir.

Acikgoz (1994) “Egitimde Etkili Yonetici Davranislarr” adli ¢alismasinda yonetim
becerilerini teknik, insansal ve kavramsal olarak siniflandirmakta ve okul yoneticisinin
Oonemli sorumluluklar1 olarak sunlar1 ifade etmektedir;

e Amaglara ulasma.

e Orgiitsel sistemi yasatma.

e Orgiitiin dis gevresine uyumunu saglama.

e Kiiltiirel oriintiileri yasatma.

Aksu (1994) “Okul Miidiirlerinin Etkililigi ve Okul iklimi” adli arastirmasinda
Malatya Ili merkez ilgesindeki ortadgretim okul miidiirlerinin etkililigi ve okul
iklimine iligkin 6gretmen algilarin1 incelemis ve okul iklimi ile etkililik arasindaki
iligkiyi belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular sunlardir;
e Okul miidiirlerinin etkililikleri kavramsal, insan iligkileri ve teknik beceriler
boyutunda anlaml farklilik gostermektedir.
e Okul miudiirlerinin etkililikleri ile 6rgiit ikliminin boyutlar1 arasinda anlaml
iligki vardir.
e Okul midiirlerinin etkililigi, 6gretmenlerin cinsiyetine gore anlamli farklilik
gostermektedir.
e Okul midiirlerinin etkililikleri ile okullarm iklim tipi arasinda anlaml iliski

vardir.
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Drucker (1994), “Etkin Yoneticilik” adli ¢alismasinda, etkili bir yonetici olabilmek

icin elde edilmesi gereken bes zihin aligkanli§ini soyle siralar:

1-

Etkin yoneticiler, zamanlarmin nereye harcandigmi bilirler. Denetimleri altinda
tutabildikleri en asgari zamani bile sistematik olarak kullanmaya calisirlar.
Etkin yoneticiler, kendilerine somut hedefler koyarlar. Caligmaktan ¢ok, sonug
elde etmek igin c¢aba harcarlar. Ise, “benden ne yapmam bekleniyor?”
sorusuyla baglarlar.

Etkin yoneticiler, sahip olduklar1 giiclere dayali olarak caligirlar, yani elinden
gelen seylere yonelirler, yapamayacaklari seylere ise girismezler.

Etkin yOneticiler daha yiiksek bir performansin olaganiistii sonuglar verecegi
birkag biiyiik alan lizerinde konsantre olurlar. Kendilerine 6ncelikler koyar ve
oncelige iliskin aldiklar1 kararlar1 korurlar.

Etkin yoneticiler, nihayetinde etkili kararlar almak durumunda olan kisilerdir.
Bunun her seyden 6nce bir sistem isi oldugunu bilirler. Etkili bir kararin
olgular iizerinde uzlagsmadan cok, birbiriyle ¢elisen diisiincelere dayanan bir

yargidan kaynaklandigin bilirler.

Calik’a gore etkili bir egitim yoneticisinin 6zelliklerinden belirgin olanlar sunlardir:

Insan iliskileri
Mantikli is yapma
Kararli davranig
Moral giicti

Iletisim yeterliligi (Calik,1997).

Jack Dunham’a gore (2002) etkili okul yoOneticilerinin davranislart su sekilde

olmalidir: Etkili okul yoneticisi;

Karar verir ve bunu duyurur,
Aldig1 kararlar1 ¢alisanlariyla paylasir,
Calisanlarma fikirlerini soyler ve onlardan sorgulamalarini bekler,

Kararlarmi degistirmeye aciktir,
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e Problem ortaya koyulur ve yonetici ¢alisanlarindan aldig: fikirlerle son karari
verir,

e Problemi aciklar ¢alisanlarindan ¢6ziim bulmalarini ister,

e Probleme kars1 kendi fikirleriyle ¢alisanlarin goriislerini sentezleyerek ortak

karara varir.

Bolem (Akt: Cubukcu ve Girmen, 2006), etkili okullardaki yonetici 6zelliklerini sdyle
stralamistir:
e Mikemmel liderlik 6zelliklerine sahip olan, okulu ile ilgili goriislerini agikca
ortaya koyan,
e Okulda deger ve inanclar sistemi olusturan, okulun kiiltiiriinii sekillendiren,
e Stratejik bir sekilde diisiiniip plan yapan, kaliteyi ve basar1 konusundaki
beklentileri ylikseltmeyi 6zendiren,
e Etkili dinlemeyi bilen, 6gretmen ve 6grencilerin diisiincelerine 6nem veren ve

onlara her konuda yardimeci1 olan,

e (alisanlarim1 motive eden, her zaman coskulu ve iyimser olan, her tiirki
basariy1 destekleyen ve ddiillendiren,

e (alisanlarina giivenen, personelini olumsuz dis etkenlerden koruyan, personeli
tarafindan desteklenen, sorumluluk sahibi, davranislariyla 6rnek olusturan,

e Okuldaki her tiirli olayla ilgilenen, Ogretmenlerini gelecek gelismelere

hazirlayan,

e Ogrencilerle birebir iletisim kuran, okul iginde her yerde sik¢a goriinen kisidir.

Kasapoglu (2009) “Yonetici ve Ogretmen Goriislerine Gore Yonetsel Etkililik
Acisindan Okul Yoneticilerinin Kendilerini Gelistirme Diizeyinin Degerlendirilmesi”
adli arastirmasinda Ankara ili merkez ilgeler resmi ilkdgretim okulu yoneticileri ve
ogretmenlerinin goriislerine gore, yoneticilerin kendilerini gelistirme diizeyleri ile
yonetsel etkililikleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigi degerlendirilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular sunlardir;
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e Okul yoneticileri, kendilerini gelistirme ve yonetsel etkililik islevlerini oldukca
yiiksek diizeyde yerine getirdiklerini diisiiniirken, 6§retmenler ise bu iki alanda
yoneticilerin ¢ok iyi diizeyde olmadiklar1 goriisiindedir.

e Okul yoneticileri, egitim durumlar1 arttikga yonetsel etkililik agisindan daha
etkin davranislar gosterdiklerini diistinmektedir.

e Okul yoneticileri mesleki kidemleri arttikca, yonetsel etkililik islevlerinde
belirgin oranda bir artis meydana geldigini diisiinmektedir.

e Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin gorislerine gore, yoneticilerin kendini

gelistirmesi ile yonetsel etkililik arasinda iliski bulunmaktadir.

Kocak (2010) “Okul Yoneticilerinin  Etkililiginin Degerlendirilmesi” adh
aragtirmasinda Usak 1li resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin
okullarda 6gretim liderligi, insan kaynaklar1 yonetimi, okulun kiltiirii — iklimi, okul
cevresi — aile ve biitce ve destek isleri boyutlarinda ne kadar etkili olduklarini
ogretmenlerin goriislerine gore saptamayir amaclamistir. Arastrma sonucunda elde
edilen bulgular sunlardir;

e Okul midiirlerinin okullarda etkililik diizeyi acisindan en yiiksek diizeyde
etkili oldugu boyutun biitce ve destek isleri oldugu saptanmistir. Bunun yani
sira etkililik diizeyine gore etkilik boyutlar1 sirasiyla okul kiiltiirii ve iklimi,
insan kaynaklar1 yonetimi, okul cevresi ve aile 6gretim liderligi seklinde
siralanmaktadir.

e Okul midirlerinin 6gretim liderligi boyutunda sahip olduklar1 etkililik
diizeyinin “¢ok” diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmstir.

e Okul midirlerinin okul kiiltiirii ve iklimi boyutunda etkililiklerinin “cok”
diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir.

13

e Okul midirlerinin okul g¢evresi ve aile boyutunda etkililiklerinin “cok”
diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir.
e Okul midiirlerinin biitce ve destek isleri boyutunda etkililiklerinin “gok™

diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir.

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

30

Yukaridaki ifadelerin belirttigi gibi etkili okula kavusabilmenin en 6nemli kosulu
personelin etkili okul anlayis1 dogrultusunda egitilmesidir. Etkili okullarda kritik
etkenlerden biri olan okul yoneticisinin, etkili yOonetici O6zellik ve yeterliliklerini

kazanmas1 bu konudaki en 6nemli adimdir (Balci, 1993).

1.4. PROBLEM DURUMU

Kuskusuz, anaokulundan {iiniversiteye kadar Ogretimin her asamasi Onemlidir. Bu
nedenle egitimin her asamasinda yiriitilmekte olan etkinliklerin nitelikli olmasi
beklenir. Ozellikle bilgi ve becerilerin temelinin atildig1, daha karmasik dgrenmelerin
alt yapisinin olusturuldugu ilkdgretimin, herkesi kapsamasi nedeniyle ayr1 bir 6nemi
vardir. Bugiin Tiirkiye’de yaklasik, dort yiiz bine yakin 6gretmenin gorev yaptigi otuz
bes bin ilkogretim okulunda on bir milyona yakin 6grenci 6grenimini siirdiirmektedir
(Milli egitim istatistikleri Orgiin Egitim, 2013 ). Egitime yapilan yatirimm pahali
oldugu g6z onilinde bulunduruldugunda; yapilan isin belirlenen hedefler dogrultusunda
istenilen niteliklere uygun olmasi gerekir. Toplumun gelisiminde ve ilerlemesinde
kritik bir 6neme sahip olan temel egitimin basarisi ilkdgretim okullarinin etkililigine
bagl olacagindan okullarm etkililigi son derece énemlidir. Okullarm etkili olmasinda
biiyiik bir 6neme sahip olan yonetsel etkililigin dogru bir sekilde uygulanmasi 6nem
arz etmektedir. Yonetsel olarak etkili olan okullar da egitim ve 6gretimin ¢iktis1 daha

saglam olacaktir.

1.5. PROBLEM CUMLESI VE ALT PROBLEMLER

Belirtilen amaglar ¢ergevesinde, calismanin problem ciimlesi su sekildedir:
Resmi ve 6zel ilkogretim okulu miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerine iligkin

ogretmen gorisleri nelerdir?

Problem ciimlesine ait alt problemler ise sunlardir:
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1) Resmi ve o6zel ilkogretim okulu Ogretmenlerinin gorislerine gore okul
miidirlerinin,

a) insan iligkileri becerileri,

b) kavramsal beceriler,

c) teknik beceriler,
boyutlarindaki yonetsel etkililik diizeyleri nedir?
2) Ogretmenlerin goriislerine gdre okul miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeyleri;

a) 6gretmenlerin meslekteki kidemlerine,

b) cinsiyetlerine,

c¢) okulun statiisiine (resmi ya da 6zel) gore farklilik gostermekte midir?
3) Ilkogretim Okulu &gretmenlerinin, miidiirlerinin ‘insan iliskileri becerileri’ alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine iliskin goriisleri,

a) 6gretmenlerin meslekteki kidemlerine,

b) cinsiyetlerine,

¢) okulun statiisiine (resmi ya da 6zel) gore farklilik gostermekte midir?
4) Ilkdgretim Okulu ogretmenlerinin, miidiirlerinin ‘kavramsal beceriler’ alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine iliskin goriisleri,

a) 6gretmenlerin meslekteki kidemlerine,

b) cinsiyetlerine,

¢) okulun statiisiine (resmi ya da 6zel) gore farklilik gostermekte midir?
5) ilkogretim Okulu 6gretmenlerinin, miidiirlerinin ‘teknik beceriler’ alt boyutunda
yonetsel etkililik diizeylerine iligskin goriisleri,

a) 6gretmenlerin meslekteki kidemlerine,

b) cinsiyetlerine,

¢) okulun statiisiine (resmi ya da 6zel) gore farklilik gostermekte midir?

1.6. ARASTIRMANIN ONEMIi

Egitim, insanhigin ve toplumlarin vazgecilmez bir unsurudur. Egitimin yiiriitiiciisii

olan okullar da bu igin en 6nemli kismin1 yiirtitmektedir. Bir okul ne kadar etkili olursa

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

32

topluma liderlik etmesi o 6l¢iide kolay olabilir. Egitim kurumlarmin etkililiginin de, o
kurumun yoneticilerinin etkililigine bagl oldugu sdylenebilir. Bu arastrma ile okul

yoneticilerinin etkililik diizeyi degerlendirilecektir.

Okullarimizin ¢agdas egitim-08retim seviyesine ¢ikartilmasi ic¢in, yoneticiler rollerini
etkin olarak gerceklestirmelidir. Etkililik yasalarda ve yonetmeliklerde belirlenen
gorevlerin 1yi bilinmesine baglidir. Yoneticilerin rollerini gergeklestirmesi ile
okullarimiz gergek anlamiyla gelismeye baslayacaktir. Ilkdgretim okullarinda okuldan
sorumlu kisi miidiirlerdir. Bu arastirma sonucglarma gore, ilkdgretim okulu
miidiirlerinin ¢esitli boyutlardaki etkililikleri tespit edilebilecektir. Yapilacak bu tespit
ile olumsuzluk yaratan durumlarin diizeltilebilmesi i¢in gerekli tedbirler
almabilecektir. Alinacak tedbirler ile ilkdgretim okullarindaki egitim-6gretimin

kalitesinde de bir artis olmas1 beklenmektedir.

1.7. SINIRLILIKLAR

Bu arastirma, 2011-2012 6gretim yilinda Kocaeli ilinde resmi ve 6zel ilkogretim
okullarinda gdrev yapan ve ayni miidiirle en az bir y1l ayn1 okulda ¢aligmis olan

ogretmenlerden elde edilen goriislerle sinirhidir.

Bu arastirmada yonetsel etkililik, ‘insan iligkileri becerileri’, ‘kavramsal beceriler’ ve

‘teknik beceriler’ alt boyutlari ile sinirlandirilmigtir.

1.8. TANIMLAR

Yonetici : Resmi ve 6zel ilkdgretim okulu miidiirtidiir.

Ogretmen : [Ikdgretim  okullarinda  gérev yapan smif ve brans
ogretmenleridir.

Etkililik : Ciktilarda saglanan basari, amaci gerceklestirme diizeyi,

gerekli kaynaklar1 elde etme yetenegi, ¢evreye uyum saglama yetenegi olarak

tanimlanmaistir.
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Yonetsel Etkililik : Yoneticinin yonetsel islerdeki etkililigine iliskin niteligidir.
Orgiitsel diizeylerin her birinde ve genel olarak orgiitte, belirlenen amaclar:
gerceklestirmek, ¢evreye uyum saglamak, entegrasyonu saglamak, orgiitsel degerleri
yaratmak ve yasatmak i¢in Orgiitiin sahip oldugu insan ve madde kaynaklarinin en
uygun diizeyde (optimal) kullanimini saglamak (Karsli, 2004).

Kendini Gelistirme : Bireyin kendi gizil giiclerini tanimas1 ve kendi yasamini daha
anlamly, etkili ve verimli kilmak i¢in her alandaki bilgi ve beceri diizeyini gelistirme,

bu giicleri var olanin daha 6tesine ylikseltme, kendini agma ¢abasidir (Findike1, 1996).
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BOLUM II

YONTEM

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma temel arastirma tiirlerinden tarama modelinde yiiriitiilmiistiir. Arastirma

tarama modelinde betimsel bir ¢calisma olarak planlanmaistir.

2.2. EVREN VE ORNEKLEM

Bu ¢aligmanin evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kocaeli ili merkez il¢edeki
resmi ve Ozel ilkogretim okullarinda gorev yapan toplam 1901 Ggretmen
olusturmaktadir. Kocaeli il Milli Egitim Miidiirliigii’nden alman kayitlara gore, dzel
ilkogretim okullarinda 167, resmi ilkogretim okullarinda 1734 Ggretmen gorev
yapmaktadir. Iki ayr1 alt evren iizerinde ¢alisilacagindan arastirmanm &rneklemi de
kiime ©Ornekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Ornekleme girecek olan
ogretmenlerin sayisi, bulunduklar1 alt evrenin, evren i¢indeki oranlar1 dikkate alinarak
belirlenmistir. Arastrma Orneklemi %95°lik giiven seviyesinde (a =0,05), +0,05
ornekleme hatasiyla, Cochran’in formiili ile hesaplanmistir. Bu degerlerde
almabilecek en biiyiik 6rneklem sayist 320 olarak bulunmustur (Balci, 2005, s.95).
Asgari orneklem sayis1 temele alindiginda resmi ilkogretim okullarindan en az 292,
ozel ilkogretim okullarindan en az 30 Ogretmenin Orneklemde yer almasi

gerekmektedir.

Bu baglamda bu aragtrmanin 6rneklemi; 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kocaeli
ilindeki resmi ve 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan 321 6gretmenden
olusmaktadir. Orneklemin ‘okul tiirii’, ‘cinsiyet’ ve ‘kidem’ degiskenlerine gore

dagilimlar1 Tablo 1’de verilmektedir.
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Tablo 1. Orneklemin Okul Tiirii, Cinsiyet ve Kidem Degiskenlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Toplam
Okul Tiird Kidem Kadmn Erkek Kayip Veri
n % n % N % n %
5 yil ve alti 221 6.9 51 1.6 0] 0.0 27 8.4
6 ile 10 y1l aras1 341 10.6] 23] 7.2 0] 0.0 57 17.8
11 ile 15 yil aras1 401 12.5 14| 44 1{ 0.3 55 17.1
Resmi 16 ile 20 yil aras1 351 10.9 191 59 1{ 0.3 55 17.1
21 ile 25 y1l aras1 231 7.21 20| 6.2 0f 0.0 43 13.4
26 ile 30 y1l aras1 12| 3.7 11| 3.4 0] 0.0 23 7.2
31 y1l ve lizeri 8] 2.5 17] 5.3 0] 0.0 25 7.8
Ara Toplam 174] 54.2| 109]| 34.0 21 0.6 285 88.8
5 yil ve alt1 51 1.6 1] 03 0] 0.0 6 1.9
6 ile 10 y1l arasi 8l 2.5 2 0.6 0f 0.0 10 3.1
11 ile 15 yil aras1 2] 0.6 1] 0.3 0f 0.0 3 0.9
Ozel 16 ile 20 yil aras1 2] 0.6 0] 0.0 1{ 0.3 3 0.9
21 ile 25 y1l arasi 3] 0.9 0] 0.0 0] 0.0 3 0.9
26 ile 30 y1l arasi 1| 0.3 0] 0.0 0| 0.0 1 0.3
31 y1l ve lizeri 6] 1.9 0] 0.0 0] 0.0 6 1.9
Ara Toplam 271 8.4 41 1.2 1| 0.3 32 10.0
Kayip Veri 2] 0.6 21 0.6 0f 0.0 4 1.2
Toplam 203] 63.2( 115| 35.8 3] 0.9 321 100.0

Orneklemi olusturan katilimcilarin yaridan fazlasinin (%63.2) kadm oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin oldukg¢a biiyiikk ¢ogunlugu (%88.2), resmi ilkogretim
okullar1 6gretmenlerinden olugsmaktadir. Katilimcilarin ortalama kidem stiresi yaklasik
16 yildir. Bununla birlikte katilimcilari biiyiik cogunlugu (%20.9), 6 ile 10 yil arasi

kideme sahiptir.

2.3. VERI TOPLAMA ARACI

Bu arastirmada veri toplama araci olarak, orijinali 1967 yilinda Richard L.Andrews
tarafindan “Washington Principal Evaluation Inventory” adiyla gelistirilmis ve 1994
yilinda Aksu tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis olan “Okul Miidiirlerinin Etkililigi
Anket1” kullanilmistir. Anket maddeleri, etkililigin {ic alt boyutu dikkate almarak
hazirlanmistir. Bu alt boyutlar; (i) insan iliskileri becerileri, (i1) kavramsal beceriler ve

(111) teknik beceriler olarak yapilandirilmis ve tanimlanmistir(Aksu,1994).
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Anket, ‘her zaman’ ve ‘hi¢cbir zaman’ arasinda 5’li Likert tipi derecelemeye sahip
toplam 60 madde igermektedir. Bu maddelerden 21’1 (1, 2, 3, 4, 8, 10, 12, 14, 16, 22,
26, 28, 30, 36, 37, 45, 46, 51, 53, 57, 58’nci maddeler) insan iliskileri becerileri alt
boyutuna, 20’si (6, 9, 15, 19, 21, 24, 25, 31, 32, 33, 34, 40, 43, 44, 48, 49, 50, 52, 55,
56’nc1 maddeler) kavramsal beceriler alt boyutunna, 19’u (5, 7, 11, 13, 17, 18, 20, 23,
27, 29, 35, 38, 39, 41, 42, 47, 54, 59, 60’nci maddeler) ise teknik beceriler alt
boyutuna yoneliktir (Aksu,1994).

Anketin orijinalinin gelistirilme siirecinde, giivenirlik ¢aligmalar1 Andrews tarafindan
yapilmustir. I¢ tutarhilik anlaminda giivenirlik katsayisi olarak Cronbach Alpha
katsayilar1, her bir alt boyut diizeyinde hesaplanmistir. Buna gore insan iliskileri
becerileri alt boyutunda giivenirlik katsayis1 0.91, kavramsal beceriler alt boyutunda
gilivenirlik katsayis1 0.85 ve teknik beceriler alt boyutunda giivenirlik katsayis1 0.91
olarak hesaplanmistir (Aksu,1994).

Anketin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi siirecinde uzman goriislerine bagvurulmus, giivenirlik
calismalar1 yani sira faktor analizi ile yapr gecerlifine yonelik incelemeler de
yapilmistir. Giivenirlik c¢alismalarinda 1¢ tutarlik katsayilart ve madde-test
korelasyonlar1 hesaplanmistir. Hesaplanan madde-test korelasyonlari, testle diisiik
korelasyona sahip madde olmadigmni gostermistir. I¢ tutarlik anlaminda giivenirlik
katsayis1 olarak Cronbach Alpha katsayilar1 ise insan iliskileri becerileri alt boyutunda
0.95, kavramsal beceriler alt boyutunda 0.94 ve teknik beceriler alt boyutunda 0.94
olarak hesaplanmistir (Aksu,1994).

2.4. VERI TOPLAMA ARACININ UYGULANMASI

Veri toplama araci olarak belirlenen anket,5 Mart-5 Nisan tarihleri arasinda, 6rneklem
dahilinde, arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Anket uygulamasinda, 301 resmi
ilkdgretim okulu 6gretmeni ve 35 6zel ilkdgretim okulu 6gretmeni olmak iizere toplam
336 katilmciya ulasilmistir. Katilimcilar tarafindan doldurulan anketler kontrol

edilerek, 15 anketin gecersiz olduguna karar verilmistir. S6z konusu bu 15 anket,
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yanitlanmayan madde sayisinin miktari, fotokopi ile c¢ogaltma, yanitlardaki
tutarsizliklar ve benzeri durumlar dikkate alinarak gecersiz sayilmistir. Gegersiz
sayilan anketlerden 13’1 resmi ilkdgretim okulu Ogretmenleri, diger 2’si ise o6zel
ilkdgretim okulu 6gretmenleri tarafindan yanitlanmistir. Yanitlar1 gecerli sayilan 321
katilimci, aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu katilimcilardan elde edilen

veriler, aragtirma problemlerinin yanitlanmasi amaciyla analiz edilmistir.

2.5. KAYIP VERILER

Veri setindeki kayiplarin, hata miktarini artirarak istatistiksel analizlerin kestirim
gliciinii azaltmas1 ya da yanliliga yol agmasi olasiligina karsilik, veri seti iizerinde
herhangi bir istatistiksel analiz uygulanmadan 6nce anket maddeleri diizeyinde kayip
veri oranlar1 incelenmistir. Kayip verilerin tesadiifi olarak olustugu kararina varilmis
olup maddeler diizeyinde kayip veri oranlarinin %5’in altinda oldugu goriilmiistiir. Bu
durum veri setindeki kayip verilerin ‘ihmal edilebilir (ignorable)’ oldugunu
gostermektedir. Yapilan incelemelere bagli olarak bu c¢alismada kayip veri
yontemlerinden ‘liste diizeyinde silme (listwise deletion)’ yonteminin kullanilmasi

uygun goriilmiistiir.
2.6. GECERLIK VE GUVENIRLIK CALISMALARI

Bu arastrmada veri toplama araci olarak kullanilan ‘Okul Miidiirlerinin Etkililigi
Anketi’nin i¢ tutarhik anlaminda giivenirligine yonelik kanit, Cronbach’s Alpha
katsayis1 hesaplanarak elde edilmistir. Yapi1 gecerligine yonelik kanitlar ise
dogrulayici faktor analizi ile elde edilmistir. S6z konusu hesaplamalarda SPSS 15.0 ve

LISREL 8.7 istatistik yazilimlarindan yararlanilmistir.
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2.6.1. Giivenirlik Calismalari

Anket maddelerinin tamami olumlu ve pozitif yonlii dnermelerden olugmaktadir. Bu
nedenle herhangi bir yeniden kodlama islemine ihtiyac duyulmamistir. Anketin
biitiinline yonelik (60 madde) standardize edilmis Cronbach’s Alpha katsayisi
0=0.992, diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonlar1 ise 10. madde disinda 0.75’in
iizerinde elde dilmistir. 10. maddede ise madde-toplam puan korelasyonu 0.39 olarak

hesaplanmis olup bu deger kabul edilebilir sinirlar icerisindedir.

Anketin alt boyutlarindan;

i. ‘Insan iliskileri becerileri’ kapsammda (21 madde) standardize edilmis
Cronbach’s Alpha katsayis1 0=0.972, diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonlar1
ise 10. madde diginda 0.70’in tlizerinde elde dilmistir. 10. maddede ise madde-toplam
puan korelasyonu, anket genelinde oldugu gibi 0.39 olarak hesaplanmis olup bu deger
kabul edilebilir sinirlar icerisindedir.

il. ‘Kavramsal beceriler’ kapsaminda (20 madde) standardize edilmis
Cronbach’s Alpha katsayis1 0=0.977, diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonlar1
ise 0.70’in iizerinde elde dilmistir.

iil. ‘“Teknik beceriler’ kapsaminda (19 madde) standardize edilmis Cronbach’s
Alpha katsayis1 0=0.975, diizeltilmis madde-toplam puan korelasyonlar1 ise 0.75’in
iizerinde elde dilmistir.

Standardize edilmis Cronbach’s Alpha katsayilarinin ve madde-toplam puan
korelasyonlarinin, gerek anketin biitiiniinde gerekse alt boyutlar diizeyinde,
mitkemmele yakin ve oldukca yliksek oldugu goriilmektedir. Bu durum anketin i¢

tutarlilik anlaminda giivenirlik diizeyinin yiiksek oldugunu da gdstermektedir.

2.6.2. Gecgerlik Calismalar:

Bu arastirmada kullanilan anket, bir baska arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Anketin gelistirilmesi siirecinde, anketi gelistiren aragtirmaci tarafindan ytiriitiilen yap1

gecerligine yonelik ¢alismalar, ‘Veri Toplama Aract’ baghigi altinda 6zet olarak
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aciklanmistir. Bu ¢alismada ise yap1 gecerligine yonelik kanit elde etmek amaciyla
‘dogrulayici faktor analizi (DFA)’ uygulanmistir. Anket maddelerinin tamami olumlu
ve pozitif yonlii 6nermelerden olusmaktadir. Bu nedenle herhangi bir yeniden kodlama

islemine ihtiya¢ duyulmamustir.

DFA, esas itibariyle ¢oklu regresyon ve modellemeye dayali bir ¢ok degiskenli analiz
teknigidir. Tiim diger ¢ok degiskenli analizler gibi DFA da kayip verilere fazlasiyla
duyarlidir. Bu nedenle kayip verilerin tesadiifi oldugu varsayimi ve kayip veri oraninin
%5’1n altinda olmasina bagl olarak, yap1 gegerligine yonelik DFA kapsaminda kayip

veri yontemlerinden ‘liste diizeyinde silme (listwise deletion)’ kullanilmastir.

DFA analizi sonucunda ki-kare istatistigi (y° = 4913.53; p=0.000) manidar, ki-kare
istatistiginin serbestlik derecesine (sd=1707) orani 2.88<5 olarak elde edilmistir.
Ayrica uyum 1yiligi indekslerinden RMSEA degeri 0.077 olarak elde edilmis olup bu
deger 0’a oldukga yakindir. Elde edilen ¢iktilar kurulan DFA modelinde, veri-model

uyumunun yiiksek diizeyde ve manidar oldugunu gostermektedir.

2.7. TOPLAM PUANLARIN DAGILIMI

Gegerlik ve giivenirlik analizleri ile ulasilan bulgular, bu arastirmada kullanilan veri
toplama araci ile elde edilen verilerin istenen diizeyde gecerli ve giivenilir oldugunu
kanitlamistir. Diger taraftan s6z konusu bu calismalar, anket biitiiniinde ve alt boyutlar

diizeyinde toplam puanlarin manidar oldugunu da gostermektedir.

Standart istatistiksel yontemler, veri setinde yer alan degiskenlerin evrende normal
dagilim gdsterdigi varsayim iizerine kuruludur. Orneklemin evreni temsil edebilirligi
acisindan, orneklem fiizerinden elde edilen verilerin de normal dagilim gdstermesi
beklenir. Bu nedenle bu arastirmada, ileri istatistiksel islemlere baslamadan once,
anket puanlarmin dagilimlarinin incelenmesi gerekli goriilmiistiir. Maddelerin biitiinii
ve alt boyutlar diizeyinde, anket toplam puanlarinin dagilimi asagidaki grafiklerde

gosterilmektedir.
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Toplam puanlarin dagilimlar1 genel olarak sola carpiktir. Dagilimlarin normal
dagilimdan sapma gosterdigi anlagilmaktadir. Bu sapmanin kabul edilebilir smirlar
icerisinde olup olmadigi, diger bir deyisle toplam puanlarin normal dagilim gosterip
gostermedigi, Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk normallik testleri ile

incelenmistir. Elde edilen analiz ¢iktilar1 Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2. Anket Toplam Puanlarmin Normallik Testleri

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Alt Boyutlar Istatistik sd P Istatistik sd P
Insan Iliskileri Becerileri 132 248 .000 .890 248 .000
Kavramsal Beceriler .144 248 .000 .879 248 .000
Teknik Beceriler 137 248 .000 .895 248 .000
GENEL 137 248 .000 .888 248 .000

Orneklemin 50°den az olmasi durumunda Shapiro-Wilk, diger durumlarda
Kolmogorov-Smirnov testinin daha titiz kestirimler tirettigi bilinmektedir. Elde edilen
normallik testleri ¢iktilar1 (p<<0.05), gerek anket biitiinii gerekse alt boyutlar diizeyinde
toplam puanlarin dagilimlarinin normal dagilimdan manidar diizeyde farklilastigini
gostermektedir. Bu nedenle arastrma problemlerine yonelik ileri istatistiklerde,
normallik varsayimini1 6n kosul olarak kabul eden (parametrik) testler yerine, normal
dagilim varsayimi gerektirmeyen (parametrik olmayan) testlerin kullanimmin uygun

olacag1 goriilmektedir.

2.8. VERILERIN ANALIiZi

Bu arastirmada, belirlenen arastirma problemleri ¢ergevesinde, betimsel ve yordamsal
istatistiksel yontemlerden yararlanilmistir. Birinci alt problem gergevesinde anket alt
boyutlarinda toplam puan ortalamalari iizerinden ¢ikarimlar yapilmistir. Anket, 5’11
Likert tipi maddelerden olustugu i¢in ortalama puanlarin yorumlanmasinda asagidaki

puan araliklar1 ve yorumlar dikkate alinmistir.
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1.00ile 1.79 arast................... Cok diisiik diizeyde yeterlilik
1.80 ile 2.59 arast................... Diistik diizeyde yeterlilik
2.601le 3.39 arast..................... Orta diizey yeterlilik
340ile4.19 arast..................... Ust diizey yeterlilik

4.201le 5.00 arast..................... Miikemmel diizeyde yeterlilik

Iki, i, dort ve besinci alt problemler, arastirma kapsaminda belirlenen bagimsiz
degiskenler diizeyinde, hipotez testleri ile analiz edilmistir. Anket biitiiniinde ve alt
boyutlar diizeyinde toplam puanlarin dagilimlari, normal dagilimdan manidar diizeyde
farklilastigimdan dolayi, bu problemlere yonelik hipotez testlerinde, ‘bagimsiz
orneklemler t testi (independent samples t test)’ yani sira ‘Mann Whitney U testi’, ‘tek
yonlii varyans analizi (one way ANOVA)’ yanm sira ‘Kruskal-Wallis H testi’
kullanilmistir. S6z konusu bu analizlerde SPSS 15.0 istatistik yazilimdan

yararlanilmastir.
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BOLUM III

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, her bir aragtirma problemi ¢ercevesinde elde edilen bulgular ve bulgulara

bagl betimsel ¢ikarimlar yer almaktadir.

3.1. BIRINCi ALT PROBLEME ILiSKIN BULGULAR

Birinci alt problem: Resmi ve 6zel ilkogretim okulu 6§retmenlerinin goriislerine gore
okul miidiirlerinin; a) insan iliskileri becerileri b) kavramsal beceriler ve c) teknik

beceriler alt boyutlarindaki yonetsel etkililik diizeyleri nedir?
Okul miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, resmi-
Ozel ayrimina gore ve alt boyutlar diizeyinde anket ortalama puanlar1 ve standart

sapmalar dikkate alinarak Tablo 3°de gdsterilmektedir.

Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Yeterlik Diizeylerine iliskin Ogretmen Gériisleri

Alt Boyutlar Okul Tiirii N Ortalama Standart Ye‘akinli'k
Puan Sapma Diizeyi
Insan Iliskileri Resmi 253 3.98 17.30 Ust diizey
Becerileri Ozel 30 4.65 10.95 Miikemmel
Kavramsal Resmi 248 4.01 16.55 Ust diizey
Beceriler Ozel 31 4.70 9.35 Miikemmel
. . Resmi 257 3.99 15.78 Ust diizey
Teknik Beceriler Ozel 31 4.71 7.42 Mikemmel
Toplam Resmi 220 4.01 50.04 Ust diizey
Ozel 28 4.70 27.74 Mikemmel

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Resmi ilkogretim okulu 6gretmenleri, toplamda oldugu gibi her ii¢ alt boyutta da
miidiirlerinin, iist diizeyde yonetsel etkililige sahip olduklarmi diisiinmektedirler. Ozel
ilkogretim okulu oOgretmenleri ise toplamda oldugu gibi her {i¢ alt boyutta da

miidiirlerinin, miikkemmel diizeyde yonetsel etkililige sahip olduklarmi diisiinmektedir.

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

45

Kasapoglu’nun 2009 yilinda Ankara merkez ilgesinde resmi ilkdgretim okullarinda
yaptig1 “Yonetici ve Ogretmen Goriislerine Gore Yonetsel Etkililik A¢isindan Okul
Yoneticilerinin ~ Kendilerini  Gelistirme  Diizeyinin  Degerlendirilmesi”  adli
arastirmasinda benzer bir bulguya rastlamistir. Yapilan arastirmada okul yOneticileri,
kendilerini gelistirme ve yonetsel etkililik islevlerini oldukca yiiksek diizeyde yerine
getirdiklerini diisiiniirken, 6gretmenler ise bu iki alanda yOneticilerin ¢ok 1yi diizeyde

olmadiklar1 goriisiindedir.

3.2. IKINCi ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

ikinci alt problem: Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin yonetsel
etkililik diizeyleri a) 6gretmenlerin kidemlerine, b) cinsiyetlerine ve c¢) okul tiiriine

gore farklilik gostermekte midir?

Cinsiyete ve okul tiiriine gore yiiriitiilen analizlerde , ‘bagisiz 6rneklemler t testi’ ve
‘Mann-Whitney U testi’, kideme gore yiiriitiilen analizlerde ise ‘tek yonlii varyans
analizi’ ve ‘Kruskal-Wallis H testi’ ile test edilmistir. Elde edilen ¢ikt1 ve bulgular

asagida sunulmaktadir.

Tablo 4. Kidem Degiskenine Gore Varyans Analizi Sonuglari

Levene

Standart Varyanslarin

Kidem N Ortalama Sapma Homo?;:nligi Testi F p
[statistik p

5 yil ve asag1 25 4.15 52.00
6 ile 10 y1l aras1 54 4.12 45.10
111ile 15 yil aras1 40 4.19 39.43
16 ile 20 yil aras1 46 4.28 39.42
2lile25yilarass 36 385 5753 0320 00004176 0.001
26 ile 30 yil aras1 20 3.37 73.82
31 yil ve tizeri 23 4.32 33.49
Toplam 244 4.08 49.90

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Varyans analiz ¢iktilarina gore (Levene istatistigi 5.32, p<0.05) kidem degiskeninin

kategorileri diizeyinde varyanslar homojen degildir. Bu durum F istatistiginin manidar
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olmadigin1 gostermektedir. Toplam anket puanlarmin dagilimmin normal dagilimdan
manidar diizeyde farklilastigi bulgusu da dikkate alinarak parametrik olmayan
istatistiklerden Kruskal-Wallis H testinin kullanilmas1 uygun goriilmektedir. Kidem
degiskenine gore Kruskal-Wallis H testi ¢iktilar1 Tablo 5°de gosterilmektedir.

Tablo 5. Kidem Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

Sira 2

Kidem N Ortalamasi x p

5 yil ve asag1 25 129.92

6 ile 10 y1l aras1 54 123.68

11 ile 15 yi1l aras1 40 126.79

16 ile 20 y1l aras1 46 136.89

21 ile 25 y1l aras1 36 105.85 13.009 0.043
26 ile 30 y1l aras1 20 79.55

31 y1l ve lizeri 23 138.85

Toplam 244

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Kruskal-Wallis H testi ¢iktilarina (x’=13.009, p<0.05) gore, okul miidiirlerinin
yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin kidemlerine
gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilagmaktadir. Bu farkliligin kaynaginin
belirlenebilmesi i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden ‘Tamhane testi’ kullanilmis, s6z
konusu farkliligin, 26 ile 30 yil aras1 kideme sahip Ogretmenlerden kaynaklandigi
gorilmiistiir. Buna gore 26 ile 30 yil arasi kideme sahip Ogretmenler, diger
ogretmenlerden farkli olarak, miidiirlerinin orta diizeyde yonetsel etkililige sahip

olduklarini diistiinmektedirler.

Tablo 6. Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonuglar1

Levene
o Standart Varyanslarin
Cinsiyet N  Ortalama Sapma Homo?;nligi Testi t p
F p
Kadin 154 4.06 0.84
Erkek 91 4.12 0.83 0.003 0.954 -0.558 0.577
Toplam 245

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.
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Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarma goére (Levene istatistigi 0.003,
p>0.05) cinsiyet degiskeninin kategorileri diizeyinde varyanslar homojendir. Diger bir
deyisle okul miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen gortisleri,

ogretmenlerin cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik géstermemektedir.
Toplam anket puanlarimin normal dagilim gdstermemesine bagli olarak, t testi ile
ulagilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi gerektirmeyen testlerden

Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7. Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Sonuglar1

. Sira Mann-Whitney
Cinsiyet N Ortalamasi U p
Kadin 154 120.56
Erkek 91 127.13 6631.00 0.483
Toplam 245

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=6631.00, p>0.05) de okul miidiirlerinin yonetsel -etkililik
diizeylerine yoOnelik Ogretmen goriisleri, Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore 0.05

diizeyinde manidar farklilik géstermemektedir.

Kocak 2010 yilinda ““ Okul Yoneticilerinin Etkililiginin Degerlendirilmesi” adli
calismasinda benzer bulgulara ulagsmistir. Usak ili resmi ilkdgretim okullarinda yaptigi
okul miidiirlerinin yonetsel etkililigine iliskin arastirmada cinsiyet agisindan 6gretmen

goriigleri arasinda manidar bir fark bulunmamastir.

Yenipmar’in 1998 yilinda Bolu’daki ilkdgretim okullarinda yaptig1 “Ilkégretim Okulu
Yoneticilerinin Etkililik Diizeyleri” adli caliymasinda yine benzer bir bulguya
rastlanmis ve okul miidiirlerinin yonetsel etkililigine iliskin, cinsiyet agisindan

O0gretmen goriisleri arasinda manidar bir fark bulunmamaistir.
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Fakat 1994 yilindaki Aksu’nun “Okul Miidiirlerinin Etkililigi ve Okul Iklimi”
calismasinda, okul miidiirlerinin yonetsel etkililigine iliskin, cinsiyet agisindan
O0gretmen goriisleri arasinda manidar bir fark bulunmustur. Aksu bu farkliligin
nedeninin bayanlarin daha duyarli olmasi1 ve kendilerine gereken zamanin

ayrilmamasindan kaynaklanabilecegini savunmustur.

Tablo 8. Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonuglari

Levene
e Standart Varyanslarin
Okul Tiird N Ortalama Sapma  Homojenligi Testi p
F p
Resmi 220 4.01 0.83
Ozel 28 4.70 0.46 8.158 0.005 -6.661 0.000
Toplam 248

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarna gore (Levene istatistigi 8.158,
p<0.05) resmi ve 6zel okullar diizeyinde 6gretmen goriislerine yonelik varyanslar
homojen degildir. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerine
yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiirlerine gore 0.05

diizeyinde manidar sekilde farklilagsmaktadir.
Toplam anket puanlarmin normal dagilim gdstermemesine bagli olarak, t testi ile
ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi gerektirmeyen testlerden

Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar Tablo 9’de gosterilmektedir.

Tablo 9. Okul Tiirii Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Sonuglar1

e Sira Mann-Whitney
Okul Tiird N Ortalamasi U P
Resmi 220 116.45
Ozel 28 187.71 1310.00 0.000
Toplam 248

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.
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Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=1310.00, p<0.05) de okul miidiirlerinin yonetsel -etkililik
diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okul tiirline

gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilasmaktadir.

Okul tiirti degiskenine gore yapilan analizler gostermektedir ki; resmi ilkogretim okulu
ogretmenleri, 6zel ilkogretim okulu ogretmenlerine gore miidiirlerinin yOnetsel

etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu diisiinmektedirler.

3.3. UCUNCU ALT PROBLEME iLiSKIN BULGULAR

Uciincii alt problem: ikogretim okulu 6gretmenlerinin, miidiirlerinin ‘insan iliskileri
becerileri’ alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine iliskin goriisleri, a)
ogretmenlerin kidemlerine, b) cinsiyetlerine ve c) okul tiirline gore farklilik

gostermekte midir?

Cinsiyete ve okul tiiriine gore yiiriitiilen analizlerde ‘bagisiz 6rneklemler t testi’ ve
‘Mann-Whitney U testi’, kidemine gore yliriitiilen analizlerde ise ‘tek yonlii varyans
analizi’ ve ‘Kruskal-Wallis H testi’ ile test edilmistir. Elde edilen ¢ikt1 ve bulgular

asagida sunulmaktadir.

Tablo 10. Insan iliskileri Becerileri Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gore Varyans
Analizi Sonuglari

Levene

Standart Varyanslarin

Kidem N Ortalama Sapma Homojenligi Testi F p
[statistik p

5 yil ve asag1 30 4.04 17.76
6 ile 10 y1l aras1 61 4.08 16.02
111ile 15 yil aras1 47 4.14 14.48
16 ile 20 yil aras1 50 4.23 14.48
21 ile 25 yil aras1 43 3.86 19.01 4.299 0.000 3448 0.003
26 ile 30 yil aras1 22 3.44 25.56
31 y1l ve lizeri 26 4.27 12.69
Toplam 279 4.05 17.31
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*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Varyans analiz c¢iktilarina gore (Levene istatistigi 4.299, p<0.05) insan iliskileri
becerileri alt boyutunda, kidem degiskeninin kategorileri diizeyinde varyanslar
homojen degildir. Bu durum F istatistiginin manidar olmadigini gostermektedir. Anket
alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarin dagilimmin normal dagilimdan manidar
diizeyde farklilastig1 bulgusu da dikkate alinarak parametrik olmayan istatistiklerden
Kruskal-Wallis H testinin kullanilmast uygun goriilmektedir. Kruskal-Wallis H testi
ciktilar1 Tablo 11°de gdsterilmektedir.

Tablo 11. insan Iliskileri Becerileri Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gére Kruskal-
Wallis H Testi Sonuglari

Ortalama )

Kidem N Rank X p

5 yil ve asagi 30 139.02

6 ile 10 yil arast 61 141.31

11 ile 15 yi1l aras1 47 144.15

16 ile 20 y1l aras1 50 157.79

21 ile 25 yil arasi 8 123.67 11.598 0.072
26 ile 30 y1l aras1 22 98.34

31 y1l ve lizeri 26 158.60

Toplam 279

*Kay1p verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullaniimustir.
Kruskal-Wallis H testi ¢iktilarina (x’=11.598, p>0.05) gore, okul miidiirlerinin insan
iligkileri becerileri alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen
goriigleri, Ogretmenlerin  kidemlerine goére 0.05 diizeyinde manidar sekilde

farklilasmamaktadir.

Tablo 12. insan Iliskileri Becerileri Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi

Sonuglar1
Levene

. Standart Varyanslarin

Cinsiyet N Ortalama Sapma Homojenligi Testi t p
F p

Kadin 178 4.03 0.82
Erkek 102 4.08 0.83 0.003 0.955 -0.477 0.633
Toplam 280

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.
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Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarma goére (Levene istatistigi 0.003,
p>0.05) insan iliskileri becerileri alt boyutunda cinsiyet degiskeninin kategorileri
diizeyinde varyanslar homojendir. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin insan iliskileri
becerileri alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri,
ogretmenlerin cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarm normal dagilim gostermemesine bagl
olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi
gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen c¢iktilar
Tablo 13’de gosterilmektedir.

Tablo 13. Insan lliskileri Becerileri Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

. Sira Mann-Whitney
Cinsiyet N Ortalamasi U p
Kadin 178 137.92
Erkek 102 145.01 8618.00 0.480
Toplam 280

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=8618.00, p>0.05) de okul miidiirlerinin insan iliskileri becerileri alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Tablo 14. Insan iliskileri Becerileri Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Géore t
Testi Sonuclar1

Levene
v Standart Varyanslarin
Okul Tirii N Ortalama Sapma Homc;'};nligi Testi t p
F p
Resmi 253 3.98 0.82
Ozel 30 4.65 0.52 6.822 0.009 -6.123 0.000
Toplam 283

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.
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Levene varyanslarm homojenligi testi ciktilarina gore (Levene istatistigi 6.882,
p<0.05) resmi ve Ozel okullar diizeyinde insan iliskileri becerileri alt boyutunda
Ogretmen goriislerine yonelik varyanslar homojen degildir. Diger bir deyisle okul
miidiirlerinin insan iligkileri becerileri alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine
yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirlerine gére 0.05
diizeyinde manidar sekilde farklilagsmaktadir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarm normal dagilim gostermemesine bagl
olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi
gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen c¢iktilar
Tablo 15°de gdsterilmektedir.

Tablo 15. insan Iliskileri Becerileri Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Gore
Mann-Whitney U Testi Sonuclar1

e Sira Mann-Whitney
Okul Tiirii N Ortalamasi U p
Resmi 253 133.77
Ozel 30 211.42 1712.50 0.000
Toplam 283

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=1712,50, p<0.05) de okul miidiirlerinin insan iliskileri becerileri alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

gorev yaptiklar1 okul tiirtine gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilagsmaktadir.

Okul tiirti degiskenine gore yapilan analizler gostermektedir ki; resmi ilkdgretim okulu
ogretmenleri, 6zel ilkogretim okulu 6gretmenlerine gére miidiirlerinin insan iligkileri
becerileri alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu

diistinmektedirler.
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3.4. DORDUNCU ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Dérdiincii alt problem: ilkdgretim okulu dgretmenlerinin, miidiirlerinin ‘kavramsal
beceriler’ alt boyutunda yoOnetsel etkililik diizeylerine iliskin goriisleri, a)
ogretmenlerin kidemlerine, b) cinsiyetlerine ve c) okul tiirline gore farklilik
gostermekte midir?

Cinsiyete ve okul tiiriine gore yliriitiilen analizlerde, ‘bagisiz 6rneklemler t testi’ ve
‘Mann-Whitney U testi’, kidemine gore yiiriitiilen analizlerde ise ‘tek yonlii varyans
analizi’ ve ‘Kruskal-Wallis H testi’ ile test edilmistir. Elde edilen ¢ikt1 ve bulgular

asagida sunulmaktadir.

Tablo 16. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gore Varyans
Analizi Sonuglari

Levene

Standart Varyanslarin

Kidem N Ortalama Sapma Homo?;:nligi Testi F p
[statistik p

5 yil ve asag1 30 4.18 16.01
6 ile 10 y1l aras1 60 4.08 15.18
111ile 15 yil aras1 43 4.16 13.81
16 ile 20 yil aras1 50 4.30 12.71
21ile 25 yil aras1 42 3.85 19.48 6.328 0.000 3733 0.001
26 ile 30 yil aras1 22 3.46 25.02
31 yil ve tizeri 28 4.26 10.93
Toplam 275 4.08 16.51

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Varyans analiz ¢iktilarina gore (Levene istatistigi 6.328, p<0.05) kavramsal beceriler
alt boyutunda, kidem degiskeninin kategorileri diizeyinde varyanslar homojen
degildir. Bu durum F istatistiinin manidar olmadigint gostermektedir. Anket alt
boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarin dagilimmin normal dagilimdan manidar
diizeyde farklilastig1 bulgusu da dikkate alinarak parametrik olmayan istatistiklerden
Kruskal-Wallis H testinin kullanilmast uygun goriilmektedir. Kruskal-Wallis H testi
ciktilar1 Tablo 18’de gdsterilmektedir.
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Tablo 17. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gore Kruskal-
Wallis H Testi Sonuglari

Sira 2

Kidem N Ortalamasi x p

5 yil ve asag1 30 147.33

6 ile 10 y1l aras1 60 135.35

11 ile 15 yi1l aras1 43 141.50

16 ile 20 y1l aras1 50 157.62

21 ile 25 y1l aras1 42 121.21 11.192 0.083
26 ile 30 y1l aras1 22 99.43

31 y1l ve lizeri 28 148.75

Toplam 275

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Kruskal-Wallis H testi ¢iktilarina (x’=11.192, p>0.05) gore, okul miidiirlerinin
kavramsal beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen
goriigleri, Ogretmenlerin kidemlerine goére 0.05 diizeyinde manidar sekilde

farklilasmamaktadir.

Tablo 18. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi

Sonuglar1
Levene
L Standart Varyanslarin
Cinsiyet N Ortalama Sapma  Homojenligi Testi p
F p
Kadin 173 4.06 0.83
Erkek 103 4.12 0.82 0.010 0.920 -0.544 0.587
Toplam 276

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarma goére (Levene istatistigi 0.010,
p>0.05) kavramsal beceriler alt boyutunda cinsiyet degiskeninin kategorileri
diizeyinde varyanslar homojendir. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin kavramsal
beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yOnelik 6gretmen goriisleri,

ogretmenlerin cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarin normal dagilim gostermemesine bagl

olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

55

gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar
Tablo 19°de gosterilmektedir.

Tablo 19. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Goére Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

. Sira Mann-Whitney
Cinsiyet N Ortalamasi U p
Kadin 173 136.05
Erkek 103 142.62 8485.00 0.507
Toplam 276

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=8485.00, p>0.05) de okul miidiirlerinin kavramsal beceriler alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Tablo 20. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi

Sonuglar1
Levene

e Standart Varyanslarin

Okul Tiird N Ortalama Sapma  Homojenligi Testi t p
F p

Resmi 248 4.01 0.83
Ozel 31 4.70 0.47 7.377 0.007 -6.916 0.000
Toplam 279

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarma goére (Levene istatistigi 7.377,
p<0.05) resmi ve 6zel okullar diizeyinde kavramsal beceriler alt boyutunda 6gretmen
goriislerine yonelik varyanslar homojen degildir.. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin
kavramsal beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen
goriigleri, 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirlerine gore 0.05 diizeyinde manidar

sekilde farklilagsmaktadir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarm normal dagilim gostermemesine bagl

olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi
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gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar
Tablo 21°de gosterilmektedir.

Tablo 21. Kavramsal Beceriler Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Gére Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

e Sira Mann-Whitney
Okul Tiird N Ortalamasi U P
Resmi 248 131.00
Ozel 31 211.98 1612.50 0.000
Toplam 279

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=1612,50, p<0.05) de okul miidiirlerinin kavramsal beceriler alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

gorev yaptiklar1 okul tiirtine gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilagsmaktadir.

Okul tiirti degiskenine gore yapilan analizler gostermektedir ki; resmi ilkogretim okulu
ogretmenleri, 6zel ilkdgretim okulu Ogretmenlerine gore miidiirlerinin kavramsal
beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu

diistinmektedirler.

3.5. BESINCi ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR

Besinci alt problem: ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, miidiirlerinin ‘teknik
beceriler’ alt boyutunda yoOnetsel etkililik diizeylerine iliskin goriisleri, a)
ogretmenlerin kidemlerine, b) cinsiyetlerine ve c) okul tiirtine gore farklilik

gostermekte midir?

Cinsiyete ve okul tiiriine gore yiiriitiilen analizlerde, ‘bagisiz 6rneklemler t testi’ ve

‘Mann-Whitney U testi’, kideme gore yiiriitiilen analizlerde ise ‘tek yonlii varyans
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analizi’ ve ‘Kruskal-Wallis H testi’ ile test edilmistir. Elde edilen ¢ikt1 ve bulgular

asagida sunulmaktadir.

Tablo 22. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gore Varyans Analizi

Sonuglar1
Levene

Standart Varyanslarin

Kidem N Ortalama Sapma Homojenligi Testi F p
[statistik p

5 yil ve asagi 29 4.02 0.89
6 ile 10 y1l aras1 63 4.07 0.76
111ile 15 yil aras1 48 4.15 0.73
16 ile 20 yil aras1 54 4.24 0.69
21ile 25 yil aras1 40 3.86 0.93 4.141 0.001 2.720 0.014
26 ile 30 yil aras1 23 3.57 1.22
31 y1l ve lizeri 27 4.27 0.57
Toplam 284 4.06 0.83

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Varyans analiz ¢iktilarima gore (Levene istatistigi 4.141, p<0.05) teknik beceriler alt
boyutunda, kidem degiskeninin kategorileri diizeyinde varyanslar homojen degildir.
Bu durum F istatistiginin manidar olmadigin1 gostermektedir. Anket alt boyutlar
diizeyinde toplam puanlarin dagilimmin normal dagilimdan manidar diizeyde
farklilastig1 bulgusu da dikkate alinarak parametrik olmayan istatistiklerden Kruskal-
Wallis H testinin kullanilmas1 uygun goriilmektedir. Kruskal-Wallis H testi ¢iktilar
Tablo 23’de gdsterilmektedir.

Tablo 23. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Kidem Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H
Testi Sonuclar1

Sira 2

Kidem N Ortalamasi X P

5 yil ve asagi 29 139.05

6 ile 10 y1l aras1 63 140.13

11 ile 15 yi1l aras1 48 148.75

16 ile 20 y1l aras1 54 159.56

21 ile 25 y1l aras1 40 124.45 8.538 0.201
26 ile 30 y1l aras1 23 113.33

31 y1l ve lizeri 27 158.09

Toplam 284

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.
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Kruskal-Wallis H testi ¢iktilarma (x*=8.538, p<0.05) gore, okul miidiirlerinin teknik
beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri,
ogretmenlerin kidemlerine gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilasmaktadir. S6z
konusu farkliligin kaynagmi belirlemek amaciyla parametrik olmayan c¢oklu
karsilagtirma testlerinden ‘Tamhane testi’ kullanilmistir. Tamhane testi sonuglarina
gore teknik beceriler alt boyutunda 6gretmen goriisleri arasindaki fark, 26 ile 30 yil
arast kideme sahip Ogretmenlerden kaynaklanmaktadwr. Bu kidem grubundaki
ogretmenler diger Ogretmenlere gore, miidiirlerinin teknik beceriler alt boyutunda

yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu diistinmektedir.

Yenipmarin 1998 yilinda Bolu ilindeki resmi ilkdgretim okullarinda yaptigi
“Ilkogretim Okulu Yoneticilerinin Etkililik Diizeyleri” adhi ¢alismasinda farkli bir
bulguya ulagmistir. Yenipinar, okul miidiirlerinin teknik beceriler alt boyutunda

yonetsel etkililik diizeylerinin yiliksek oldugu bulgusuna ulasmustir.

Yine 1994 yilinda Malatya ilinde Aksu tarafindan yapilan *“ Okul Miidiirlerinin
Etkililigi ve Okul Iklimi” adl1 calismada tam tersi bir bulguya rastlanmustir. i1kdgretim
okullarinda yapilan ¢alismada, yoneticilerin etkililigi konusunda, 6gretmenler kendi
kidemleri arttikca, yoneticilerinin daha etkili olduklarmi diisiinmektedirler. Aksu bu
sonucun, yoneticiler ve Ogretmenlerin ayni okullardan mezun olmasina bagh
olabilecegini sdylemistir.

Tablo 24. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi

Sonuglar1
Levene

L Standart Varyanslarin

Cinsiyet N Ortalama Sapma  Homojenligi Testi t p
F p

Kadin 182 4.03 0.84
Erkek 103 4.13 0.80 0.114 0.735 -0.979 0.329
Toplam 285

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarma gore (Levene istatistigi 0.114,

p>0.05) teknik beceriler alt boyutunda cinsiyet degiskeninin kategorileri diizeyinde
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varyanslar homojendir. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin teknik beceriler alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarm normal dagilim gostermemesine bagh
olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi
gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar
Tablo 25’°de gosterilmektedir.

Tablo 25. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-Whitney
U Testi Sonuglar1

Ortalama Mann-Whitney

Cinsiyet N Rank U p
Kadm 182 139.23

Erkek 103 149.66 8687.00 0.304
Toplam 285

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=8687.00, p>0.05) de okul miidiirlerinin teknik beceriler alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore 0.05 diizeyinde manidar farklilik gostermemektedir.

Tablo 26. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi

Sonuglar1
Levene

e Standart Varyanslarin

Okul Tirii N Ortalama Sapma  Homojenligi Testi t p
F p

Resmi 257 3.99 0.83
Ozel 31 4.71 0.39 11.605 0.001 -8.248 0.000
Toplam 288

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Levene varyanslarin homojenligi testi ¢iktilarina gore (Levene istatistigi 11.605,

p<0.05) resmi ve 0Ozel okullar diizeyinde teknik beceriler alt boyutunda 6gretmen
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goriiglerine yonelik varyanslar homojen degildir. Diger bir deyisle okul miidiirlerinin
teknik beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen
goriigleri, 68retmenlerin gorev yaptiklar: okul tiirlerine gore 0.05 diizeyinde manidar

sekilde farklilagsmaktadir.

Anket alt boyutlar1 diizeyinde toplam puanlarin normal dagilim géstermemesine bagl
olarak, t testi ile ulasilan bulguyu teyit etmek amaciyla, normallik varsayimi
gerektirmeyen testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Elde edilen ¢iktilar
Tablo 27°de gdsterilmektedir.

Tablo 27. Teknik Beceriler Alt Boyutunda Okul Tiirii Degiskenine Gore Mann-
Whitney U Testi Sonuglar1

Ortalama Mann-Whitney

Okul Tiird N Rank U p
Resmi 257 135.55

Ozel 31 218.69 1683.50 0.000
Toplam 288

*Kayip verilere yonelik olarak liste diizeyinde silme yontemi kullanilmistir.

Bagimsiz 6rneklemler t testine benzer sekilde Mann-Whitney U testi ¢iktilarina gore
(Mann-Whitney U=1683.50, p<0.05) de okul miidiirlerinin teknik beceriler alt
boyutunda yonetsel etkililik diizeylerine yonelik 6gretmen goriisleri, 6gretmenlerin

gorev yaptiklar1 okul tiiriine gore 0.05 diizeyinde manidar sekilde farklilagsmaktadir.
Okul tiirti degiskenine gore yapilan analizler gostermektedir ki; resmi ilkogretim okulu

ogretmenleri, 6zel ilkdgretim okulu 6gretmenlerine gore miidiirlerinin teknik beceriler

alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisiik oldugunu diistinmektedirler.
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BOLUM 1V
SONUC VE ONERILER

Arastrmanm bu bdliimiinde, ama¢ bolimiinde yer alan sorularin ¢oziimlenmesi
sonucu elde edilen bulgular ile bu bulgulardan ulasilan sonucglar ve sonuglara dayali

olarak gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

SONUC

Bu arastirma, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin goriislerine goére okul miidiirlerinin
yonetsel etkililik diizeylerini belirlemeyi amaglamaktadir. Okullarin  kendini
gelistirebilmesi, egitim-0gretim calismalarinin ~ gergeklesmesi, okulda calisan
personelin gorevini verimli bir bigcimde yerine getirebilmesi acilarindan egitimde
onemli olan yonetsel etkililik; kavramsal beceriler, teknik beceriler ve insana iliskin
becerileri alt boyutlar1 dikkate alinarak, Ogretmen goriisleri iizeriden
degerlendirilmistir. Ayrica ilkogretim okulu miidirlerinin yonetsel etkililigi
degerlendirilirken, Ogretmenlerin cinsiyeti, kidemi ve okul tiirii gibi degiskenleri
arasinda farklilik olup olmadigi da arastirilmistir. Yapilan arastirma sonucunda

ulasilan sonugclar su sekildedir:

Betimsel diizeyde resmi ve ozel ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin, miidiirlerinin
yonetsel etkililik diizeylerine iliskin goriilerinin farklilagtigi goriilmektedir. Resmi
ilkdgretim okulu 6gretmenleri, genel olarak yonetsel etkililigin her {i¢ alt boyutunda
da miidiirlerinin, iist diizeyde yonetsel etkililige sahip olduklarini diisiinmektedirler.
Ozel ilkdgretim okulu 6gretmenleri ise yonetsel etkililigin her ii¢ alt boyutunda da

miidiirlerinin, miikkemmel diizeyde yonetsel etkililige sahip olduklarmi diisiinmektedir.
Bu arastirmada ulasilan bir diger sonug olarak; kidem degiskeni dikkate alindiginda

goriilmektedir ki; 26 ile 30 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler, diger 6gretmenlerden

farkli olarak, miidiirlerinin orta diizeyde yonetsel etkililige sahip olduklarmi
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disiinmektedirler. Bu farklilik ‘insan iligkileri becerileri’ ve ‘kavramsal beceriler’ alt
boyutlarinda manidar degilken ‘teknik beceriler’ alt boyutunda manidardir. 26 ile 30
yil aras1 kideme sahip Ogretmenler, diger Ogretmenlere gore, miidiirlerinin teknik
beceriler alt boyutunda yonetsel etkililik diizeylerinin daha diisik oldugunu

diistinmektedir.

Bu arastirmada ulasilan bir diger sonug olarak; cinsiyet degiskeni dikkate alindiginda
goriilmektedir ki; gerek yonetsel etkilik ve gerekse yoOnetsel etkililigin alt
boyutlarinda, cinsiyet agisindan Ogretmen gorisleri arasinda manidar bir fark
bulunmamaktadrr. Bu durum kadin ve erkek ogretmenlerin, okul miidiirlerinin

yonetsel etkilik diizeyleri hakkinda benzer goriislere sahip oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada ulasilan bir diger sonug olarak; okul tiiri degiskeni dikkate alindiginda
goriilmektedir ki; resmi ilkogretim okulu Ogretmenleri, 6zel ilkdgretim okulu
ogretmenlerine gore miidiirlerinin yonetsel etkililik diizeylerinin gerek genelde ve
gerekse alt boyutlar diizeyinde daha diisik oldugunu diisinmektedirler. Ozel
ilkdgretim okulu miidiirleri ¢caligma kosullar1 geregi okulun ve 6grencilerin ¢ikarlarmi
gozetmek durumundadirlar. Bu nedenle siirekli degisen ve gelisen ¢evre kosullarina
uyum saglamak, gelisen teknolojik caligmalar1 takip etmek ve i¢inde bulundugumuz
bilgi cagma ayak uydurmak zorundadirlar. Bu nedenle 6zel ilkogretim okulu
miidiirlerinin yonetsel etkililigi, resmi ilkdgretim okulu miidiirlerine gore daha iyi

olabilecegi savunulabilir.
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ONERILER

Bu arastirmadan elde edilen sonuglara dayali olarak, asagidaki 6neriler getirilmistir.

1-

[lkdgretim okullarmin hedeflerini en yiiksek diizeyde gerceklestirebilmeleri
icin bu okullar1 hedefe gotiireceklerden biri olan ydneticilerin, hem hizmet
oncesinde, hem de hizmet i¢inde, yonetim biliminin teknik, insana iligkin ve

kavramsal beceriler boyutlar1 dogrultusunda siirekli egitilmeleri saglanmalidir.

Yonetici ve 6gretmenler arasinda, ogretmenler lehine olan egitim seviyesi
yoneticiler lehine hizla denklestirilmeli, hatta yoneticilerin egitim seviyeleri,

ogretmenlerden daha yiiksek diizeye getirilmelidir.

[Ikdgretim okullarinda gérev alacaklarin seciminde yoneticilik egitimi almis

olan geng 6gretmenlere de yonetici olma imkan ve firsat saglanmalidir.

[Ikogretim okulu ydneticilerinin etkililigi konusunda ydnetici, &gretmen,
ogrenci ve velilerin beklentilerinin neler oldugunu belirleyen arastirmalarin
sayilar1 artirilarak, okul yoneticilerinin egitiminde bu arastirmalarin sonuglari

dikkate alinmalidir.
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Ek.1. Uygulama izni
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Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Bagskanhgi'na

ilgi : 28.12.2011 tarih ve 411 sayili yaziniz.

Anabilim Daliniz Egitim Yo6netimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dal Yiksek Lisans
Programi 6édrencilerinden Sinem ERYUREK’in; “ilkégretim Okulu Miidirlerinin Yénetsel
Etkinlik Diizeyine iliskin Ogretmen Goriisleri ” konulu tezi ile ilgili calismalan geregi anket
uygulama izni istedine iliskin iKocaeli Valiligi il Milli Egitim Madurlagtunden alinan 30.01.2012
tarih ve 02557 sayili yazi ve eki ilisikte gdnderilmigtir.

Bilgilerinizi ve ad| gecene tebligini rica ederim.

Saygilarimla,

Prof.Dr. §. ARMAGAN TARIM
Enstitiy MOdiri

EKLER :
1 Adet Yazi (2 sayfa)

Enstiti Sekreteri 1 S. MERCANOGLU (Paraf)
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Ek.2 Ol¢ek Kullanimu I¢in izin Belgesi

Kimden: sinem eryurek (sinemeryurek@hotmail.com)
Gonderme tarihi:23 Aralik 2011 Cuma 15:58:32

. ali.aksu@deu.edu.tr

Kime:

Sayin Hocam,
Ben Hacettepe Universitesi Egitim Yoénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda yiiksek
Lisans yapmakta olan bir 6grenciyim. Ayni zamanda resmi bir ilkdgretim okulunda Fen ve
Teknoloji Ogretmeni olarak gérev yapmaktayim. Kocaeli ilinde bulunan resmi ilkégretim
okullarinda, mudur etkililigini konu alan bir tez calismasi hazirliyorum. Calismamda izniniz

olursa "Okul Muddrlerinin Etkililigi" anketinizi kullanmak istiyorum.
Saygilarimla.

Sinem ERYUREK

Kimden: ali.aksu@deu.edu.tr
Gonderme tarihi:23 Aralik 2011 Cuma 19:55:00
Kime: sinemeryurek@hotmail.com

Sinem Ogretmenim,
Olcegin gecerlik ve glivenirlik calismalarini yapmistim. Tabi ki kullanabilirsin.

Kolay gelsin.

A.Aksu
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Ek. 3 Veri Toplama Araci

Saygideger Meslektagim;

Bu anket, ilkdgretim okul miidiirlerinin etkililigini arastirmak amaciyla hazirlanmigtir. Anket
iki boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde 6gretmenlere iliskin kisisel bilgiler ve ikinci boliimde
ogretmenlerin kendi okul miidiirlerinin etkililigine iliskin goriisleri istenmektedir.

Bu anket ve toplanacak bilgiler yiiksek lisans tez calismasinda kullanilacaktir. Bilgiler,
bilimsel amag disinda kesinlikle kullanilmayacaktir. Ankete adinizi soyadiniz1 belirtecek herhangi bir
sey yazmaniz gerekmemektedir.

Anketleri tam ve igtenlikle doldurmaniz arastirmanin saglikli ve giivenilir sonuglara
ulagmasini énemli 6lgiide etkileyecektir.

Yardimlariniz igin simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Sinem ERYUREK

Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

EYTPE Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM 1

Cinsiyetiniz : Bay Bayan

Meslek kideminiz N S Yil

Bulundugunuz okulda kag
yildir 6gretmenlik yapmaktasiniz? | ... Y1l

Bransiniz P

En son bitirdiginiz okul T
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Okul Miidiirlerinin Etkililigi Anketi

Bu bolimde okul midiriiniizin etkililigi hakkinda

sizin

goriiglerinizi

75

almak

amaglanmaktadir. Asagida, okul miidiiriiniizde gozlenebilecek bazi davranislar verilmistir. Verilen bu

davranislarin okul miidiiriiniiziin hangi siklikta gosterdigini karar vererek, karariniza uygun olan bes

secenekten birini isaretleyiniz.

Okul Miidiiriimiiz;

= = g
<
g = g % g
3 = @ 2 N
o g g & &
g 2 < &z S
S S
Okul personeline igten bir sayg1 gostererek onlarin takdirini
1 A B C D E
kazanmaktadir.
Ogretmenler, biiro personeli ve gevre ile anlagtlir bir iletigim
2 A B C D E
kurmaktadir.
Mesleksel gelisme etkinliklerine siirekli ve etkin olarak katilmalari igin
3 A B C D E
personeli 6zendirmektedir.
evrede egitim lizerinde etkisi olan ileri gelen kisilerle iyi iletisim
4 | € g g $ yiiletis A B c b .
kurmaktadir.
Okuldaki egitim etkinliklerine degerlendirmeleri igin velilere, personele,
5 A B C D E
orgencilere olanak hazirlanmustir.
6 Disiplini sadece cezalandirici degil, egitici bir 6nlem olarak gérmektedir. A B C D E
Okul personelinin okul ¢evresindeki sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
7 A B C D E
katilmalarini kolaylastirmaktadir.
Okul personeline gorevlerini ve sorumluluklarini anlamada yardimei
8 A B C D E
olmaktadir.
Okul personelinin iyi drgiitlenmesini, iyi insan iligkilerini doguracagini
9 p . yrorg y $ 4 g A B C D E
diisinmektedir
Okulun degerlendirilmesinde kullanilacak dl¢iitlerin gelistirilmesinde
10 A B C D E
genis bir katilim1 6zendirmektedir.
Ogretmenlerin okuldaki ¢alismalarini yiiriitmeleri igin iyi yollar
11 gl calig y cmniyry A B C D E
saptamaktadir.
Okulun mevcut progranuna iliskin bilgileri 6gretmenlere ve diger
12 ) P g. ’ £ £ £ A B C D E
personele iletmektedir.
Ogrencilere ait kisisel kayitlar1 ve bilgileri anlamada ve kullanmada
13 ) A B C D E
ogretmenlere yardim etmektedir.
Okul disindaki egitsel etkinliklerce yoneticinin etkili bir rol oynamasi
14 A B C D E
gerektigini inanmaktadir.
Ogrencilerin disiplin sorunlarinin ¢éziimiinde
15 A B C D E
etkili olmaktadir.
16 | Okul igerisinde yeterli bir iletisim ag1 olusturmaktadir. A B C D E
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=
g | = . g
=] IE; =] I <
3 = @ 2 N
o 5 g & £
2 2 < & S
< =
Ogretmenlerinin zamanlarini iyi kullanabilecekleri bir okul gevresi
17 A B C D E
saglamaktadir.
Okulun varligin etkili bir 6rgiit olarak siirdiirmesi igin 6gretmenlerin
18 o ) B A B C D E
gelistirilmesi ve yonlendirilmesi gerekli goriilmektedir.
Okuldaki personelin kendi resmi gorevlerini Iligkin bilgi edinmesine
19 ) A B C D E
yardim etmektedir.
Cevre tarafindan iyi olarak bilinen okulun ¢evrenin destegini
20 A B C D E
kazanacagina inanmaktadr.
21 Personeli ile iletisim kanallarini agik tutmaktadir. A B C D E
Okul yonetiminin giinliik gérevlerini yeterli bigimde yerine
22 ] ) £ & Y ¢ Y A B C D E
getirmektedir.
Personelin okula ve okul amaglarina erigmesini iligkin yaklagim
23 o ) B A B C D E
bigimlerine gore gorevlendirilmeleri geregine inanmaktadir.
Egitimde yerel ve merkezi birimleri birbirine tamamlayici olarak
24 ) A B C D E
dustinmektedir.
Personelin ve sistemin diizenli olarak degismesine katkida
25 A B C D E
bulunmaktadir.
Okulun personel arag geregler ve ¢esitli kaynaklari hakkinda yeterli bir
26 ) ) ¢ g ) ¢ (; ; Y Y A B C D E
kay1t tutma sistemi gelistirmektedir.
Okuldaki ¢alisan personele gorev verirken verilen gérevin onlarin
27 o ) ) A B C D E
yeterliliklerine uygun olmasina dikkat etmektedir.
28 | Program ¢aligmasi yapmalar1 igin personele ara¢ ve gere¢ saglamaktadir. A B C D E
Konferans, ziyaret ve benzeri yollarla gretmen-veli etkilesimini
29 ) o A B C D E
gliglendirmek i¢in yontemler gelistirmektedir.
Personelle ¢aligmalarina okul planindaki giinliik etkinlikleri herkese en
30 ) - ] A B C D E
az yiik getirecek bicimde diizenlenmektedir.
Ogrencilerin okul etkinliklerine katilimini iyi bir 6grenme ortaminin
31 o o A B C D E
gelistirilmesi i¢in yararli bulmaktadir.
Okul yoéneticisinin progranu degerlendirilmeyi 6zendirmesi ve
32 ) A B C D E
kolaylastirmasi gerektigine inanmaktadir.
Kisisel iliskilerin iyiligi ile personelin veriminin yiiksekligi arasinda
33 o srep ) Y £ A B C D E
olumlu bir iligki oldugunu diisiinmektedir.
Cevreyi okul hakkinda bilgilendirmek i¢in agiklayici ¢alismalar
34 £ s agitayict satly A B C D E
yapmaktadir.
Okul gevresine bilgi verme ¢aligmalarina katilmalar1 igin 6gretmen ve
35 ) A B C D E
orgencileri 6zendirmektedir.
Ogretmenlerle hem resmi hem de resmi olmayan ortamlarda iyi iliskiler
36 A B C D E
kurmaktadur.
Okuldaki gorevini yerine getirirken var olan okul diizenine uymaya 6zen
37 ) A B C D E
gostermektedir.
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Personelin ihtiyaglarini ve gérevlerini belirlemek i¢in ise yarar yollar

13 yag¢ g g isey y A B C D
gelistirmektedir.
Yeniliklerin uygulanmasinda kendi roliiniin 6nemli oldugunun

39 A B C D
farkindadir.
Okul programlarinin 6gretmenler tarafindan diizenli olarak

40 A B C D
degerlendirilmesi i¢in gerekli hazirliklari yapmaktadir.
Personelin hizmet i¢i egitim etkinliklerinin planlanmasina katilmasi i¢in

41 A B C D
olanak saglamaktadir.
Her kurumu kendi bitiinliigii i¢inde ele almaya okul miidiiriiniin en

42 A B C D
6nemli islevlerinden olarak kabul etmektedir.
Okuldaki 6grenci yasantilarinin tiimiiniin egitiminin bir pargast oldugunu

43 j | yag gl parg g A B c D
diisinmektedir.
Cevredeki derneklere ve faaliyetlere sorumluk tasiyan bir vatandas

44 A B C D
olarak katilmaktadir.
Personel degerlendirmede nesnel davranmakta ve tiim grubun goriisiinii

45 A B C D
almaktadir.
Okul gevresinin bilgi kaynaklarindan yararlanabilmesi i¢in olanaklar

46 A B C D
saglamaktadir.
Personel i¢in iyi bir is diizeni gelistirmenin 6-nemli bir yonetim islevi

47 (; Y ; ge Y ; A B C D
olduguna inanmaktadir.

48 | Okulun islevini ¢evreyle baglantili diisiinmektedir. A B C D
Iyi iletisimin okulun isleyisi igin gerekli bir etken olduguna

49 y § sleyist 1ein g gl A B C D
inanmaktadir.
Ogretmenlerin egitim programlari lizerinde caligmalarini

50 j g progl cally A B C D
6zendirmektedir.
Program degisikliginin 6grenciler, okul ve gevre tizerindeki etkilerini

51 ) & gl £ ¢ A B C D
dikkate almaktadir.

52 | Her bireyin okulun basarisina olan katkisini taktir etmektedir. A B C D
Personelin malzeme ve kaynak gereksinimlerini

53 A B C D
uygun yontemlerle saptamaktadir.

54 | Okul gevresini ve onun egitimi olan katkisimin anlamaktadir. A B C D
Okulun islevlerini gelistirmek i¢in yapilmasi gerekenleri 6nceden

55 § | gelis ¢in yap g A B C D
gormektedir.

56 | Izlenen egitim politikalarim okul personeline agik olarak anlatmaktadr. A B C D
Ogrencilerin kiiltiirel kdkenlerine gore ayrim yapmadan saglikli bir okul

57 £ g yrmyap £ A B C D
iklimi yaratmaktadir.
Ogretmeni toplumun hizmetinde caligan bir gérevli olarak kabul

58 ) A B C D
etmektedir.
Okuldaki arag gere¢ ve donatimin yeterli bir sekilde kullanilmasi

59 A B C D
saglanmaktadir.

60 | Okul cevresi arasinda yeterli bir iletisim ag1 olusturulmaktadir. A B C D
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