Kiiltiirleraras:1 Diyalog ve Halk Kittphaneleri
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Oz: Kiitiiphane hizmetlerinin yapisini etkileyen toplumsal gelismelere, “kiiltiirlerarast
divalog” kavrami da eklenmistir. Ulke disindan kaynaklanan go¢lerin dogurdugu kiiltiir
catismalarinin yani sira, iilke icindeki farkli toplumsal gruplar arasindaki sorunlarin da
karsilikli  anlayis ve hoggoriive dayali bir iletisim icinde ¢oziimiinii ongoren
kiiltiirlerarast diyalog goriisii, Batili iilkelerden baslayarak cesitli iilkelerde kiitiiphane
hizmetlerini de etkilemeye baglamistir. Son dénemde Ortadogu bélgesindeki siyasal
gelismelerden biiyiik élciide etkilenen ve bir go¢ dalgasi ile karsilasan iilkemizde de,
kiiltiirleraras1  diyalogun  gerektirdigi  onlemlerin  alinmasi,  oOzellikle  halk
kiitiiphanelerinin  bu yeni durum c¢ergevesinde politikalarini gozden gegirmeleri
gerekmektedir. Bu c¢alismada, Avrupa Birligi politikalar: agisindan Kiiltiirlerarasi
Diyalog kavramwmin tarihsel gelisimi ve bunun kiitiiphanelere etkisi tartisilarak,
Kiiltiivleraras1  Diyalog  kapsaminda  kiitiiphanelerde — neler  yapilabilecegi
tartisilmaktadur.

Anahtar Sozcukler: Kiiltiirlerarasi diyalog, halk kiitiiphaneleri, Avrupa Birligi,
EBLIDA, IFLA.

Giris

Teknolojik ve toplumsal gelismelere kosut olarak kiitiiphanelerin ilgi alanlarina siirekli
yeni konular girmektedir. Bunlardan birisi de Turk Kiitiiphaneciler Dernegi’nin 2015
yili igin ana tema olarak sectigi “Kiiltiirleraras1 Diyalog ve Kiitiiphaneler” konusudur.
Kiitiiphane kavramiyla bu konu arasinda nasil bir ilgi kurulabilir? Evrensel dlgekte
bakildiginda, Ikinci Diinya Savasi sonrasi donemde teknolojik ve sosyal gelisme ve
degisimlerin ¢ok hizli artti§i, buna kosut olarak toplumsal yapilarda yeni
bicimlenmelerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Giliniimiizde Batili toplumlarin
kiitiiphanelerini etkileyen teknolojik ve sosyal bazi olgular vardir. Toplumsal agidan ele
alindiginda i¢c ve dis gogler; teknolojik acidan ele alindiginda da bilgi ve iletisim
teknolojileri, halk kittphanelerinin hizmetlerini etkilemektedir.

Goclerden kaynaklanan ¢ok kaltarltlik (multiculturalism) Bati diinyasi i¢in kimi zaman
toplumsal g¢atismalara kadar varan sorunlar da dogurdugundan, ilgili iilkelerde bu
konuya yonelik galismalar yogun olarak yapilmaktadir. Avrupa agisindan ¢ok
kaltarlilok; gelismekte olan iilkelerden Avrupa’ya yapilan goéglerin sonucu olarak
ortaya ¢cikmistir. Her gogmen kendi kiiltiiriinii de bir 6l¢iide gittigi yere tasimig, ancak
bu kiltiir cogu zaman gittigi yerdeki basat kiiltlirle zitlasma durumunda kalmstir.
Giliniimiiz Bat1 diinyasinda, oOzellikle Avrupa’da goriilen toplumsal catigmalarin
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temelinde bu kiltir farkliligi yatmaktadir. Strekli go¢ alan cografik alanlarin basinda
gelen Avrupa Birligi iilkeleri farkli kiiltiirler arasinda, bir ¢atisma olmadan yasamanin
O6nemini anlayarak bu konuda politikalar gelistirmeye, ¢esitli kurumlara ve bu arada
kiitiiphanelere yeni gorevler vermeye baglamislardir.

Avrupa Birligi, kiiltiirel farkliligi bir zenginlik olarak gormekte ve gelismesini
desteklemektedir. Bu anlamda, kuttiphanelerin de iginde yer aldig: kiltiirel kurumlarin,
kisilerin yakinlagsmasinda ve bdylelikle daha saglikli bir toplumsal yapmin ortaya
¢tkmasinda 6nemli rolleri oldugu savunulmaktadir. Mevcut kiiltiirel yapmin gelecek
kusaklara tasinmasinda kiitiiphanelerin yeri tartisilmazdir. Bu onlarin yalnizca goérevi
degil, uzun dénemde varliklarini koruyabilmelerinin de giivencesidir. Ozellikle gocuk
ve genclere yonelik hizmetleri bu konuda énem tagimaktadir. (European Union, 2014).
Kiiltiirel acidan giderek cesitlenen (farklilasan) bir toplumun gereksinimlerini
kargilamak, kiitiiphaneler i¢in hem bir tehdit, hem de firsat kaynagi olmaktadir. Bu
durum ise kittphanelerin mevcut yapilarinda (y6netim bigimi, personel yapisi, derme)
onemli degisimleri giindeme getirmektedir.

Kaltur ve Kiiltiirleraras: Diyalog - Tarihsel SUre¢

Giinlik dilde ¢ok farkli bigimlerde kullanilan “kiiltiir” kelimesinin anlami Tiirk Dil
Kurumu tarafindan sdyle ifade edilmektedir: “Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde
yaratilan biitlin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere
iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin 6l¢iisiini
gosteren araglarin btlnd” (Turk Dil Kurumu, 2014).

Kiiltiir, dogustan getirilen degil sonradan 6grenilen bir kavramdir, kisiler ve toplumlar
arasindaki iletisimde de ¢ok Onemlidir. Bu iletisim ve etkilesim ile kiiltiirler bigim
degistirmekte ve zenginlesmektedir. Ancak, yogun goglerin ortaya cikardigi “kiiltiir
farkliligr” (cultural diversity) Batili iilkelerde kimi zaman toplumsal sorunlari da
beraberinde getirmistir. Gliniimiizde de s6z konusu kiiltiirel farkliliktan kaynaklanan ve
siddet olaylarina doniisen gelismeler karsisinda, ilgili {ilkeler ve uluslararasi kuruluslar
bu konuda nasil 6nlemler alinabilecegini tartismaya baslamislardir (Phipps, 2014). Bu
konudaki oncii uluslararast kuruluslar arasinda UNESCO ve Avrupa Birligi,
kiitiphaneler agisindan da IFLA ve EBLIDA gibi orgiitler yer almaktadir.
UNESCO’nun 2001°de yayinladig1 Universal Declaration on Cultural Diversity kiiltiirel
farkliligr “insanligin ortak miras1” olarak gérmektedir. Yine aynmi kurulusun 2005°te
yaymladigi Convention on the Protection and Promotion of the Diversity of Cultural
Expressions belgesi de konuyu biraz daha derinlemesine ele alarak kiiltiirel etkilesimin
kisiler arasinda koprii olusturmada 6nemli roliine dikkati gekmektedir (European Union,
2014).

Kiiltiirlerarast Diyalog kavraminin giindeme daha yaygin olarak gelmesi ise Avrupa
Konseyi’nin 2008’deki White Paper on Intercultural Dialogue: “Living together as
equals in dignity” belgesiyle olmustur. Tiirk¢eye, Kiiltiirlerarasi Diyalog i¢in Beyaz
Kitap (Avrupa Konseyi, 2009) adiyla cevrilen belge, kiiltirleraras1 diyalogu “farkli
kiiltiirel gegmis ve diinya goriisiine sahip kisiler, gruplar ve orgiitler arasinda agik ve
karsilikli saygiya dayali bir etkilesim siireci” olarak tanimlamaktadir. Avrupa
6lgegindeki Kiiltiirlerarasi Diyalogun temel amaci, ¢ok kiiltiirlii bir diinyada baris icinde
bir arada yasamayi ve toplumsal aidiyet duygusunu geligtirmektir. Kiiltiirlerarasi
Diyalog, insan haklarma saygi, demokrasi ve hukukun istiinliigiine 6nem verilerek
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catigmalarin ¢6ziilmesi ve Onlenmesinin miimkiin olabilecegini ifade etmektedir.
Turkiye’nin de tiyesi oldugu Avrupa Konseyi’nin temel hedefi bilindigi gibi “...insan
haklarinin, demokrasinin ve hukukun istiinligiinin korunmasi ve ilerletilmesine
katkida bulunmaktir” (Avrupa Konseyi, 2009, s. 8). Kiiltiirleraras1 Diyalog da ancak
demokratik bir ortamda gelisebilecektir.

Avrupa Konseyi, Kiiltiirleraras1 Diyalog kavramini giindemine nasil almigtir? Donemin
Avrupa Konseyi Genel Sekreteri Terry Davis’in deyimiyle, “Giderek cesitlenen ve daha
az giivenli hale gelen bir diinyada, sosyal uyumu saglamak ve catigmalar: 6nlemek
iizere, etnik, dini, dilsel ve ulusal sinirlar1 asarak iletisim kurma” (Avrupa Konseyi,
2009, s. Ons6z) goriisiinden hareket eden Avrupa Konseyi igin Kiiltiirleraras1 Diyalog,
bu amaca hizmet edecek bir aragtir. Avrupa Konseyi biinyesindeki {ilkelerin Devlet ve
Hiikiimet Baskanlar1 2005’teki Uciincii Zirve Toplantisi’'nda Kiiltiirleraras1 Diyalogu;
biling, anlayis, uzlasma ve hosgoriiyl ilerletmenin, catigmalari dnleme ve toplumun
birlesme ve uyumunu saglamanin bir araci olarak kabul etmislerdir. Uye iilkelerin Kultir
bakanlar1 da, aym yil i¢inde bir Beyaz Kitap hazirlanmasi konusunda goriis birligine
varmuslardir (Avrupa Konseyi, 2009). Avrupa insan Haklar1 Sézlesmesi, basta olmak
tizere Avrupa Konseyi miiktesebati ve diger temel demokratik standartlar esas alinarak
hazirlanan Beyaz Kitap’ta su noktaya dikkat gekilmektedir: Kiiltiirel g¢esitliligin
yonetilmesine iliskin eski yaklagimlar artik yeterli degildir. “Cok kiiltiirliliik”
(multiculturalism) olarak ifade edilen ve kiiltiirel ¢catigmay1 potansiyel olarak barindiran
yaklasim yerine Kiiltiirleraras1 Diyalogun esas alindigi daha kapsayici toplumlara
erismek hedeflenmelidir. Bu kapsamda Kiiltiirleraras1 Diyalog soyle tanimlanmaktadir:
“Farkli etnik, kiiltiirel, dini ve dilsel ge¢misleri ve miraslar1 olan bireyler, gruplar
arasinda karsilikli anlayis ve saygi temelinde, agik ve saygili bir sekilde goriis
degisiminde bulunulmas: siireci” (Avrupa Konseyi, 2009, s. 11).

Beyaz Kitap’ta insan haklarina saygi gosterilerek, demokrasi ve hukukun stiinliigiine
onem verilerek Kiiltiirleraras1 Diyalog yoluyla toplumsal catigmalarin onlenebilecegi
goriisii dile getirilmektedir. Bu kapsamda, Kiiltiirleraras1 Diyalogun diger hedefleri de
sOyle 6zetlenmektedir (Council of Europe, 2008):

e  Goriglerini paylagsmadigimiz kisilerin de diisiincelerini 6grenmek ve anlamaya
calismak,

e  Farkli kiiltiirel gelenekler ve algilar arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 belirlemek,
Anlagmazliklarin siddetle ¢dziimlenemeyecegi konusunda uzlagsmaya varmak,
Mevcut sosyal ve siyasal uygulamalarda gerekli degisiklikleri yaparak kiiltiirel
¢esitliligi demokratik bir sekilde yonetmek,

e  Farklilig1 bir tehdit olarak gorenler ile zenginlik olarak gorenler arasinda koprii
kurmak,

e  Sosyal uyumun desteklenmesi, sosyal farkliliklarin demokratik yonetimi, kiiltiirler
arasi diyalog konularindaki olumlu uygulamalari paylagmak,

e  Yeni, ortak projeler gelistirmek.

Beyaz Kitap, farkli kiiltiirleraras1 ¢atismay1 6nlemek igin, yukarida sayilan Onerileri
siralarken; demokrasi ve onun onciilii olan diisiince ve ifade ozgiirliigi olmadan
Kiiltiirlerarast Diyalogun miimkiin olamayacagini belirtmekte, bu konudaki zorunlu
kosullar1 $0yle siralamaktadir (Avrupa Konseyi, 2009, s. 16-17):
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e Bireylerin kendini ifade etme Ozgiirliigli ve becerisi yani sira, baskalarinin

goriislerini dinleme istegi ve kapasitesi,

Insan haklar1, demokrasi ve hukukun {istiinliigiinii 6n planda tutmak,

Hi¢ kimseyi marjinallestirmemek ve diglamamak,

Secme 6zgiirliigi, ifade 6zgiirliigi, esitlik, hosgorii, insan onuruna saygi,

Acik fikirlilik, diyaloga girmekte ve bagkalariin goriislerini ifade etmesine izin

vermekte isteklilik,

Catismalari baris¢t yollarla ¢6zme kapasitesi,

e  Demokratik istikrarin giiclendirilmesine, kamu hayatinda ve siyasi sdylemlerde 6n
yargi ve genellemelerle miicadele etmek,

e Cesitli kiiltiirel ve dini topluluklar arasinda ortakliklar kurmay1 kolaylastirmak.

Goruldigi gibi, Kiiltiirlerarast Diyalog; sadece basit bir iletisim konusu degil, ancak
demokratik bir toplumda gergeklesebilecek, farkli kiiltiirler arasinda ortak degerlerin
yaratilmasini ve bilgi paylasiminda bulunulmasini éngéren ¢ok boyutlu bir kavramdir.
Ayrica, iilkeler aras1 goglerden kaynaklanan kiiltiirel farkliligin yani sira ayni tilkedeki
yash ve geng¢ kusaklar, farkli sosyal ve etnik gruplar arasinda da kiilttirel farkliliklar
vardir. Bu toplumsal gruplar arasindaki kiiltiirel farkliliklar da Kiiltiirleraras1 Diyalog
kavrami kapsaminda degerlendirilmektedir. Avrupa Konseyi, toplumdaki dezavantajli
gruplar i¢in kamu ydnetimlerinin dezavantajli ya da gereginden daha az temsil edilen
gruplara mensup kisilerin mesleki yasamda, derneklerde, yerel ve bolgesel idarelerde,
gerekli meslek birikimi dikkate alinmak suretiyle, sorumluluk sahibi konumlara
ulagmalarin1  desteklemek iizere gerektiginde pozitif ayrimcilik yapmalarmi
desteklemektedir (Avrupa Konseyi, 2009, s. 40).

Avrupa Birligi biinyesindeki Avrupa Komisyonu da 2008 yilin1 Kiiltiirleraras1 Diyalog
yili ilan ederek kiiltiirel farkliligin ve Kiiltiirlerarasi Diyalogun O6nemine dikkati
cekmistir. Bu diyaloga verilen 6nem, Avrupa Birligi kiiltiir bakanlar1 arasinda 2010’da
imzalanan bir metinle Kiiltiirleraras1 Diyalogun Avrupa Birligi nezdinde bir &ncelik
alanm olmasi sonucunu dogurmustur. Avrupa Birligi’nin Kiiltiirleraras1 Diyalog yoluyla
baris, isbirligi ve demokrasiyi gelistirme cabalari, 2012 Nobel Baris Odiilii’niin bu
kurulusa verilmesini saglamistir (Holmes, 2014). Kiiltiirleraras1 Diyalogun ilgilendigi
diger bir konu da yasam bigimi ve kiiltiirlerinin giderek standart bir hale gelmesinin
yaratti§1 sakincalardir. Bunun i¢in farkli/cesitli kiiltlirleri korumak icin gerekli
Onlemlere ihtiyag vardir. Sadece evrensel insan haklarini savunmak yeterli degildir.
Sayica az kisi ve gruplara ait olsa da degisik ve farkli kiiltiirler bir “zenginlik” olarak
benimsenip, toplumdaki egemen kiiltiir tarafindan ortadan kaldirilmasmin Oniine
gecebilecek politikalar gelistirilmelidir (European Union, 2014).

Kiiltiirlerarasi Diyalog Kapsaminda Kitlphaneler

Kiiltiirleraras1 Diyalog tartismast konu ile ilgili kurumlarda yanki bulurken,
kiitiphaneler de bunun disinda kalmamislardir. Ulusal ve uluslararas: kiitiiphane
dernekleri bu konuya yonelik politikalar gelistirmeye baslamislardir. Ornegin IFLA,
2003’te yayimladigi Information for all: the key role of libraries in the information
society (IFLA, 2003) baghkli raporda kiltiirel farkliliklarin dikkate alinmas,
kiiltiirleraras1 diyalogun hizlandirilmas: goriisiine yer vermistir. Audunson (2005)’da,
gocmenlerin  topluma kazandirilmasi konusunda halk kiitliphanelerinin  neler
yapabilecegini tartigmistir.
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IFLA, 2008’de de UNESCO ile birlikte yayimladigi Multicultural Library Manifesto
(IFLA/UNESCO, 2008) ile “kiiltiirel farklilik” konusunda kiitiiphanelerin yeni roller
stlenmesi gerektigine isaret ederck sunlari sdylemektedir:

Biitiin insanlar, gittikge karmasiklasan bir diinyada yasamaktadir. Diinyada
6000°den daha fazla dil bulunmaktadir. Uluslararasi gogiin her yil giderek
artmasi, karmasik kimlikli insanlarin sayisini artirmaktadir. Globallesme, artan
gocler, hizl iletisim, ulasimin kolaylasmasi ve 21. yiizyilda gerceklesen diger
etkenler bircok iilkede, Onceden goriilmedik bicimde, kiiltiirel farklilig:
artirmigtir.

Bu yuzden halk kituphanelerinin;

e  Kiilttrel ve dil ge¢misine bakmaksizin toplumun biitiin {iyelerine hizmet etmesi;
e  Uygun dil ve alfabelerde bilgi saglamas;
e Her toplulugun gereksinimlerini karsilayacak bilgi kaynag1 sunmalar: esastir.

IFLA, ¢ok Kkiiltiirlii topluluklardaki kiitiiphanelerden beklenen diger rolleri de soyle
belirtmektedir (IFLA/UNESCO, 2008):

e  Kiiltiir ve dil ¢esitliligini iceren dermeler gelistirmeli,

e SOzl kiltiir tirtinlerine de 6zel bir 6nem vererek, kiiltiirel mirasin korunmasi igin
kaynak ayirmali,

e  Hizmetlerinde kullanici egitimi, bilgi okuryazarligs, kiiltiirel mirasin korunmasi gibi
konulara da yer verilmesi,

e Bilginin organizasyonu ve erisiminde kullanilacak uygun dillerle kiitiiphane
kaynaklarina erigimi saglamali,

e  Degisik gruplan kiitiiphaneye ¢ekmek i¢in uygun dillerde pazarlama ve halkla
iliskiler yontemleri gelistirmelidir.

IFLA 2009’da yayimladigi Multicultural communities: guidelines for library services
(IFLA, 2009) adli yaymiyla c¢ok kiiltiirlii kiitiiphane hizmetlerinin ¢esitli boyutlarin
ayrintili olarak incelemekte, 6nerilerde bulunmaktadir.

Avrupa 6lgeginde konuyla ilgili en 6nemli girisimler EBLIDA (European Bureau of
Library, Information and Documentation Association) tarafindan yapilmigtir. EBLIDA
(2011)’ya gore, her tiir kiitiiphane ¢ok kiiltiirlii bir toplum yapisina katkida bulunmak
Uzere yeniden orgitlenmelidir. Avrupa olgiisiinde egitim, kiiltiir, toplumsal gelisim ve
demokratik yasamin giiclenmesinde kiitiiphanelerin 6zel bir yeri vardir. Kiiltiirlerarasi
Diyalogun saglikli bir sekilde gelisimi i¢in kiitiiphanelere diigen gorevler sunlardir:

e Bilgiye erisimi ve yaraticilig1 kolaylastirmak. Kiitiiphaneler gereksinim duyulan her
yerde, herkese hizmet vermek igin 6rgltlenmelidir.

e Egitimde yaraticiligl tesvik etmek. Yasam boyu egitim, kiiltlirlerarasi diyalog, dil
egitimi, bilgisayar becerileri kitiiphanelerin bu kapsamda rol ustlenmesi gereken
konulardir.

e  Farkli kiiltiirel gruplara yonelik etkinlikleri desteklemek. Kar amaci giitmeyen
kurumlar olan kituphaneler, gécmenler de dahil biitiin kullanicilara yonelik kiiltiirel
faaliyetlere yer verirler. Bu anlamda kiiltiirleraras1 diyaloga katkida bulunurlar.

e  Bolgesel gelisimi desteklemek.

e Avrupa ve dinya Olgisiinde kiiltirel farkliigi tesvik etmek. Avrupa’daki
kutuphaneler ¢ok klttrli bir toplumda “kopri” gorevini yerine getirirler.

o  Kiiltiirel sektoriin gelisimini desteklemek.
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e Avrupa’nin zengin ve g¢esitli kiiltirel mirasina erigimi desteklemek. TUm
Avrupa’daki kutuphane dermelerine ve kdltirel mirasa Europena (Avrupa
Kiitiiphanesi) vasitasiyla erismeyi desteklerler.

e  Toplumdaki cesitliligi yansitacak sekilde personel istihdam etmeleri onerilmektedir.

e  Kiiltiirel ve dil agisindan gesitlilik gosteren yerlerdeki kiitiiphane hizmetlerinin her
tir kullaniciya yonelik hizmet sunmalari ve ayrica yeterince hizmet alamayan
kiiltiirel ve dil gruplarina yonelik 6zel hedeflerin belirlenmesi yerinde olur.

Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan bir raporda (European Union, 2014) ¢esitli Avrupa
ulkelerinde katuphaneler ve mizelerin de dahil oldugu kiiltiir kurumlarinin bu konuda
neler yaptiklarina ait 6rnekler verilmektedir.

Ulkemiz A¢isindan Durum

Turkiye’de, Kdlturlerarasi Diyalog kapsaminda gerek {iilke igindeki farkli kdiltiir
gruplarina, gerekse son yillarda iilke dist goglerden kaynaklanan sorunlara,
kiitiiphaneler olarak neler yapilmasi gerektigi heniiz yeterince tartisilmamistir.

Ulke igindeki farkli ekonomik ve sosyal gruplara, dzellikle dezavantajli kesimlere
yonelik olarak yapilmakta olan Kiitiiphan-e Tirkiye Pilot Projesi, halk kitiphanelerine
yonelik bir sosyal inovasyon projesidir (Celik, 2014). Bu proje Ulke dlzeyinde
yayginlastirilabilirse, iilkedeki dezavantajli kesimler aleyhine olan kiiltiirel esitsizligin
bir 6lctde giderilmesi hedeflenmektedir.

Kiiltiirleraras1 Diyalog kavraminin Batili ilkelerde hayata ge¢mesini zorunlu kilan
teknolojik ve toplumsal etkenler, son donemde Tirkiye’de de ayni ciddiyetle ele
almmay1 gerektiren konulardir. Tirkiye’de Avrupa’da oldugu o6lglide bir go¢ dalgasi,
yakin donemdeki Suriyeli gbé¢menler bir tarafa birakilirsa, yasanmamustir. Ancak,
komsu ve yakin ilkelerdeki siyasal dalgalanmalarin yarattigi kaostan kacan
goemenlerin “kalict” bir duruma gelmeleri giiglii bir olasiliktir. Bu kigilere yonelik
sosyal politikalarin yani sira, Batili iilkelerde 6rnegi goriilen “farkli kiiltiirlere yonelik”
bir kiitiiphane politikas1 saptanmasi konusu 6zel bir 6nem tagimaktadir.

Sonug

Diinyada giderek hizini artiran teknolojik ve sosyal gelismeler biitiin toplumsal
kurumlari, bu arada kiitiiphaneleri, dogrudan etkilemektedir. Her toplumsal kurum, s6z
konusu gelisme ve degisime uyum saglayabildigi oranda varhigimi koruyabilecektir.
Halk kuttiphaneleri de, geleneksel hizmetlerinin yani sira, toplumda gereksinim duyulan
yeni hizmet alanlarina yanit verebildikleri oranda bilgi toplumu iginde yerlerini
koruyacaklardir. Kiiltiirleraras1 Diyalog kavraminin ¢agristirdig: farkl: kiiltiir gruplarina
yonelik kiitiphane hizmeti de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

Vatandaslarin, toplumun kiiltiirel hayatina katilabilmeleri, “dislanmisliktan”
kurtulmalar1 ve yaraticiliklarinin artmasi igin bilgi okuryazarligi, medya okuryazarligi,
bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma becerileri ¢cok dnemli araglardir. Demokratik
toplumun olusmasindaki en &nemli adim olan “Bilgi Edinme Ozgiirliigii” de halk
kiitiiphaneleri araciligryla vatandaslarin kullanabilecegi bir haktir. Halk kiitiiphaneleri
bu konuda ¢ok etkili bir rol oynama potansiyeline sahiptir. Kitliphaneciler bu konularda
egitim almaktadirlar. Ancak bu konuda eksikligi duyulan konu, halk kiitiiphanelerinin
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bu tir konular i¢in en uygun yerler oldugu algisinin toplumda heniiz yerlesmemis
olusudur.

Kiiltiirel farkliligin bir “catigma” 6gesi olarak degil, toplumsal bir “zenginlik” olarak
goriilmesi ilkesinden hareket eden Kiiltiirlerarasi Diyalog anlayisinin Tiirkiye’de de
benimsenmesi, olasi toplumsal gatismalarin 6nlenmesi ve daha saglikli bir demokratik
yasam igin yararli olacaktir. Konu ile ilgili diger toplumsal kurumlar gibi,
kiitiiphanelerin de kendilerine diisen rol i¢in politikalarini belirlemeleri gerekmektedir.
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